
 

 

CMF informa que acreencias en bancos y 

cooperativas supervisadas superan los $94 mil 

millones 

Según la información recopilada por la CMF, en 2025 se contabilizan 117.156 

acreencia, distribuidas en 19 instituciones supervisadas. 

Las acreencias corresponden a aquellos recursos depositados en bancos o 

cooperativas que no han sido cobrados o no registran movimientos en un 

período de dos años. 

 

07 de abril de 2025. La Comisión para el Mercado Financiero (CMF) informa 

la publicación de las "Acreencias Bancarias Afectas a Caducidad", que 

puede ser consultada a través del sitio web https://acreencias.cmfchile.cl 

Las acreencias corresponden a dineros en favor de terceros, depositados en 

bancos o cooperativas, que no han sido cobrados por sus dueños o no 

registran movimientos en un período de dos años. 

La Ley General de Bancos señala que, luego de dos años en que un 

depósito, captación o cualquier otra acreencia a favor de terceros no haya 

tenido movimiento, o no haya sido cobrada, debe ser informada mediante 

una publicación en el Diario Oficial y a la CMF. 

Según la información recopilada por la CMF a través de sus procesos 

normativos, en 2025 se contabilizan 117.156 acreencias en 19 instituciones 

supervisadas, las que suman $ 94.444 millones.  

Si los dineros no son cobrados luego de tres años constados desde que se 

confecciona y se publica el listado anual de acreencias sujetas a 

caducidad, la institución financiera deberá entregar los recursos a la Junta 

Nacional de Cuerpos de Bomberos de Chile. 

Así, a contar de esta publicación, las personas que mantengan acreencias 

tienen un plazo de tres años para cobrarlas. 

https://acreencias.cmfchile.cl/


 

 

Resumen de acreencias sujetas a caducidad 2025 

Institución Número de acreencias Monto (millones de pesos) 

Banco de Chile                            22.158                              43.188,12  

Banco BCI                              8.700                              10.917,19  

Banco del Estado de Chile                            22.821                              10.692,21  

Banco Santander                            11.060                              10.606,64  

Scotiabank                            10.997                                6.422,44  

Itaú Corpbanca                              5.819                                3.995,51  

Banco Bice                              1.032                                3.570,55  

Banco Security                              2.398                                2.248,34  

Banco Falabella                            18.817                                1.051,66  

Banco Consorcio                              1.803                                  615,88  

Banco Ripley                              9.442                                  402,37  

Banco Internacional                                 222                                  160,89  

China Construction Bank, Ag. en Chile                                  13                                    21,33  

Bank of China – Ag. en Chile                                    2                                      0,18  

Bancos                          115.284                              93.893,31     

Institución Número de acreencias Monto (millones de pesos) 

Coopeuch                                 952                                  341,12  

Oriencoop                                 300                                  121,64  

Detacoop                                 534                                    64,78  

Coonfia                                  32                                    11,96  

Ahorrocoop                                  54                                    10,73  

Cooperativas                              1.872                                  550,23     

Bancos y cooperativas                          117.156                                  94.444  

Información entregada por los bancos y cooperativas de ahorro y crédito, cumpliendo lo 

establecido en el Artículo 156 de la Ley General de Bancos. 

Fuente: Publicaciones CMF 
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