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Mandatos de la Comision para el Mercado Financiero

Busca mejorar la eficiencia,
accesibilidad, profundidad y
resiliencia del sistema
financiero..

Foco en la estabilidad
financiera y la gestion de
los riesgos

282

CONDUCTA DE MERCADO

DESARROLLO DE MERCADO

Foco en reducir asimetrias Foco en promover mejoras y/o
de informacion y resguardo nuevos productos e
de la fe publica instrumentos financieros

A0S COMISION
. ’ PARA EL MERCADO
100 afios de rigulacin.fm FINANCIERO
y supervision bancaria

Regulacion y supervision efectivas del gobierno corporativo de las empresas requiere la
incorporacion de las mejores practicas internacionales.

www.cmfchil




Historia del Informe de Género en el Sistema Financiero en Chile
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Estadisticas que reporta el Informe de Geénero al mercado

Participacion y acceso a puestos directivos

Participacion . Bancos y cooperativas
Yy acceso a ~ 7
puestos - Companias de seguros
directivos - Empresas: Otras emisoras financieras de valores, emisoras no

financieras de valores

Accesdo y Acceso y uso de productos financieros
prt:,saoucteos - Ahorro, crédito, administracion del efectivo y seguros
financieros - Comportamiento de pago

- Endeudamiento: nivel de deuda, carga y apalancamiento

Recuadros
Recuadros . Brechas de género en educacidén financiera
- Brechas de género en empresas FINTECH

www.cmfchil




Tenencia de productos financieros y brechas de género

< « Los productos de administracion del efectivo, ahorro y crédito tienen una importante cobertura poblacional,
sin que se adviertan barreras significativas para el acceso de hombres y mujeres. No obstante, los montos
asociados a los mismos evidencian una escala de uso menor.

. Casi la mitad de la poblacién » Existe un amplio acceso de la  Practicamente toda la

adulta mantiene operaciones de poblacion a instrumentos de poblacion adulta del pais

crédito vigentes. ahorro. Destaca la mayor (99,3%) mantiene cuentas de
tenencia entre las mujeres. administracion del efectivo.

Tenencia de productos de ahorro, crédito y administracion del efectivo

(numero de usuarios sobre poblacién adulta, porcentaje)

Crédito Ahorro Administracion del efectivo
Sector Hombres Mujeres Brecha Hombres Mujeres Brecha Hombres Mujeres Brecha
Bancos 42,0 44,0 2,0 65,6 78,6 13,0 99,9 98,5 -1,4
Cooperativas 2,0 3,0 1,0 5,3 7,8 2,5 3,7 4,7 1,0
Mutuarias 0,4 0,3 -0,1 - - - = - ,
Emisores de tarjetas no bancarias 6,1 12,4 6,3 - - - - - -
Total 44,5 49,4 4,9 67,7 80,9 13,2 100,0 98,6 -1,4

www.cmfchile.cl




Cobertura poblacional de cuentas de administracion del efectivo
continua aumentando

- No hay brechas en la cobertura poblacional en instrumentos de administracion del efectivo, siendo las cuentas
vista el producto con mayor cobertura por habitante, especialmente en mujeres.

« Respecto de los saldos promedio de estas cuentas, la brecha entre hombres y mujeres se ha mantenido
relativamente estable, con 63 pesos promedio en las cuentas de mujeres por cada 100 en la cuenta de
hombres.

Administracion del efectivo en la banca: nimero de cuentas y saldo Participacion por tipo de cuenta
promedio segin sexo (Cuentas asociadas a cada sexo como porcentaje del total)

(agregados de las mujeres como porcentaje de los agregados de los hombres)

Cuentas corrientes Cuentas vista Tarjetas de prepago
Cuentas =—¢=Monto total Saldo promedio 100%
120 120 001 8 7
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100 ] cnmmeemmmeeee % _____ )] e e e o o o e e e o o o o o = = = = 80%
87 70
it v 601

|2 —e ,ﬁ 64 20
60 % 60 50
40 R 40 40%
47 | 59 54 61 63 300
20 36 20 20%

0 0 109 28 22
2002 2010 2020 2023 2002 2010 2020 2023 0Y

Datos a diciembre de 2023. En grafico de la derecha, linea roja punteada representa paridad. H O m b res M uj e res

Fuente: CMF
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Ahorro previsional voluntario

« La cobertura poblacional de las cuentas de APV alcanza a 13% de la poblacion del pais, observandose diferencias
significativas entre hombres y mujeres (16,0% versus 10,7%).

Al respecto se destaca: el “lento cierre temporal” de las brechas de género por factores asociados a la insercion
laboral de las mujeres y las brechas salariales parecen estar detras de este fendmeno.

Personas con depositos
voluntarios

Personas con depdsitos
convenidos

uuuuuuuuu

307.367

2003

470.887

2007

824.636

2011

1.241.921

2015

1.953.222

2019

2.403.519

2023

300.000

18.918

2003

51.780

17.015

2007 2011 2015 2019

71.451

2023

B Hombres Mujeres

B Hombres Mujeres

Datos a diciembre 2023.
Fuente: CMF y SP.
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Endeudamiento y comportamiento de pago de deudores bancarios

« Las mujeres exhiben niveles de carga financiera y apalancamientos inferiores a los de los hombres. En efecto, la
carga financiera es 4 p.p. inferior a la de los hombres, y el apalancamiento es un 30% mas bajo.

» Los indicadores de comportamiento de pago exhibidos por las mujeres son sostenidamente mejores que los de

los hombres.

Carga financiera segun sexo
(porcentaje respecto del ingreso)
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Apalancamiento seglin sexo
(veces el ingreso)

|
5.8 |
53 52 |
|
4,2
4,0 I 4,1
3,8 3.7

|

[ 2,7 2.6
|
|
|
|
|

2017 2018 2019 2020 2021
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Datos a diciembre de 2023. Carga financiera y apalancamiento corresponde a la mediana del indicador La linea roja sefiala el inicio de la pandemia COVID-19

Fuente: CMF
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Tenencia de seguros

: - Las mujeres exhiben una participacion menor que la de los hombres dentro del total de asegurados tanto en
seguros de vida como en seguros generales.

- Con informacion en base a las Companias de Seguros que reportan a la CMF, se observa que la distribucion
de seguros entre hombres y mujeres, considerando algun tipo de seguro, esta en torno a 56% para mujeres
y 62% hombres. La brecha mas notoria se observa en seguros generales (8,0 p.p.)

Cobertura poblacional de seguros segun tipo de compaiiia y sexo
(numero de asegurados sobre poblacion total del pais)

, 55,8%
Algun seguro 62 3%
_ 51,8%
Seguros de Vida 57 0%
28,9%
Seguros generales 36.8%
0,0% 20,0% 40,0% 60,0%
Mujer Hombre

El levantamiento de informacion efectuado logré una cobertura final de 96,8 % del total de compafiias. El total de RUT Unicos registrados en la muestra fue de 11.775.821 personas naturales. Los seguros estan asociados a personas naturales y no incluyen seguros previsionales. Datos a septiembre de 2023.
Fuente: CMF.
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Seguros y brechas de género: nuevas estadisticas

< « A medida que aumenta la edad, las mujeres participan mas en la tenencia de seguros, con excepcion del
tramo > 60 anos en seguros de vida y a partir de los 50 anos en generales.

- En seguros de vida, se observan menores brechas de participacion que en seguros generales; en este ultimo
se observan importantes brechas (> 15 p.p.) a partir de los 50 anos.

Cobertura poblacional de seguros de vida Cobertura poblacional de seguros generales
por tramo etario y sexo por tramo etario y sexo
(nimero de asegurados sobre poblacion del pais) (nimero de asegurados sobre poblacion del pais)
100% 40% 5 30%

/5% 30%
50% 20%
50% 20%
25% 10%
25% 10%
0% 0% 0% 0%
<30 30 -40 40 - 50 50 - 60 >60 <30 30 -40 40 - 50 50 -60 >60

Mujer Il Hombre essmBrecha de cobertura Mujer I Hombre e=mmm Brecha de cobertura

La distribucion etaria de la poblacidn se determina sobre la base de las proyecciones de poblacién del INE. Los seguros estan asociados a personas naturales y no incluyen seguros previsionales.
Datos a septiembre 2023.
Fuente: CMF.




Brechas de genero en educacion financiera

L - Los resultados de la encuesta CAF-CMF 2023 revelan que, globalmente, no se observan brechas de género
estadisticamente significativas en materia de educacion financiera para Chile; no obstante, las mujeres
presentarian un menor nivel de conocimiento que los hombres y una evaluacion levemente mejor en la
dimension actitud financiera.

Indice General de educacién financiera segln sexo (puntos)

12,3
12,1

Hombre Mujer | Hombre Mujer | Hombre Mujer | Hombre Mujer
Educacidn Conocimiento Comportamiento Actitud
financiera

Fuente: Elaboracion en base a (Silva & Ormazabal, 1/2024).
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Brechas de género en empresas Fintech

L  La participacion laboral de las mujeres en el sector (33%) es significativamente menor a la de las mujeres en la
fuerza de trabajo nacional (43% a diciembre de 2023), pero similar a lo observado a nivel de las economias de

America Latina y el Caribe (de 31%).

 Por su parte, la proporcion de mujeres en la cartera de clientes (o usuarios finales) del sector es acotada
(promedio de 39%), cifra similar a la observada a nivel de las economias de Ameérica Latina y el Caribe (promedio

de 37%).

Participacion de las mujeres en las empresas Fintec
(frecuencia relativa)

61% a 80% de
mujeres
2%

0% a 20% de
mujeres
29%
41% a 60% de
mujeres
35%

21% a 40% de
mujeres
34%

Fuente: CMF en base a cifras de la Encuesta, Fintech Radar Chile 2023 de Finnovista.

Participacion de las mujeres en la cartera de
clientes de las empresas Fintec

(frecuencia relativa)

61% a 80% de mujeres 81% a 100% de mujeres
3% 1%

0% a 20% de mujeres
20%

21% a 40% de mujeres

41% a 60% de mujeres
26%

50%




El rol de los directorios

El rol del gobierno corporativo de las empresas es guiar la estrategia de negocio, adoptando las decisiones
relevantes para el desarrollo de la actividad empresarial. Para ello, los directorios deben:

1. Conectar con el entorno, leer y proyectar adecuadamente hacia donde van las demandas de sus
distintos grupos de interés.

2. Monitorear los riesgos a los que realmente esta expuesta la empresa, con una mirada de largo plazo,
incorporando riesgos emergentes, como el climatico, la digitalizacion o aquellos relacionados con incumplir
con las expectativas de la sociedad civil.

3. Transparencia y consecuencia con lo que se comunica a la ciudadania a través de la publicidad, los
reportes y las memorias. No basta solo con declaraciones; se requieren acciones tangibles y sustantivas.

La diversidad en los directorios contribuye al mejor cumplimiento de este rol. (OECD 2012 Closing the Gender
Gap).

www.cmfchile.cl XHEinBONON f Jo




Evidencia internacional a la incorporacion de diversidad
de género en directorios

- Una mayor diversidad puede acelerarse directamente a través de la imposicion de cuotas. O
indirectamente a través de otros caminos: obligando a la entrega de informacion o recomendando el
principio “cumpla o explique”, poniendo una meta sugerida.

« Sin importar el modelo elegido, este debe tener un diseno que produzca un cambio real, eliminando
eventuales barreras culturales o sociales.

- Hay evidencia destacada por la OCDE que muestra que en algunos de los paises donde se impusieron
cuotas, hubo impactos no deseados (OECD Governance Factbook 2021).

- Se encontrd que se repitieron las mismas mujeres en varios directorios sin aumentar la
participacion de un universo mayor de mujeres en esos cargos en Italia (Rigolini and Huse, 2021).

- Se revelo que algunas las empresas redujeron el tamafo de los directorios para cumplir con la
cuota en Noruega (Selerstad and Opshal, 2011).

www.cmfchile.cl XHinBONON f o



Chile esta entre los paises OECD con menor participacion
de mujeres, aunque ha ido subiendo.

Proporcion de puestos directivos ocupados por mujeres

orcentaje
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Fuente: Global Gener diversity 2024 y Memorias Integradas 2023 NCG 461 (Chile)
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Chile muestra diferencias relevantes de participacion
segun la industria

Crecimiento de |la participacion Trayectoria a la
(puntos porcentuales) equidad (afios)*’

Promedio,
1.6 93 41 21

Participacion’

(porcentaje)

Bancos 16,3 5,1

Filiales bancarias y SAG a1 0,7 -0,2 141 245
Cooperativas de ahorro y credito 36,6 8,6 2,3 34 22 5
supervisadas por la CMF®

Emisores de tarjetas de credito 12,0 -3,9 0,2 - 25 181
no bancarias

Companiias de seguros® 17,6 -0,4 0,6 37 39 51
Otras empresas financieras 13,8 1,7 1,1 o4 b3 34
emisoras de valores®

Empresas no financieras 14,8 0,9 1,1 54 36 33

emisoras de valores

Fuente: CMF. Informe de Género en el Sistema Financiero 2024




Para las sociedades anonimas existen normas de
divulgacion de informacion desde el 2015

 En 2015 la Comision emitio las Normas de Caracter General N°s 385 y 386, que elevaron los
estandares de divulgacion de informacion.

« La NCG N° 386 incorpord en la Memoria Anual un “Reporte de Responsabilidad Social y Desarrollo
Sostenible”.

« La NCG N° 385 establecio normas para la difusion de buenas practicas de Gobierno Corporativo. Se
establecen distintas practicas relativas a diversidad.

- El 2021 se elevaron los estandares de divulgacion (NCG N°461 de 2021 - Memoria integrada),
dando mayor énfasis en las politicas y practicas de la organizacion:

- Aspectos de diversidad en el marco de gobernanza, directorio, relacion con grupos interés, entre otros
(en términos similares NCG N°385).

- Divulgar si cuenta con Politica de Equidad y existencia de planes o metas para reducir las inequidades.
- Se mantienen indicadores de participacion por género en directorio y en toda la organizacion:

- Brecha salarial segun categorizacion preestablecida
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Perfeccionamiento de la Memoria Integrada NCG N©9519
de 2024 incluye informacion sobre géenero
para la eleccion de directores

Se perfeccionod la regulacion de la Memoria Anual Integrada, en base a la experiencia en la implementacion
de la normativa a la fecha y la consolidacion del trabajo de las NIIF de ISSB.

En relacion con la diversidad del directorio, las entidades deberan reportar:

« Sj el directorio ha implementado un procedimiento para informar a los accionistas, acerca de la
diversidad de capacidades, condiciones, experiencias y visiones que en su opinion resulta aconsejable
tengan quienes formen parte del mismo.

- Si en virtud de ese procedimiento cuenta con alguna instancia (por ejemplo, un comité de directores)
que tenga como objetivo ayudar a los accionistas en la busqueda y eleccion de candidatos al Directorio.

- Si esa instancia ha establecido politicas para guiar la conformacion de las nominas que se provea a los
accionistas de manera que exista diversidad en sus integrantes.

« Sij esas politicas contemplan que los integrantes de la ndmina de un mismo sexo no superen 60% del
total. Debe justificar en caso negativo o de considerar un porcentaje distinto.
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Discusion del proyecto de ley de cuotas en el Congreso

- Alcance: sociedades anonimas abiertas y especiales fiscalizadas por la CMF.

« Proyecto establece % maximo de representacion por sexo en directorios.

, % Max. de representacion
Periodo
por sexo (%RS)
.. Ano 1-Ano 3 80%
Transicion - -
Ano 4-Ano 6 70%
En Régimen ANo 7y siguientes 60%

Entrada en vigencia, 1 de enero aifio posterior a publicacion

- El Proyecto de Ley define una cierta gradualidad en su implementacion y le encomienda a la CMF una
serie de tareas.

- La CMF hace seguimiento a la tramitacion del PL y, de prosperar, actuara de acuerdo a lo que le
encomiende dicha ley.
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Palabras finales

e A pesar de que las brechas de género se han ido cerrando, esto ha ido ocurriendo a un ritmo gradual.

e La Comision ha promovido que las instituciones bajo su supervision divulguen informacion. Este es un
paso relevante para dar visibilidad al tema y contribuir a la toma de acciones publicas y privadas.

e Entender el entorno y tener una perspectiva de largo plazo, requiere de directorios diversos. Esto ayuda a
una mejor toma de decisiones.

e Fn el caso del sector financiero, la inclusion es clave para cumplir adecuadamente el rol de las entidades
qgue lo conforman. La diversidad en directorios y en plana ejecutiva no solo puede contribuir a avanzar en
inclusion, sino también en la solvencia de las entidades (BIS, 2022).

www.cmfchile.cl in|
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