Comunicado de Prensa

CMF aplica multa a Transbank por infraccion a
limitaciones de giro exclusivo

18 de octubre de 2024.- La Comision para el Mercado Financiero (CMF)
informa que su Consejo aplicd multa de UF 1.000 a Transbank S.A., por
infringir la normativa sobre giro exclusivo aplicable a las sociedades de
apoyo al giro bancario.

La Ley General de Bancos y el Capitulo 11-6 de la Recopilacion
Actualizada de Normas (RAN) de la CMF, permite a los bancos participar
en sociedades cuyo Unico objeto sea prestar servicios destinados a
facilitar el cumplimiento de los fines de las entidades financieras o
efectuar determinadas operaciones de giro bancario con el publico,
excepto la de captar dinero.

En ese contexto, de acuerdo con la Resolucion Exenta N° 9244, Transbank
implementd un mecanismo para, en asociacidon con una empresa
externa, integrar sus sistemas para permitirla emision de boletas de ventas
electronicas a clientes de Transbank, actividad que se apartaba de su
giro exclusivo y autorizado, vulnerando las limitaciones normativas
establecidas a estos efectos.

Cabe senalar que es esencial que las sociedades de apoyo al giro sélo
realicen las actividades que les estdn permitidas por ley, de forma que sus
deberes sean ejecutados a cabalidad, sin incurrir en otfras actividades
qgue puedan vulnerar la intencion del legislador de limitar la actividad
bancaria a negocios taxativamente autorizados.
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