Comunicado de Prenss

CMF publica norma que regula el Sistema de
Finanzas Abiertas en el marco de la Ley Fintec

Esta norma representa un hito para el mercado financiero chileno y una
etfapa cenfral en el proceso de implementacion de la Ley Fintec (N°21.521),
aprobada a principios de 2023 y cuyo principal objetivo es promover la
competencia, la innovacion y la inclusion en el sistema financiero.

La norma, que entrard en vigencia en 24 meses a partir de hoy, regula el
funcionamiento general del Sistema de Finanzas Abiertas (SFA), el cual le
permite a las personas y empresas compartir su informacion en el sistema
financiero y asi, acceder a mejores condiciones o nuevos productos y
servicios, que respondan mejor a sus necesidades.

03 de julio de 2024.- La Comision para el Mercado Financiero (CMF) publico
hoy la normativa que regula el Sistema de Finanzas Abiertas (SFA) de la Ley
Fintec (N° 21.521). Dicho acto constituye un nuevo vy significativo hito en el
proceso de implementacién de la Ley Fintec, publicada en enero de 2023 y
es un avance destacado en el desarrollo del mercado financiero chileno,
ubicando a nuestro pais a la vanguardia en esta materia.

El SFA es un sistema definido por ley, que permite a los usuarios del sistema
financiero compartir sus datos en forma segura con el objetivo de obtener
mayores beneficios y mejores condiciones en la contfratacion de servicios
financieros. La Comision espera que con la emision de esta normativa se
puedan concretar los beneficios esperados por la Ley Fintec,
principalmente, mayor competencia e inclusion financiera.

Asi también, se espera que la entrada de nuevos proveedores de servicios
financieros al mercado genere mayores grados de innovacion en la
prestacion de servicios con los beneficios que ello conlleva. Todo lo anterior,
incidird positivamente para que una mayor cantidad de personas vy
empresas -especialmente aquellas personas subatendidas en el sistema vy
empresas menor tfamano (MIPYMES)- puedan acceder a mds productos y
servicios financieros que respondan mejor a sus necesidades.
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Para lograr estos objetivos, el Titulo lll de la Ley Fintec dispone que las
instituciones actualmente reguladas en el sistema financiero, tales como
bancos, emisores de tarjetas de pago, companias de seguros,
administradora de fondos, cooperativas de ahorro y crédito fiscalizadas por
la CMF, entre ofras, definidas en la ley como Instituciones Proveedoras de
Informacién (IPl) e Instituciones Proveedoras de Cuentas (IPC), deben
obligatoriamente adscribirse al SFA para proveer la informacion que el
usuario decida compartir con oftras instituciones participantes , previa
entrega de su consentimiento.

La ley también regula a las instifuciones que voluntariamente decidan
registrarse en el SFA para ofrecer servicios financieros a los usuarios,
principalmente de dos tipos: i) aquellos servicios que utilizan la informacion
de los clientes de las instituciones financieras, los que se denominan
Proveedores de Servicios Basados en Informacion (PSBI) vy ii) los servicios de
iniciacion de pagos que permiten efectuar transferencias directas desde las
cuentas de los clientes a terceros, los que se denominan Proveedores de
Servicios de Iniciacion de Pagos (PSIP).

Por lo tanto, la regulacién es aplicable a entfidades actualmente fiscalizadas
por la CMF y otras que se incorporardn al perimetro regulatorio, como
participantes del SFA.

Es importante resaltar que la elaboracion de la norma conté con varias
instancias de participacion y discusidon de las propuestas, adicionales a la
puesta en consulta publica efectuada entre el 15 de abril y el 15 de mayo
de 2024.

Previo a dicha consulta publica, la CMF convocd una serie de mesas
consultivas que permitieron enriquecer las discusiones y el andlisis necesario
para la elaboracién de una norma de alto contenido técnico.

Para la discusion del Sistema de Finanzas Abiertas fueron convocadas 7
mesas temdticas entre octubre de 2023 y marzo de este ano, a ellas
asistieron cerca de 400 personas y fueron representadas 141 entidades.
Adicionalmente, la CMF recibié a fravés de reuniones un numero
significativo de entidades y gremios que expresaron su parecer vy
contribuciones a la discusion sobre el SFA y su implementacion.

La Ley Fintec, en su Titulo lll, regula el SFA vy fija las materias a normar por
parte de la CMF. La decisidon de esta Comisidon fue emitir una Unica norma
que compilara todas estas materias, siendo estructurada en las siguientes
secciones:
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. Seccidn I: Perimetro del Sistema de Finanzas Abiertas

. Seccion ll: Funcionamiento del Sistema

. Seccion lll: Seguridad y Resguardos del Sistema
. Seccion IV: Informacion del Sistema

. Seccidén V: Otras Disposiciones

El plazo de implementacion del Sistema de Finanzas Abiertas serd gradual,
dependiendo del rol que cumpla cada participante dentro de éste. La
primera etapa definida por la presente norma tiene un plazo de 24 meses
para su entrada en vigencia.

Dicho plazo serd utilizado para las adaptaciones que requiere la
implementaciéon por parte de cada uno de los participantes el SFA. Esto
incluye también a la CMF, la que proveerd servicios de Directorio para el
funcionamiento del Sistema.

Asimismo, en este periodo inicial se desarrollardn los manuales técnicos con
las especificaciones para la operacion del SFA.

Tras ese plazo, la norma contiene un calendario de implementacion que
parte con la enfrega progresiva de informacion que deben compartir
bancos y emisores de tarjetas de pago dentro de los siguientes 18 meses.

Enlos 18 meses siguientes se inicia la obligacion para cooperativas de ahorro
y crédito fiscalizadas por la CMF, companias de seguros, administradores de
fondos y cajas de compensacion, entre otras. Por lo tanto, la
implementacion total de la norma se estima en un periodo de cinco anos
(ver figura).

Cabe destacar que la entrada progresiva de la informacion a compartir
para cada grupo de instituciones se inicia con la informacién de los términos
y condiciones generales de los productos financieros y de los canales de
atencion de las entidades (toda ella informacion publica). Posteriormente
se agrega la informacion de personas naturales, seguida por la informacion
de personas juridicas, considerando de esta forma, los potenciales
beneficios de incorporar dicha informacion y ponderando adecuadamente
los tiempos de implementacidn.
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Calendario de Implementacion del SFA

Julio 2024 Julio 2026
Emision normativa Entrada en vigor
Términos y Condiciones
Generales y Canales de 6 meses
Bancos y Atencion
eml,sores de Enrolamiento, Posiciones 15 meses
tarjetas de Financieras Histéricas, Personas Naturales
[EEGRUE (GER  Historial de usos y [
proveedores :ar;‘{‘::i"”es: y Productos 18 meses
de cuenta (1) [EEhines e
niciacion d Entrada | |
niciacién de pagos e 3] 18 meses
| 1
Términos y Condiciones
Generales y Canales de 24 meses
Otros Atencién
proveedores | |
de Enrolamiento, Posiciones
inf . Financieras Histdricas,
informacion R CHEENELER
(2) transacciones, y Productos 36 meses
vigentes, de todo tipo de
clientes
- A | | | |
24 r;:ses +6m +15m +18m +24m +36m

Nota 1: Otros proveedores de cuenta corresponde a otras entidades que emitan directamente tarjetas de pago o aperturen cuentas vistas.

Nota 2: Otros proveedores de informacién corresponde a Operadores de tarjetas de pago, Cooperativas de ahorro v crédito fiscalizadas por la CMF, Agentes administradores de
mutuos hipotecarios endosables y companias de seguros, Instituciones de operacion de crédito de dinero de manera masiva, AGF y administradoras de cartera, Corredoras, Cajas
de Compensacidn y Entidades del Registro de Proveedares de Servicios Financieros [Fintec).

Nota 3: Se considera dentro de La entrada en vigencia el tiempo para el desarrollo del anexo técnico N°3 (estandares del sistema), a partir de insumos del Foro SFA y otras fuentes.

Cabe destacar que la regulaciéon del SFA se ha definido en tres niveles, los
primeros dos niveles (Nivel 1°y 2°), contenidos en esta norma, establecen:

1) Lineamientos y resguardos generales exigidos a los participantes

2) Definiciones técnicas, en términos de estdndares a utilizar para el
funcionamiento del sistema.

Lo anterior, se complementard con las especificaciones técnicas
(manuales) o normativa Nivel 3° que dictard la CMF dentro de los primeros
24 meses, para lograr una adecuada implementacion de la regulacion de
niveles 1°y 2°, previamente definidos, lo que sustentard la interoperabilidad
del SFA. En este proceso, la Comision utilizard las herramientas habituales de
consulta publica, ademds de la contribucion del Foro del Sistema de
Finanzas Abiertas, creado a fines de 2023 a objeto de que los actores de la
industria den sus visiones técnicas, teniendo claro que sus recomendaciones
Nno son vinculantes.

La norma del SFA se suma a la ya emitida por la CMF el pasado 12 de enero,
que regula el registro, autorizacion y obligaciones que deben cumplir los
Prestadores de Servicios Financieros Fintec!.

Cabe recordar que enla seccidon especial Ley Fintec del sitio web de la CMF,
las personas pueden conocer todos los detalles del proceso de
implementacion de la Ley Fintec.
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Por Ultimo, es importante destacar que los beneficios y costos regulatorios
originados por la normativa serdn evaluados en forma periddica.

Para mds informacion revisar el documento de preguntas frecuentes.
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! plataformas de financiamiento colectivo, sistemas alternativos de transaccion, asesores de inversion y
crédito, enrutadores de d6rdenes e intermediarios y custodios de instrumentos financieros de la Ley Fintec.
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