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CMF publica en consulta la normativa sobre
actividades complementarias de los operadores
de tarjetas de pago

Se espera que esta modificacion aumente la participacion de operadores
de tarjetas en nuevas actividades -sin afectar la seguridad de su actividad
principal-, introduzca mejoras al servicio ofrecido a los comercios y a sus
clientes y, potencialmente, contribuya a expandir la red de operacion.

18 de abril de 2023.- La Comision para el Mercado Financiero (CMF) puso
hoy en consulta publica, hasta el 18 de mayo, la normativa que autoriza las
actividades complementarias de los operadores de tarjetas de pago.

Los operadores de tarjetas de pago son las entidades encargadas de la
liquidaciéon y/o el pago de las prestaciones que se adeuden a las entidades
afiliadas (comercios) por concepto de la utilizacion de las tarjetas.

Esta normativa se enmarca en lo establecido en la ley 20.950 que autoriza
la emision y operacidon de medios de pago con provision de fondos por
entidades no bancarias y en las disposiciones contempladas en el Capitulo
lIl.J.2 del Compendio de Normas Financieras del Banco Central, que regula
la Operacién de Tarjetas de Pago. Estas sefialan que la CMF podrd autorizar
actividades complementarias al giro de operador.

Las actividades complementarias que se estima pertinente autorizar son las
siguientes:

1. Servicio de reporteria y conciliaciéon de ventas o cuadratura de caja.

2. Servicio de emision de factura o boleta electronica de manera propia
0 en asociacion con otra empresa, para las fransacciones realizadas con
cualguier medio de pago.



3. La recaudacion de pagos por cuenta de terceros y procesamiento
para pagos con ftarjeta, incluyendo la emision de bonos o recibos
(vouchers).

Adicionalmente, se infroducen modificaciones tendientes a generar simetria
regulatoria entre operadores constfituidos a través de disfintos tipos
societarios. Esto considerando las restricciones legales que impiden a los
operadores constituidos como sociedades de apoyo al giro bancario (SAG),
desarrollar este tipo actividades.

Asi, para habilitar la oferta de actividades complementarias por parte de
operadores que sean de propiedad bancaria, se incluye dicha posibilidad
para filiales bancarias operadoras constituidas de acuerdo con el articulo
70 letra b) de la Ley General de Bancos. Para lo anterior se propone
infroducir una modificaciéon al capitulo 11-6 de la Recopilacion Actualizada
de Normas de Bancos de la Comision.

Se espera que esta modificacidn aumente la participacion de operadores
de tarjetas en nuevas actividades -sin afectar la seguridad de su actividad
principal-, introduzca mejoras al servicio ofrecido a los comercios y a sus
clientes y, potencialmente, contribuya a expandir la red de operacion.

Para acceder al detalle de la normativa, puede ingresar en la seccion
Normativa _en Consulta del sitio web Institucional donde se pone a
disposicion del publico un Informe Normativo que evalia elimpacto de esta
norma.

Area de Comunicacién, Educacién e Imagen - Comisién para el Mercado Financiero
(CMF)

Contacto: prensa@cmfchile.cl | sala de prensa

@cmfchile



https://www.cmfchile.cl/institucional/legislacion_normativa/normativa_tramite.php
https://www.cmfchile.cl/institucional/legislacion_normativa/normativa_tramite_ver_archivo.php?id=2023041843&seq=1
mailto:prensa@cmfchile.cl
http://www.cmfchile.cl/portal/prensa/604/w3-channel.html
https://twitter.com/CMFChile_

