
Fomentando 
la cultura 
del ahorro



167 años fomentando el ahorro

12 millones de clientes
18, 6 millones cuentas de ahorro
95% clientes del sistema

Saldo de MMUS$12.500
91% del sistema

62% Cuentas reajustables

20 millones, abril 2023
112 mil aperturas mensuales promedio
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Saldo Cuentas de Ahorro a plazo
(MMUS$ de cada año)

En tiempos de crisis
los habitantes de Chile confían en BancoEstado

Crecimiento promedio anual

7,3%
2014 - 2019

11,7%
2020 - 2022

116% incremento 
entre 2019 y 2022

MMUS$5.4 a MMUS$12.6



Femenino
60%

Masculino
40%

Composición Cuentas de Ahorro
(% según sexo)

Mujeres y ahorro 
en BancoEstado

69% 66% 59% 56% 50% 45% 35%

31% 34% 41% 44% 50% 55% 65%

Hasta 199 200-399 400-599 600-799 800-999 1.000-2.900 3.000 y más

Ahorrantes
(% de clientes según sexo y tramo de renta)

Femenino Masculino

62% clientes ahorrantes
Renta inferior a $600 mil (US$724)



Cuidando a las nuevas generaciones
Ahorro reajustable – Cuenta Estudio Seguro

935 mil 
cuentas

$297.872
Saldo 

promedio
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Facilitando el acceso - Digitalización
Ahorro reajustable – Cuenta Premium
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Ahorro Vivienda - Composición
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Composición Cuentas Ahorro Vivienda
(% del total según rango renta)

N° Cuentas Saldo
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Mujeres
62% cuentas
64% saldos



Próximos pasos
Fomento al ahorro

Mejora de la información en APP 
Saldos, reajustes e intereses acumulados, 
recomendaciones, etc

Ahorro
Programado 
automático

Cambio 
normativo
Ajuste giro 
diferido 
De 30 a 7 días +
Abono ajustes 
e intereses 

Innovación
Reglas 
de ahorro
Monto fijo –
Redondear – Gastar 
menos - % sueldo –
Placer culpable

Adecuación 
oferta ahorro
Segmentos
Etapa del ciclo 
de vida

Convenios

Fortalecimiento 
canales digitales


