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1. SISTEMA BANCARIO Y COOPERATIVAS

Al 30 de septiembre los activos del Sistema Bancario y las cooperativas de ahorro y créditos supervisadas
por la CMF en su conjunto, alcanzaron $275.755.444 millones creciendo, en el mes, 1,31 % (3,30 %
ago’19). Las colocaciones, que representaron el 69,83 % de los activos consolidados, crecieron, en el mes,
en 0,65 %, tasa menor respecto de agosto que fue de 1,25 %.

Respecto de los pasivos, los depdsitos totales crecieron en 1,72 %, mientras que el patrimonio y el
resultado del ejercicio mostraron un avance mensual de 0,12 % y 3,59 %, respectivamente.

En materia de riesgo de crédito, los indicadores de provisiones y de cartera deteriorada disminuyeron en
el mes, mientras que el indice de morosidad de 90 dias 0 mas aumentd respecto de agosto. En efecto, el
indicador de provisiones decrecidé levemente desde 2,49 % a 2,48 % vy el de la cartera deteriorada de 4,96
% a 4,94 %, mientras que la morosidad aumenté desde 1,88 % a 1,91 %. En septiembre los bancos
alcanzaron un indice de provisiones de 2,46 % vy las cooperativas de 4,67 %. Para el indicador de cartera
con morosidad de 90 dias o mas, el Sistema Bancario registré 1,90 % vy las cooperativas 3,30 %, y en la
cartera deteriorada el indice de los bancos ascendié a 4,91 % vy el de cooperativas a 7,43 %.

Por ultimo, la rentabilidad sobre patrimonio promedio (ROAE) alcanzd 12,95 % y sobre activos promedio
(ROAA) 1,09 %.

Cuadro N° 1: Principales Activos y Pasivos del Sistema Bancario y Cooperativas.

Monto MM$ Cifras consolidadas® Variacion real (%)
oo o] e | s eamarr | soce s

Colocaciones 190.702.361 1.864.308 192.566.669 265.360 0,65 8,70
Activos totales 273.642.047 2.113.397 275.755.444 379.996 1,31 13,56
Depositos totales 142.570.671 997.835 143.568.506 197.840 1,72 4,10
Instrumentos de deuda emitidos 52.759.061 383.705 53.142.766 73.232 0,10 12,97
Patrimonio 21.583.099 567.211 22.150.310 30.524 0,12 9,75

Resultado del ejercicio 2.095.510 2.156.514

(1): Cifras consolidadas, corresponde a la suma de Bancos y Cooperativas supervisadas por la CMF.
(2): Valor ddlar al 30 de septiembre de 2019: $725,68.

Cuadro N° 2: Principales indicadores de riesgo de las colocaciones y de rentabilidad promedio del Sistema
Bancario y Cooperativas, (%).

Indicadores consolidados sept'18 oct'18 nov'i8 dic'l8 ene'l9 feb'19 mar'l9 abr'19 may'19 jun'l9 jul'l9 ago'l9 sept'19

Riesgo de crédito por provisiones 2,42 246 248 247 247 245 2,50 2,49

Cartera con morosidad de 90 dias 0 mas [N/ ISR 1,94 191 19% 19 195 194 195 190 193 18 191
Cartera deteriorada 511 509 49% 500 500 504 502 500 502 502 502 4% 4%
12,55 1247 12,57 1248 12,13 12,03 1237 1238 12,64 1243 12,58 12,95

1,06 1,05 1,06 1,05 1,02 1,02 1,04 1,04 1,07 105 1,06 1,09



2. SISTEMA BANCARIO
Actividad

En el Sistema Bancario las colocaciones se incrementaron 8,74 % en doce meses, por sobre la variacion
registrada el mes anterior de 7,76 % y por sobre el 6,88 % de un afio atrds. La mayor expansion con
relacion a ago’19, obedecié a un crecimiento en las carteras comercial y personas. En el primer caso,
influenciado, mayormente, por un alza de los préstamos en el pais y en el segundo caso por un mayor
crecimiento en vivienda.

Las colocaciones comerciales se expandieron en 7,24 % (5,57 % ago’19 y 6,90 % sep’18), en consumo la
tasa de variacion alcanzo6 a 16,13 % (16,28 % ago’19 y 5,13 % sep’18), mientras que vivienda lleg6 a
8,08 % (7,75 % ago’19 y 8,14 % sep’18).

Al excluir el importe en el exterior, correspondiente a las colocaciones de sucursales y filiales fuera de
Chile, la actividad, respecto de agosto, mostré un crecimiento mayor, desde 7,99 % a 8,85 % anual
(5,71 % sep’18); debido a un mayor aumento en las carteras comercial y de vivienda. Respecto de un afio
atras, las tres carteras registraron una mayor actividad. En efecto, en Chile la cartera de empresas se
increment6 en 7,03 % (5,53 % ago’19 y 5,76 % sep’18), consumo se expandié en 17,89 % (17,96 %
ago’19 y 6,25 % sep’18) y vivienda en 7,98 % (7,82 % ago’19y 6,47 % sep’18).

Grafico N°1: Colocaciones por cartera con y sin el importe en el exterior, variacion real 12 Meses, (%).
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Riesgo de crédito

Los indices de provisiones y de cartera deteriorada del Sistema Bancario bajaron respecto de agosto,
mientras que el indice de morosidad de 90 dias 0 mas subi6 en el mes. Los indicadores de provisiones y
de cartera deteriorada estuvieron influenciados, principalmente, por la cartera comercial, mientras que en
la cartera de consumo los tres indicadores empeoraron.

El indice de provisiones bajé levemente desde 2,47 % a 2,46 % respecto el mes anterior, sin embargo,
crecid por sobre doce meses atras. El indicador de cartera comercial bajo desde 2,36 % a 2,32 % (2,27 %
sep’18), en la cartera de consumo pas6 desde 6,64 % a 6,70 % (6,58 % sep’18) y en vivienda se mantuvo
en 0,70 % (0,78 % sep’l18).

El indice de cartera con morosidad de 90 dias o0 mas aumento respecto de agosto de 1,87 % a 1,90 %, al
igual que los coeficientes de la cartera comercial y de consumo, mientras que en vivienda se mantuvo. El
indice de morosidad en la cartera comercial crecié desde 1,67 % a 1,69 %, en consumo aumentd desde
2,12 % a 2,25 %, en tanto el indice de vivienda permanecié en 2,21 %. Por su parte, la cobertura de
provisiones, medida como el coeficiente entre las provisiones constituidas y la cartera con morosidad de
90 dias o mas, decrecio de 132,58 % a 129,51 %.

El indice de cartera deteriorada decrecié desde un 4,94 % a 4,91 % influenciado por los indicadores de la
cartera de empresas y vivienda, mientras que el de consumo crecié en el mes. En efecto, el indicador de
consumo pasoé de un 6,90 % a un 7,04 %. El indice de la cartera de empresas bajoé desde 4,48 % a 4,39
% y el de vivienda disminuyo levemente desde 5,07 % a 5,06 %.

Grafico N° 2: Evolucién de los indicadores de Riesgo de Crédito.

Indice de provisiones por tipo de cartera, (%).
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Resultados

En septiembre la utilidad mensual del Sistema Bancario alcanzé los $225.758 millones (MMUSD 311),
incrementandose un 3,71 % respecto del resultado del mes anterior. En tanto, en doce meses, la utilidad

se incremento en 13,08 %.

El mayor resultado mensual obedecid, principalmente, a un crecimiento en las comisiones netas y en el
resultado de operaciones financieras (ROF) y a un menor gasto en provisiones neto. Por su parte, la caida
del margen de intereses y el incremento6 de los impuestos, atenuaron el incremento del resultado del mes.

Los mejores resultados impulsaron al alza el indice de rentabilidad sobre patrimonio promedio respecto de
agosto pasando de 12,55 % a 12,93 %, mientras que, medido sobre activos promedio, acrecié de un 1,04

% aun 1,07 %.

Este mejor desempefio en resultados impacté positivamente el indicador de eficiencia, esto es Gastos

Operacionales a Ingresos operacionales, alcanzé un 48,14 % en el mes (48,21 % en ago’'19).

Grafico N° 3: Principales partidas del Estado de Resultados, (en MM$).
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®ago'l8 651.554 155.838 96.708 -220.122 -423.236 -13.303 -87.051 160.388
msept'l8 396.358 127.635 8.949 -118.554 -255.593 3.549 -23.080 122.100
m3ago'19 690.991 174.623 80.111 -205.425 -445.279 -11.263 -67.721 216.037
Hsept'19 684.109 188.062 98.465 -194.205 -450.997 -9.990 -89.687 225.758

(1) Resultado de operaciones financieras (ROF) corresponde a la suma de la utilidad de operaciones financieras y la utilidad

(pérdida) de cambio neta.

(2) Corresponde a los gastos en provisiones totales menos la recuperacion de créditos castigados



3. COOPERATIVAS
Actividad

Las colocaciones de las cooperativas de ahorro y crédito supervisadas por la CMF se incrementaron
5,02 %, en doce meses, superando el 4,72 % registrado en agosto, estableciendo una tendencia creciente
al tener por tercer mes consecutivo este comportamiento. Esta trayectoria se explicd, principalmente, por
el incremento de la cartera de consumo, que concentrd un 74,43 % del total de colocaciones y, en menor
medida, por la cartera de vivienda, con una participacién de solo 21,20 %. Por su parte, la cartera comercial
registré una menor caida respecto del mes anterior.

En efecto, las colocaciones de consumo se expandieron en 6,86 % (6,71 % ago’19 y 7,15 % sep’18) y
vivienda un 0,34 % (-0,01 % ago’19y 0,08 % sep’18). En tanto, las colocaciones comerciales retrocedieron
pero a una tasa de decremento de solo -1,56 % (-3,95 % ago’19y -11,30 % sep’18).

Grafico N° 4: Colocaciones por tipo de cartera, variacion real 12 meses, (%).
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Riesgo de crédito
En términos de riesgo de crédito, las cooperativas tuvieron un mes de septiembre con indices al alza.

En efecto, el indice de provisiones paso de 4,60 % a 4,67 %. En la cartera comercial se incrementd desde
9,79 % a 10,17 % (10,97 % sep’18), en consumo se expandioé desde un 5,28 % hasta un 5,35 % (5,85 %
sep’18) y en vivienda decrecié levemente desde 1,17 % a 1,16 % (1,51 % sep’18).

El indice de cartera con morosidad de 90 dias o0 mas se incrementd desde 3,11 % a 3,30 % (3,74 % sep’18)
influenciado por consumo. En efecto, en la cartera de consumo el indice se incrementé de 2,61 % a 2,81 %
(3,03 % sep’18), en la cartera comercial el indice también se incremento de 11,49 % a 11,86 % (15,42 %
sep’18) y en vivienda lo hizo desde 3,16 % a 3,28 % (3,60 % sep’18).

Por su parte, el indice de cartera deteriorada crecié desde 7,30 % a 7,43 % (7,92 % sep’18). Por cartera,
el coeficiente de empresas se increment6 desde 20,70 % a 21,86 % (24,03 % sep’18), el de consumo
crecié desde 5,53 % a 5,67 % (5,94 % sep’18) y el de vivienda disminuyd, desde 10,79 % a 10,67 %
(11,08 % sep’18).

Grafico N° 5: Evolucion de los indicadores de Riesgo de Crédito
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Resultados

Al 30 de septiembre de 2019 la utilidad mensual de las Cooperativas alcanzé los $ 5.393 millones (MMUSD
7) disminuyendo un 1,28 % respecto del mes anterior. Medido en doce meses, el resultado acumulado de
$ 61.004 millones (MMUSD 84), decrecid en 4,44 %.

La caida mensual se explicod, principalmente, por un menor resultado neto de operaciones financieras,
menor margen de intereses y por el incremento de los gastos de apoyo, compensado, en parte, por
menores gastos en provisiones. Por su parte, la caida de la utilidad, en doce meses, se explico,
principalmente, por mayores gastos en provisiones y de apoyo, compensado, en parte, por el resultado
de operaciones financieras y por mayores ingresos por comisiones netas.

Lo anterior incidié en que el indice de rentabilidad sobre patrimonio promedio retrocediera respecto del
mes anterior, desde 13,60 % a 13,56 % (14,73 % sep’18), lo mismo medido sobre activos promedio, al
caer desde 3,66 % a 3,64 % (4,07 % sep’18).

El menor desempefio impacté negativamente en el indicador de eficiencia, medido como la razén entre
gastos operacionales e ingresos operacionales, puesto que este paso6 desde 51,91 % a 52,12 % (51,32 %
sep’18).

Grafico N° 6: Principales partidas del Estado de Resultados mensual, (MM$).
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Los socios de las cooperativas totalizaron 1.468.592 personas al cierre de septiembre de 2019, mostrando
un alza de 7.974 socios en el mes, y de 89.945 respecto de un afio atras.



4. El aporte a los resultados de las comisiones por prestacion de
servicios en el Sistema Bancario.

Si bien la esencia de la actividad bancaria se entiende como otorgante de préstamos (colocaciones) y
receptor de los recursos para ser utilizados como medios de pago y de ahorro. La actividad bancaria
también dispone de una serie de servicios, ya sea directamente o a través de sus filiales o sociedades de
apoyo al giro, que son remunerados mediante comisiones.

Los servicios afectos a cobro de comisiones son los siguientes:
e Lineas de crédito y sobregiros: Por tener créditos aprobados no desembolsados.

e Avales y cartas de crédito: Avalan a los clientes ante compromisos que estos adquieren, incluido
el comercio exterior.

e Servicio de tarjetas: Tenencia de tarjetas de crédito, de débito y de prepago.

e Administraciéon de cuentas: Mantencién de cuentas de ahorro.

e Cobranzas, recaudacion y pagos

e Intermediacidon y manejo de valores: corretaje, administracion y custodia de valores.
e Inversiones en fondos mutuos y otros: Administracion de los fondos.

e Comercializacion de seguros: Venta de seguros de los bancos y sus filiales o sociedades de apoyo
al giro.

e Otras comisiones
En el siguiente grafico, se muestra el peso relativo de las comisiones recibidas en el Sistema Bancario, por
cada uno de los tipos de servicios, para los ultimos afios.

Grafico N° 7: Evolucidn Participacion Ingresos por Comisiones del Sistema Bancario (%).
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En términos de peso relativo, el aporte de las comisiones netas (esto es después de restar el pago de
comisiones por servicios recibidos por el Sistema Bancario), a septiembre de 2019, respecto de los activos
totales es del orden de 0,77 % vy, respecto a los ingresos netos, de 18 %.

No obstante, en algunas entidades bancarias, ya sea por su tamafio o por su modelo de negocios, las
comisiones netas son relativamente mas importantes, a saber:

e Banco Ripley (7 %), principalmente servicio de tarjetas.
e Banco BTG Pactual (4 %), principalmente inversiones en fondos mutuos.

e Banco de Chile (1 %), principalmente servicio de tarjetas y, en menor nivel, inversiones en fondos
mutuos.

El servicio que mas recauda, a nivel de Sistema, es el Servicio de tarjetas con 31% del total, el que, a su
vez, se descompone en servicio de tarjetas de crédito, de débito, cajeros automaticos y otras tarjetas,
donde el mas relevante es el de tarjetas de crédito.

Grafico N° 8: Ingresos por comisiones: Composicidn del Servicio de Tarjetas (%).
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Adicionalmente, los ingresos por comisiones de las tarjetas de crédito y débito se dividen en los que se
obtienen, tanto de los titulares de las tarjetas de crédito y débito como de los establecimientos o comercios
asociados a éstas.
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Grafico N° 9: Ingresos por comisiones: Apertura de servicio de tarjetas para titulares y para

establecimientos (%).
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