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Temario

e Antecedentes del mercado de intermediarios y bolsas
e Modelo de supervision basado en riesgo DCIV
e Actividades de Fiscalizacion con Modelo SBR




Entidades fiscalizadas

CORREDORES DE BOLSA 47
AGENTES DE VALORES 15
BOLSAS DE VALORES 3
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Estratificacion Intermediarios de Valores
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e Hasta el aiio 2003 el modelo de supervision de la SVS (DCIV) se
orientaba principalmente a la verificacion del cumplimiento de las
disposiciones legales, normativas y reglamentarias.

e A partir de ese aio, se dio inicio a un proceso de cambio, poniéndose
énfasis en la identificacion de los riesgos asociados a las actividades
que desarrollaban los fiscalizados y a la evaluacion de la gestion de
riesgos de los mismos.




Objetivos

La aplicacion del Modelo de SBR tiene como objetivos:

Asignar eficientemente los recursos de fiscalizacion, hacia las
entidades mas riesgosas

Asignar eficientemente los recursos de fiscalizacion, hacia las areas
mas riesgosas

Fortalecer los sistemas de gestion de riesgo de la industria

Prevenir situaciones de riesgo a través de la creacion de mecanismos
de alerta temprana, evitando que se materialicen los riesgos




Estructura del Modelo SBR

NIVELI: REGULATORIO

¢ NORMAS MINIMAS DE ENTRADA AL MERCADO

e REQUISITOS MINIMOS DE CAPITAL, LIQUIDEZ Y SOLVENCIA

¢ NORMAS SOBRE INFORMACION FINANCIERA

o NORMAS DE ORGANIZACION INTERNA Y CONTROL Y GESTION DE RIESGO
* NORMAS DE CONDUCTA

NIVEL II': SUPERVISION

 APLICACION DE ACTIVIDADES DE FISCALIZACION CON ENFOQUE BASADO EN RIESGO

FISCALIZACION
REMOTA

||‘ FISCALIZACION

IN SITU
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. Fiscalizacion Remota

DISTRIBUCION FISCALIZADOS por GRUPO

Determinar areas de riesgo o situaciones relevantes que
pudiesen afectar al intermediario o a terceros, a partir
de la informacion que remiten a la SVS o la que envian
otras entidades (Alerta Temprana).

3 Grupos
de
Analistas

1 |BANCOESTADOD S.A,
2 |FIT RESEARCH
3 [rmau cHILE
4 |LARRAIN VIAL S.A.
5 |CASH
5 [mnG av ACC
7 |LARRAIN VIAL S.A. CBP ACC
5 [CHGs.A. CB Fa
9 [pupOL S.A. CB Fa
10 |ETCHEGARAY S.A. cB Fa
11 |MUNITA ¥ CRUZAT S.A. CcB FA
12 |FT AGENCIA DE YALORES AV Fa
13 |IB PARTNERS AV FA
14 |LLANO ¥ BLAS (En tramite) av Fa
15 |TRADITION CHILE AV Fa
16 |FACTORLINE S.A. CBP Fa
17 |FT G.A. CBP Fa
18 |CARLOS MARIN ORREGO S.A. CB S0
19 |CHILE MARKET S.A. CB S0
20 |FINANZAS ¥ NEGOCIDS S.A. CB S0
21 |JAIME LARRAIN ¥ CIA. LTDA. cB S0
22 |LIRA CcB S0
23 |MOLINA, SWETT, YALDES S.A. CB 50
24 |MONEDA CB S0
25 |TANNER S.A. CB S0
2% [aG av S0
27 |CONTEMPORA LTDA. CBP S0
1 |BANCHILE S.A. CB AG
2 [CELFIN CAPITAL S.A. CB AG
3 |CONSORCIO S.4. CB AG
4 (MBI SA. CB AG
5 |AFEX AV AG
6 |MONEX S.A. AV AG
7 |consORCIO S.4. CBP AG
s [BBVA S.A. CB FL
s [cB. s.a. cB FL
10 |NEGOCIOS ¥ YALORES 5.4. CB FL
11 |PENTA cB FL
12 |VALENZUELA LAFOURCADE S.A. CcB FL
13 |YRARRAZAVAL ¥ CIA, LTDA, CB FL
14 |PENTA (En tramite) CBP FL
15 |BOLSA DE COMERCIO DE SANTIAGO BY FL
16 |INTER CORREDORES cB MT
17 |INTERVALORES LTDA. cB MT
18 |UGARTE ¥ CIA. S.A. cB M1
19 cB MT
20 |EXCEL CAPITAL AV MT
21 |GFI BROKERS av MT
22 |HSBC (En tramite) AV MT
23 [MAGNUS AV MT
24 [2URICH AV MI
1 [corp capiaL s.a. CB »
2 |EURDAMERICA CB »
3 |IL.M.TRUST S.A. cB »
4 |SANTANDER S.A. cB »
5 [CORP CAPTTAL AV »
6 [SANTANDER S.A. AV »
7 [BOLSA DE CORREDORES BY »
s [BCIS.A. CB PC
9 |CRUZ DEL SUR S.A. cB PC
10 |MERRIL LYNCH CcB PC
11 |SERGIO CONTRERAS ¥ CIA, CB PC
12 |STEINSAPIR (En trimite) CB PC
13 |VALORES SECURITY S.A. CB PC
14 |ESSEX (En tramite) av PC
15 |BOLSA ELECTRONICA DE CHILE BY PC
16 |BICE S.A. CcB EB
17 | DEUTSCHE SECURITIES LTDA. CB EB
18 k2 cB EB
19 |SCOTIA SUDAMERICAND S.A. CB EB
20 |BICE AY AV EB
21 |FOREXCHILE Av EB
BANTATTERSALL S.
23 _|BOLSA DE PRODUCTOS DE CHILE




Fiscalizacion Remota

INICIO DE ACTIVIDADES Normativa: N
¢ Condiciones de educacion minima
e Capacidad financiera e infraestructura
¢ Antecedentes comerciales idoneos
Otras acciones:
¢ Reuniones con sociedades a inscribir
¢ Solicitud especial a través de Oficios

¢ Obtencion de conocimiento del I.V.

¢ Obtencion de conocimiento del mercado

¢ Detectar existencia de riesgos

¢ Enfocar recursos de auditoria en
sociedades mas riesgosas

e Mejorar eficiencia de auditorias in situ

TERMINO DE ACTIVIDADES ¢ Resguardo de los activos de los clientes
e Cumplimiento de garantias




Fiscalizacion Remota
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Fiscalizacion Remota

Revision Indices
de Liquidez y
Solvencia
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6099700 | AFEX 200909 2 1 675344 | 2083445 2 682 14.000 75,345 32415 669,006 | Cumple Patrimonio Minimo 291682 575,349 3T E
96571220 |BANCHILE 5.4, 200909 1 1 76.074.539 | 2083445 291 682 14.000 73.203.100 3513560 71.783.898 |Cumple Patrimonio Minima 291682 73203080 | 72911418
96564330 BANCOESTADO S.A. 200909 1 1 27385292 | 2083445 291 682 14,000 27356387 1.313.036 27 539.981 |Cumple Patrimonio Minimo 291 682 27 356383 | 27 064.705
965357 WA 54 200909 1 1 25421483 | 2083445 291 682 14.000 25305.022 1.214576 25277813 |Cumple Patrimonio Minima 291682 25305023 | 25013.340
9B519800 BCI S A 200909 1 1 43842805 | 2083445 201 682 14,000 42634.790 2048 360 42520 467 |Cumple Patrimonio Minimo 291 682 42634785 | 42343108
79532990 |BICE 5.4 00909 1 1 57235358 | 2083445 201 682 14.000 55890121 2682582 56,508 408 | Cummple Patrimanio Minima 291 682 55890121 | 55508439
85646900 |CARLOS MARIN ORREGO S A, 200909 1 1 599,59 20834 45 201 682 14000 599.502 28779 583.885 | Cumple Patrimonio Minimo 291 682 599, 307 910,
76631190 |CASH 00903 2 2 23B006 | 2083445 125.007 £.000 236006 11328 217480 | Cumple Patrimonio Minimo 125,007 236.M3 110.993
96680820 CB. 5.4, 200309 1 1 3.869797 | 2083445 291 682 14,000 1708.031 81.981 1645967 | Cumple Patrimonio Minimo. 291 682 1708029 1.416.349
78221830 |DEUTSCHE SECURITIES LTDA, 200909 1 1 21995982 | 2083445 2, 682 14.000 711923 341,334 6820311 | Cumple Patrimonio Minime 291682 711923 6820241
96541320 DUPOL 5.4, 00909 1 2 267 3 2083445 125.007 6.000 234.572 11253 107068 | Cumple Patrimonio Minimo 125.007 234575 109.565
96535530 ETCHEGARAY 5 A. 200909 1 1 1708870 | 2083445 291 682 14,000 1593 660 76432 1665457 | Cumple Patrimonio Minimo. 291 682 1593669 1.301 978
96899230 |ELROAMERIC, 200909 1 1 5037195 | 2083445 291 682 14.000 4951244 237 64T 4.404.011 | Cumple Patrimonio Minimo 291682 4951245 4 659 562
TE015847 EXCEL CAPITAL 200909 2 1 497083 | 2083445 201 682 14,000 497.053 )3.857 405966 | Cumple Patrimonio Minimo 291 682 497047 05 371
95319000 FINANZAS Y NEGOCIOS S 4. 200909 1 1 1.468.091 2083445 201 682 14.000 1409118 7 634 1177413 | Cumple Patrimanio Minimo. 291 682 1409117 1117436
76907320 FIT RESEAR 200909 1 1 3507310 | 2083445 201 682 14000 3507310 168342 2178544 | Cumple Patrimonio Minimo. 291 682 3507313 3215628
76513680 |FOREXCHILE 200903 2 1 662585 | 2083445 201 682 14,000 625718 30.033 543690 | Cumple Patrimonio Minimo. 291 682 825721 134 0
76030737 FT AGENCIA DE VALORES 200909 2 2 954326 | 2083445 125.007 6000 954.326 45805 941.577 | Cumple Patrimonio Minimo 125,007 954322 829319
TE011193 NG 200909 2 2 1948626 | 2083445 125.007 £.000 1.383.029 6,352 812,392 | Cumple Patrimonio Minimo. 125007 1383032 1.258.022
76306360 INTER CORREDORES 200909 1 1 489390 | 2083445 291 682 14,000 475.621 22829 427297 | Cumple Patrimonio Minimo 291 682 475630 183.939
79791930 INTERYALORES LTDA. 200909 1 1 4650157 20634 45 291 682 14.000 446.032 21408 312:942 | Cumple Patrimonio Minimo 291 682 446,024 154350
79516570 ITAU CHLE 00903 1 1 11425535 | 2083445 291 652, 1000 11.236.942f 539344 11.193.574 |Cumple Patrimonio Minimo 291 682 11236936 | 10945260
84360700 |JAME LARRAIN ¥ CI&. LTDA, 200909 1 1 3.434 200 20834 45 201 687 18000 2912978 133815 2561429 Cumple Patrimonio Minimo. 291 682 2912989 2621296
76520250 k2 00909 1 1 2040387 | 20834 45, 2 68 18000 2039646 97898 1.930.940 | Cumple Patrimanio Minimo. 291 682 2039651 1.747 964
BO537000 LARRAIN VIAL S.A 200909 1 1 43578586 | 2083445 201 682, 18000 127 263163 1.308 562 32 641 463 | Cumple Patrimonio Minimo 291682 27263170 | 26971481
86753300 |LIRA. 200303 1 1 1.263 2% 20834 45 28 Bl 14000 831468 42788 879410 | Cumple Patrimonio Minimo 291 82 891 539,
76438140 MAGNUS 200909 2 2 168.911 2083445 125,008 6000 168.911 8107 12650 | Cumple Patrimanio Minimo. 125007

89420200 [MUNITA Y CRUZAT .4, 200909 1 1 3173753 | 2083445 2,682 14.000 3039.036 145,866 2.798:369 Cumple Patrimonio Minime. 291682

96586750 |NEGOCIOS Y VALORES S.A. 200909 1 1 2980619 | 2083445 291 682 14,000 2793687 134,030 2596446 | Cumpls Patrimonio Minimo. 291682

99597750 |NETINVESTMENT | 200909 2 2 246064 | 2083445 125.007 6.000 246.065 11810 156,635 | Cumple Patrimonio Minimo 125007

99555580 |PENTA 200909 1 2 17819955 | 2083445 125.007 6.000 17 76328 52,583 16.825.227 |Cumple Patrimonio Minima 125007

9BE23460 |SANTANDER .8 200909 2 1 151.945334 | 2083445 201 682 14,000 151916 646 7.291 608 151 836562 | Cumple Patrimonio Minimo 291 682

966E3200 |SANTANDER 5.4, 200909 1 1 46108796 | 2083445 291 682 14,000 46.108.796 2213104 44.777.073 |Cumple Patrimanio Minima 291682

96568550 |SCOTIA SUDAMERICAND 5.4, 200909 1 1 8403726 | 2083445 201 682 14,000 8375277 401992 8105386 | Cumple Patrimanio Minimo. 291 682

87733300 |SERGIO CONTRERAS Y ClA. 200303 1 1 58222 | 2083445 201 682 14,000 558.221 8753 360.547 | Cumple Patrimonio Minimo 291 682

96929300 | SKANDIA CHILE S. 200909 1 2 3533498 | 2083445 125.007 6000 3428.068 164538 2572157 | Cumple Patrimanio Minimo. 125007

76020535 | ZURICH 2 1 916 667 291 682 291 682 Curmple Patrimonio Minimo 291 652




Fiscalizacion Remota

RESUMEN OPERACIONES SIMULTANEAS (§) al 05.11.2009
° OPERACIONES VIGENTES OPERACIONES POR BOLSAS
M O n Ito re o d e FECHA Compras a Plazo | Ventas a Plazo TOTAL Bolsa Pl Ventas a Plazo TOTAL
18.02 2008 314371561355 | 314.371.561 370 526743122736 Bolsa de Comercia 130,555 504 439 130555504 476 | 261311 206955
25.10.2009 133.908.512899 | 199008512983 399,817 025 952 Bolsa Electrénica 88 336,739,613 58,336 730 613 175,573 479,226
05112009 225614484620 | 225514.484803 451 226 960 631 Bolsa de Valparaisa 56522140720 56522140720 13.244 281 440

.
VARIACION %

0 p e ra c I o n e s (18.02.08- 05.11.08) -28,23 -B73 2823 TOTALES 225.614.484.822 225.614.484.809 451.228.969.631
VARIACION %

Simultaneas

081009 011 08) 1286 1286 12,86

% GARANTIAS SOBRE OPERACIONES VIGENTES

Compras a plazo vigentes Ventas a plazo vigentes
FECHA Operaciones Garantias exigidas | Garantias enteradas | % Garantizado Operaciones Garantias exigidas | Garantias enteradas | % Garantizado
18.02.2008 314.371.561.355 90,178,967, 497 140,446,537 166 4 7 iasriepiarn | 1asosnon R SEEE N ER —
28.10.2009 199.908.512,999 56.062,924.362 85.543.717.794 2] RESUMEN OPERACIONES FORWARDS DOLAR EN § AL M)
05.11.2009 225614 484 822 65087303 191 104.170.025 508 5 S
COMPRAS FORWARDS DOLAR VENTAS FORWARDS DOLAR SALDO NETO
FecA DERECHOS ORLIGACIONES SALDO DERECHOS OBLISACICNES SALDO
OPERACIONES SIMULTANEAS CUENTA PROPIA Y CUENTA TERCEROS 050272006 IO SNS334425 | 2074253603433 | 6775020600 | 1504297 562566 || 1742567320540 | 6 610242045 5.348.026.952
080472010 1365362678674 | 1573396817 635 -7 983 839 011 1348665544070 || 1339447440824 | 10236 503246 2.254.564.235
150412010 1360761 523777 | 1358114472728 2667 351 048 1342318302441 || 1343479633142 | 1461331 002 1.506.020.047
TIPO DE OPERACION COMPRA % Sobre Compras VEN| VARIACION % - » - .
Cuenta Propia 7.607.764.559 34% 179672, (08.04.10 Y 15.04.10) o - - "
Cuenta Terceros 216.006.720.218 96E6% 45.941 =
i 7 VARIACION %
p 614.484. % 614. Y g 25, a2,
Total Operaciones 225.614.484.777 100 225.614 (06.02.08 150910 32,18 34,53 25,60 22,89

PARTICIPACION DE MERCADO CONTRATOS FORWARD DOLARAL 15042010

% PARTICIPACION SOBRE OPERACIONES COMPRA DOLAR

INTERMEDIARIO  oeecwos | OBLIGACIONES
al 15,0410 al 08.04.10 a1 05.02.08 al 15,0410 al 08.04.10 al 05.02.08
LARRANVIAL 5.4 2 23,41 18,58 2801 558 18,36
BCIS.A, 1247 1223 118 1228 1202 124
CELFIN CAPITAL 5.4 152 13,39 10,25 163 1400 EES)
ELROAMERICA 958 1045 985 550 599 981
M. TRUST 5 4. 655 11,10 272 556 112 286
8,38 70,88 2,63 68,26 0,12 42,31
% PARTICIPACION SOBRE OPERACIONES VENTA DOLAR
INTERMEDIARIO DERECHOS OBLIGACIONES
al 15,0410 al 08.04.10 a1 05.02.08 al 15,0410 al 03,0410 al 05.02.08
LARRAIN VIAL 5.4 2833 2388 2180 EF] 2356 217
BCIS.A. 12,45 1223 0,00 1265 1242 000
CELFIN CAPITAL 5.2 102 12587 152 "o 1251 1,78
ELROAMERICA ag2 1047 1084 a7 1038 1,00
M. TRUST 5.4, 634 11,33 307 594 132 342
68,39 70,39 41,33 68,53 T0.55 s
° .
DESCALCE DERECHOS Y OBLIGACIONES DOLAR POR
o n I o re o e OPERACIONES FORWARDS AL 15.04.2010
(] ()
Descalce US$ Descalce US$ Descalce US$ Descalce US$
° AcTIVO PASIVO ACTIVO PASIVO
FECHA por por por por
eraciones
{en pesos) (en pesos) {en miles US§) (en miles US$)
050202008 273499 571 33 5351 557 445 579019 19881
sme 00 30780876 HE 4:585.438 488 952 a0
I o rwa rd 15042010 21596 039 645 4.284.449.010 41.450 8.242
VARIACION %
(08.0040Y 15.0010) 2084 114 30,31 12,
VARIACIOH %
050208y 15.0410) 92,10 5423 92,83 58,50
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Revision Informes
de Bolsas de
Valores
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Santiago, 19 de octubre de 2009
EC- 283/2009

Cristian Villalobos O P
Jefe Divisién Control Intermediarios Valo

SUPERINTENDENCIA DE VALORESYSEGUROS «
pernardo O'lliggina N° 1449, pise

Estimado Cristian.

En respuesta a lo solicitado por ustedes mediante Circular N° 1429 de

fecha 12 de marzo de 1999 de

2 Superintendencia, adjunto In

de Custodia, Reproceso

de Indices y Carta final a CB
CORREDORES DE BOLSA S.A.. producto de la Auditorla efectus

olsa Electronica de Chile, Bolsa de Valo

da por la

es, a esa corredora

Adjunto

més carta respuesta de la

ara

Saluda atentamente.

JUAN'CARLOS SPENCER
Gerents Gorieral

§€
Adj

¢

Revision Informes
de Auditores
Externos

PPKF Chie Audiores Consutores Lida. PKF

Accountares &
Dianass savears

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Santiago, 19 de febrero de 2010

A los Sefores Acclonistas y Directores
de ForexChile Agente de Valores S.A

Hamos auditado e balance general de ForexChile Agente de Valores SA. al 31 do
mbre de 2008 y los comespondiontes estados do resultados y de flujo de electivo
POr 0l @i leminaco on esa m La preparacién de dichos estados financieros (que
Incluyen sus tas), o8 do e 13
FontxCnl Agerks do Vakres TSR Moo .Wmum comista on el
opinién sabre s estados fnancieras, con base en I auditora que electuamos. Los
‘estados financieros e ForexChile Agante de Valares S.A. por el ario lerminado al 31 do
diciembre de 2008 fueron auditados por 0UOS audtores, quienss. emiliern un opinion
$in salvedad sobre los mismo en su informe e fecha 27 de marzo de 2009,

Nusstra auditoria fue efeciuada o sy s e de auditoria generalments

aceptacas en Chie. Tales uIODN QUE PIANIGUEMOS Y TEARCOMOS NUGSO

rabalo oon ¢l cbielo de lograr un rzoNADIe QrACD de Seguicad de e 1os 1003

financieros estén exentos e efrores significativos.  Una auditoria_comprende el

oamen, & base de pruebas, do widencias que respaidan ks impories y s
[

, también,
una evaluacion de los principios de contabllidad u!mlaans y do las estimacionos
Sgrifcavas hechas po I sciniliasitn de a8 asi como una evaluacion de

' presantacion genea) 0 108 04308 INANCINCS. ConSSramos e MUESIT AUdHONY
constituye una base razonablo para fundamentar nuestra opinion.

En nuestra opinidn, tados f el "
todos sus aspectos signiicativos, la situacion financiera de ForexChile Agenta do
Valores SA. al 31 de diciembre de 2009 y los resultados de 5us operacionas y al flujo
de efectvo por of afo teminado en esa fecha, de acuerdo con nrmclp-w de
contabiiia gensraimente 808ptacos en Chile.

r:xfcu‘m.ﬁ.WM

e ot e s e g bt

‘V ll Il [ " S ErnsT& YoUNG
I
Santiago, 19 de febrero de 2010 minsiis & |
romyn

Sefiores Presidente y Directores de
Afex Agentes de Valores Limitsda
Presente

De nuestra consideracion:

De acuerdo con lo requerido por la Circular N* 979 de la Superintendencia de Valores y Soguros,
hemos aplicado ciertos procedimicntos a los registros contables de la Sociedad con el objeto de
determinar si ha dado cumplimiento, durante el afio terminsdo ¢! 31 de diciembre de 2009, a las
disposiciones contenidas en la circular conjunta de la Superintendencia de Valoms y Seguros y
de I Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras N* 960 del 14 de agosto dc 1990.
Los procedimientos que aplicamos se resumen en ¢l Anexo A

La calificacion de Ia legalidad de una transscci6n en perticular corresponde ca dltima instancia &
los tribunales de justicia, y por ende, escapa al dmbito de competencia profiesional de los
auditores independientes.

Como resultado de la aplicacidn de dichos S que lasop de
crédito vinculadas directamente con el giro de la Socedad, con personal cmpresas
relacionadas no afectan las disposiciones de la Ley Geaeral de Bancos y Is Ley de Mercado de
Valores, nada llamé nuestra stencién que nos haga suponer que Afex Agentes de Valores
Limitada haya realizado operaciones que podieran considerarse del giro bancario, tal como s
definen en dicha circular conjunta N* 960,

Este informe se relaciona exclusivamente con Afex Agentes de Valores Limitads y es emitido
solamente para informaciéa y uso de su Directorio.
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) |
1. Modelo de Seleccion de Entidades a revisar in situ @

e Se determinan las entidades susceptibles de ser revisadas durante
el aio, sobre la base de su exposicion a los riesgos.

e El modelo de seleccion de entidades a auditar en terreno consta de
2 etapas:

e Analisis Cuantitativo

e Analisis Cualitativo / Rotacion




Analisis Cuantitativo

e Elaboracion de un Ranking determinado sobre la base
de variables las cuales recogen diversos tipos de riesgo
(Financiero, Operacional, de Impacto):

Matriz
Ranking Cuantitativo

Entidades

. . Puntaje
. Fiscalizadas
Entidad | XYz Corredores de Bolsa S.A. " Mas
riesgosa
Variables Pond_erador Puntaje 2
de riesgo
3
15
16
100 % Total
Menos
n riesgosa




Analisis Cualitativo

Ficha de analisis de e Evaluacion ambiente interno
Analistas / Auditores
Variables cualitativas

e Antigluiedad, materia y observaciones relevantes de
ultimas auditorias de SVS, Bolsas de Valores y SBIF

e Planificacion auditorias Bolsas de Valores y SBIF

FICHA INTERMEDIARIOS DE VALORES

Planificacion Anual Auditorias en Terreno

e Denuncias

e Sanciones

Antigiiedad Tipo de revision Planicacion

AAAAAA  Estructura de propiedad y grupo al que pertenece

Auditoria de Custodia | Custodia -

nnnnnnnnn

HHHHHHHHH  Existencia de sociedades relacionadas prestadoras de
sssssssss . servicios financieros, si son fiscalizadas o no

GPIlioN

" - e Auditores Externos
Propuesta...!!!
e e Cualquier otra informacion...




Analisis Cualitativo

Designacion de Auditorias

Ao en curso

Ficha de analisis

Analistas / Auditores
Variables cualitativas

Ranking
. Analisi
basado en riesgo ‘
— Comité
Rotacion DCIV

Disponibilidad de

RRHH de Auditoria Asignacion de Auditores y
estimacion de plazos
Intendente de Valores <




2. Ejecucion de acciones de fiscalizacion programadas

fiscalizado.

A partir de la Planificacion Anual de Auditorias en Terreno, se
desarrollan las actividades de fiscalizacion en las oficinas del

Otras auditorias de riesgo

Auditorias de Gestion de Riesgo

Objetivo:

Evaluar la forma en que el intermediario administra
sus riesgos, esto es, como identifica, mide,
monitorea y controla el riesgo inherente a las
actividades que desarrolla.

Los riesgos presentes en estas actividades se
refieren a:

e Riesgo de Mercado

e Riesgo de Crédito

e Riesgo de Liquidez

e Riesgo Operacional




Auditorias de Gestion de Riesgo

:> Conocimiento :> Evaluacion

Planificacion . i
anificacio de la Entidad Ambiente Interno

Auditoria

Evaluacion * Inadecuado Especifica

positiva...?

e Suficiente .
¢ Adecuado > Matriz
e Optimo {}

Determinacién » Identificacidn Riesgos Inherentes

Area Relevante

¢ |dentificacion de Controles

¢ Evaluacion de Controles
(DISENO Y OPERATIVIDAD)




Auditorias de Gestion de Riesgo - Planificacion

e Planificacion administrativa de la auditoria
e Analisis del intermediario en funcion de informacidon disponible.
«* Ficha del intermediario

«* Analisis de antecedentes actuales y tendencias del fiscalizado:
» Fecu,
» Reportes de forwards y simultaneas
»  Condiciones de liquidez y solvencia patrimonial.
» Informes de las ultimas auditorias SVS,
» Informe de auditores externos (del ultimo aio),
» Informes de auditorias efectuadas por las bolsas,
»  Revision de pagina web (si la tuviera),
»  Otros

e Solicitud de informacion y andlisis de ésta.




Auditorias de Gestion de Riesgo - Conocimiento de la

entidad

Antecedentes recopilados en la primera reunion.

Analisis de informacidn solicitada previamente.

e Entrevistas con gerentes y/o jefes de area y personal a su
cargo.

e Observacion e indagacion.




Auditorias de Gestion de Riesgo - Evaluacion Ambiente

interno

e Evaluacion de los elementos que conforman el ambiente interno.

e

*

Filosofia de la administracion de los riesgos

Disposicion al riesgo

Integridad y valores éticos

Visidn y participacion del directorio (socios), contraloria y comités
Compromiso de competencia profesional

Estructura organizacional y asignacion de autoridad y
responsabilidad

Politicas y practicas de RRHH
Prevencion LA/FT

e

*

53

%

53

*%

53

*%

53

*%

53

*%

53

*%

e Conclusion de la evaluacion.




Auditorias de Gestion de Riesgo - Evaluacion Ambiente

interno

CATEGORIAS DE EVALUACION DEL AMBIENTE INTERNO

Optimo De la evaluacion se obtiene una conclusidn satisfactoria.

Adecuado De la evaluacion se obtiene una conclusion satisfactoria, sin
embargo, existen situaciones de menor relevancia que debieran ser
mejoradas.

Suficiente De la evaluacion se concluye que el (los) factor (es) analizado (s)

han sido debidamente contemplados por la administracion, sin
embargo, se observa un alto nivel de informalidad o existen
situaciones de relevancia que debieran ser mejoradas.

Inadecuado De la evaluacidn se concluye que el (los) factor (es) analizado (s) no
han sido debidamente contemplados por la administracion. No
habiéndose establecido las bases minimas para una adecuada
administracion de sus riesgos.




Auditorias de Gestion de Riesgo - Area relevante

Determinacion y evaluacion de riesgos de las areas relevantes y/o
auditoria especifica

AUDITORIA ESPECIFICA DET. AREA RELEVANTE

Procedimiento eObservacion y monitoreo
preestablecido R ) _
eDeterminacién del area a revisar

eElaboracidon matriz de riesgo

e|dentificacion de los riesgos
especificos

e|dentificacion y prueba de los
controles asociados




Auditorias de Gestion de Riesgo - Area relevante

Objetivo

Obtencidn de antecedentes concretos, basados en datos historicos, informacion
presentada en los estados financieros, antecedentes aportados por el intermediario,
entrevistas y observacion.

Con el fin de:

Discriminar entre todos los negocios que efectua el corredor, cual de ellos es el de
mayor relevancia y sobre el cual se enfocara la auditoria, tomando en consideracion
la limitacion de tiempo y recursos que se disponen para efectuar este trabajo.




ANTECEDENTES PARA LA EVALUACION
. Lineas de negocio y servicios del intermediario.
. Operaciones y montos transados por lineas de negocios
. Participacion de mercado
° Clientes por tipo de negocio
. Monto de custodia de valores
. Relacion custodia — patrimonio
° Resultados por lineas de negocios
. Situaciones observadas
Conclusion




Auditorias de Gestion de Riesgo - Evaluacion gestion

de riesgos

ELABORACION DE MATRIZ DE RIESGOS Y DESARROLLO PRUEBA DE CONTROLES

e|ldentificacion de procesos o areas criticas.

e|ldentificacion y definicion de riesgos de los procesos o areas criticas.
e|dentificacion y definicion de controles que mitigan los riesgos.
eDefinicion y realizacion de pruebas a los controles.

eResultados de las pruebas de control.

Lo anterior, se desarrolla a través de un proceso de entrevistas con personal
ligado al negocio o area relevante, revision de manuales de operacion y/o
flujogramas, observacion, indagacion y realizacion de pruebas in situ.




Resultado Auditorias in situ

Conclusion: Determinacion de observaciones o mejoras
Generacion de informe- cierre de PT
Generacion de oficios

Oficio Oficio

Ordinario Reservado

Inicio proceso

Con ) ; i
Normativas
observaciones \/ @ 4 sancionatorio
ACME
Control \/

Plan de Accidn

- =

Monitoreo de Riesgo




Evaluacion Area Relevante

DEFINICION

PROCESO CRITICO RIESGO CONTROLES DESCRIPCION CONTROL REF. CONTROL PRUEBAS RESULTADOS PRUEBA CONTROL REF. R.Prueba
Ingreso y retiro de erréneas de Problemas generatios por erores no [Revisidn de documertacién que sustenta movinientos de custaia. | Al momerto de procesar Ios Ingresos yin earesns de custodia, se c Observacién del proceso de revision de Con fecha 24.10.08 y 27 10,08, 5¢ 0bservd que la Unidad de stencional | AR-03/1
valoresen  |custodia detectados en el ingreso de datas al sistema revisa la documentacidn de respaldo que los sustertan (traspasos, documentacian o2 respalda de Ios traspasas clierte, aciemés ve crear al cliente en el sistema, recine y verifica los
custod de regisiro de custadia, firmas, carta de solicituel firmas de spocerados, elc.) ingresadas ciatos de las solictutes de ingreso yio egrese e custodia de clertes,
Inspecaian de evidencia de revision de la revisando la documentacion de respaldo e los sustentan (Solicitud de
documentacidn de respaldo de los traspasos ingreso-egreso, traspasos, firma de cliertes, firmas de apoderados,
etc )
[S=aregacian de funcianes enire elingreso de dalos v Ja revision. [Que el funcionanio qus ingrese los movimientos de ingreso ¥ egreso de =] Observacion del procesa de ingreso y egreso de | Can fecha 24.10.08 ¥ 27.10.06, & chserva que una vez que I ARO3Z
custodia, sea distinto al que los valide traspasos al sistema en el drea de custodia. iocumertacidn ha sido validada por el drea de clientes, esta pasa al
rea de custodia para ser ingresada tanto en el sistema DCY, como en
i sistema e registro (sistema gestin). B ingreso de datos es
paeian o6 i i materil e dmsumer e |1 1260 PIMers o e Sistems DCY, par un fUNCIONSro dtins 1 gus
p confirma los mavimientos de ingreso y egresa de custodia, Una vez que
de traspasos de ingreso y egresa de custodia _ : ’ N
las posiciones han sido liquidadas via DCY, se procede a ingresar los
movimiertos en el Sistema Gestion v estos se cerlifican por un
funcionaria cistinto & ouisn Io ingresé
[Revisian de reportes de movimiertos de custodia contra Uiz exista revisién de reportes te movimientos de custodia contra 3 Observacién del proceso de revisin y Con techa 24.10.08 y 27 10,0, 5¢ constatd que Ios funcionarins AR033
documertacién. iocumertacién de operaciones. i én de de e confirmar las movimientos de ingreso v egreso de
custodia. custodia via DCY, y de certficar los movimiertos de custadia
ingresados en el sistema gesticn, contrastan la informacién ingresada
en los sistemas cortra la documentacien recibida (Solictud de ingreso-
eoreso, traspasns, firma de cliertes, fimmas de apoderados, ete.)
[Retiros no atrtorizados de Probleme originaio en Una salids e [Revisian e documertacian qUs sUStenta movimientos de custadia. | A1 momerto de procesar Ios InGresos yin egresns de custodia, se =] Observacin del proceso de revision de Con fecha 24.10.08 y 27 10.08, 5¢ 0bServd g la Unidad O stencion al | AR/
custodia instrumentos de ka custodia que no revisa la documentacidn de respaldo que los sustertan (traspasos, documentacién de respalda de los traspasas cliertte s& encargs de recibir v verificar |0s datos de ks solictudes de
corresponda & una aperacidn de venta o firmas, carta de conduccion, firmas de apoderados, ele) ingresadas ingreso i earesa de custodia de cliertes, revisanda la documentacion
ltraspaso efectivo. Inspecaian de evidencia de revision de la e respaldo que los sustentan (Solictud de ingreso-egreso, Iraspasos,
documentacidn de respaldo de los traspasos firma de cliertes, firmas de apoderados, efc.)
[Revvision de dewdas de clienles conla corredor artes de realizar |Que exista revision de deudas de clienles antes de realizar retiro de =] Observacifn de la revision de saldos adeudados. | Con fecha 24.10.08, se 0bservh que previo a la realizacion de un AR
retirns e instrumentos. instrumertos eoresa de custadia de valores, personal de &rea de custodia se
encarga e revisar el estado de ceura del cients con la corredora
Dichs informaciin se obtiens de un archivo qus comparte e rea de
tesoreria con custodia. En Gaso de existi deuda de un cisnte, personal
e custodia confirma deuda con tesoreria y da aviso al rea comercial
para oue tomen las metlidas correspondientes
[Segregacion de funciones entre el ingreso de delos v la revisien. [Que el funcionario que ingrese Ios movimientos de ingreso v egreso de =3 Observacifn del proceso de ingreso y egreso de | Con fecha 24 10,08 y 27 10,08, e ohserve que Una vez que la ARDEZ
custodia, sea distinto al que los valide traspasos al sistema en el drea de custodia. iocumertacifn ha sido validada por el érea de clientes, esta pasa al
4rea e custodia para ser ingresada tanto en e sistema DCY, como en
- el sistema tle registro Csistema yestidn). B ingreso de datos es
nspeczian de videncia metsria te dacumeniaciin || o5 20 primera en el sistema DCY, por un funcionario sistinte = que
de traspasos de ingreso y egresa de ouslodia. | ooniim jos movimientos te ingresa v epreso de oustodia. Una vez que
las posiciones han sido liquidadas via DCY, se procede a ingresar los
mowimiertos en el Sistema Gestion v estos se cedifican por un
funcionaria distinta & guien lo ingresé.
Nivel de autorizaciones para retiro de valores en custodia [ Quie exista avtarizacion de spaderados de fa corredora para o retiro de [ Inspeccian de evidencia material de los raspasos | Can fecha 26.10.2008, se constald la existencia de traspasos con las BRI
valores en custodia, eiecutados con las firmas de apoderavios. firmas de apoderados de la corredora.
[Revisidn de reportes de movimiertos de custadia contra Quis exista revisian de reportes de movimiertos de custadia contra 3 Observacién del procesa de revisin y Can fecha 24.10.08 y 27 10,08, 5¢ constatd que 105 funciananos BR-033
6 n de operacion ényfa 6n de de e confirmar los movimientos de ingreso v egreso de
custosia custodia via DCV, y de certificar los movimiertos de custodia
ingresados en el sistema gesticin, contrastan la informacién ingresada
2n Ins sistemas cortra la documentacian recibica (Solictud de ingreso-
=oreso, traspasos, firma de clisrtes, fimas de spoderadas, sic.)
[Acceso no permitido al sistema |Posibiidad de acceso al sistema de registro |Definicion de perfles de usuarios Gz exista definicin de perfiles de usuario del personal de custodia, =3 Inspecaian de definicion formal de perfiles de Con fecha 0511 2008 se constaté la definicion formal de perfles de ARD3E
de registro de custodia de custosia por parte de personal no e accede al sistema de registro sistema gestion) usuario usuario
autorizado Observacion de ments de partalla de acuerdo & |Con fecha 27 1008 y 26,10 06, e observd que & personal de custadia
perfil de usuario. uie Ia corrediora, accede automaticamente al sistema gestion con perfil
e custodia, tras el ingreso al identificador de usuario de Ia corporacion
BCl
[Password de acceso al sistema [Cana ustario debe digtar su password para acceder ol Sistema, 7 (Observacién de mecanismo de password para | Con fecha 051108 e accedio al sistema gestisn mediante &l ingresn EROET
acceder al sistema iz password de 6 4 10 digitos, ol identificadar de usuario BCI.
[Bioguen de password por intertos falidos iz el sistema bioguee el acceso a usuarios, Iras un limite de errores al 3 Prueha de bioguen de password ertonea Con fecha 05.11 08 se digita claves erreneas en el dertificador de AR038
uigitar la password itencional usuario BICI, constatando que al sexto intento falldo, se blogue el
accesn al idertificador tie usuario BCIy con el al sistema gestion. Por
atra parte en las "Palticas de cuentas de usuario ® (refericias 2 la
seguridad de |a informacion de BCI, se indica que el blagueo de
password ocurre al tercer intento falido, por lo gue no se di
cumplimierto a la poltica de cuertas de ususrio
[Colusion de empleados para el |Fraude cometida par smpleados de | [Segregacian de funcianes enire elingreso de dalos y Ja revision. [Que &l funcionanio que ingrese los movimientos de ingreso ¥ egreso de =] Observacion del procesa de ingreso y egreso de | Can fecha 24.10.08 y 27.10.06, & chserva que una vez que I ARO3Z
egreso no autorizade de titulos |corredora. custodia, sea distinto al que los valide traspasos al sistema en el drea de custodia. ocumertacifn ha sido validada por el érea de clientes, esta pasa al
mantenidos en custodia. 4rea de custodia para ser ingresada tanto en el sistema DCY, como en
Inpaosian de evidentia meferial de RocUmeMacion |¢l Sistema de registra (sistema gestidn). El ingreso de datos &5
e traspases de ingresn v egresn de custodia.|realizad primero en f sistema DY, por un funcionario distinto =l gue
confirma los movimientos de ingreso y egresa de custodia. Una vez que
las posiciones han sido liquidadas via DCY, se procede a ingresar los
mowimiertos en el Sistema Gestion v estos se cedifican por un
funcionario distinto & quisn |0 ingresd.
[Nivel de autorizacionss para retiro de valores en custodia e exista autorizacion de spoderados de b corredora para o retiro de =5 Inspecaian de evidencia material de Ios lraspasos | Con fecha 26.10.2008, se Gonstald la existencia de traspasos con las AR35

valores en custodia

ejecutados con les firmas de spoderaros

firmas de apoderados de la carredara.
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