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Esta Comisidn, en ejercicio de sus atribuciones legalmente conferidas, a efectos de dictar
las instrucciones que permiten ejecutar los acuerdos adoptados por el Consejo del Banco
Central de Chile en su sesion ordinaria N°2650 de fecha 27 de junio de 2024, que
modifica los Capitulos III.J.1, III.J.1.1, III1.]J.1.3 y III.]J.2 del Compendio de Normas
Financieras, concernientes a la Emision y Operacién de Tarjetas de Pago, por medio de
la presente Norma de Caracter General modifica los siguientes cuerpos normativos,
siendo los respectivos cambios debidamente detallados en las secciones de esta norma,
conforme se desarrolla a continuacion:

e Seccion 1: Modificaciones a Circular N°1 Empresas emisoras de tarjetas de pago
no bancarias.

e Seccion 2: Modificaciones al Capitulo 8-41 “Tarjetas de pago”, de la Recopilacion
Actualizada de Normas para bancos ("RAN").

e Seccion 3: Modificaciones a Circular N°1 Empresas operadoras de tarjetas de
pago.

VIGENCIA

Las modificaciones normativas que da cuenta e introduce esta Norma de Caracter
General entran en vigencia a contar de esta fecha.



1)

AJUSTES INTRODUCIDOS A LA CIRCULAR N°1 DE EMPRESAS EMISORAS
DE TARJETAS DE PAGO NO BANCARIAS.

1. En el Titulo II, se reemplaza el numeral 2.2.2. sobre Reserva de
liquidez para emisores de tarjetas con provision de fondos, quedando
como sigue:

"2.2.2 Reserva de Liquidez para Emisores de Tarjetas de Pago con
Provision de Fondos

Reserva de Liquidez = Max [0,1 X Cm; ALp - Pp - Frp]
Donde:

Cm Requerimiento minimo patrimonial determinado segun las instrucciones

indicadas en el numeral 2.1.2, al cierre del mes de referencia.

Alp = Activos liquidos mantenidos de acuerdo al numeral 7 del Titulo IV del sub
Capitulo III.J.1.3, es decir, los recursos que se mantengan en las CPF (item
2100.1 “"Obligaciones por cuentas de provision de fondos para tarjetas de
pago”, al cierre de los Estados Financieros del trimestre).

Pp = Promedio de los pagos efectuados con cargo a esos activos liquidos durante el
trimestre (compras o cargos asociados a pagos a comercios afiliados,
transferencias electrénicas de fondos hacia cuentas distintas del titular y otros
distintos de restitucion de fondos).

Fro = Promedio de los fondos restituidos a los titulares de la CPF durante el trimestre
(giros, transferencias electrdnicas de fondos a cuentas del propio titular ya sea
en el mismo u otro emisor y otros cargos de mantencion).

En el caso de fondos transferidos entre CPF abiertas por el mismo Emisor, dichas
transferencias no seran contabilizadas. Lo anterior aplica tanto al componente de Pp
como Frp.

La reserva se debe calcular mensualmente respecto del trimestre anterior. Por lo tanto,
para dichos efectos se debe considerar el monto promedio de cada una de las variables
indicadas para el trimestre mdovil anterior.

Las definiciones aqui contenidas aplican exclusivamente al calculo de la reserva de
liquidez exigida a emisores de tarjetas de pagos con provisién de fondos.”

2. Se reemplaza el Titulo II, numeral 3.1. sobre Contratos con entidades
afiliadas, por lo siguiente:

"3.1 Contratos con las entidades afiliadas

Los contratos que celebren los Emisores, ya sea directamente o indirectamente, con los
establecimientos afiliados que se comprometan a vender bienes, prestar servicios o
extinguir otras obligaciones de pago, mediante la aceptacion de las tarjetas presentadas
como medio de pago por los titulares o usuarios de las mismas, deben especificar



debidamente todas las obligaciones y derechos de las partes, debiendo en todo caso
estipularse:

- Los términos en que el emisor asumira la responsabilidad de pago correspondiente con
las entidades afiliadas, sin perjuicio que el operador, incluyendo el operador sub-
adquirente, o el PSP respectivo efectue las liquidaciones y/o pagos que procedan, en los
plazos convenidos con arreglo a lo dispuesto en el Titulo III del Capitulo III.J.1,
especificando el momento a partir del cual se computan tales plazos, de acuerdo a las
modalidades de pago puestas a disposicion del tarjetahabiente. El emisor debera poder
identificar a la entidad afiliada que corresponda al receptor o beneficiario de los fondos
que se liquiden por el Operador, incluyendo -de existir- el Operador sub-adquirente, y
el pais de su domicilio, debiendo existir consistencia con la identificacion informada a los
tarjetahabientes. Sera obligacion del Emisor disponer las medidas administrativas,
contractuales y organizacionales respectivas para que la informacion obtenida sea
utilizada unicamente para fines de cumplimiento normativo y contractual respectivo, sin
perjuicio de observar las normas libre competencia que resulten aplicables.

- Los procedimientos y mecanismos de conciliaciéon y validacion de las transacciones y
de los montos que deben ser pagados a las entidades afiliadas, asi como aquellos para
realizar reclamos y solicitar rectificaciones.

- Las medidas de seguridad que las partes deben considerar para precaver el uso
indebido de la tarjeta y para cautelar la integridad y certeza de las transacciones
efectuadas por medio de dicho instrumento.

- Responsabilidad econédmica que le cabe a cada parte, ante el uso indebido de las
tarjetas o por los eventuales errores que pudiesen existir en la validaciéon de las
transacciones, detallando cuando corresponda, las consecuencias que resulten de los
distintos métodos de autenticacion dispuestos por el Emisor, Operador o el Titular de la
Marca de las tarjetas.

- La identificacion de las redes y sistemas disponibles, para la transmisién electrdnica de
la autorizacion y captura de las transacciones efectuadas.

- Las causales para la suspension de servicios, que tengan su origen en incumplimientos
por parte de la entidad afiliada, junto a las condiciones y plazos para la reposicion de los
mismos.

- La responsabilidad del Emisor u Operador respecto de la continuidad del servicio, asi
como los procedimientos de contingencia y eventuales compensaciones a la entidad
afiliada, ante una interrupcion de los mismos.

- Identificacion de las marcas de tarjetas a las que es aplicable el contrato, asi como una
mencidn al derecho del establecimiento afiliado de elegir cudles acepta.

- Estructura de precios aplicable a cada uno de los servicios contratados, asi como su
periodicidad y formas de pago.”



3. Se reemplaza Titulo II, numeral 3.2 sobre Contratos con Operadores
y a continuaciéon se crea numeral 3.3. sobre contratos con PSP,
quedando como sigue:

"3.2. Contratos entre Emisores y Operadores

Los emisores que encarguen la administracion de sus tarjetas a un operador dejaran
claramente establecidos en los contratos los actos que constituyen dicha administracion
y las obligaciones que emanan de ella y que contraen ambas partes. Entre los aspectos
minimos que deben ser abordados en los contratos estan:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

Identificacién de los servicios contratados y de los requisitos y estandares de
operacion requeridos para la prestacion de cada uno de ellos.

La responsabilidad del operador respecto de la continuidad de los servicios
contratados, asi como los procedimientos de contingencia y eventuales
compensaciones, ante una interrupcion de los mismos.

Los servicios que pueden ser externalizados por parte del operador y aquellos
que requieran contar con consentimiento particular del emisor.

Estructura de precios aplicable a cada uno de los servicios contratados, asi como
su periodicidad y formas de pago.

La responsabilidad de la empresa operadora para cautelar la seguridad y el
oportuno procesamiento y validacion de las transacciones, asi como las
obligaciones econémicas que se originen ante errores y transacciones indebidas
cuando preste servicios de autorizacion y registro de las mismas, ya sea
directamente o a través de uno o mas proveedores de servicios de procesamiento
de pagos

La responsabilidad del operador de mantener un adecuado orden de los archivos
con el registro de las operaciones procesadas, de los documentos que respaldan
esas transacciones, asi como de la obligacion de poner a disposicion del Emisor
la informacién que requiera para responder a las exigencias de la Comision.

Las obligaciones que le caben a cada una de las partes, en relacion a la oportuna
liguidacion de los pagos a los establecimientos comerciales afiliados. En este
sentido, se debe identificar la eventual existencia de mandatos que se otorguen
al Operador para actuar a nombre o por cuenta del Emisor.

Condiciones de acceso e interconexion exigidos, en los términos indicados en el
numeral vi. del N°3 del Titulo III del Capitulo II1.J.2 del CNFBCCH, incluyendo los
protocolos operacionales, exigencias técnicas, plazos y condiciones comerciales
necesarias para su implementacion.

Igualmente, en los contratos debera especificarse en forma expresa que las bases de
datos que se generen, con motivo de los procesos administrativos de las tarjetas de
pago, son de exclusiva responsabilidad de los respectivos emisores u operadores en su
caso y, por ende, su uso o la informacién que de ellas puede obtenerse no puede ser
utilizada por terceros, a excepcion del alcance propio de la Ley 21.521.



3.3 Contratos entre Emisores y Operadores sub-adquirentes o PSP que presten
servicios de sub-adquirencia.

Los emisores que externalicen los servicios de sub-adquirencia mediante un operador
sub-adquirente o a través de un PSP, dejaran claramente establecidos en los contratos
al menos lo sefialado en las letras a), b), d), e), f) y g) del punto 3.2. anterior.”

4. En el Titulo II, nimero 4, relativo a prevencion de lavado de activos
y financiamiento de terrorismo y proliferacion de armas de
destruccion masiva, se incorpora el siguiente parrafo al final del
numeral:

"Conforme se dispone en el parrafo final del numeral 12 del Capitulo III.J.1. del
CNFBCCH, en el caso de los servicios de liquidacién y/o pago a que se refiere el numeral
2 del Titulo 1V del Capitulo II1.J.2 del CNFBCCH, contratados con un PSP, el emisor podra
requerir que los procesadores de servicios de pago acrediten el cumplimiento de los
estandares mencionados en los parrafos precedentes, considerando para tal efecto
condiciones objetivas, generales y no discriminatorias.”

5. Se reemplaza Titulo II, numeral 6.3. sobre caracteristicas de las
tarjetas de pago, por lo siguiente:

"6.3. Caracteristicas de las tarjetas de pago

Las tarjetas son intransferibles, con la salvedad de las tarjetas de pago con provision de
fondos innominadas, y deben emitirse con observancia de lo dispuesto en el N°7 del
Titulo III del Capitulo III.J.1 del CNFBCCH y a las mejores practicas existentes en este
negocio. En el caso de tarjetas de pago con provision de fondos emitidas a nombre y
beneficio de personas naturales distintas del contratante, se debe considerar lo dispuesto
en el N°2 del Titulo III del Capitulo II1.J.3 del CNFBCCH.

Adicionalmente, las tarjetas de pago podran ser utilizadas para efectuar transferencias
de fondos con cargo a sus respectivas CPF, indistintamente sea del mismo u otro titular,
bajo esquemas de pagos establecidos por los emisores conforme a lo sefialado en el
capitulo II1.J.1.3, I.2. del CNFBCCH.”

6. En el Titulo II, se crea el numeral 6.7, relativo a Procedimientos que
aseguren realizar pagos entre distintos emisores:

"6.7. Procedimientos que aseguren realizar pagos entre distintos emisores

Los emisores deberan contemplar procedimientos que permitan a sus tarjetahabientes
realizar pagos o transferencias de fondos que se instruyan respecto de otras cuentas,
que puedan corresponder al mismo Emisor y a otros Emisores de Tarjetas de Pago o
entidades financieras. Para cumplir con este mandato, el emisor deberd considerar las



posibilidades de interconexion e interoperabilidad disponibles en el mercado de Tarjetas
de Pago.”

7. Se reemplaza Titulo II, numeral 8.9, respecto a obligaciones de
informar infracciones, por lo siguiente:

" 8.9 Comunicacion inmediata de infracciones

De acuerdo a lo establecido en el tercer inciso del articulo 118 de la LGB, los Emisores
deben dar aviso a esta Comision, apenas tomen conocimiento del hecho, de cualquier
infraccion a las normas dictadas por el BCCH, entre ellas, el cese del pago de una
obligacion de dinero contraida con una entidad afiliada o al Operador y el incumplimiento
de obligaciones de provision o reembolso de fondos contraidas con un Operador o PSP.”

8. Ajuste introducido al archivo C75, relativo a Reserva de liquidez de
Emisores.

En el Registro 04, se reemplaza la definicién del campo 2. Reserva exigida para el mes
siguiente, por:

"2. RESERVA EXIGIDA PARA EL MES SIGUIENTE

Incluira el monto mayor entre el equivalente en pesos del 10% del requerimiento minimo
de capital, indicado en el numeral 2.2.2 del Titulo II de esta Circular; o bien, el promedio
de los recursos que se mantengan en las Cuentas de Provision de Fondos, menos el
promedio de los pagos mensuales efectuados a entidades afiliadas y los fondos
restituidos a los titulares de dichas cuentas, para el trimestre mdvil que concluye con el
mes informado, segun sea el caso. En el caso de fondos transferidos entre CPF abiertas
por el mismo Emisor, dichas transferencias no seran contabilizadas para estos efectos”.



2)

AJUSTES INTRODUCIDOS AL CAPITULO 8-41 DE LA RAN

1. Se reemplaza la Seccion 2.2.1. sobre Contratos con entidades
afiliadas, por lo siguiente:

"2.2.1 Contratos con las entidades afiliadas

Los contratos que celebren los Emisores, ya sea directamente o indirectamente con los
establecimientos afiliados que se comprometan a vender bienes, prestar servicios o
extinguir otras obligaciones de pago, mediante la aceptacion de las tarjetas presentadas
como medio de pago por los titulares o usuarios de las mismas, deben especificar
debidamente todas las obligaciones y derechos de las partes, debiendo en todo caso
estipularse:

a)

b)

c)

d)

e)

Los términos en que el emisor asumird la responsabilidad de pago
correspondiente con las entidades afiliadas, sin perjuicio que el operador sub-
adquirente respectivo efectue las liquidaciones y/o pagos que procedan, en los
plazos convenidos con arreglo a lo dispuesto en el Titulo III del Capitulo III.J.1
del Compendio de Normas Financieras del Banco Central de Chile, especificando
el momento a partir del cual se computan tales plazos, de acuerdo a las
modalidades de pago puestas a disposicion del tarjetahabiente. El emisor debera
poder identificar a la entidad afiliada que corresponda al receptor o beneficiario
de los fondos que se liquiden por el Operador, incluyendo Operador sub-
adquirente, o PSP, segun aplique, y el pais de su domicilio, debiendo existir
consistencia con la identificacion informada a los tarjetahabientes. Sera
obligacién del Emisor disponer las medidas administrativas, contractuales y
organizacionales respectivas para que la informacion obtenida sea utilizada
Unicamente para fines de cumplimiento normativo y contractual respectivo,
debiendo siempre y en todo caso observar los lineamientos e instrucciones
impartidas por las autoridades de libre competencia que resulten aplicables.

Los procedimientos y mecanismos de conciliacion y validacion de las
transacciones y de los montos que deben ser pagados a las entidades afiliadas,
asi como aquellos para realizar reclamos y solicitar rectificaciones.

Las medidas de seguridad que las partes deben considerar para precaver el uso
indebido de la tarjeta y para cautelar la integridad y certeza de las transacciones
efectuadas por medio de dicho instrumento.

Responsabilidad econdmica que le cabe a cada parte, ante el uso indebido de las
tarjetas o por los eventuales errores que pudiesen existir en la validacion de las
transacciones, detallando cuando corresponda, las consecuencias que resulten de
los distintos métodos de autenticacion dispuestos por el Emisor, Operador o el
Titular de la Marca de las tarjetas.

La identificacion de las redes y sistemas disponibles, para la transmision
electronica de la autorizacion y captura de las transacciones efectuadas.
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f)

g)

h)

)

Las causales para la suspension de servicios, que tengan su origen en
incumplimientos por parte de la entidad afiliada, junto a las condiciones y plazos
para la reposicion de los mismos.

La responsabilidad del Emisor u Operador respecto de la continuidad del servicio,
asi como los procedimientos de contingencia y eventuales compensaciones a la
entidad afiliada, ante una interrupcion de los mismos.

Identificacion de las marcas de tarjetas a las que es aplicable el contrato, asi
como una mencion al derecho del establecimiento afiliado de elegir cudles acepta.

Estructura de precios aplicable a cada uno de los servicios contratados, asi como
su periodicidad y formas de pago.”

2. Se reemplaza 2.2.2. y, a continuacion, se incorpora el punto 2.2.3:

"2.2.2 Contratos entre Emisores y los Operadores

Los bancos que encarguen la administracion de sus tarjetas a un operador, dejaran
claramente establecidos en los contratos los actos que constituyen dicha administracion
y las obligaciones que emanan de ella y que contraen ambas partes. Entre los aspectos
minimos que deben ser abordados en los contratos estan:

a)

b)

d)

e)

f)

g)

Identificacion de los servicios contratados y de los requisitos y estandares de
operacion requeridos para la prestacion de cada uno de ellos.

La responsabilidad del operador respecto de la continuidad de los servicios
contratados, asi como los procedimientos de contingencia y eventuales
compensaciones, ante una interrupcion de los mismos.

Los servicios que pueden ser externalizados por parte del operador y aquellos
que requieran contar con consentimiento particular del emisor.

Estructura de precios aplicable a cada uno de los servicios contratados, asi como
su periodicidad y formas de pago.

La responsabilidad de la empresa operadora para cautelar la seguridad y el
oportuno procesamiento y validacion de las transacciones, asi como las
obligaciones econémicas que se originen ante errores y transacciones indebidas
cuando preste servicios de autorizacion y registro de las mismas, ya sea
directamente o a través de uno o mas proveedores de servicios de procesamiento
de pagos

La responsabilidad del operador de mantener un adecuado orden de los archivos
con el registro de las operaciones procesadas, de los documentos que respaldan
esas transacciones, asi como de la obligacion de poner a disposicion del Emisor
la informacidon que requiera para responder a las exigencias de la Comision.

Las obligaciones que le caben a cada una de las partes, en relacién a la oportuna
liquidacion de los pagos a los establecimientos comerciales afiliados. En este
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sentido, se debe identificar la eventual existencia de mandatos que se otorguen
al Operador para actuar a nombre o por cuenta del Emisor.

h) Condiciones de acceso e interconexion exigidos, en los términos indicados en el
numeral vi. del N° 3 del Titulo IIT del Capitulo III.J.2 del CNFBCCH, incluyendo
los protocolos operacionales, exigencias técnicas, plazos y condiciones
comerciales necesarias para su implementacion.

Igualmente, en los contratos debera especificarse en forma expresa que las bases de
datos que se generen, con motivo de los procesos administrativos de las tarjetas de
pago, son de exclusiva responsabilidad de los respectivos emisores u operadores en su
caso y, por ende, su uso o la informacion que de ellas puede obtenerse no puede ser
utilizada por terceros.

2.2.3 Contratos entre Emisores y Operadores sub-adquirentes o PSP que
presten servicios de sub-adquirencia.

Los bancos que externalicen los servicios de sub-adquirencia mediante un operador sub-
adquirente o a través de PSP, dejaran claramente establecidos en los contratos al menos
lo sefialado en las letras a), b), d), e), f) y g) del punto 2.2.2. anterior.”



3)

AJUSTES INTRODUCIDOS A CIRCULAR N°1 DE OPERADORES DE
TARJETAS DE PAGO

1. Se modifica Titulo I., de la siguiente forma:

"I. Aspectos generales

Con motivo de la promulgacion de la Ley N°20.950, publicada en el Diario
Oficial del 29 de octubre de 2016, el Banco Central de Chile (en adelante "BCCH”) revisé
y modificé las disposiciones relativas a la emisidon y operacion de tarjetas de pago. Por
Acuerdo N° 2074-02-170629, de fecha 29 de junio de 2017, incorpord un nuevo Capitulo
III.J.2 a su Compendio de Normas Financieras (en adelante “"CNFBCCH”), que
posteriormente fue modificado por Acuerdo N°2104-05-171102, de fecha 2 de
noviembre de 2017. Dicho Capitulo contiene las nuevas disposiciones que deberan
observar las empresas operadoras de tarjetas de pago que realicen la liquidacion y/o el
pago de las prestaciones que se adeuden a las entidades afiliadas por concepto de la
utilizacion de dichas tarjetas.

En virtud de las referidas normas del BCCH y lo dispuesto en el articulo
82 de la Ley N° 18.840 Organica Constitucional del Banco Central de Chile, mediante la
presente Circular esta Comision (en adelante “CMF”) imparte instrucciones a las
empresas operadoras de tarjetas de crédito, débito y pago con provision de fondos (de
aqui en adelante “Operadores”), destinadas a la aplicacion de las citadas leyes y a las
referidas disposiciones impartidas por el BCCH.

Las disposiciones del nuevo Capitulo III.].2 del CNFBCCH alcanzan a todos
los Operadores que cumplan con las condiciones dispuestas en dicha norma. En
concordancia con lo anterior, los Operadores que sean sociedades filiales bancarias del
articulo 70 letra b) de la Ley General de Bancos (en adelante "LGB”), como asimismo
sociedades de apoyo al giro, se atendran a las instrucciones impartidas en esta Circular
en todo lo que no se contraponga con la LGB, las disposiciones de la Recopilacion
Actualizada de Normas y las circulares para sociedades filiales bancarias y sociedades
de apoyo al giro, conforme resulten aplicables.”

2. Se modifica Titulo II, numerales 1., 2., y 3., de la siguiente forma:

“II. De la autorizacion de existencia e inscripcion en el Registro de empresas
operadoras de tarjetas de pago

1. Entidades obligadas a inscribirse en el Registro

Sélo procede la inscripcién en el Registro Unico de Operadores de Tarjetas
de Pago de esta Comision, condicion habilitante para ejercer su giro exclusivo, de
aquellas entidades que deban ser fiscalizadas de conformidad con lo dispuesto en el
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articulo 2° de la LGB y lo dispuesto en el N° 3 del Titulo I del Capitulo III.J.2 de
CNFBCCH, cuando presten servicios de liquidacién y/o pago de las prestaciones que se
adeuden a las entidades afiliadas por concepto de la utilizacion de tarjetas de pago
emitidas en Chile por Emisores sujetos a la normativa impartida por el BCCH, ya sea
que lo hagan asumiendo directamente la responsabilidad de pago, o bien cuando lo
realicen a nombre o por cuenta de un Emisor, un Titular de la Marca de tarjetas u otro
Operador, segun alguna de las modalidades de provision de servicios definidas en la
citada disposicion de CNFBCCH.

De conformidad con la referida disposicion, cuando un Operador preste
servicios bajo la modalidad de contrato celebrado con otro Operador, el primero pasara
a denominarse "Operador sub-adquirente” para el solo efecto de distinguir las exigencias
normativas que le resulten aplicables dada las particularidades de la referida modalidad
de actuacion en términos de la naturaleza y los riesgos que se asumen para con los
establecimientos afiliados.

Por su parte, conforme lo dispuesto en el numeral iv del Titulo IV del
Capitulo III.J.2 de CNFBCCH, se encontraran exceptuados de la obligacion de registro
como Operadores los denominados Proveedores de Servicios para el Procesamiento de
Pagos (en adelante "PSP”) que aunque presten servicios que incluyan la liquidacién y/o
el pago por cuenta de un Emisor o un Operador, mediante un contrato de sub-
adquirencia, de las sumas que correspondan a las entidades afiliadas por concepto de
transacciones efectuadas con las tarjetas de pago, cumplan con las siguientes
condiciones:

i) Que la liguidacion y/o pagos efectuados por dicho PSP, durante los 12 meses
anteriores, por cuenta de uno o mas de los Emisores u Operadores con los que
mantenga un contrato o convenio vigente para este efecto, sea inferior al 50%
del Umbral de Operaciéon Sub-Adquirente conforme el mismo se determina en
el numeral 3 del Titulo 1V del Capitulo III.J.2 del CNFBCCH; y

ii) Que el PSP celebre un contrato o convenio con un Emisor u Operador, en el cual
se deje expresa constancia de lo siguiente:

a. Que el Emisor u Operador respectivo ha asumido o deberd asumir la
responsabilidad de pago correspondiente frente a las entidades afiliadas,
lo cual debe hacerse constar también en el pertinente contrato de
afiliacion de los comercios, sin perjuicio que el PSP respectivo efectuara
las liquidaciones y/o los pagos que procedan. Aquellos PSP que realicen
liguidacién y/o pagos no podran vincularse contractualmente con un
Operador sub-adquirente a objeto que este le preste servicios de sub-
adquirencia una vez se conviertan en Operadores Sub-Adquirentes

b. La o las clases de Tarjetas de Pago a que se refiere o hace referencia el
contrato o convenio.

Cc. Que se permita expresamente que el Emisor u Operador identifique la
entidad afiliada que corresponda al receptor o beneficiario de los fondos
que se liquiden por el PSP, debiendo existir consistencia con la
identificacién informada a los tarjetahabientes. El contrato debe disponer
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las medidas administrativas, contractuales y organizacionales
respectivas para que la informacion obtenida sea utilizada tunicamente
para fines de cumplimiento normativo y contractual respectivo, debiendo
siempre y en todo caso observar los lineamientos e instrucciones
impartidas por las autoridades de libre competencia que resulten
aplicables.

Sera obligacion del respectivo Emisor y Operador acreditar ante la
Comisién que mantiene un contrato con un PSP en los términos antes indicados.

Cuando un PSP exceda el 50% del Umbral de Operacion Sub-Adquirente,
durante dos trimestres consecutivos, debera constituirse como un Operador de tarjetas
de pago, bajo la modalidad de Operador sub-adquirente, para poder seguir prestando
dichos servicios, dentro de los seis meses inmediatamente siguientes.

Con todo, tratandose de una entidad que realice liquidacién y/o pago de
operaciones de adquirencia transfronteriza no concurrird excepcion alguna respecto de
su obligacién de inscripcién previa en el Registro Unico de Operadores para la prestacién
de servicios, pudiendo solicitar su inscripcion bajo la modalidad de Operador sub-
adquirente en la medida que cumpla los requisitos, limites y condiciones que se detallan
en el numeral 10 de la Seccién III de esta normativa.

2. Solicitud y otorgamiento de la autorizacion de existencia

El inciso 3° del articulo 2° de la LGB establece que los Operadores deben
constituirse como sociedades anénimas especiales, de conformidad a lo establecido en
el Titulo XIII de la Ley N° 18.046, por lo que a esta Comisidn le corresponde comprobar
el cumplimiento de las exigencias legales y econdmicas que las rigen para autorizar su
existencia.

Los estatutos deben considerar como objeto social exclusivo la operacion
de tarjetas de pago, sujetandose a las normas sobre la materia contenidas en el numeral
ii. del N° 3 del Titulo III del Capitulo III.J.2 del CNFBCCH. Lo anterior considera todas
las actividades necesarias para desarrollar el objeto exclusivo, como puede ser el caso
de la autorizacion y registro de las transacciones efectuadas con las tarjetas que opere,
la provision de plataformas o canales electronicos para el funcionamiento de dichas
tarjetas o la afiliacion a establecimientos comerciales ya sea a nombre propio o en
calidad de mandatarios.

A su turno, conforme dispone la letra b. del N° 2 del Titulo III del referido
Capitulo III.J.2. del CNFBCCH, los Operadores, incluidos los Operadores sub-
adquirentes, podran incluir dentro de su objeto social exclusivo la actividad de
adquirencia transfronteriza, la cual comprendera el conjunto de actuaciones tendientes
a permitir la afiliacion de entidades sin domicilio o residencia en Chile a un sistema de
Tarjetas de Pago emitidas en el pais, a fin de que acepten dichos medios de pago, en
transacciones electréonicas en sitios web, aplicaciones o interfaces similares efectuadas
con dichos medios de pago, y se les liquiden y paguen en el extranjero las sumas que
se les adeuden por concepto de su utilizacion.

12



Los operadores de tarjetas de pago que estén constituidos como
Sociedades Andnimas Especiales, asi como las sociedades filiales bancarias del articulo
70 letra b) de la LGB estaran facultados para realizar, ademadas, todas las actividades
complementarias incluidas en el Anexo 5 de esta Circular, las que se consideran
autorizadas desde el momento de su incorporacion a dicho listado, estimandose
suficiente en todo caso que, en sus estatutos se haga una referencia genérica a la
posibilidad de desarrollar las actividades complementarias que autorice esta Comision.

La solicitud de autorizacion de existencia y registro se debe presentar por
escrito, acompafiada de los antecedentes necesarios para verificar el cumplimiento de
las exigencias legales y econdmicas que rigen la actividad, considerando para tales
efectos el requisito de capital pagado y reservas indicado en el N° 1 del Titulo III
siguiente y la informacion requerida en el Anexo N° 1 de la presente Circular. A estos
efectos, la solicitud debera indicar de forma clara si el solicitante requiere su inscripcién
bajo la modalidad de Operador sub-adquirente y si realizaré actividades de adquirencia
o sub-adquirencia transfronteriza, debiendo en este ultimo caso acompanar también los
antecedentes que da cuenta los literales a) a d) del Anexo N°6 de estas instrucciones.

Verificado el cumplimiento de los requisitos sefialados en el parrafo
anterior, la Comision emitird una resolucién que autorice la existencia de la sociedad,
otorgando el respectivo certificado.

El rechazo de la solicitud de autorizacion de existencia se materializara a
través de la dictacion de una resolucion fundada, previo acuerdo del consejo del BCCH,
de conformidad con lo sefialado en el articulo 118 de la LGB.

Por su parte, la autorizacion de un Operador cuyos accionistas sean uno
0 mds bancos o cooperativas de ahorro y crédito, deberan constituirse de conformidad
a las normas de la LGB, a lo dispuesto en el Capitulo 11-6 de la Recopilacion Actualizada
de Normas para bancos y a la informacion complementaria contenida en esta Circular
cuando corresponda.

3. Inscripcion en el Registro

Para efectos de su inscripcion en el Registro, de conformidad a lo
dispuesto en el numeral i del N°3 del Titulo III del Capitulo III.J.2 del CNFBCCH, los
Operadores, indistintamente de la modalidad de operaciéon, deben acreditar que se
encuentran preparados para iniciar sus actividades. Con ese fin, la Comision procedera
a comprobar, en los casos y por los medios que considere mas adecuados a las
caracteristicas particulares del respectivo Operador, que éste se encuentra preparado
para iniciar sus actividades, pudiendo examinar, entre otros aspectos, la estructura
organizativa dispuesta para gestionar los riesgos, el funcionamiento de la infraestructura
tecnoldgica que soportard la operacion normal y en contingencia de la empresa,
considerando la forma en que se dard cumplimiento a los requisitos indicados en los
N°s. 1, 2 y 3 del Titulo III de esta Circular, asi como los demas asuntos que estime
necesarios para la puesta en marcha del negocio, en atencion al volumen y complejidad
de sus operaciones. Para tales efectos, la Comision también podra exigir las
evaluaciones o certificaciones que corresponda, conforme a estandares internacionales
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de comun aceptacion, practicadas por empresas especializadas en el tipo de materias
sefaladas.

Verificado lo anterior, la Comision inscribird a la sociedad en el Registro
de Operadores de Tarjetas de Pago, con un cddigo que la identificara para los efectos
de la informacidon que debe enviar periddicamente a este Organismo. Una vez practicada
la inscripcion, se entendera que el Operador respectivo ha sido autorizado para ejercer
el giro mencionado.”

3. Se modifica el Titulo III., numeral 1., de la siguiente forma:

“III. Caracteristicas y requisitos basicos de los Operadores

1. Requisitos Patrimoniales

Sin perjuicio de las reglas particulares para Operadores sub-adquirentes
gue se desarrollan en el numeral 10 del presente Titulo, de acuerdo con lo dispuesto en
el citado Capitulo III.J.2 del CNFBCCH, los Operadores deben mantener en todo
momento un capital pagado y reservas no inferior al monto superior entre 10.000
Unidades de Fomento y 20% del monto promedio diario de los pagos efectuados por el
Operador medido segun el monto total de pagos correspondiente a los ultimos 24 meses
(Montop Cm). En consecuencia, el requerimiento minimo de capital pagado y reservas
para cada Operador se determina a través del siguiente algoritmo:

Capital = MAX [10.000 UF; 0,2 x Montop cm]
Donde:

Montop cm: monto promedio diario de pagos efectuados por el Operador a
entidades afiliadas no relacionadas, durante los ultimos 24 meses, o en su defecto
durante los ultimos 6, 12 o 18 meses disponibles, en relacion con el periodo en
que el Operador respectivo ha mantenido actividad como tal.

El promedio antes sefialado corresponde al cociente que resulta de dividir el total
de pagos efectuados durante los ultimos 24 meses por el numero efectivo de dias
del periodo respectivo.

En todo caso, si un Operador hubiere iniciado sus actividades como tal por un periodo
inferior a 24 meses, el promedio antes sefialado se calcularéd semestralmente, utilizando
la informacién correspondiente a los pagos efectuados dentro de los ultimos seis, doce
o dieciocho meses de funcionamiento, que estén disponibles, segun sea el caso. Los
periodos de referencia seran:

- Sivigencia es menor a 6 meses: el total de meses de vigencia
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- Sivigencia es mayor o igual a 6 meses, pero menor a 12 meses: 6 Ultimos meses
de vigencia

- Si vigencia es mayor o igual a 12 meses, pero menor a 18 meses: 12 ultimos
meses de vigencia

- Si vigencia es mayor o igual a 18 meses, pero menor a 24 meses: 18 ultimos
meses de vigencia

- Si vigencia es mayor o igual a 24 meses: 24 ultimos meses de vigencia.

Para efectos de este calculo se deben considerar exclusivamente los pagos
efectuados por el respectivo Operador, ya sea en caracter de responsable directo de los
mismos ante las entidades afiliadas o, en su caso, actuando a nombre o por cuenta del
Emisor conforme a lo previsto en el articulo 1572, inciso primero, del Cddigo Civil. Se
deberan excluir de este computo los pagos efectuados por un Operador a otro Operador
que asuma responsabilidad de pago, de acuerdo con lo dispuesto en el literal iii) del
numeral 3 del Titulo I del Capitulo III.J.2 Operaciéon de Tarjetas de Pago del CNF del
Banco Central.

Los cambios en las exigencias patrimoniales que resulten de la variacion
de los distintos parametros que las definen, rigen para el trimestre calendario siguiente
al ejercicio respecto del cual se determinan.

El cumplimiento del requisito patrimonial se medira considerando el total
de las cuentas que deben incluirse como patrimonio en un Estado de Situacién
Financiera, acreditado trimestralmente mediante los estados financieros anuales e
intermedios que se indican en los numerales 6.2 y 6.3 siguientes, sin perjuicio de
informacidon especial que pudiera requerir esta Comision referida a otros meses.

Tratandose de Operadores que realicen actividades de adquirencia
transfronteriza, resultaran aplicables ademas las reglas patrimoniales de mitigacion de
riesgo cambiario que se desarrollan en el numeral 11.4. de esta seccion de la Circular.”

4. Se modifican en el Titulo III., los numerales 9.7. y 9.9., ademas se
agrega el numeral 9.11., de la siguiente forma:

"9.7. Listado de Proveedores de Servicios para el Procesamiento de Pagos y
Operadores Sub-adquirentes

De acuerdo con lo indicado en el N°5 del Titulo 1V del Capitulo III.].2 del
CNFBCCH, que regula la operacion de las tarjetas de pago, los Operadores deben
informar a la Comision, trimestralmente, la lista de los PSP u Operadores sub-
adquirentes (incluyendo Operadores que cumplan rol de sub-adquirencia) que contraten,
indicando las caracteristicas de los servicios que estos provean y los pagos efectuados.
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Para dichos efectos, deben remitir dentro de los primeros 10 dias habiles

bancarios de los meses de enero, abril, julio y octubre, un listado actualizado de dichos
proveedores, que contenga la siguiente informacion:

a)
b)
c)

d)

e)

f)

g)

h)

Nombre y RUT del proveedor
Direccidn y teléfono de contacto

Descripcion de cada uno de los servicios prestados. Tratandose de un Operador
Sub-adquirente autorizado para prestar el servicio de adquirencia transfronteriza,
dar cuenta de los paises o jurisdicciones respecto de los cuales se hayan
proporcionado dichos servicios.

Detalle de todos los pagos efectuados por el PSP o el Operador Sub-adquirente a
entidades afiliadas en el trimestre inmediatamente anterior, en caso de que este
preste servicios de liquidacion y/o pago. Los montos deberan expresarse en
pesos. En caso de haber pagos en moneda extranjera, se deberd emplear el tipo
de cambio observado segun el BCCH a la fecha de cada operacion.

En el caso de estar autorizado para tales efectos, los montos de los pagos que el
Operador Sub-adquirente realizoé en el periodo a entidades afiliadas
transfronterizas. En caso de haber pagos en moneda extranjera, se debera
emplear el tipo de cambio observado segun el BCCH a la fecha de cada operacion.

Identificacion de los PSP que liquidan pagos u Operador Sub-adquirente que
pertenezcan a un mismo grupo empresarial, conforme a lo dispuesto por el
articulo 96 de la Ley N°18.045. Se pide informar nombre y RUT de los PSP u
Operadores Sub-adquirentes que tienen alguna de las relaciones descritas en el
articulo mencionado y sefalar la vinculacion especifica entre éstos.
Adicionalmente, indicar desde cuando esta relacion existe (afio y mes).”

Indicar cualquier actividad de fusién, division o adquisiciéon entre PSP o un
Operador sub-adquirente, indicando claramente el RUT de la entidad que
adquiere y la adquirida o las entidades que se fusionan o dividen dependiendo el
caso. Se debera indicar la fecha de esta operacion.

Indicar cualquier cambio de nombre o razén social de un PSP u Operador sub-
adquirente, asi como actos o contratos que impliquen la cesion de sus
obligaciones. Deberad sefalar en el primer caso los nuevos RUT y los nuevos
nombres pudiendo identificarse la entidad antes y después del cambio. Se debera
detallar adicionalmente la fecha en que materializé este cambio.

De igual manera se debera informar el hecho de no haber contratado servicios con un
PSP o con Operador Sub-adquirente durante el periodo de referencia.”

"9.9. Comunicacién inmediata de infracciones

De acuerdo con lo establecido en el inciso tercero del articulo 118 de la

LGB, los Operadores de Tarjetas de Pago deben dar aviso a esta Comisiéon, apenas tomen
conocimiento del hecho, de cualquier infraccion a las normas dictadas por el BCCH.
Asimismo, de forma particular, conforme dispone el literal ix del numeral 3 del Titulo IIT
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del Capitulo III.J.2 del CNFBCCH, el Operador debera dar inmediato aviso a esta
Comisién en caso de que cese en el pago de una obligacion de dinero contraida con
alguna entidad afiliada o con el Emisor, o incumpla obligaciones de provision o
reembolso de fondos contraidas con otro Operador, incluido el caso del Operador sub-
adquirente o con un PSP cuando corresponda.”

"9.11. Informacion sobre realizacion de actividades complementarias

Las entidades operadoras y operadoras sub-adquirentes deberan informar
trimestralmente el total de entidades segun tipo para las cuales tienen prestacion de los
servicios autorizados como actividades complementarias ("AC”) indicados en el Anexo 5
de la presente circular.

En particular deberan informar:

a) Qué actividades complementarias fueron provistas durante el trimestre
anterior a los clientes.

b)  Distinguiendo por tipo de AC debera proporcionar el listado de clientes que
tuvo, segmentado conforme con las siguientes categorias: Emisores,
Operadores, Operadores Sub-adquirentes, PSP, entidades afiliadas
relacionadas y no relacionadas.

Esta informaciéon deberad venir adjunta a la informacion trimestral de PSP
sefalada en el punto 9.7 anterior.”

5. Se incorpora numeral 10. al Titulo III, con normas especiales para
Operadores sub-adquirentes, de la siguiente forma:

"10. Normas especiales para Operadores sub-adquirentes

Conforme se dispone en el numeral 3.iii del Titulo I, se denominaran
Operadores sub-adquirentes a aquellos que opten por la modalidad de operacion de que
trata dicha disposicion para el solo efecto de distinguir las exigencias normativas
diferenciadas que el Capitulo III.J.2 considera para los mismos. Consecuentemente,
salvo las instrucciones y requerimientos que, de forma particular resulten exigibles para
este tipo de entidades, resultaran aplicables y exigibles las demas instrucciones referidas
a los Operadores de tarjetas de pago contenidas en el CNFBCCH como en la presente
Circular y la demas normativa impartida por esta Comision.

10.1. Limite de operaciones

La liquidacién y/o pagos que puede realizar un Operador sub-adquirente
se someterd al Umbral de Operacion Sub-Adquirente que da cuenta el numeral 3 del
Titulo 1V del Capitulo III.J.2. del CNFBCCH. Consecuentemente, la liquidacion y/o pago
de transacciones realizadas por un Operador sub-adquirente, durante los 12 meses
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anteriores, por cuenta de uno o mas de los Emisores u Operadores con los que mantenga
un contrato o convenio vigente, debera ser inferior al 1% del monto total de pagos a
entidades afiliadas realizadas por todos los Operados regidos por el CNFBCCH.

En el evento de que un Operador sub-adquirente exceda, durante dos
trimestres consecutivos, el Umbral de Operacion Sub-Adquirente, debera cumplir,
dentro del plazo de seis meses, con los requisitos de capital minimo y reserva de liquidez
gue se disponen en los numerales 1 y 2 de la seccion III de esta Circular, como asimismo
efectuar las adecuaciones estatutarias y operacionales que correspondan.

El Operador sub-adquirente que supere el umbral sefialado y acredite
cumplir con los requisitos de capital y liquidez antedichos podré seguir funcionando bajo
la modalidad de Operador sub-adquirente o bajo cualquiera de las otras contempladas
en el numeral 3 del Titulo I del Capitulo III.J.2., pudiendo en consecuencia asumir la
responsabilidad de pago frente a los comercios afiliados, en los casos que proceda.

Para fines de esta normativa, se considerard como un solo Operador sub-
adquirente a todas aquellas personas o entidades que presten los servicios a que se
refiere el presente Titulo, pertenecientes a un mismo grupo empresarial conforme a lo
dispuesto por el articulo 96 de la Ley N° 18.045.

10.2. Requisitos patrimoniales

El Operador sub-adquirente debera acreditar ante la Comision que cuenta
con un capital pagado y reservas igual o superior a las cantidades que a
continuacion se indica:

. Operador sub-adquirente: UF 1.000.

o Operador sub-adquirente que realiza adquirencia transfronteriza: UF 2.000.

10.3. Objeto social exclusivo

El Operador sub-adquirente deberd contemplar como objeto social
exclusivo la operacion de tarjetas de pago bajo la modalidad de sub-adquirencia
conforme con lo dispuesto en el Capitulo II1.]J.2 del CNFBCCH, asi como las actividades
complementarias a dicho giro especifico que autorice la Comision. A este respecto, regira
lo dispuesto en la Seccién II.2. en lo relativo a las actividades necesarias para la
consecucion del objeto social y el listado de actividades complementarias autorizadas
por la Comision.

El Operador Sub-adquirente que desee pasar a registrarse como Operador
no sujeto a las limitaciones de la sub-adquirencia debera solicitar el cambio de registro
ante la Comisién, acompafando la propuesta de cambio de estatutos y los antecedentes
que acrediten el cumplimiento de los requisitos patrimoniales que se indican en el
numeral 1 de la Seccion III de esta Circular.
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10.4. Contratos de sub-adquirencia con Emisor u Operador

Los Operadores sub-adquirentes deberan celebrar un contrato con un
Emisor u otro Operador, en cual se deje expresa constancia que dicho Emisor u Otro
Operador ha asumido o debera asumir la responsabilidad de pago correspondiente frente
a las entidades afiliadas, lo cual debe hacerse constar también en el pertinente contrato
de afiliacién, sin perjuicio de estipularse que el Operador sub-adquirente respectivo
efectuara las liquidaciones y/o los pagos que procedan. Con todo, en la medida que el
Operador sub-adquirente cumpla los requisitos patrimoniales aplicables como norma
general a los Operadores, detallados en los numerales 1. y 2. del Titulo III de esta
Circular, podran asumir directamente la responsabilidad de pago frente a las entidades
afiliadas, lo que debera constar en los contratos de afiliacion respectivos.

El contrato o convenio deberd especificar la clase de Tarjetas de Pago a
que se refiere, y permitir que el Emisor u Operador identifique a la entidad afiliada que
corresponda al receptor o beneficiario de los fondos que se liquiden por el Operador sub-
adquirente, incluyendo el pais de su domicilio, debiendo existir consistencia con la
identificacion informada a través de los medios de comunicacion continua con los
tarjetahabientes. Sera obligacion del Emisor u Operador con que el Operador Sub-
Adquirente contrate, disponer las medidas administrativas, contractuales y
organizacionales respectivas para que la informacién obtenida sea utilizada unicamente
para fines de cumplimiento normativo y contractual pertinente, debiendo no obstante
las partes siempre y en todo caso observar las normas de libre competencia que resulten
aplicables.

En ningun caso un Operador sub-adquirente podra vincularse
contractualmente con otro Operador sub-adquirente al objeto de que este, a su vez, le
preste servicios de subadquirencia.”

6. Se incorpora numeral 11. al Titulo III, con normas especiales sobre
adquirencia transfronteriza, de la siguiente forma:

“"11. Adquirencia y sub-adquirencia transfronteriza
11.1. Uso de tarjetas emitidas por Emisores en Chile en el extranjero

Conforme las disposiciones del Titulo VII del Capitulo III.J.2. del CNBCCH
un Emisor podra efectuar pagos por la utilizacion en el extranjero de tarjetas de pago
emitidas por este, que tengan cobertura o alcance internacional, a través de las
siguientes modalidades:

A. A través de un operador o adquirente establecido en el exterior que hubiera
asumido la correspondiente responsabilidad de pago ante el establecimiento
comercial respectivo.

B. Mediante la participacion de un Operador constituido y domiciliado en Chile
que ejerza la actividad de adquirencia transfronteriza, o sub-adquirencia
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transfronteriza, tratdndose en este Uultimo caso de Operadores sub-
adquirentes.

11.2. Adquirencia transfronteriza

Segun se dispone en la letra a) del numeral 2 del Titulo VII del Capitulo
II1.J.2. del CNFBCCH, la adquirencia transfronteriza es aquella actividad consistente en
afiliar y asumir compromisos de pago originados por el uso de Tarjetas de Pago emitidas
en Chile con uno o mas comercios no domiciliados o no residentes en Chile, los que para
todos los efectos se consideran como entidades afiliadas en el extranjero.

La actividad de adquirencia transfronteriza podra ser realizada por
Operadores, incluyendo Operadores sub-adquirentes, de forma exclusiva o
complementaria con la adquirencia de entidades afiliadas dentro del territorio nacional.

Las condiciones asociadas al ejercicio de la adquirencia transfronteriza por
parte de los Operadores que se encuentren autorizados para aquello por esta Comision,
resultaran aplicables sin perjuicio de que la afiliacion de entidades en el extranjero
estara regida por la legislacion, regulacion y supervision correspondiente a la jurisdiccion
extranjera que proceda, siendo deber del Operador dar cabal y oportuno cumplimiento
a las exigencias o requisitos que emanen de las mismas.

A su turno, y para los efectos de la normativa impartida por el BCCH, la
liguidacién y pago que efectue el Operador u Operador sub-adquirente fuera del
territorio nacional, extinguira, para todos los efectos, la responsabilidad de pago del
Emisor u Operador correspondiente.

11.3 Condiciones para el ejercicio de la adquirencia transfronteriza

Los Operadores, incluyendo los Operadores sub-adquirentes, que deseen
ejercer actividades de adquirencia transfronteriza deberan incorporar en su objeto social
dicha actividad, la cual comprendera el conjunto de actuaciones tendientes a permitir la
afiliacion de entidades sin domicilio o residencia en Chile a un sistema de Tarjetas de
Pago emitidas en el pais, en los términos que da cuenta la letra b) del numeral 2 del
Titulo VII del Capitulo I11.J.2. del CNFBCCH.

Para el desarrollo de actividades de adquirencia o sub-adquirencia
transfronteriza, el Operador u Operador sub-adquirente respectivo debera presentar,
previo a su ejercicio, una solicitud ante esta Comision adjuntando los antecedentes que
se indican en el Anexo N°6 de la presente Circular, los que estaran destinados a acreditar
el cumplimiento de las siguientes condiciones:

Que las entidades a ser afiliadas tienen domicilio o residente en el extranjero.

b. Que la actividad de adquirencia transfronteriza que se contempla efectuar, se
encuentra conforme con el derecho y la regulacion extrajera que le sea aplicable.

Cc. Que el Operador u Operador sub-adquirente solo procese bajo adquirencia
transfronteriza pagos originados en Tarjetas de Pago emitidas en Chile.

d. Que el Operador u Operador sub-adquirente haya adoptado las medidas de
prevencion y mitigacion de riesgo cambiario que da cuenta el numeral 11.4 de
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esta Circular, asi como los antecedentes descritos en la letra e) del Anexo N° 6
de la misma.

e. Que el Operador u Operador sub-adquirente dispone de resguardos
operacionales y de seguridad para fines de procesar las correspondientes
transacciones y efectuar los pagos en el extranjero, precaviendo especialmente
los riegos de lavado de activos y financiamiento del terrorismo que pudieran estar
presente, asi como los antecedentes descritos en la letra f) del Anexo N°6. Estos
resguardos y los procedimientos asociados a los mismos deberan ser aprobados
por el directorio de la entidad o por la instancia que cumpla esa labor.

f. Que el Operador u Operador sub-adquirente, segun sea el caso, efectua la
liquidacion y pago de operaciones directamente al establecimiento afiliado en el
extranjero, no siendo admisible la intermediacion de una entidad afiliada y
domiciliada en Chile para tales efectos.

Tratandose de entidades que se encuentren en proceso de solicitar su
inscripcion como Operador, podran presentar estos antecedentes en forma
complementaria a la documentacion descrita en el punto 1 del Anexo N°1 de la presente
Circular.

Acompafados los antecedentes, y efectuadas las complementaciones y
rectificaciones que fueran del caso, la Comisién evaluard los mismos, con el fin de
expedir la autorizacion que faculta al Operador a realizar la adquirencia o sub-
adquirencia transfronteriza respectiva, indicando expresamente la o las jurisdicciones
respecto de las cuales aquella fuere autorizada.

Con todo, y sin perjuicio de los antecedentes aportados como parte de la
solicitud, la CMF podra denegar o revocar la autorizacion para ejercer actividades de
adquirencia transfronteriza, en aquellas jurisdicciones en las cuales se identifique una
prohibicion para su ejecucion, segun ello pueda ser establecido por la Comision conforme
a comunicaciones y antecedentes oficiales provenientes de una autoridad competente
en la jurisdiccion respectiva.

El Operador u Operador Sub-Adquirente respecto a la afiliacion de
entidades sin domicilio o residencia en Chile a un sistema de Tarjetas de Pago emitidas
en el pais, a fin de que acepten dichos medios de pago, podra procesar operaciones
relacionadas a transacciones electronicas en sitios web, aplicaciones o interfaces
similares efectuadas con dichos medios de pago. Adicionalmente, no podrd incluirse
dentro de la actividad de adquirencia transfronteriza, la liquidacion y pago de
transacciones originadas con Tarjetas de Pago emitidas en el extranjero.

11.4. Medidas de prevencion y mitigacion de riesgo cambiario.

Segun dispone el numeral iv de la letra c. del Titulo VII del Capitulo III.J.2
del CNFBCCH, los operadores que realicen adquirencia y sub-adquirencia transfronteriza
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deberan adoptar medidas para prevenir y mitigar el riesgo cambiario. Dentro de esas
medidas, el Operador u Operador Sub-Adquirente segun corresponda debera, al menos,
medir la exposicion neta activa o pasiva en moneda extranjera que mantenga (“Posicion
Neta de Moneda Extranjera”). El resultado del producto entre esta posicion neta y un
factor de 10%, se agregara al requerimiento de capital que le resulte aplicable, conforme
con las instrucciones 1. y 10.2 de la Seccidon III de esta Circular.

La formula para el requerimiento anterior sera:

Requerimiento por descalce cambiario
M=n

= Z Valor Absoluto [Posicion Activa,, — Posiciéon Pasiva,] * 10%
M=1

Donde:

M: corresponde a cada moneda

Posicion Activay: corresponde al monto total, expresado en pesos de todas las
cuentas por cobrar o pagos por percibir en la moneda M que tenga a su haber el
Operador con motivo de la actividad de adquirencia transfronteriza. La conversion
de moneda extranjera a local debe hacerse segun tipo de cambio vigente a la fecha
de representacion contable de la informacion.

Posicion Pasiva,: corresponde al monto total, expresado en pesos de todas las
cuentas por pagar en la moneda extranjera M que tenga el Operador con motivo
de la actividad de adquirencia transfronteriza. La conversion de moneda extranjera
a local debe hacerse segun tipo de cambio vigente a la fecha de representacion
contable de la informacion.

El requisito adicional de capital pagado y reservas podra ser excepcionado a
peticion del Operador, en el evento que se acredite ante esta Comision que no existe
riesgo cambiario para aquel, por cuanto las obligaciones con el comercio en el exterior
estén denominadas en pesos chilenos; sean pagaderas en moneda extranjera y se
expresen en pesos o en UF, o que en cualquier caso sea la entidad afiliada la que ha
asumido el correspondiente riesgo cambiario. A su turno, para efectos de la medicion de
la Posicion Neta de Moneda Extranjera, el Operador, incluido el Operador sub-adquirente
estara autorizado a imputar las coberturas cambiarias que mantenga vigentes en virtud
de operaciones de derivados financieros (forwards y futuros), amparadas en los
instrumentos contractuales que resulten aplicables.”
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7. Se modifican el Titulo IV y el Titulo V., de la siguiente forma:

“IV. Fiscalizacion

Conforme con lo dispuesto en el articulo 2 del D.L. 3.538, corresponde a
la Comision la fiscalizacion de las operaciones y negocios de los Operadores, velando
por el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias que los rigen, en el
ambito de su competencia, vigilando particularmente el funcionamiento de los sistemas
de pago y el cumplimiento de las obligaciones asumidas con las entidades afiliadas.

Para dichos efectos y como parte de las actividades propias de tal tipo de
fiscalizacion, la Comisién podra examinar en profundidad las materias de su interés y
efectuar sus propias evaluaciones al funcionamiento del marco integral de gestion y
control de los riesgos de cada entidad, descrito en el N° 3 del Titulo III de esta Circular.

La entidad debe contar en todo momento con la informacion que respalde
el cumplimiento de su marco de integral de gestion y control de riesgos, asi como de los
antecedentes necesarios para acreditar el cumplimiento de las demas disposiciones
contenidas en esta Circular, otorgando a esta Comisién las facilidades para su
verificacién, en caso de que esta asi lo requiera.

El resultado de estas evaluaciones sera comunicado a la respectiva
institucion, indicando las principales debilidades observadas, las que seran puestas en
conocimiento del Directorio o por la instancia que cumpla esa labor, a fin de ser
abordadas mediante un programa especifico de adecuacion.

V. De las sanciones y la cancelacion de la inscripcion en el Registro

1. Sanciones

Sin perjuicio de las causales que, segun lo indicado en el articulo 118 de
la LGB, pueden dar origen a la suspension o revocacion de la autorizacion otorgada para
ejercer el giro, los Operadores, asi como sus directores, gerentes y empleados, pueden
ser sancionados por esta Comision de acuerdo con las facultades que le confiere el
articulo 19 de la LGB en relacion con las reglas establecidas en el Titulo III del Decreto
Ley N°3.538.

2. Cancelacion del Registro de la inscripcion de la Sociedad
Operadora

Los Operadores que soliciten o que sean sancionados con la revocacion de
su autorizacion de existencia, deberan informar a la brevedad a esta Comision respecto
de las siguientes materias:

a) Obligaciones pendientes de pago con las entidades afiliadas y plazo en que
éstas deben ser liquidadas.
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b) Informacion relativa al cierre de productos que serd remitida a los clientes
del respectivo Operador, como también a los establecimientos comerciales
respecto de los cuales el Operador asuma responsabilidad de pago bajo una
modalidad de sub-adquirencia o bien con ocasion de la liquidacion y pago de un
PSP.”

8. Se reemplaza la Seccion VI, con texto del siguiente tenor:

"WI. Otras disposiciones generales

1.

Montos de pagos anuales expresados en Unidades de Fomento

Para expresar en Unidades de Fomento el monto de pagos anuales a que
se refieren las normas, se considerara el valor de la UF del dltimo dia del afio de
que se trate y los montos acumulados en pesos de los pagos realizados.

Dias habiles bancarios

Para el cumplimiento de las instrucciones impartidas por esta Comision,
que se refieran a plazos establecidos en términos de "dias habiles bancarios”, debe
entenderse que estos corresponden a todos los dias habiles, con excepcién de los
sabados y el 31 de diciembre de cada afio.

Mantencion de la documentacion

Las instituciones sometidas a la fiscalizacion de esta Comision deben
conservar sus libros, formularios, correspondencia, documentos a lo menos
durante un plazo de seis afios, salvo que la Comision autorice la eliminacion de
parte de los archivos o el reemplazo de originales por reproducciones. En ningin
caso podran destruirse los libros o instrumentos que digan relacion directa o
indirecta con algun asunto o litigio pendiente.

Los Operadores pueden eliminar, previa digitalizacion, los documentos
gue se indican a continuacion, siempre que correspondan a operaciones, asuntos
o situaciones totalmente concluidas o finiquitadas:

a) Duplicados de recibos o de comprobantes de depdsitos en las CPF.

b) Copias de contratos, convenios y correspondencia de distinta
naturaleza.

La informacion digitalizada debe conservarse por el periodo de seis afios,
contado desde la fecha de origen de los respectivos documentos originales.
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Vencido dicho plazo, su eliminacion podra hacerse dentro del tiempo que cada
institucion estime prudente.

4. Disposiciones transitorias

Los nuevos modelos de presentacion de los Estados de Situacion
Financiera anuales e intermedios, indicados en el Anexo N° 3 de esta Circular, deberan
ser considerados a partir de los estados correspondientes al mes de marzo de 2019.
Para este primer afio no sera necesario presentar en forma comparativa los estados de
situacion referidos a los meses de marzo, junio y septiembre correspondientes al primer
ano de aplicacion.

4.1. PSP que superen el 50% del Umbral de Operaciéon Sub-adquirente

Seguin se establece en las modificaciones incorporadas al Titulo XI del
Capitulo II1.J.2. del CNFBCCH por Acuerdo del Consejo del BCCH N°2650-01-240627
publicado en el Diario Oficial con fecha 2 de julio de 2024, las empresas PSP que durante
los 12 meses anteriores a esa fecha liquiden pagos a entidades afiliadas, por cuenta de
uno o mas Emisores u Operadores con los que mantengan un contrato vigente para este
efecto por un monto superior al 50% del Umbral de Operaciéon sub-adquirente,
dispusieron de un plazo de 60 dias corridos contado desde esa fecha para presentar la
solicitud de inscripcion en el Registro de Operadores a cargo de la CMF.

En consideracion a lo anterior, y en ejercicio de sus facultades, esta
Comisién ha determinado que aquellas entidades que hayan cumplido con el envio a
este Organismo de la comunicacién descrita en el parrafo precedente, dentro del plazo
alli indicado, dispondran del plazo de 90 dias habiles bancarios a partir de la entrada en
vigencia de las modificaciones de esta Circular para acompafar su solicitud con los
antecedentes que da cuenta el Anexo N°1 de esta Circular, considerando las
instrucciones que resulten aplicables a la modalidad de operacion de Operador sub-
adquirente.

4.2. Entidades que ejerzan adquirencia transfronteriza

De conformidad con las ya referidas disposiciones transitorias del Capitulo
II1.J.2. del CNFBCCH incorporadas por el Acuerdo del Consejo del BCCH N°2650-01-
240627 publicado en el Diario Oficial con fecha 2 de julio de 2024, las entidades que a
dicha fecha se encuentren ejerciendo la actividad de adquirencia transfronteriza y que,
como consecuencia de lo anterior, deben constituirse como un Operador de tarjetas de
pago, tuvieron el plazo de 60 dias corridos a partir de la fecha de entrada en vigencia
del Acuerdo para realizar una presentacion ante esta Comision donde conste (i) su
declaracion de intencion de someterse y adaptar sus actividades a los términos de
adquirencia transfronteriza regulada; (ii) su compromiso de adoptar de forma proactiva
las demas decisiones societarias y de gestion necesarias para adecuar su actividad,
incluyendo el cambio de objeto social con que contare actualmente por uno equivalente
al regulado en las normas del Capitulo III.J.2. del CNFBCCH; y (iii) el acreditar, contar
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y mantener de forma permanente el capital asi requerido durante el proceso de
tramitacion de su solicitud de constitucion y autorizacion como Operador.

En consideracion a lo anterior, y en ejercicio de sus facultades, esta
Comision ha determinado que aquellas entidades que hayan cumplido con el envio a
este Organismo de la comunicacion antes descrita, dentro del plazo alli indicado,
dispondran del plazo de 90 dias habiles bancarios a partir de la entrada en vigencia de
las modificaciones de esta Circular para presentar su solicitud con los antecedentes que
dan cuenta el Anexo N°1 y el Anexo N°6 de esta Circular, considerando las instrucciones
que resulten aplicables a la actividad de adquirencia transfronteriza y a la modalidad de
operacion con que deseen actuar. Conjuntamente con lo anterior, deberan acompanar
a su solicitud los antecedentes que acrediten o demuestren el ejercicio de la actividad
de adquirencia transfronteriza a la fecha de entrada en vigencia del Acuerdo del Banco
Central indicado que en el parrafo anterior.

4.3. Plazo de tramitacion

El plazo de tramitacion de las solicitudes que dan cuenta los numerales 4.1. y 4.2.,
anteriores, no podra extenderse mas alla de 18 meses contados desde la entrada en
vigencia del referido Acuerdo 2650-01-240627 del Consejo del Banco Central de Chile,
plazo maximo que, no obstante, podra ser extendido de forma particular por hasta 6
meses adicionales mas, segun asi lo determine para la CMF previa solicitud fundada de
la entidad solicitante interesada.”

9. Se modifica Anexo N°1, de la siguiente forma:

"VII. Anexos
Anexo N° 1

Antecedentes para la autorizacion de existencia e inscripcion en el registro de
operadores de tarjetas de pago

Para iniciar el proceso de autorizacion de existencia y posterior inscripcion
en el Registro, las entidades deberan acompaiar los siguientes antecedentes:

1. Antecedentes requeridos para la solicitud de autorizacion de existencia

1.1 Informacidon general de la sociedad:

a) Nombre de la sociedad y domicilio social.
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b)

c)

d)

1.2

1.3

1.4

2.1

Individualizacion (nombre y RUT) del representante legal, de los accionistas y de
los directores.

Identificacion (nombre y RUT) de los directores y del gerente general (o quien haga
sus veces), y de los ejecutivos que componen el organigrama de la administracion,
sefalandose su correo electréonico y teléfono de contacto.

Direccién(es) de la(s) oficina(s) y del sitio web institucional.

Escritura publica que contenga los estatutos de la sociedad, considerando al menos
las menciones generales indicadas en el articulo 126 inciso 2° de la Ley sobre
Sociedades Anénimas y que contemplen la Operacion de tarjetas de crédito, débito
y/o tarjetas de pago con provision de fondos como objeto social exclusivo.
Tratandose de entidades que soliciten inscribirse como Operadores sub-
adquirentes, deberan considerar la exigencia de objeto exclusivo de sub-
adquirencia de tarjetas de crédito, débito y/o tarjetas de pago con provision de
fondos. Lo anterior, sin perjuicio de poder contemplar ademas la actividad de
adquirencia transfronteriza.

Acreditacion del capital minimo estatutario, considerando las reglas particulares
relativas a Operadores sub-adquirentes.

Prospecto de desarrollo del negocio, que considere al menos la siguiente
informacion:

Informacién (nombre, RUT e informacion de contacto) de los profesionales
responsables del proyecto.

Descripcion de las etapas del proyecto y de sus plazos estimados de
implementacion.

Organigrama proyectado de la empresa, con una descripcion de las principales
funciones.

Presupuesto estimado, al menos para el afio en curso y el siguiente, considerando
los recursos humanos y de infraestructura, fisica y tecnoldgica, necesarios para
la implementacion del negocio, segun la escala de funcionamiento proyectada.
Descripcion del modelo de negocio y las tarjetas a operar (marca, modalidad,
productos, numero de tarjetas proyectadas al término del primer afo de
funcionamiento, etc.). Lo anterior debe considerar una resefia de su modelo
operacional y la infraestructura tecnoldgica que lo sustentara (equipamiento y
servicios tecnoldgicos contemplados para desarrollar el giro, proveedores de
servicios criticos, etc.), junto a una descripcion de las politicas y de los controles
internos que se prevén para manejar o precaver los riesgos inherentes al mismo.

2. Antecedentes requeridos para efectos de la inscripcion en el Registro

Plan general de funcionamiento de la entidad, que actualice (en caso de que existan
cambios), complemente y detalle la informacion presentada en el prospecto a que
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2.2.

2.3

se refiere el numeral 1.4 anterior, considerando ademas la informacion disponible
(nombre y RUT) de los directores, del gerente general y de los ejecutivos que
componen el organigrama de la administracion, hasta el nivel de subgerente,
sefialandose su correo electronico y teléfono de contacto.

Antecedentes sobre gestion y control de riesgos, incluyendo una copia de las
politicas que deban ser aprobadas por el Directorio o por la instancia que cumpla
esa labor y una descripcién general de los procedimientos y estructura funcional,
de cuyo cumplimiento se pueda inferir que se encuentra asegurada la prestacion
ininterrumpida de los servicios en los términos pactados.

Descripcion de las condiciones de acceso e interconexion exigidas a otros
Operadores u otras entidades relacionadas a la operacion de tarjetas de pago, en
los términos indicados en el literal vi) del numeral 3 del Titulo III del Capitulo II11.].2
del CNFBCCH.”

10. Se modifican registros en los archivos 199, C80, C81 y P74, conforme

al siguiente tenor:

"Anexo N°4
Informacion que deben enviar los Operadores

CODIGO ARCHIVO : 199

NOMBRE : INFORMACION DE ENTIDADES
AFILIADAS POR OPERADORES.

PERIODICIDAD : Trimestral

PLAZO : 14 dias habiles bancarios

Corresponde a informacion que identifica a aquellas entidades afiliadas a las
distintas marcas de tarjetas, al cierre del periodo de referencia, que son afiliadas
por el Operador.

Primer registro

01. COdigo del Operador. .o ueie it 9(04)
02. Identificacion del arChiVo....cvovivveviiieiii i eens X(03)
03, PeIHOAO ittt e P(06)
02 1 ol X(56)
Largo del registro................ 69 bytes

1. CODIGO DE LA EMPRESA.
Corresponde al cdédigo con que esta Comisidn identifica a la empresa.

2. IDENTIFICACION DEL ARCHIVO.
Corresponde a la identificacion del archivo. Debe ser "199".
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3.

PERIODO.
Corresponde al mes (AAAAMM) a que se refiere la informacién.

Estructura de registro

01.
02.
03.
04.
05.
06.

2.0 T =T Yol - | PSS X(50)
RUT e R(09)VX(01)
Tipo de afiliado ..ooviiiii 9(02)
1o o 1= PP 9(02)
TranSfrONtEMIZO. .cvi i 9(02)
0] =T [l e o T 9(03)
Largo del registro ............. .. 69 bytes

Definicion de términos

1.

RAZON SOCIAL.
Se refiere al nombre o razon social de la entidad afiliada a las marcas de
tarjetas emitidas por el Emisor.

RUT.

Corresponde al RUT de la entidad afiliada. Tratdndose de un comercio
extranjero afiliado en virtud de adquirencia o sub-adquirencia
transfronteriza, deberad informar el RUT si se trata de compafiias no
residentes registradas de conformidad con la Ley N°21.210. En el caso de
compafias no residentes no registradas, deberd indicarse el nimero de
identificacion fiscal (TIN) otorgado para la autoridad tributaria respectiva.

TIPO DE AFILIADO.
Indica la relacion del afiliado con los Emisores con que el Operador ha
suscrito contratos de operacién, codificada segun:

Cadigo Tipo de registro (contenido)
01 Afiliado relacionado
02 Afiliado no relacionado
RUBROS.

Indica el tipo de actividad de los establecimientos afiliados, segun la tabla
66 “Rubros” del Manual del Sistema de Informacién para bancos.

TRANSFRONTERIZO
Se refiere a que si la entidad afiliada es transfronteriza o no.
Cadigo Tipo de registro (contenido)
01 No transfronteriza
02 Transfronteriza
JURISDICCION

En el caso de haber marcado 02 en el campo “Transfronterizo”, debera
indicar el cédigo de la jurisdiccion conforme con el listado de paises y
territorios de la Tabla 45 del Manual de Sistema de Informacién para bancos,
en el caso de haber marcado 02 en el campo “Transfronterizo”. En caso de
haber marcado 01 en el mismo campo, completar con ceros.
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Caratula de cuadratura

El archivo 199 debe entregarse con una caratula de cuadratura cuyo modelo se
especifica a continuacion.

MODELO
Empresa: Codigo:
Informacion correspondiente al trimestre Archivo: 199

Numero de Registros Informados
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CODIGO ARCHIVO : C80

NOMBRE : RESUMEN DE INFORMACION
FINANCIERA CONSOLIDADA DE
OPERADORES

PERIODICIDAD : Mensual

PLAZO : 14 dias habiles bancarios

En este archivo debe entregarse informacion concerniente a saldos en pesos
contenidos en los estados financieros consolidados, referida al ultimo dia del
mes que se informa.

PRIMER REGISTRO

(@fe]a[Te o Ja 1Y I @] 0T = Te o] PP PP
Identificacion del @rChiVO cuv.vi i eeaenas
2T g oY Lo J
L=

Lwl\)l—t

1. CODIGO DEL OPERADOR
Corresponde al codigo con que esta Comision identifica a la empresa.

2. IDENTIFICACION DEL ARCHIVO
Corresponde a la identificacién del archivo. Debe ser "C80".

3. PERIODO
Corresponde al mes (AAAAMM) a que se refiere la informacion.
REGISTROS SIGUIENTES

Los registros siguientes contendran distinto tipo de informacion, la que se
identificara en el primer campo de cada registro con los siguientes cédigos:

Cddigo Tipo de registro

01 Activos y pasivos

02 Capital, reservas y resultado del periodo

03 Estado de resultados del periodo

04 Cuentas por cobrar y pagar

05 Efectivo y depdsitos en bancos

06 Instrumentos disponibles para la venta

07 Resultados por exposicion al riesgo operacional

08 Informacion relacionada a adquirencia y sub-adquirencia
transfronteriza

09 Informacion sobre coberturas de operaciones en moneda
extranjera
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Registros para informacion sobre activos y pasivos del estado de situacion
financiera consolidado

1. TiPO de regiStrO .iiiiiiiiiii i e e e e 9(02)
2. CoOdigo de identifiCaCion .....couiviuiriiiiii e 9(03)
3. Saldo CONEAbIES. ..t s9(14)
N || =Y T PP TT PP PP PPPPTTTTTTTTTE X(14)

Largo del registro ....... 34 bytes

Definicion de términos

1. TIPO DE REGISTRO
Corresponde al codigo que identifica el tipo de registro. Debe ser “01”.

2. CODIGO DE IDENTIFICACION
Identificara cada uno de los conceptos requeridos, segun la siguiente
codificacion:

Cédigo | Concepto
Activos
101 Efectivo y depdsitos en bancos
102 Contratos de derivados financieros
103 Instrumentos de negociacion
104 Instrumentos de inversién disponibles para la venta
105 Instrumentos de inversién hasta el vencimiento
106 Cuentas por cobrar
107 Cuentas por cobrar a entidades relacionadas
108 Inversiones en sociedades
109 Intangibles
110 Activo fijo
111 Activo por derecho a usar bienes en arrendamiento
121 Impuestos corrientes
122 Impuestos diferidos
130 Otros activos
100 Total activos
Pasivos
201 Contratos de derivados financieros
202 Cuentas por pagar
203 Cuentas por pagar a entidades relacionadas
204 Obligaciones con bancos
205 Obligaciones por contratos de arrendamiento
206 Instrumentos de deuda emitidos
207 Otras obligaciones financieras
211 Provisiones por contingencias
221 Impuestos corrientes
222 Impuestos diferidos
230 Otros pasivos
200 Total pasivos
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Los conceptos indicados en la tabla son equivalentes a aquellos que
componen el modelo de informacion financiera consolidada del Anexo N°
3.

3. SALDO CONTABLE TOTAL
Corresponde al saldo a la fecha de referencia, con el respectivo signo
segun corresponda expresado en moneda nacional. En caso de no existir
saldo, debera rellenar con ceros el respectivo registro.

Registros para informacion de capital, reservas y resultado del periodo del

estado de situacion financiera consolidado.

LI 2o Je =T g=Te [ 1= o T P
COdigo de identifiCatioN .uv.evreee i
Saldo CONtADlE. . i s
Filler

A WN R

Definicion de términos

1. TIPO DE REGISTRO
Corresponde al cédigo que identifica el tipo de registro. Debe ser “02".

2. CODIGO DE IDENTIFICACION
Identificara cada uno de los conceptos que conforman el patrimonio,
segun la siguiente codificacion:

Codigo Concepto
301 Capital pagado
302 Reservas
303 Cuentas de valoracion
304 Utilidades retenidas
305 Utilidades retenidas de ejercicios anteriores
306 Utilidad (pérdida) del ejercicio
307 Provision de dividendos minimos
308 Patrimonio de los propietarios
309 Interés no controlador
300 Total Patrimonio

Los conceptos indicados en la tabla son equivalentes a aquellos que
componen el modelo de informacién financiera consolidada del Anexo N©
3.

3. SALDO CONTABLE
Corresponde al saldo a la fecha de referencia, con el respectivo signo
segun corresponda. En caso de no existir saldo, debera rellenar con ceros
el respectivo registro.
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Registros para informacion del estado de resultado consolidado del periodo

AR WN R

LI oo Je =T g=Te [ 1= o T P 9(02)
COdigo de identifiCatioN .uu.evr e e aas 9(03)
Saldo CONLADIE. ... e e s9(14)
T =T PP X(14)

Largo del registro ....... 34 bytes

Definicion de términos

1.

TIPO DE REGISTRO
Corresponde al cédigo que identifica el tipo de registro. Debe ser “03".

CODIGO DE IDENTIFICACION
Identificara cada uno de los conceptos que conforman el resultado del
periodo, segun la siguiente codificacion:

Cédigo Concepto
401 Ingresos por intereses y reajustes
402 Gastos por intereses y reajustes
403 Ingresos por comisiones y servicios
404 Gastos por comisiones y servicios
410 Resultado neto de operaciones financieras
411 Otros ingresos operacionales
412 Gastos por obligaciones de beneficios a empleados
413 Gastos de administracion
414 Depreciaciones y amortizaciones
415 Deterioros
416 Otros gastos operacionales
417 Resultado por inversiones en sociedades
418 Impuesto a la renta
421 Resultado de operaciones continuas
422 Resultado de operaciones descontinuadas
500 Utilidad (pérdida) del periodo
501 Utilidad atribuible a los propietarios
502 Utilidad atribuible al interés no controlador

Cada uno de los conceptos indicados en la tabla son equivalentes a
aquellos que componen el modelo de informacion financiera del Anexo
No 3.

SALDO CONTABLE

Corresponde al saldo a la fecha de referencia, con el respectivo signo
segun corresponda. En caso de no existir saldo, debera rellenar con ceros
el respectivo registro.
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Registros para informacion de las cuentas por cobrar y pagar:

A WN -

LI  oJo Je L= g =To [ 1= o O P 9(02)
Codigo de identifiCacion.......cc.vueieiiiiii i e 9(02)
Saldo CONtAbIE. . s9(14)
T 1= PP X(15)

Largo del registro ....... 34 bytes

Definicion de términos

1. TIPO DE REGISTRO
Corresponde al codigo que identifica el tipo de registro. Debe ser “04”.
2. CODIGO DE IDENTIFICACION
Identificara cada uno de los conceptos asociados a las cuentas por cobrar
y pagar comerciales, que generan las transacciones de tarjetas de pago
y las consecuentes obligaciones de pago, segun la siguiente codificaciéon:
Codigo Concepto
01 Cuentas por cobrar a Emisores por operaciones con tarjetas de crédito
02 Cuentas por cobrar a Emisores por operaciones con tarjetas de débito
03 Cuentas por cobrar a Emisores por operaciones con tarjetas de pago con
provision de fondos
04 Otras cuentas por cobrar a Emisores
05 Cuentas por cobrar a otros Operadores
06 Cuentas por cobrar a Proveedores de Servicios para el Procesamiento de Pagos
(PSP)
07 Cuentas por cobrar a licenciatarios de marcas de tarjetas
08 Otras cuentas por cobrar comerciales
09 Cuentas por pagar a entidades afiliadas por transacciones con tarjetas de crédito
10 Cuentas por pagar a entidades afiliadas locales por transacciones con tarjetas de
débito
11 Cuentas por pagar a entidades afiliadas locales por transacciones con tarjetas de
pago con provision de fondos
12 Cuentas por pagar a Emisores
13 Cuentas por pagar a otros Operadores
14 Cuentas por pagar a Proveedores de Servicios para el Procesamiento de Pagos
(PSP)
15 Cuentas por pagar a licenciatarios de marcas de tarjetas
16 Otras cuentas por pagar comerciales
3. SALDO CONTABLE

Corresponde al saldo a la fecha de referencia, con el respectivo signo
segun corresponda. En caso de no existir saldo, debera rellenar con ceros
el respectivo registro.
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Registros para informacion de informacion de efectivo y depositos en

bancos:

1. TiPO de regiStrO .iiiiiiiiiii i e e e e 9(02)
2. CoOdigo de identifiCaCion .....couiviuiriiiiii e 9(02)
3. Saldo CONEAblE. . s9(14)
N 1 1 = PP X(15)

Definicion de términos

1.

TIPO DE REGISTRO
Corresponde al codigo que identifica el tipo de registro. Debe ser “05”

CODIGO DE IDENTIFICACION

Identificard cada uno de los conceptos que conforman las cuentas de
efectivo y depdsitos en bancos, distinguiendo aquellos destinados a la
Reserva de Liquidez de aquellos de uso general, segin la siguiente
codificacion:

Cdédigo | Concepto
01 Saldos en cuentas bancarias-reserva de liquidez
02 Saldos en cuentas bancarias-fines generales
03 Depésitos a plazo-reserva de liquidez
04 Depésitos a plazo-fines generales

SALDO CONTABLE
Corresponde al saldo a la fecha de referencia, con el respectivo signo

segun corresponda. En caso de no existir saldo, debera rellenar con ceros
el respectivo registro.

Registros para informacion de instrumentos disponibles para la venta:

D WNH-

BN oo Je LT =10 11 o ol T 9(02)
Codigo de identifiCacion. ...uuviii e 9(02)
Saldo CONtAbIE. ..o s9(14)
=T P X(15)

Largo del registro ....... 34 bytes

Definicion de términos

1.

TIPO DE REGISTRO
Corresponde al codigo que identifica el tipo de registro. Debe ser “06”

CODIGO DE IDENTIFICACION

Identificara cada uno de los conceptos que conforman las inversiones en
instrumentos financieros, distinguiendo aquellos destinados a constituir
la Reserva de Liquidez, segun la siguiente codificacion:
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Coédigo | Concepto

01 Instrumentos para negociacion: Banco Central y Tesoreria (Reserva
de Liquidez)

02 Instrumentos de Negociacion: Banco Central y Tesoreria (otros fines)

03 Otros Instrumentos de Negociacion: Renta Variable

04 Otros Instrumentos de Negociacion: Renta fija

SALDO CONTABLE

Corresponde al saldo a la fecha de referencia, con el respectivo signo
segun corresponda. En caso de no existir saldo, debera rellenar con ceros
el respectivo registro.

Registros para resultados por exposicion al riesgo operacional

AWN -

LI oo Je =T g=Te [ 1= o ol T P 9(02)
Codigo de identifiCacion ....uvviii i 9(04)
Saldo CONtAbIE. . s9(14)
1= PP PPPPTRTOR X(13)

Largo del registro ....... 34 bytes

Definicion de términos

1.

TIPO DE REGISTRO
Corresponde al codigo que identifica el tipo de registro. Debe ser “07”

CODIGO DE IDENTIFICACION
Identificara cada uno de los conceptos que conforman la pérdida neta
por eventos de riesgo operacional, segun la siguiente codificacion:

Codigo | Concepto

8710 Gastos del periodo (1)

8711 Fraude interno

8712 Fraude externo

8713 Practicas laborales y seguridad en el negocio
8714 Clientes, productos y practicas de negocio
8715 Dafios a activos fisicos

8716 Interrupcidn del negocio y fallos en sistema
8717 Ejecucion, entrega y gestidn de procesos
8720 Recuperaciones de gastos en el periodo (2)
8721 Fraude interno

8722 Fraude externo

8723 Practicas laborales y seguridad en el negocio
8724 Clientes, productos y practicas de negocio
8725 Dafos a activos fisicos

8726 Interrupcidn del negocio y fallos en sistema
8727 Ejecucidn, entrega y gestion de procesos

(1)Suma de los céodigos 8711 hasta 8717
(2)Suma de los codigos 8721 hasta 8727
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3. SALDO CONTABLE
Corresponde al saldo a la fecha de referencia, con el respectivo signo
segun corresponda. En caso de no existir saldo, debera rellenar con ceros
el respectivo registro.

Informacion relacionada a posiciones activas y pasivas en moneda
extranjera

1. TipO de regiStrO viiiiiriiii i e 9(02)
2. CoOdigo de identifiCaCion .....couiviuiiiiiii i 9(02)
G T (o] o =T - 9(03)
4. Saldo CONtable. . e s9(14)
T 1111 TP X(12)
Largo del registro ....... 34 bytes
Definicion de términos
1. TIPO DE REGISTRO
Corresponde al cédigo que identifica el tipo de registro. Debe ser “08”
2. CODIGO DE IDENTIFICACION
Identificard cada uno de los conceptos que conforman exposicion en
moneda extranjera que mantenga el respectivo Operador:
Cadigo Concepto
10 Cuentas por cobrar asociada a afiliacion no transfronteriza
11 Cuentas por cobrar asociada a afiliacion transfronteriza
12 Otros activo financiero
20 Cuentas por pagar asociada a afiliacidon no transfronteriza
21 Cuentas por pagar asociada a afiliacion transfronteriza
22 Otros pasivos financiero
3. MONEDA
Corresponde a la moneda en la cual esta estipulada la partida financiera
antes identificada segun tabla 1 del MSI.
4, SALDO CONTABLE
Corresponde al saldo a la fecha de referencia, expresado en pesos. En
caso de no existir saldo, debera rellenar con ceros el respectivo registro.
La conversién de moneda extranjera a local debe hacerse segun tipo de
cambio vigente a la fecha de representacion contable de la informacion.
Informacion sobre coberturas en moneda extranjera
3 R N oo I L= =T =] o PP 9(02)
2\ (o o =T - T PP 9(03)
3. Saldo CObEIUIA ...t e 9(14)
N N o To I L= o0 =T o o U = I PP 9(02)
5. Tipo de instrumento de Cobertura .......coviviiiiiiiiiii i aees 9(02)



6. Tipo de alcance de CoObertUra.....ccviiiiiiiiiii i e 9(02)
72 1111 PP 9(09)

Definicion de términos

1. TIPO DE REGISTRO
Corresponde al cdodigo que identifica el tipo de registro. Debe ser “09”

2. MONEDA
Corresponde a la moneda en la cual esta asociada la garantia segun tabla
1 del MSI.

3. SALDO COBERTURA
Corresponde al monto de la cobertura asociada a la moneda previamente
indicada. Lo anterior es solo para efectos de garantias que cubran
posiciones netas de pagos del Operador.

4, TIPO DE COBERTURA
Identificara si es una cobertura de compra o venta de divisas.

Codigo | Concepto
10 Compra
20 Venta
5. TIPO INSTRUMENTO DE COBERTURA
Identificara el tipo de instrumento de cobertura asociado a lo informado
en el campo “TIPO DE COBERTURA":
Codigo | Concepto
10 Spot
20 Forward
30 Futuro
40 Otro
6. TIPO ALCANCE DE LA COBERTURA

Identificara el tipo de instrumento de cobertura asociado a lo informado
en el campo “TIPO DE COBERTURA":

Codigo | Concepto
10 Contable
20 Riesgo

Caratula de cuadratura

El archivo C80 debe entregarse con una caratula de cuadratura cuyo modelo se
especifica a continuacion:

MODELO

39



Institucion

Informacion correspondiente al mes de:

Cddigo:

Archivo C80

NUmero de

registros

informados

Numero de

registros

con cédigo 01 en

el campo 1

NUmero de

registros

con cédigo 02 en

el campo 1

NUmero de

registros

con cddigo 03 en

el campo 1

Numero de

registros

con cédigo 04 en

el campo 1

Numero de

registros

con cédigo 05 en

el campo 1

NUmero de

registros

con cddigo 06 en

el campo 1

NUmero de

registros

con cédigo 07 en

el campo 1

NUmero de

registros

con codigo 08 en

el campo 1

NUmero de

registros

con cédigo 09 en

el campo 1
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CODIGO ARCHIVO : C81
NOMBRE : PAGOS A ENTIDADES AFILIADAS
PERIODICIDAD : Mensual
PLAZO : 10 dias habiles bancarios
Este archivo contendra informacién de los pagos efectuados en el mes a las

entidades afiliadas.

DESCRIPCION DEL ARCHIVO

Primer registro

D WN R

(@06 ]a[Te o Xa 1= I @] 0T = Te o] AR 9(04)
Identificacion del @rChiVO......ivi v e v e X(03)
2= o Yo Lo FE P PPPP P(06)
LI, ettt et ettt e e e e ettt e e eh ettt e e et ntabeeeeeeeeennbarrreeesesinrrraraaanas X(102)

Largo del registro .........ccocvvviviivinnnnn. 115 bytes

CODIGO DEL OPERADOR
Corresponde al cédigo con que esta Comisién identifica a la empresa.

IDENTIFICACION DEL ARCHIVO
Corresponde a la identificacion del archivo. Debe ser "C81".

PERIODO
Corresponde al mes (AAAAMM) al que se refiere la informacién.

REGISTROS SIGUIENTES

Los registros siguientes contendran distinto tipo de informacién, la que se
identificara en el primer campo de cada registro con los siguientes codigos:

Cddigo Tipo de registro (contenido)
01 Pagos a entidades afiliadas

02

Pagos realizados por proveedores de servicios de procesamiento de
pagos y operadores sub adquirentes.
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Registros que contienen el pago a entidades afiliadas:

OONOUTHWN =

I oo XKoL g =Te [ 1= o T PP 9(02)
(@Y [ e Fo J'e LTI =1 0'g 110 ol 9(04)
Tipo de afili@aCion. ... oo 9(02)
1o qT=To I T 9(03)
Tipo de destinatario del Pago .....ccovviiiiiiii i 9(02)
TiPO de tarjela cviveii i 9(02)
Marca CoNtratada .. .cooiiiii i e 9(02)
Plazo de pago desde el operador al afiliado en dias habiles bancarios ..... 9(02)
Plazo total de pago en dias habiles bancarios ........cccococieiiiiiiiiiiiiinnn, 9(02)

. Plazo de pago desde el operador al afiliado en dias corridos .................. 9(02)
. Plazo total de pago en dias corridos ......ooviiiiiiiiiiiiiiii e 9(02)
. MONTO A€ 10S PAGOS 1.ttt i e e e 9(14)
B N1 T 01T o T [ o =T o Y- 9(06)
. NUMEro de tranSaCCiONES . .. uuiiiiit ittt e e e eenas 9(14)
B = PP X(56)
Largo del registro .......cc.cevvviennnnn. 115 bytes

Definicion de términos

1.

TIPO DE REGISTRO
Corresponde al codigo que identifica el tipo de registro. Debe ser “01”.

CODIGO DEL EMISOR

Corresponde al cédigo que identifica a los Emisores cuyas tarjetas son
operadas. Se debe utilizar con el cédigo con que esta Comisién identifica a
cada entidad. Para Emisores internacionales donde no hay un emisor local
complete con ceros.

TIPO DE AFILIACION
Identifica la localidad del destinatario del pago, codificada segun:

01 No Transfronterizo
02 Transfronterizo

MONEDA
Corresponde a la moneda en la cual esta estipulada la partida financiera
antes identificada segun tabla 1 del MSI.

TIPO DE DESTINATARIO DEL PAGO
Identifica la relacidon del destinatario del pago, codificada segun:

01 Afiliado relacionado al Emisor
02 Afiliado no relacionado al Emisor
03 Operador de tarjetas de pago

TIPO DE TARJETA

Identifica el tipo de tarjeta vinculada a la informaciéon de los campos
siguientes, codificada segun:
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7.

10.

11.

12.

01 Tarjetas de crédito
02 Tarjetas de pago con provision de fondos
03 Tarjetas de débito

MARCA CONTRATADA
Indique la marca de la tarjeta asociada segun la Tabla 39 del Sistema de
Informacion.

PLAZO DE PAGO DESDE EL OPERADOR AL AFILIADO EN DIAS HABILES
BANCARIOS

Identificara el plazo de los pagos realizados, expresado en dias habiles
bancarios, contado desde la fecha en que el Emisor o Marca hubiere
transferido al Operador los fondos destinados a dicho fin hasta el dia que
tales fondos sean efectivamente abonados por el Operador a las entidades
afiliadas.

En caso de que el Operador haya definido que el pago a la entidad afiliada
es independiente de las transferencias del Emisor o Marca, se debera
informar el plazo total de pago (equivalente al indicado en el campo 9
siguiente).

PLAZO TOTAL DE PAGO A ENTIDADES AFILIADAS EN DIiAS HABILES
BANCARIOS

Identificara el plazo de los pagos realizados a las entidades afiliadas,
expresado dias habiles bancarios, desde la fecha de la operacién respectiva.
En el caso de las operaciones con tarjetas de crédito en cuotas otorgadas
directamente por los afiliados, el plazo se considera desde el dia en que el
pago de estas se hace exigible.

PLAZO DE PAGO DESDE EL OPERADOR AL AFILIADO EN DIAS CORRIDOS
Identificara el plazo de los pagos realizados, expresado en dias corridos (de
0 a 15 segun corresponda), contado desde la fecha en que el Emisor o Marca
hubiere transferido al Operador los fondos destinados a dicho fin, hasta el
dia que tales fondos sean efectivamente abonados por el Operador a las
entidades afiliadas.

En caso de que el Operador haya definido que el pago a la entidad afiliada
es independiente de las transferencias del Emisor o Marca, se deberd
informar el plazo total de pago (equivalente al indicado en el campo 11
siguiente).

PLAZO TOTAL DE PAGO A ENTIDADES AFILIADAS EN DIAS CORRIDOS
Identificara el plazo de los pagos realizados a las entidades afiliadas,
expresado en dias corridos (de 0 a 15 segun corresponda), desde la fecha
de la operacion respectiva. En el caso de las operaciones con tarjetas de
crédito en cuotas otorgadas directamente por los afiliados, el plazo se
considera desde el dia en que el pago de éstas se hace exigible.

MONTO DE LOS PAGOS

Indica el monto en pesos de pagos efectuados en el mes al tipo de afiliado
en el plazo indicado, por las adquisiciones de bienes, pagos de servicios
u otras prestaciones, incluidos los avances en efectivo y los giros de
dinero de las cuentas de pago con provision de fondos. En los pagos
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cursados en otra moneda, los montos se expresaran en pesos utilizando
el tipo de cambio observado segun el BCCH a la fecha de cada operacion.

13. NUMERO DE LOS PAGOS
Indica el nimero de pagos efectuados en el mes al tipo de afiliado en el
plazo indicado, por las adquisiciones de bienes, pagos de servicios u otras
prestaciones, incluidos los avances en efectivo.

14. NUMERO DE TRANSACCIONES
Indique el numero de transacciones procesadas asociadas a los pagos
informados en el campo "MONTO DE LOS PAGOS”

Registros que contienen pagos realizados por proveedores de servicios de
procesamiento de pagos y operadores sub adquirentes:

R 7o To R o [0 =T |1 o ol o L PP 9(02)
B N[ o o B e [0 = | oy [ o= Pt 9(02)
3. TIipo de entidad ...oiiiiiiiiiii i i e 9(02)
4. Tipo de afili@Cion....c.uciiiii i 9(02)
R | o 1= - 9(03)
6. Marca coNtratada......coovieiiiiiiii e 9(02)
7. RUT del PSP it e R(09)VX(01)
8. NOMDBIE el PSP .ttt e e e e e X(50)
9. Monto de los pagos realizados por el PSP........c.coiiiiiiiiiiiiiiiineans 9(14)
10. Monto de los pagos totales del emisor u operador........ccvviiiiiiiiiinnnnen. 9(14)
11. Numero de transacciones realizadas por €l PSP ......ccccvvuviieiniieinnnennenens 9(14)
Largo del registro .........cccvvvvvnnnne. 115 bytes

Definicion de términos

1. TIPO DE REGISTRO
Corresponde al cédigo que identifica el tipo de registro. Debe ser “02".

2. TIPO DE TARJETA
Identifica el tipo de tarjeta vinculada a la informacién de los campos
siguientes, codificada segun:

01 Tarjetas de crédito
02 Tarjetas de pago con provision de fondos
03 Tarjetas de débito

3. TIPO DE ENTIDAD
Identifica el tipo contraparte:

01 Operador Sub-adquirente
02 PSP
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10.

11.

TIPO DE AFILIACION
Identifica la localidad del destinatario del pago, codificada segun:

01 No Transfronterizo
02 Transfronterizo

MONEDA
Corresponde a la moneda en la cual esta estipulada la partida financiera
antes identificada segun tabla 1 del MSI.

MARCA CONTRATADA
Indique la marca de la tarjeta asociada segun la Tabla 39 del Sistema de
Informacion.

RUT DEL PSP U OPERADOR SUB-ADQUIRENTE
Indique el RUT del PSP u Operador Sub-adquirente que efectud los pagos.

NOMBRE DEL PSP U OPERADOR SUB-ADQUIRENTE
Indique el nombre del PSP u Operador Sub-adquirente asociado al campo
anterior.

MONTO DE LOS PAGOS REALIZADOS POR EL PSP U OPERADOR SUB-
ADQUIRENTE

En los pagos cursados en otra moneda, los montos se expresaran en pesos
utilizando el tipo de cambio observado segin el BCCH a la fecha de cada
operacion.

MONTO DE LOS PAGOS TOTALES DEL EMISOR U OPERADOR

En los pagos cursados en otra moneda, los montos se expresaran en pesos
utilizando el tipo de cambio observado segin el BCCH a la fecha de cada
operacion.

NUMERO DE TRANSACCIONES REALIZADAS POR EL PSP U OPERADOR SUB-
ADQUIRENTE

Indique el numero de transacciones procesadas asociadas a los pagos
informados en el campo "MONTO DE LOS PAGOS REALIZADOS POR EL PSP U
OPERADOR SUB-ADQUIRENTE".

Caratula de cuadratura

El archivo C81 debe entregarse con una caratula de cuadratura cuyo modelo se
especifica a continuacion:

MODELO
Institucion: Codigo:
Informacion correspondiente al mes de: Archivo: C81

Numero de registros informados

Numero de registros con cédigo 01 en el campo 1

NiUmero de registros con cédigo 02 en el campo 1

45



CODIGO ARCHIVO: P74

NOMBRE: INGRESOS Y COSTOS OPERACION DE TARJETAS
PERIODICIDAD: Mensual
PLAZO: 14 dias habiles bancarios

Deben informarse en este archivo toda la informacion de operaciones de tarjetas por
parte de operadores registrados en la CMF, durante el mes informado.

PRIMER REGISTRO

1. Codigo de 1a iNSEItUCION. ....vivie it e 9(04)
2. Identificacion del arChiVo......ivvvivi i e neen eas X(03)
3. 2T oo [ TR P(06)
R 1Y TR X(59)

Largo del registro................. 72 bytes

1.  CODIGO DE LA INSTITUCION:
Corresponde al cédigo con que esta Comisién identifica a la institucién.

2. IDENTIFICACION DEL ARCHIVO:
Corresponde a la identificacion del archivo. Debe ser "XX2".

3.  PERIODO:
Corresponde al periodo (AAAAMM) al que se refiere la informacion.

REGISTROS SIGUIENTES

Los registros siguientes contendran informacion de distinta indole, por lo cual en el
primer campo de cada registro se identificara de qué informacién se trata, segun los
siguientes cédigos:

Codigo Tipo de registro (contenido)
01 Detalle de ingresos

02 Detalle de gastos

03 Detalles de costos de marca

Informacion de ingresos

1. QLI oo e L= /=T [ =] o o T PP 9(02)
2. Merchant Discount (MD) NO PSP ..o ae e 9(14)



3. Merchant Discount (MD) PSP .....iiiiiii i ae e 9(14)
4, Arriendo, comodatos y venta de equUipOS.....ccvviiiiiiiiiiiiii e 9(14)
5. Comisiones “operador-operador ... ...cciiiiiii i e 9(14)

6. Monto pagos realizados mediante operaciones tipo “Operador-
(0] 7=] =T [o ] ot PP 9(14)
Largo del registro............... 72 bytes

Definicion de términos

Los siguientes ingresos no deben incluir aquellos asociados a Actividades
Complementarias indicadas en el Anexo 5 de esta Circular que pueda estar
desarrollando el operador.

1. TIPO DE REGISTRO:
Corresponde al codigo que identifica el tipo de registro. Debe ser “01”.

2. MERCHANT DISCOUNT (MD) NO PSP:
Corresponde al MD total cobrado al comercio donde hay afiliacion directa con
éste. Expresar en pesos.

3. MERCHANT DISCOUNT PSP:
Corresponde al MD total cobrado al comercio donde la afiliacién es realizada por
un PSP. Expresar en pesos.

4., ARRIENDO, COMODATOS Y VENTA DE EQUIPOS:
Ingresos asociados a arriendos, comodatos y ventas de POS y otros servicios
relacionados. Expresar en pesos.

5. COMISIONES “"OPERADOR-OPERADOR":
Toda comisidn asociada o percibida por este tipo de operaciones. Expresar en
pesos

6. MONTO PAGOS REALIZADOS MEDIANTE OPERACIONES TIPO “OPERADOR-
OPERADOR:
Corresponde a los pagos totales al comercio realizados mediante la modalidad
“Operador-Operador”. Expresar en pesos.

Informacion de gastos

1. LI oo e L= =T =] o PN 9(02)
2. Gastos por tasa de intercambio ......ooviiiiii 9(14)
3. Gastos por procesos OperacioNales......ocvviiiiiiii i 9(14)
4, Tecnologia Y ProCeSAMIENTO ..v.viiiie it 9(14)
5. T = SRS PRT TP RTRTPRTRTRED { 071 )

Largo del registro................ 72 bytes
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Definicion de términos

Los siguientes gastos no deben incluir aquellos asociados a Actividades
Complementarias indicadas en el Anexo 5 de esta Circular que pueda estar
desarrollando el operador.

1. TIPO DE REGISTRO:
Corresponde al codigo que identifica el tipo de registro. Debe ser “02".

2, GASTOS POR TASAS DE INTERCAMBIO:
Corresponde a los descuentos por concepto de tasa de intercambio que realiza la
marca a las transacciones para luego ser pagado a los emisores por parte de
estas. Expresar en pesos.

3. GASTOS DE PROCESOS OPERACIONALES:
Gastos propios de la operacidn de tarjetas. Expresar en pesos

4. TECNOLOGIA Y PROCESAMIENTO:

Gastos asociados a las tecnologias necesarias para la operacion de tarjetas.
Expresar en pesos.

Informacion de costos de marca

1. BT o Je [T o =T0 [ 1= o ol Y 9(02)
2. Gastos por COSTOS A MAICA ..iviiviiiiiiii e ae e 9(14)
3. Gastos por liCeENCia d& MaArCa...cviii i i e e e 9(14)
4, Otros gastos A& MarCa .oovuviiiiiii i i i e et 9(14)
5. 1 = = 9(02)
6. T =T o PRI X(26)

Largo del registro................ 72 bytes

Definicion de términos

1. TIPO DE REGISTRO:
Corresponde al cédigo que identifica el tipo de registro. Debe ser “03”.

2. GASTOS POR COSTOS DE MARCA:
Corresponde a pagos a las Marcas por conceptos de autorizacién, compensacion
y liquidacion de transacciones; junto a cargos por volumen (costos también
conocidos como switching fees y volumen assessment). Expresar en pesos.

3. GASTOS POR LICENCIA DE MARCA:
Corresponde a pagos a las Marcas por conceptos de membresias y otros cobros
aplicados al licenciatario por servicios adicionales. Expresar en pesos.

4, OTROS GASTOS DE MARCA:
Corresponde a otros gastos por conceptos y/o servicios distintos de los campos
“"GASTOS POR COSTOS DE MARCA” y “GASTOS POR LICENCIA DE MARCA”
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pagados a la marca. Expresar en pesos.

5. MARCA:
Corresponde al nombre de la entidad asociada a los pagos indicados en los

campos precedentes. Deberd informarse con la codificacién de la tabla 39 de la
seccion Tablas del MSI.

CARATULA DE CUADRATURA

El archivo XX2 debe entregarse con una caratula de cuadratura cuyo modelo se
especifica a continuacién.

MODELO

Institucion:

Informacion correspondiente al mes de:

Cadigo: Archivo: XX2

NUumero de registros informados
NUumero de registros con codigo 01 en el campo 1
NUumero de registros con codigo 02 en el campo 1

Vigencia

La presente norma entrara en vigor a partir de la fecha de su publicacion. Sin
embargo, los primeros reportes deberan ser presentados en el mes de julio con
informacion al 30 de junio de 2025.”
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11. Se actualiza el listado de Actividades Complementarias del Anexo 5:

"Anexo N°5

Listado de Actividades Complementarias para empresas operadoras de tarjetas
de pago.

1. Servicio de reporteria y conciliacion de ventas o cuadratura de caja.

2. Servicio de emision de factura o boleta electrénica para las transacciones
realizadas con cualquier medio de pago.

3. La recaudacion de pagos por cuenta de terceros y su procesamiento, siempre
y cuando sean estos a partir de medios de pago electrénicos, incluyendo la
emision de bonos o recibos (vouchers).

4. Servicios de consultoria relacionados con el analisis de comportamiento
transaccional para prevencion de fraude, lavado de activos y/o financiamiento
del terrorismo.”

12. Se incluye un nuevo anexo asociado a adquirencia transfronteriza:

"Anexo N° 6

Antecedentes para la autorizacion de las actividades de adquirencia o sub-adquirencia
transfronteriza

Conforme lo dispone la letra c) del numeral 2 del Titulo VII del Capitulo III.J.2. del
CNFBCCH, el Operador u Operador sub-adquirente debera aportar a esta Comision los
siguientes antecedentes:

a. Borrador de escritura publica que contenga la propuesta de adecuacion de
estatuto social para el ejercicio de la actividad de adquirencia o sub-
adquirencia transfronteriza.

b. Tratandose de Operadores sub-adquirentes, acreditacion del capital minimo
no inferior a UF 2.000.
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c. Declaracion jurada suscrita por el representante legal de la entidad en la que
se declare que sobre la base de un proceso de debida diligencia previa, y en
su mejor conocimiento y entender, la actividad de adquirencia transfronteriza
que pretende realizar, en las jurisdicciones materia de su solicitud, se
encuentra ajustada al derecho y la regulacion extranjera aplicable.

d. Informe legal en idioma espafiol que describa respecto de cada territorio
jurisdiccional objeto de la solicitud del interesado, lo siguiente:

i. el alcance de la legislacion y regulacion aplicable a la afiliacion de
comercios a esquemas de pagos con tarjetas,

ii. el tratamiento que en dicha normativa existe en relacion con la
adquirencia o sub-adquirencia transfronteriza, y los requisitos o
limitaciones que le resulten aplicables, segun el caso,

iii. los posibles riesgos de caracter regulatorio que la entidad asume o se
expone con ocasion del pago de operaciones a comercios afiliados en el
extranjero y los mecanismos o medidas que adoptara para gestionarlos o
mitigarlos. En el evento que la afiliacion de comercios o la liquidacion y/o
pago de transacciones a los mismos se encuentre sometida a regulacion
y supervision sectorial, se debera detallar esa circunstancia indicando el
nombre de la agencia supervisora respectiva y los requerimientos de
licenciamiento, inscripcion u autorizacion que resulten aplicables.

Este informe legal podra dar cuenta de mas de una jurisdiccion. Por otro
lado, debera presentarse cada vez la entidad desee una autorizacion por
una nueva jurisdiccion en el extranjero. En caso de tener mas de una
nueva jurisdiccion por la cual hace la solicitud, se puede considerar un solo
informe que detalla cada una.

Esta autorizacion estad referida a las actividades transfronterizas que
realice la entidad inscrita o que solicite la inscripcion en el registro
Operadores.

e. Politica debidamente sancionada por el directorio de la entidad o por la
instancia que cumpla dicha labor, en la que pormenorice los instrumentos que
la entidad empleara para el monitoreo y mitigacién de riesgo cambiario, en
caso de existir, procurando resguardar la suficiencia de los requisitos de
capital y liquidez determinados en la normativa impartida por el BCCh. Esta
politica debera contener, segun resulte aplicable, los mecanismos
contractuales y operativos dispuestos por la entidad para garantizar que sus
operaciones son denominadas o expresadas en pesos chilenos o UF, en la
medida que los acuerdos que haya suscrito asi lo dispongan, y la politica de
gestion, contratacién y renovacion de coberturas mediante operaciones de
derivados financieros.
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f. Politica debidamente sancionada por el directorio de la entidad o por la
instancia que cumpla dicha labor, que documente los resguardos asociados a
los riesgos operacionales y de seguridad de la informacién asociados al
procesamiento de transacciones y realizacion de pagos en el extranjero.”
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