SUPERINTENDENCIA DE
« VALORES Y SEGUROS

\J CHILE
REF.: Registro de Polizas.
®
CIRCULAR N° 835
Para todo el mercado asegurador.
Santiago, Diciembre 20 de 1988.
)

[+]

El D.F.L. N 251, de 1931,
. en su artfculo 3° letra e), modificado por la Ley N° 18.660, establece
que esta Superintendencia debe mantener un registro en el cual se
inseribirdn los modelos de pélizas, sus modificaciones y c¢l&usulas
adicionales que se contraten en el mercado, no pudiendo las entidades
aseguradoras contratar con modelos que no hubieren sido previamente
registrados en &l.

® Este registro es de |uso
plblico, y en &l se dispone de copias de los modelos de pblizas y de
clausulas adicionales, opcionales y alternativas gue sSe encuentren
inscritos.

1.~ INSCRIPCIONES EN EL REGISTRO

Es materia de inscripcidén en el Registro de P6lizas de que trata esta
circular, lo siguiente ;

. a) Modelos de p&lizas (condicionados generales)

Los modelos de p&liza son los contratos tipo que deben usar las
compafiias para asegurar y é&stos corresponden a las condiciones
generales de las pdlizas. En ellos se deben especificar las
materias aseguradas y los riesgos cubiertos, las exclusiones a
éstos que no son susceptibles de indemnizacién, las obligaciones
y cargas del asegurador y del asegurado, las reglas que permitan
dirimir las dificultades que surjan entre las partes y, en
general todos los derechos y obligaciones distintos a aquellos
que singularizan el contrato que pueden constar en condiciones
. particulares a las que se refiere el N° 9 de esta Circular.

b) Cliusulas adicionales.

Son aquellas accesorias a uno o mds modelos de pdélizas
determinadas, que extienden las coberturas otorgadas por sus
condicionados generales, incluyendo asi riesgos no contemplados
o bien expresamente excluidos de &stos, o bien eliminando
restricciones, condiciones u obligaciones que gravan a los
asegurados.
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No es materia de «c¢l&usulas adicionales 1la inclusién de
limitaciones a las coberturas ni la incorporacién de condiciones
u obligaciones que restrinjan los derechos de los asegurados,
respecto de los condicicnados con que pueden usarse, Sin
embargo podr&n ser inscritas como modificaciones a éstos
Gltimos, como se sefiala mis adelante.

Las cl&usulas adicionales se contratarin en conjunto con
determinados modelos de pélizas registrados. Al momento del
registro de estas c¢liusulas, se dejara constancia de cuidl o
cudles son los modelos de pélizas con las que pueden ser
contratadas.

c) Clédusulas opcionales o alternativas para modelos de pdlizas o
clausulas adicionales registradas.

Son aguellas que permiten agregar o sustituir una o mé&s
disposiciones a un texto ya registrado, tales como reducir su
cobertura, agregarle exclusiones o restricciones o establecer
respecto del asegurado obligaciones distintas a las contempladas
en los modelos registrados, y de tal modo poder usar el resto de
las disposiciones del mismo condicionado sin dque sea necesario
registrar un nuevo modelo.

Estas clausulas opcionales o alternativas se registrarin como
articulos o cliusulas completas a agregar o sustituir, seglin sea
el caso, a uno o mis modelos registrados que se desee modificar
de lo que se dejarid expresa constancia. Deberdn estar
redactadas en términos que permitan su perfecta complementacién
y armonia con el texto principal.

CODIGO DE IDENTIFICACION DE LOS TEXTOS REGISTRADOS

Esta Superintendencia al momento de registrar un texto mediante la
resolucién correspondiente, procederd a asignar un C6digo de
Identificacidén Gnico para cada péliza o clusula registrada, el cual
serd debidamente comunicado al mercado asegurador.

La estructura de este cédigo de identificacién Y sus claves se
explican en anexo adjunto.

SOLICITUD DE INSCRIPCION EN EL REGISTRO

Cada vez que se solicite 1la inscripcidn de un modelo de pdliza, de
una cliusula adicional, o de una opcional o alternativa, se deber&n
acompafiary los siguientes antecedentes, los que tendrin Jue ser
pPresentados en duplicado:

a) Texto a registrar

El modelo o cliusula que se proponga para su inscripeidén en el
registro, deberd atenerse a lo que se seflala en el punto 3
referido a ESTRUCTURA DE LOS TEXTOS A REGISTRAR, salvo casos
especiales a calificar por la Superintendencia.

;
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] En todo caso, &ste deberd estar escrito en castellano vy

@ expresarse en términos generales, sin hacer mencidn a
situaciones que sean propias de las condiciones particulares,
Pues una vez inscrito en el registro podrd ser utilizado por
cualquier compafiia y para distintos bienes asegurados.

El texto debe definir por si sole, en la forma mas clara

posible, los riesgos «cubiertos y las materias aseguradas,

prescindiendo hasta donde sea posible, del empleo de mencionesg a

cbdigos, leyes, circulares o a la tradicidén no escrita del
= comercio asegurador.

b) Informe Técnico

Se acompafiard un informe técnico que deberi contener un anilisis
de la cobertura que otorga el texto que se desea registrar,
explicando con precisién las materias aseguradas y los riesgos
cubiertos, sus exclusiones y sus limitaciones. 8i se trata de
una modificacidén a un texto ya registrado, se deberi por una
parte, seflalar su cddigo de identificacién y por otra, explicar
el sentido y alcance de ésta.

®
En el caso de la solicitud de inscripcién de una cliusula
adicional, o de una opcional o alternativa, se deberi indicar el
o los modelos de pdlizas, con sus respectivos cédigos de
identificacidén, de las que puede formar parte, seflalando 1la
relacidn con otras cliusulas aprobadas para tales modelos, asi
como la eventual incompatibilidad de contratarla en conjunto con
otras.

e

Al solicitarse la inscripcidén de modelos correspondientes al
segundo grupo, deberd incluirse la nota técnica respectiva, 1la

. que tendri que contener, a 1o menos, las férmulas
correspondientes al c8lculo de las reservas matemiticas y de los
valores garantizados.

Dicho informe deber& ser suscrito por el gerente técnico o por
el actuario de la compafifa, seglin corresponda.

) Informe Legal

Se deberd acompafiar, ademis, un informe legal que deberd ser
i guscrito por un abogado, el que deberd velar por la correcta
redaccidn de los textos a registrar y certificari que é&stos no
contienen cliusulas que se oponen a las prescripciones legales y
normativa vigentes o que pueden inducir a error al asegurado.

4. ESTRUCTURA DE LOS TEXTOS A REGISTRAR

Los textos de los modelos de pdlizas y de cliusulas gue se presenten

para su incorporacién en el Registro, deberdn estructurarse, si
[ ) corresponde, de acuerdo al siguiente ordenamiento :
‘,-'\ \ -
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a) Cobertura

En la primera parte del texto y segin el orden que se describe,

deberén agruparse todas las clausulas que digan relacidén con:s

- Materias aseguradas y riesgos cubiertos,

«~ Materias y riesgos excluidos.

- Materias aseguradas y riesgos cubiertos sélo Dbajo estipulacidn
expresa o cuya cobertura estd sujeta a condiciones.

- Franquicias, deducibles o limites de cobertura, en todo lo gue no
corresponda a condiciones particulares.

. En caso de ser necesaria la inclusién de definiciones que contribuyan

a una mejor comprensién de la cobertura, é&stas podrin ser
incorporadas en esta seccidn.

b) Disposiciones Generales

A continuacidén se deberdn agrupar las cldusulas que se refieren a las
normas y principios bésicos que regulan el contrato de seguro. Se
incluirdn, cuando corresponda, las que se refieran a aspectos tales
como los siguientes :

~ Declaraciones del asegurado

- Beneficiarios

- Reajuste de valores

- Efectos del no pago o documentacidn de prima

- Alteraciones del riesgo

- Indisputabilidad

- Procedimientos en caso de siniestro o reclamo

- Valores garantizados

- Término anticipado del contrato

- Rehabilitacidn

- Arbitraje

= Domicilio

- Definiciones generales

- Otras
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INSCRIPCION EN EL REGISTRO

Se inscribirdn en el registro los textos de los modelos de pblizas,
de cl&iusulas adicionales y de cl&usulas opcionales o alternativas, en
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la medida que no se opongan a la legislacién y la normativa vigente y
se podrdn rechazar aquellos cuya redaccibn, a ijuicio de esta
Superintendencia, induzca a error a los asegurados.

Incorporado un modelo de pbliza, cléusula adicional, opcional o
alternativa en el registro, podrd ser wutilizado por cualgquier
compafiia de seguros del mercado, sin otro requisito que el que su
inscripcidén se encuentre vigente.

ELIMINACION O MODIFICACION DE MODELOS INSCRITOS

Mediante resolucién fundada sge podr&n eliminar los modelos
registrados o disponer su modificacidn en forma obligatoria y en ella
se seflalardn los plazos para su entrada en vigencia. Esta podri ser
solicitada por terceros interesados, en cuyo cagso deberin acompafiar
los antecedentes que justifiquen tal peticién, o bien, ser dispuesta
de oficio por la Superintendencia en resguardo de los asegurados o
del interés plblico.

Cuando se trate de modificaciones solicitadas por un tercero, que
pueden lesionar los intereses del resto del mercade asegurador, en
orden a cambiar un texto en actual uso, sblo se registrarén bajo 1la
forma de nuevos condicionados o cldusulas, seglin corresponda, sin
eliminar los modelos anteriores, de forma que &stos buedan segquir
siendo utilizados por el resto de los interesados.

La eliminacién o modificacién obligatoria de un texto registrado no
afectard a los contratos celebrados con anterioridad a la fecha de
aquella o de ésta seglin corresponda.

INFORMACION A LOS ASEGURADOS

Las pdlizas que se entreguen a los asegurados, en cumplimiento de 1lo
dispuesto en el articulo 549 del Cédigo de Comercio, asi como sus
adicionales, deber&n contener el texto integro del contrato gque se
suscribe.

En el evento que el texto del contrato corresponda a un medelo de
p6liza con cliusulas opcionales o alternativas, al asequrado sb6lo se
le deberd entregar el texto refundido con la o 1las cl&usulas
incorporadas a dicho contrato.

Ademds, deberd quedar expresamente sefialado el c6digo o los cbdigos
mediante los cuales se encuentran inscritos en el registro los textos
utilizados.

INFORMACION AI, MERCADO

Cuando se proceda a la incorporacién de algin modelo de péliza o de
alguna cliusula adicional, opcional o alternativa en el Registro, se

comunicarsg tal situacién seflalando también el Eﬁdi@?[ﬁiﬁ%j
. P ;o . . — . . - 2
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Mensualmente, se informard al mercado asegurador a través del boletin
de esta Superintendencia, los cambios experimentados en el Registro
de Pdlizas.

Sin perjuicio de lo anterior, los textos de los modelos de pélizas y
de cliusulas adicionales, opcionales y alternativas, estardn a
disposicién del plblico en el Centro de Informacidén de esta
Superintendencia, donde ademds se podrd optar por una suscripecidn
periddica.

CONDICIONES PARTICULARES

Son las que permiten identificar un contrato de seguro determinado,
ya que en ellas se especifican las singularidades propias de cada
contrato, tales como la individualizacién de las partes, la cosa
materia del seguro, su ubicacién, el monto asegurado, la prima
convenida y su forma de pago, la vigencia del seguro, el monto de las
franquicias y los deducibles convenidos, etc. Estas complementan al
modelo de péliza registrado y no pueden modificarlo, salvo que se
trate de ajustes que permitan adecuarlo a la materia asegurada o al
riesgo especifico cubierto, sin alterar su naturaleza. Las
condiciones particulares no requieren ser registradas por esta
Superintendencia.

VIGENCIA Y SITUACION DE LAS POLIZAS APROBADAS A LA FECHA

A contar del 1° de enero de 1991, las compafifas sélo podrén contratar
con modelos debidamente registrados por esta Superintendencia.

Hasta tal fecha, las compafifas podrén contratar utilizando aquellas
pblizas que hayan sido aprobadas con anterioridad a la fecha de
dictacién de la ley 18.660.

En cualquier caso, la Superintendencia podr& proceder a registrar las
pblizas aprobadas hasta la fecha antes mencionada, afin cuando no
cumplan con todos los requisitos de la presente norma.

Saluda atentamente a Ud.,

FERNANDO ALVARADO ELISSETCHE

13 poipeiEn

La Circular N2 834 fue enviada a auditores externos, compafifas asegurado-
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a)
®
@

b)
i
é ¢
®

d)

ANEZXDO

ESTRUCTURA Y CLAVES DEL CODIGO DE IDENTIFICACION
DE TEXTOS REGISTRADOS EN EL REGISTRO DE POLIZAS

estd estructurado en funcidén de cuatro

los cuales se detallan a continuacién

cbdigo campos de

Campo N° 1

Tiene un largo de tres (3) caracteres y estd definido para
identificar el tipo de texto de que se trata y sus claves son
las sigquientes

POL pdliza

CAD cliusula adicional
COP ¢ cliusula opcional
CAL cliusula alternativa.
Campo N° 2

Tiene un largo de un (1) caracter y se utilizard para determinar
a que grupo de seguro corresponde el texto registrado y sus
claves son las siguientes

1 Generales
2 z vida
3 Ambosg

Campo N° 3

Tendrd un largo de dos (2) caracteres y en él se sefialarin los
dos {ltimos digitos del afio de registro del texto en cuestidn.

Campo N° 4

Este campo tiene un largo de tres (3) caracteres y corresponde a
un cédigo correlativo anual otorgado por la Superintendencia.

De tal modo este cddigo tiene la siguiente forma

{ 5 | A I e N A

tipo de grupo afio correlativo
texto

2. Asi entonces un texto registrado con el cbédigo :

CAL 1 88 009; se trata de una clfusula alternativa para una o varias
pblizas de uso exclusivo de compafifas del primer grupo, registrada en
el afio 1988 con el cbdigo correlativo 009.
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