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PARA EL MERCADO
FINANCIERO
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“REF: Modifica los Archivos Normativos D91 y
D92, de la Circular N° 1 de 2014, para el
cumplimiento del articulo 31° de la Ley
N°18.010. Adecia los archivos a la NCG
N°484 vy precisa el contenido de
determinados campos para una mejor
comprension de la informacién a reportar.

Santiago, 31 de julio de 2023

CIRCULAR N° 2339

Esta Comisién, en uso de las facultades que le confieren el numeral 1 y 4 del articulo 5°
y el numeral 3 del articulo 20°, todos del Decreto Ley N°3.538; los articulos 19° ter y 31 de la
Ley N°18.010; lo dispuesto en la Norma de Caracter General N°484 de 2022 en concordancia
con lo dispuesto al efecto en la Ley 21.314; y lo acordado por el Consejo de la Comisién en
Sesion Ordinaria N° 349 de 20 de julio de 2023, ha estimado pertinente impartir las siguientes
instrucciones:

Con el fin de cumplir con lo indicado el articulo 31° de la Ley N°18.010, que faculta a
esta Comisidén para solicitar a las instituciones colocadoras de créditos masivos (ICCM)
informacion de todas las operaciones a las que se refieren los articulos 6° bis y 6° ter, y en
atencion a la regulacién sobre comisiones en operaciones de crédito contenidas en la NCG N°484
y con la finalidad de clarificar la informacién que deben reportar las ICCM para el control de la
tasa de interés maximo convencional:

Reemplazase el anexo N°2 que contiene los archivos normativos D91 y D92 de la Circular
N°1 de 2014 dirigida a Entidades de Crédito Fiscalizadas por la ley 18.010 por el siguiente:

ARCHIVO D91
CODIGO : Do1
NOMBRE : TASAS DE INTERES DE OPERACIONES REALIZADAS EN LINEAS DE

CREDITO.

PERIODICIDAD : Segin Vigencia Tasa Maxima Convencional

PLAZO + 6 dias habiles bancarios

ACTUALIZACIONES:
Incluye las modificaciones introducidas mediante:

Circular N° 5 de 4 de enero de 2019
Circular N°2339 de fecha 31 de julio de 2023
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En este archivo se deben informar en pesos chilenos, todas las operaciones de crédito de dinero que
se originen por el uso de lineas de crédito asociadas a cuentas corrientes, tarjetas de créditos u otras
que sean de disponibilidad inmediata y que se les haya aplicado una tasa de interés o cobro por la
operacion. En este sentido, se hace presente que no se deben informar operaciones que no tengan
interés u otro cobro asociado.

Ademas, las operaciones que se deben informar deben ser cursadas en el periodo de vigencia de una
Tasa Maxima Convencional (TMC) determinada, es decir, desde el dia de su publicacién y hasta el
dia anterior al de publicacion de la TMC siguiente.

Si la institucion colocadora de créditos masivos otorga créditos por medio de otras lineas de crédito
de disponibilidad inmediata, deberd también informar esas operaciones, pero incluyendo solamente
los que correspondan a lineas cuyos montos autorizados sean menores o iguales a UF 200 al
momento de pactarse y sus plazos sean mayores o iguales a 90 dias. Se entiende que es de
disponibilidad inmediata cualquier linea de crédito que permite a los deudores obtener créditos a su
sola voluntad dentro del limite pactado para el efecto.

Como es natural, cualquier linea de crédito con duraciéon indefinida, en que no se ha pactado una
fecha de vencimiento para hacer uso de ella, debe entenderse como una linea cuyo plazo es mayor a
9o dias.

Todas las cifras de montos deberan ser informadas en pesos.

Si la institucién obligada a informar no registra operaciones en el respectivo periodo en un
determinado registro debe informar “sin movimiento”

Primer registro

1. COAig0 de 1a ICCM.... c.ocoieiieeieeeieieeteete e e ste et ebes e e e et estessa et et esseesaessassessesssassessansansenn 9(04)
2. Identificacion del archivVo .........ccvicceeeiieeciieceecceec et re e e be e re e e ra e e e e e saeens X(03)
3o FOCRA i e st e e e ba e e tb e e aa e e ba e eebae e ate e arseenraeenane s F(08)
Ao UL ettt ettt et et e et ee e eetaeeesveeeeseetaeertaestreaesaeertaeentaeenreeraeeeraeennees X(118)
Largo del registro .......ccceveeveenerceseeseenenennennes 133 bytes

1. CODIGO DE LA ICCM.
Corresponde al codigo asignado por esta Comision que identifica a la institucion colocadora de
créditos masivos. El cddigo de las empresas fiscalizadas de acuerdo con la Ley General de Bancos
sera el mismo que se le asigno para esos efectos.

2. IDENTIFICACION DEL ARCHIVO.
Corresponde a la identificacion del archivo. Debe ser "Do1".

3. FECHA.
Corresponde a la fecha (aaaammdd) de publicacién de la TMC que le es aplicable a las operaciones
informadas.

REGISTROS SIGUIENTES

Los registros siguientes contendran distinto tipo de informacion, la que se identificara en el primer
campo de cada registro con los siguientes codigos:

Cbdigo Tipo de registro (contenido)

o1 Créditos pactados en una o mas cuotas asociados a lineas de tarjetas de crédito.
02 Créditos rotativos de tarjetas de crédito.
04 Créditos otorgados por medio de otras lineas de crédito de disponibilidad inmediata.
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Operaciones con cargo inmediato a la linea rotativa asociada a las tarjetas de crédito.

Registro o1 con informacion de los créditos pactados en una o mas cuotas asociadas a
lineas de tarjetas de crédito.

HSPEOY®ITAEN R

._
»

TIPO € TEZISITO .eveeeieeiiieeiieieeeccteet ettt ettt eeteesteste st e e sae e s e e sesssesssessesssesssessasnsasnsenns 9(02)
Fecha de 12 OPETaCiON .......cccuiiviirieeieeieriecteeet ettt e st eseesae s ste st e s e e s e e sseessesssaasssasseanes F(08)
Numero de identificacion de 1a OPEracion .........coceceevverereereenienierneenieneneereessesseseseeees X(30)
MONtO de 12 OPETACION .....vevurierieieiieeieectee et eeteete et et et e st e e steestesssesssesssesssesssesssessnens 9(14)
Tasa de interés MENSUAL..........ccueccveeeiiieeiiieeiieeeeeeree e e e eee e eeeeaeeeaeeesaeensseanses 9(03)Vo(04)
Plazo CONTTACTUAL.......ooiieeiiieeieiieeeceeee ettt ettt e e e e e are e sesasaesesnanes 9(03)Vo(02)
Comisiones 19 TER LeY NP18.010 ...ccceecuerrieriiriierieriesiereteestesseestessseessesssessessessssessaenns 9(08)
NUmMero de cuotas PACTAAAS ......cccueveveerierrierieecteeseece et et et et s e ereesseesae s sessessseesesasens 9(03)
VAlOT CUOTA...ccuviieieeeiiecieeeeeeeeeeceiteceereeteeeteeeseeesssreeseeersseessssessseessseensssessssessssesssessneen 9(14)
Fecha de vencimiento de la primera CuOta ........cccceeveeveeeveineeneencieniecee et F(08)
Fecha de vencimiento de la Gltima CUOTA........eevvvuviiiiiiiiiieiieeeceee e F(08)
TiPO A€ OPEIACION ..c.uveveeieiirierienieetetetesteeeet et esrestesseesseseesaessessesseessessessessassasssessansassans 9(02)
Extracto del niimero de la tarjeta de Crédito .......ccceeveeeeeeeecerniicercieecerie et ee e X(16)
Otros cobros que tengan régimen especial ..........c. coereeeerinieeeeeeeeeeeseeee et 9(08)
Largo del registro.......cceceeerveeveenerennenneenenenenne 133 bytes

Definicion de términos

1.

07.

08.

TIPO DE REGISTRO.
Corresponde al c6digo que identifica el tipo de registro. Debe ser “01”.

FECHA DE LA OPERACION.
Se informaré la fecha (aaaammdd) en que se efectud la operacion.

NUMERO DE IDENTIFICACION DE LA OPERACION.
Corresponde al cddigo interno de identificaciéon asignado en forma tnica por la entidad a la
operacion.

MONTO DE LA OPERACION.
Se informar4 el monto pactado del crédito, expresado en pesos chilenos.

TASA DE INTERES MENSUAL.

Corresponde a la méxima tasa de interés aplicada en la operaciéon informada, la que debera
expresarse en términos mensuales, en forma vencida y considerando cuatro decimales
aproximados.

PLAZO CONTRACTUAL.

Corresponde al plazo pactado al contratar la operacion.

Deber4 ser expresado en cantidad de meses, incluyendo dos decimales aproximados a la cifra
mas cercana para informar fracciones de meses. Para estos efectos, el plazo contractual
corresponde al cociente entre el nimero de dias efectivos de la operacion (como numerador) y
30 (como denominador).

COMISIONES 19 TER Ley N°18.010.

Se deberan informar aquellos cobros que cumplan con lo dispuesto en la Norma de Caracter
General N°484 de 2022 emitida en cumplimiento del articulo 19 ter de la Ley 18.010. En caso de
no existir, el campo debera llenarse con ceros. En caso de que exista més de una comisién del 19
TER de la Ley N°18.010 respecto de una operacion, debera informar la suma de éstas.

NUMERO DE CUOTAS PACTADAS.
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Se informara el nimero de cuotas pactadas para el pago de la operacion informada, incluyendo
aquellas de una cuota.

VALOR CUOTA.
Se informar4 el monto de la cuota pactada de la operacion respectiva.

FECHA DE VENCIMIENTO DE LA PRIMERA CUOTA.
Corresponde a la fecha de vencimiento (aaammdd) del estado de cuenta donde se factura la
primera cuota.

FECHA DE VENCIMIENTO DE LA ULTIMA CUOTA.
Corresponde a la fecha de vencimiento (aaammdd) del estado de cuenta donde se factura la
dltima cuota.

TIPO DE OPERACION.
Identifica el tipo de operacién que corresponda segtn la siguiente codificacion:
Coédigo Tipo de operacion

o1 Compra en una o més Cuotas
02 Avance en cuotas
03 Operacion Reprogramada

Para efectos de este registro, las operaciones reprogramadas estan referidas a las operaciones
originadas por modificaciones en las condiciones de pago inicialmente pactadas de algin
producto de crédito, generadas como consecuencia de eventos de incumplimiento y/o deterioro
en la capacidad de pago del deudor, siempre que se refieran a un cambio en la tasa de interés o
que, aun si no existen variaciones en la tasa, tengan asociados cobros que no sean comisiones.

EXTRACTO DEL NUMERO DE LA TARJETA DE CREDITO

Corresponde al extracto del nimero de la tarjeta de crédito que se incluye en el encabezado del
estado de cuenta, segn se indica en el Articulo 22 del Decreto 44 del Ministerio de Economia
Fomento y Turismo de fecha 14 de marzo de 2012.

Los digitos que se trunquen deben ser representados con una X; o bien truncando con una X los
primeros doce digitos, en caso que se informe el nimero de tarjeta completo en el respectivo
estado de cuenta.

OTROS COBROS QUE TENGAN REGIMEN ESPECIAL.

Corresponde a aquellos cobros que tienen régimen legal especial, conforme lo dicta la normativa.
En caso de no existir, el campo debera llenarse con ceros. En caso de que exista mas de algtin
otro cobro que tenga un régimen especial respecto de una operacion, deber4 informar la suma
de éstas.

Registro 02 con informacion de los créditos rotativos de tarjetas de crédito (salvo
aquellas operaciones que corresponda informar en el registro 05).

OO XN YA WP -

TIPO € TEZISITO .eveieieeiieeieeieee ettt ettt eete e saeste st e e s ae s s e e sesssesssessasssesssessesssesasenns 9(02)
Fecha de CONTTAtACION ......vviiieeiiiecieie ettt ee et e e e st e e s sastesssssesessaseeessnsneees F(o8)
Fecha de 12 OPETaCiON .......cccuiiviirieeieeieriecteeet ettt e st eseesae s ste st e s e e s e e sseessesssaasssasseanes F(08)
Nuamero de identificacion de 1a linea .........cceeeveeeiiieeciieecieecceeeceeeee e X(30)
Monto autorizado de 1a linea de Crédito ........cooveevureevreeerieenieecrecreecereecreeeeeeeereeesaeees 9(14)
Tasa de interés MENSUAL..........ccueecveeeiiieeiiieeiieeeceeeee e e e e e eeeeeaeeeaeeesaeersaeenses 9(03)Vo(04)
Plazo CONTTACIUAL......ccveeeeieecieeeteeeeeecte et e te e cre e e e rae e ere st e s e sraesesaessaeennns 9(03)Vo(02)
Comisiones 19 TER Ley NO18.010 ...cocueevvirrieriirriersienienrenteestestestesteeseesseeseesseesssesseenns 9(08)
Extracto del ntimero de la tarjeta de crédito.......... ceeveeeecereeceecieieeeseee e X(16)
Otros cobros que tengan régimen especial .........ccccocvevveeveeceerienieneseeceeieseeseenes 9(08) X(28)
4
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FALLET...cuvte ettt ettt ettt eeteeeaeeeaeeeseeeseeesseesseesseessensseeseenssenseesseseenseensaensennns X(27)

Definicion de términos

1.

TIPO DE REGISTRO.
Corresponde al co6digo que identifica el tipo de registro. Debe ser “02”.

FECHA DE CONTRATACION.

Corresponde a la fecha (aaaammdd) de la convencién que le dio origen a la linea de crédito, o de
sus respectivas modificaciones o renovaciones, en los términos expresados por la Ley N°18.010,
art. 6° ter.

FECHA DE LA OPERACION.

De acuerdo con el primer inciso del articulo 6° ter de la Ley N°18.010, la fecha (aaaammdd) que
debe informarse es aquella a partir de la cual se devenguen los respectivos intereses (esto es,
cuando al dia siguiente se cumple el primer dia de devengo).

NUMERO DE IDENTIFICACION DE LA LINEA.
Corresponde al nimero de identificacion de la linea de crédito, asignado en forma tnica por la
entidad que la otorga.

MONTO AUTORIZADO DE LA LINEA DE CREDITO.
Se informara el cupo total autorizado de la linea de crédito en que se realizd la operacién vigente
a la fecha de la operacion.

TASA DE INTERES MENSUAL.

Corresponde a la maxima tasa de interés aplicada al monto utilizado durante el periodo que se
informa, la que deberé expresarse en términos mensuales, en forma vencida y considerando
cuatro decimales aproximados.

PLAZO CONTRACTUAL.
Corresponde al plazo pactado para hacer uso de la linea y no el que tiene el deudor para pagar
los créditos utilizados ni el que reste para el vencimiento o renovacién de la linea.

Debera ser expresado en cantidad de meses, incluyendo dos decimales aproximados a la cifra
mas cercana para informar fracciones de meses. Para estos efectos, el plazo contractual
corresponde al cociente entre el naimero de dias efectivos de duraciéon de la linea de crédito o
linea rotativa (como numerador) y 30 (como denominador). Al tratarse de lineas con duraciéon
indefinida, el campo se llenara con nueves (99999).

COMISIONES 19 TER Ley N°18.010.

Se deberan informar aquellos cobros que cumplan con lo dispuesto en la Norma de Caracter
General N°484 de 2022 emitida en cumplimiento del articulo 19 ter de la Ley 18.010. En caso de
no existir, el campo debera llenarse con ceros. En caso de que exista més de una comision del 19
TER de la Ley N°18.010 respecto de una operacién, debera informar la suma de éstas.

EXTRACTO DEL NUMERO DE LA TARJETA DE CREDITO.

Corresponde al extracto del nimero de la tarjeta de crédito que se incluye en el encabezado del
Estado de Cuenta, segin se indica en el Articulo 22 del Decreto 44, sobre Informacion al
Consumidor de Tarjetas de Crédito Bancarias y No Bancarias, del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo.

Los digitos que se trunquen deben ser representados con una X; o bien truncando con una X los
primeros doce digitos, en caso que se informe el niimero de tarjeta completo en el respectivo
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estado de cuenta.

OTROS COBROS QUE TENGAN REGIMEN ESPECIAL

Corresponde a aquellos cobros que tienen régimen legal especial, conforme lo dicta la normativa.
En caso de no existir, el campo debera llenarse con ceros. En caso de que exista mas de algtn
otro cobro que tenga un régimen especial respecto de una operacion, debera informar la suma
de éstas.

Registro 04 con informacion de créditos otorgados por medio de otras lineas de crédito
de disponibilidad inmediata.

En este registro se deberan informar las lineas de disponibilidad inmediata, distintas a las de tarjetas
de crédito, que hayan sido otorgadas en moneda nacional no reajustable, cuyos montos autorizados
sean menores o iguales a UF 200 y por plazos contractuales mayores o iguales a 90 dias.

Y RN oTp @M

TIPO A€ TEZISITO wveuveveeiieierieriietetertesteet et estesestt st et e besteetessassesseessessassassssssessensessassaensens 9(02)
Fecha de cOntrataciOn .......cceccueieciiecieeecieeecie et et eesiee e ee e ee e srae e sae e sraessaeesssee e seaesaanns F(08)
Numero de identificacion de 1la OPEracion ...........ceceevverereereenieniirneenieneneereessesseseseenees X(30)
Monto autorizado de 1a linea de Crédito .......ccooveevueeevreeeiereneeeceeceeeree e eeeeeereeesaeees 9(14)
Tasa de interés MENSUAL........ccueceveeeieieeiiieciie e e e e e eere e reeesraeersaeenseas 9(03)Vo(04)
Plazo CONTTACTUAL.......ooiieeiiiieiieeeeecee ettt e e s s e areesesanaesessanes 9(03)Vo(02)
Comisiones 19 TER Ley NO18.010 ...cccuercuirriiriirsiensienieneenteesteseestestestesseestesseesseeseenns 9(08)
Otros cobros que tengan régimen eSPecial ..........cecevererirreerieriiereereneneeeeeese e 9(08)
11 <) RN X(51)
Largo del registro.......cceceeerveeveenerensenseesenenenne 133 bytes

Definicion de términos

1.

TIPO DE REGISTRO.
Corresponde al cddigo que identifica el tipo de registro. Debe ser “04”.

FECHA DE CONTRATACION.

Corresponde a la fecha (aaaammdd) de la convencién que le dio origen a la linea de crédito, o de
sus respectivas modificaciones o renovaciones, en los términos expresados por la Ley N°18.010,
art. 6° ter.

NUMERO DE IDENTIFICACION.
Corresponde al nimero de identificacion de la linea de crédito, asignado en forma tnica por la
entidad que la otorga.

MONTO AUTORIZADO DE LA LINEA DE CREDITO.
Se informar4 el cupo total autorizado de la linea de crédito.

TASA DE INTERES MENSUAL.

Corresponde a la mayor tasa de interés aplicada al monto utilizado en la fecha de la operacion
informada, la que debera expresarse en términos mensuales, en forma vencida y considerando
cuatro decimales aproximados.

PLAZO CONTRACTUAL.
Corresponde al plazo pactado para hacer uso de la linea y no el que tiene el deudor para pagar
los créditos utilizados ni el que reste para el vencimiento o renovacién de la linea.

Debera ser expresado en nimero de meses, incluyendo dos decimales y redondeando a la cifra
mas cercana para informar fracciones de meses. Para estos efectos, el plazo contractual
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corresponde al cociente entre el nimero de dias efectivos de duracion de la linea de crédito o
linea rotativa (como numerador) y 30 (como denominador).

COMISIONES 19 TER Ley N°18.010.

Se deberan informar aquellos cobros que cumplan con lo dispuesto en la Norma de Caracter
General N°484 de 2022 emitida en cumplimiento del articulo 19 ter de la Ley N°18.010. En caso
de no existir, el campo debera llenarse con ceros. En caso de que exista méas de una comision del
19 TER de la Ley N°18.010 respecto de una operacion, debera informar la suma de éstas.

OTROS COBROS QUE TENGAN REGIMEN ESPECIAL.

Corresponde a aquellos cobros que tienen régimen legal especial, conforme lo dicta la normativa.
En caso de no existir, el campo debera llenarse con ceros. En caso de que exista mas de algin
otro cobro que tenga un régimen especial respecto de una operacion, debera informar la suma
de éstas.

Registro 05 que contiene informaciéon de las operaciones con cargo inmediato a la linea
rotativa asociada a las tarjetas de crédito.

En este registro se identifican de forma particular aquellas operaciones de cargo inmediato a la linea

rotativa.

01, TiPO € TEZISITO c.eeeurenrerieriiiiiniereetetesterte st etestestes e st e te st esb e tessasssesaessessasssessensensessesssenes 9(02)
02. Fecha de CONtrataciOn ........ccccueeeciieeciieeiieeeeeecteeeteeeieeeteeereeesseeeseeeseessaeesssaessssesssesnnes F(o8)
03. Fecha dela OPeracion........ccovevervirienienenienieienieseseetestessesaeessesiesseestessessessessssssessansasses F(08)
04. Nuamero de identificacion de 1a OPEracion ..........cccecverererrerriererneenieneneseereessenseseeeenes X (30)
05.  TiPO A€ OPEIACION......cviciviectieiietieciecteetesteeste et e etbe e e seessessesseesaessessessassesssesassessesssessanes 9(02)
06. Monto autorizado de la linea de Crédito ......c.cceevveeereeeeeieeieieieecereeceee e ereeeaeeenne 9(14)
07.  MONtO de 12 OPETACION .....eevirvireeririinienieeeetetenteseseetestessesseessessessaessessessassesssessessansasses 9(14)
08. Tasa de interés MENSUAL..........cccueeeiieeeiieeiie ettt ece e e e eereeeseee e beesseeesaeenns 9(03)Vo(04)
00.  Plazo CONTaCtUAL........c.eeciuieeeiieeiietie ettt eere e ete e cre e e e eeeese e sbeeebaesesaessaesnnes 9(03)V9(02)
10. Comisiones 19 TER Ley NO18.010 c...cvvuirviirriieriirieniieiteiteiteitesiteteereeeesseeessesssessesaeens 9(08)
11.  Otros cobros que tengan régimen eSPecial ..........ccvt ceverierrerienernienenenreeieneesieseseesenne 9(08)
S T O 1 | 1= OOt X(27)

Definicion de términos

O1.

02.

03.

04.

TIPO DE REGISTRO.
Corresponde al cddigo que identifica el tipo de registro. Debe ser “05”.

FECHA DE CONTRATACION.

Corresponde a la fecha (aaammdd) de la convencion que le dio origen a la linea de crédito, o de
sus respectivas modificaciones o renovaciones, en los términos expresados por la Ley N°18.010,
art. 6° ter.

FECHA DE LA OPERACION.

De acuerdo con el primer inciso del articulo 6° ter de la Ley N°18.010, la fecha (aaaammdd) que
debe informarse es aquella a partir de la cual se devenguen los respectivos intereses (esto es,
cuando al dia siguiente se cumple el primer dia de devengo).

NUMERO DE IDENTIFICACION DE LA OPERACION

Corresponde al cédigo interno de identificacion asignado en forma dnica por la entidad a la
operacion, donde se incluya el codigo de referencia que se menciona en el estado de cuenta,
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10.
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respecto a la operacién que se informa.

TIPO DE OPERACION.

Identifica el tipo de operacién que corresponda segin la siguiente codificacion:
Cébdigo Tipo de operacién

01 Avance sin cuotas

02 Compras en casinos de juego

03 Traspaso de deuda internacional

09 Otras operaciones de cargo inmediato

MONTO AUTORIZADO DE LA LINEA DE CREDITO.
Se informar4 el cupo total autorizado de la linea de crédito donde se realiz6 la operacion, vigente
a la fecha de operacion.

MONTO DE LA OPERACION.
Se informar4 el monto pactado del crédito, expresado en pesos chilenos.

TASA DE INTERES MENSUAL.

Corresponde a la méxima tasa de interés aplicada a la operacion que se informa, la que debera
expresarse en términos mensuales, en forma vencida y considerando cuatro decimales
aproximados.

PLAZO CONTRACTUAL.
Corresponde al plazo pactado para hacer uso de la linea y no el que tiene el deudor para pagar
los créditos utilizados ni el que reste para el vencimiento o renovacion de la linea.

Debera ser expresado en cantidad de meses, incluyendo dos decimales aproximados a la cifra
mas cercana para informar fracciones de meses. Para estos efectos, el plazo contractual
corresponde al cuociente entre el nimero de dias efectivos de duracion de la linea de crédito o
linea rotativa (como numerador) y 30 (como denominador).

Si se trata de contratos con plazo indefinido, el campo debera ser completado con “99999”.

COMISIONES 19 TER Ley N°18.010.

Se deberan informar aquellos cobros que cumplan con lo dispuesto en la Norma de Caracter
General N°484 de 2022 emitida en cumplimiento del articulo 19 ter de la Ley 18.010. En caso de
no existir, el campo debera llenarse con ceros. En caso de que exista més de una comision del 19
TER de la Ley N°18.010 respecto de una operacion, debera informar la suma de éstas.

OTROS COBROS QUE TENGAN REGIMEN ESPECIAL.

Corresponde a aquellos cobros que tienen régimen legal especial, conforme lo dicta la normativa.
En caso de no existir, el campo deber4 llenarse con ceros. En caso de que exista mas de algin
otro cobro que tenga un régimen especial respecto de una operacion, debera informar la suma
de éstas.

Caratula de cuadratura

El archivo D91 debe entregarse con una caratula de cuadratura cuyo modelo se especifica a

continuacion.

MODELO

Institucion: Cédigo : _
Informacioén del periodo iniciado el: Archivo : Dg1
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COMISICN

FINANCIERO

Numero de registros informados

Total monto de la operaciéon del registro o1

Total monto autorizado de la linea de crédito del registro 02

Total monto autorizado de la linea de crédito del registro 04
Total monto autorizado de la linea de crédito del registro o5

ARCHIVO Dg2
CODIGO : Do2
NOMBRE : TASAS DE INTERES DE CREDITOS.

PERIODICIDAD : Semanal (domingo asabado)

PLAZO : 6 dias habiles bancarios

PARA EL MERCADO

ACTUALIZACIONES:

Incluye las modificaciones introducidas mediante:
Circular N°5 de 4 de enero de 2019
Circular N°2339 de fecha 31 de julio de 2023

En este archivo deben informarse todas las operaciones de crédito de dinero en moneda nacional no
reajustable por importes menores o iguales a 200 UF y por plazos mayores o iguales a 90 dias,
cursadas en la semana anterior al envio, exceptudandose las operaciones que se deben informar en el
archivo D91 (las que originan por el uso de lineas de tarjetas de crédito u otras de disponibilidad
inmediata). Todas las cifras de montos deberan ser informados en pesos.

Si la institucion obligada a informar no registra operaciones en el respectivo periodo, debe informar
“sin movimiento”.

Primer registro

1. COAigo dela ICCM....ccuivieiiiriieiiiieeieeieneesresiresieesreessresseestesnsassseensesssenses sesaessessessassanes 9(04)

2.  Identificacion del archivo...........cooveceiuieiiieiiiiciecciee e eas caeeseenseenseennas X(03)

e FOCRA i etaes seebeeeareebeeereeentaeseraeen F(08)

B BT ettt ettt ee e et e e eta e eeteeetbaeearbeeareeerren serveereeenrenseenns X(173)

Largo del registro ......cccccevvereeveeneenenenseeseesenenenne 188 bytes

1. CODIGO DE LA ICCM
Corresponde al codigo asignado por esta Comisioén que identifica a la institucion colocadora de
créditos masivos. El codigo de las empresas fiscalizadas de acuerdo con la Ley General de Bancos
sera el mismo que se le asigno para esos efectos.

2. IDENTIFICACION DEL ARCHIVO.

Corresponde a la identificacion del archivo. Debe ser "Dg2".
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3.

COMISION
PARA EL MERCADO
FINANCIERO

>F

FECHA.
Corresponde al dltimo dia (aaaammdd) de la semana a que se refiere la informacion.

Estructura de los registros

BNEDY PN oUhwp R

13.
14.
15.
16.
17.
18.

Fecha de 12 OPETaCiON .......cccuiiviirieeieeieriecteeet ettt e st eseesae s ste st e s e e s e e sseessesssaasssasseanes F(08)
Numero de identificacion de 1a OPEracion .........coceceevverereereenienierneenieneneereessesseseseeees X(30)
Tasa de Interés MENSUAL.........ccueeeveeeiiieeiieeeiieeeceeeeree e e e e e eeeeeaeeeaeeessaeersseenses 9(03)Vo(04)
Plazo cONtractial.........ceeevieeiiieeeieeeeeee et eeree e e ereeestae e nae e nae e raeensae e 9(03)V9(02)
MOnNto de 1a OPETACION ....coveeviriireririirieriieeeteiesteee et ete st e ere st e sues e s s e tessessassssssessessansans 9(14)
Monto de 1a PrimeTra CUOLA ....ccccieceieieeiiiceeieecteet et et e st e steesaeestesstessteseessesanasnnanns 9(14)
Monto de 1a GlHma CUOTA .....cccveieiieeieeceeee ettt eee et e reeere e e e e sre e e ssae e e e ensnaens 9(14)
NUmMero de cuOtas PACTAAS. .....ceereeieriererierienterteresese st e testesreee st e sessessasssessessessassees 9(03)
DIAS A€ BTACIA ..vevuveereiieeieeeereeeeereest ettt e st e stessaeeste e st e sae e s e e seesaeesseesasassaensesssasssesssesnes 9(03)
Descuento POT PIANIIIA .....cocviriririinierinenieteere ettt ettt e st e sreeaesre e s e esnens 9(02)
Modalidad de Pago de CUOLAS ....ccccvereruirirnierientrtereneetestesessessessessesseseesssessessessessseseens 9(02)
GASTOS NOTATIALES ...vveeeireeeieeeieeeeeeeteeeie e eecte e e rteeeeteeeebeeeeree e bee e saeeesaeeessaeenseesnsaesnsaeanns 9(14)
TIMPUESTOS ettt ettt ettt st s te s ste st e et e st e saeesse s nessesssasstasstasnsesaeesasasaeannes 9(14)
SEZUTOS. ¢euteueeruteerteerteeteeeeeetesteseeessessesstesstesbesastesseesseessessesssesstasssesssesssesstassteseesseenseenses 9(14)
Comision de evaluacion y seguimiento de créditos (19 bis Ley N°18.010) .......ccueeu.eee. 9(14)
Comisiones 19 ter Ley NO18.010 . cccciviirriirriirierieeteeteeieete et eete sttt es e e stesaeeseenne 9(14)
Otros cobros que tengan régimen eSPECIal .......cccuevvevverererreereriernienienenesseessesesessaeseens 9(14)
Producto REProgramado .......cceceeeueeeeeereeereeeeeieieeeteereeeeeeeeeneeeereesreeseessseessesssesseeseesseesnes 9(02)
Largo del registro......cceevevverercerreeneniereereenienesieneens 188 bytes

Definicién de términos

1.

FECHA DE LA OPERACION.
Se informara la fecha (aaaammdd) que corresponde al momento de la convencion a que se
refiere el inciso cuarto del articulo 6° de la Ley N°18.010.

NUMERO DE IDENTIFICACION DE LA OPERACION.
Corresponde al coédigo interno de identificacién asignado en forma tnica por la entidad que
otorga el crédito.

TASA DE INTERES MENSUAL.
Corresponde a la tasa de interés aplicada en la operacién informada, la que debera expresarse
en términos mensuales, en forma vencida y considerando cuatro decimales aproximados.

PLAZO CONTRACTUAL.

Corresponde al plazo pactado al contratar la operacion. Debera ser expresado en cantidad de
meses, incluyendo dos decimales aproximados a la cifra mas cercana para informar fracciones
de meses. Para estos efectos, el plazo contractual corresponde al cociente entre el nimero de
dias efectivos de la operaciéon (como numerador) y 30 (como denominador).

MONTO DE LA OPERACION.
Se informar4 el monto pactado de la operacion.

MONTO DE LA PRIMERA CUQOTA.
Se informara el monto de la primera cuota pactada en el contrato. Si el crédito se paga en una
sola cuota, indicar el valor de la cuota tnica.

MONTO DE LA ULTIMA CUOTA.
Se informara el monto de la tiltima cuota pactada en el contrato. Si el crédito se paga en una sola
cuota, indicar el valor de la cuota tnica.

10

Actualizacion Archivos Normativos Fiscalizacion TMC



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

COMISION
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>F

NUMERO DE CUOTAS PACTADAS.
Se indicara el nimero de cuotas pactadas para el servicio total del crédito.

DIAS DE GRACIA.

Se informara el ntimero de dias de gracia con que se pactd el crédito, para estos efectos se
entendera por dias de gracia aquéllos que exceden los 30 dias desde la fecha de la operacion
hasta la fecha del primer vencimiento. Si no hay dias de gracia, el campo se llenara con ceros.

DESCUENTO POR PLANILLA.
Para estos efectos se entiende por “descuento por planilla” el mecanismo de pago que consiste
en la deduccion de las respectivas cuotas o del capital, mas reajustes e intereses directamente de
la remuneracion del deudor o de la pensién que éste tenga derecho a percibir, de acuerdo con lo
establecido en la Ley N°18.010, art. 6° bis, incisos tercero y final. Para indicar la forma de pago
de la operacion informada, en este campo se utilizaran los siguientes codigos:

01 Pago con descuento por planilla con cargo a la pension.

02  Pago con descuento por planilla con cargo a la remuneracion.

03  Pago sin descuento por planilla.

MODALIDAD DE PAGO DE CUOTAS.
Se informar4 la modalidad de pago de las cuotas segtn la siguiente codificacion:
01 Pago en cuotas mensuales, iguales y sucesivas (se incluiran en esta categoria aunque
la dltima cuota sea distinta).
02  Pago en una sola cuota.
03  Otra modalidad de pago.

GASTOS NOTARIALES.
Corresponde al monto de los gastos notariales deducidos del préstamo, segin la liquidacion del
crédito. Si no hubiera dicha deduccién de gasto el campo se llenara con ceros.

IMPUESTOS.
Corresponde al monto del impuesto deducido del préstamo, segtn la liquidacion del crédito. Si
no hubiera dicha deduccion de gasto el campo se llenara con ceros.

SEGUROS.

Corresponde a la suma de todos los montos por los seguros asociados a la operacion y deducidos
del préstamo, segin la liquidacion del crédito. Si no hubiera dicha deduccién de gasto el campo
se llenara con ceros.

COMISION DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE CREDITOS (19 bis Ley N°18.010).
Corresponde al monto de la comisiéon que establece el articulo 19 bis de la Ley 18.010 y deducida
del préstamo, segtin la liquidacidén del crédito. Si no hubiera dicha deduccion del gasto el campo
se llenara con ceros.

COMISIONES 19 TER Ley N°18.010.
Se deberan informar aquellos cobros que cumplan con lo dispuesto en la Norma de Caracter
General N°484 de 2022 emitida en cumplimiento del articulo 19 ter de la Ley 18.010. En caso de
no existir, el campo debera llenarse con ceros. En caso de que exista mas de una comision del 19
TER de la Ley N°18.010 respecto de una operacion, debera informar la suma de éstas.

OTROS COBROS QUE TENGAN REGIMEN ESPECIAL
Corresponde a aquellos cobros que tienen régimen legal especial, conforme lo dicta la normativa.
En caso de no existir, el campo debera llenarse con ceros. En caso de que exista mas de algin
otro cobro que tenga un régimen especial respecto de una operacion, debera informar la suma
de éstas.

1
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18. PRODUCTO REPROGRAMADO.
Se indicara si el crédito corresponde a una operacion reprogramada segin la siguiente

codificacién:

Cbddigo  Tipo de operaciéon

01 Si corresponde a una operacién reprogramada
02 No corresponde a una operacion reprogramada

Para efectos de este registro, las operaciones reprogramadas estan referidas a las operaciones
originadas por modificaciones en las condiciones de pago inicialmente pactadas de algin
producto de crédito, generadas como consecuencia de eventos de incumplimiento y/o deterioro
en la capacidad de pago del deudor, siempre que se refieran a un cambio en la tasa de interés o
que, aun si no existen variaciones en la tasa, tengan asociados cobros que no sean comisiones.

Caratula de cuadratura

El archivo D92 debe entregarse con una caratula de cuadratura cuyo modelo se especifica a

continuacién.

MODELO

Institucién: Cédigo:
Informacion de la semana concluida el: Archivo: D92

Numero de Registros Informados
Total Monto de la operacion

Total monto de la primera cuota
Total monto de la tltima cuota

Total gastos notariales
Total impuestos

Total seguros

Total comision de evaluacién y seguimiento (19Bis Ley N°18.010)
Total comisiones 19ter Ley N°18.010

Total otros cobros que tengan un régimen especial

Vigencia

Las instrucciones impartidas por la presente Circular seran aplicables a la informacion
que se deba reportar a esta Comisién en los archivos normativos D91 y D92, que corresponda
a las operaciones cursadas a partir del 1° de agosto de 2023.

No obstante, las operaciones de crédito cursadas entre el 1° de agosto y 30 de septiembre
de 2023 que deban informarse en los archivos D91 y D92, deberdn remitirse entre el 1 y el 6 de

octubre de 2023, por separado conforme a los periodos establecidos para cada archivo. Esto es,
el archivo D91 para cada periodo de vigencia de la Tasa Maxima Convencional (cuatro archivos)
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y el D92 con la informacion semanal (nueve archivos). En caso que los archivos contemplen
operaciones del mes de julio y de agosto, las primeras deben informarse de acuerdo al formato
vigente para dichas operaciones y las operaciones cursadas en el mes de agosto, se informaran
separadamente bajo el nuevo formato de los archivos D91 y D92 que se reemplazan mediante
la presente circular.

Las operaciones de créditos que se cursen a partir del 1° de octubre de 2023 deberan
informarse de acuerdo a las instrucciones generales impartidas en la presente circular.
Con el objeto de asegurar el correcto envio de la informacion, las entidades deberan efectuar un
periodo de marcha blanca en coordinacidén con esta Comisién, mediante el envio de archivos de
prueba en el mes de septiembre de 2023. Las personas que la entidad haya designado para
dicho efecto deberdn tomar <contacto con la CMF a través de la casilla
atencionfiscalizados@cmfchile.cl

v
Solange Berstein Jauregui
Presidenta
Comisidn para el Mercado Financiero

SOLANGE BERSTEIN JAUREGUI
PRESIDENTA
COMISION PARA EL MERCADO FINANCIERO
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