SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRADORAS

DE FONDOS DE PENSIONES CIRCULAR N°1.194
SUPERINTENDENCIA DE BANCOS CIRCULAR
E INSTITUCIONES FINANCIERAS Bancos N°3.164

Financieras N°1.435

SUPERINTENDENCIA DE SEGURIDAD SOCIAL CIRCULAR N°1.965
SUPERINTENDENCIA DE VALORES Y SEGUROS CIRCULAR N°1.585
VISTOS: Las facultades que confiere a estas Superintendencias, el inciso quinto del articulo

20 del Decreto Ley N° 3.500, de 1980, se imparten las siguientes instrucciones de
cumplimiento obligatorio para todas las Administradoras de Fondos de Pensiones,
las Instituciones Autorizadas y el Instituto de Normalizacién Previsional.

REF: Establece regulaciones comunes en relacion con cotizaciones voluntarias, depdsitos
convenidos y dep6sitos de ahorro previsional voluntario.
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DEFINICIONES

Para los efectos de la presente Circular y de acuerdo con lo dispuesto en la Ley N°
19.768, se entendera por:

10.

11.

AFP: Administradoras de Fondos de Pensiones.

Alternativas de Ahorro Previsional Voluntario: son los planes de ahorro previsional
voluntario que ofrecen las Instituciones Autorizadas y los Fondos de Pensiones que
administran las AFP.

Cotizaciones Voluntarias: las sumas que los trabajadores afiliados o no al Sistema de
Pensiones del D.L. N° 3.500, de 1980, enteren voluntariamente en una
Administradora de Fondos de Pensiones.

Depoésitos Convenidos: las sumas que los trabajadores dependientes afiliados o no al
Sistema de Pensiones del D.L. N° 3.500, de 1980, han acordado enterar mediante
contrato suscrito con su empleador y que son de cargo de este ultimo, en una
Administradora de Fondos de Pensiones o en una Instituciéon Autorizada.

Depésitos de Ahorro Previsional Voluntario: las sumas destinadas por el trabajador
a los planes de ahorro previsional voluntario ofrecidos por las Instituciones
Autorizadas para tal efecto.

Depésitos Directos: sumas que se enteran directamente en una Administradora de
Fondos de Pensiones o en una Institucién Autorizada por concepto de cotizaciones
voluntarias, depésitos convenidos y depositos de ahorro previsional voluntario.

Depésitos Indirectos: sumas que se enteran por concepto de cotizaciones
voluntarias, depésitos convenidos o depésitos de ahorro previsional voluntario en
una Administradora de Fondos de Pensiones o en el Instituto de Normalizacion
Previsional, para ser transferidas hacia la Entidad seleccionada por el trabajador.

Entidades: Administradoras de Fondos de Pensiones, Instituciones Autorizadas e
Instituto de Normalizacion Previsional, segin corresponda.

Instituciones Autorizadas: son aquellas distintas de las Administradoras de Fondos
de Pensiones a que se refiere el inciso primero del articulo 20 del D.L. N® 3.500, de
1980, y otras autorizadas al efecto, que cuenten con planes de ahorro previsional
voluntario autorizados por las Superintendencias de Bancos e Instituciones
Financieras o de Valores y Seguros, seglin corresponda.

INP: Instituto de Normalizacion Previsional.

Ley: Ley N° 19.768, publicada en el Diario Oficial con fecha 7 de noviembre de
2001.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

Planes de Ahorro Previsional Voluntario: aquellas alternativas de ahorro o inversion
autorizadas por las Superintendencias de Bancos e Institiciones Financieras o de
Valores y Seguros, segun corresponda, para efectos de lo dispuesto en el Titulo III
del D.L. N° 3.500, de 1980.

Recursos originados en cotizaciones voluntarias, depdsitos convenidos o depositos
de ahorro previsional voluntario: corresponden a las cotizaciones o depdsitos, mas la
rentabilidad generada por cada uno de aquéllos.

Registro Histérico de Informacion del Trabajador: archivo que contiene los datos de
los trabajadores que han efectuado cotizaciones voluntarias, depésitos convenidos y
depositos de ahorro previsional voluntario, en las AFP y en las Instituciones
Autorizadas.

Retiros: egreso de todo o parte de los recursos originados en cotizaciones voluntarias
o depésitos de ahorro previsional voluntario.

Seleccion de Alternativas de Ahorro Previsional Ley N° 19.768: es la suscripcion
de un documento efectuada por el trabajador, directamente en una Institucion
Autorizada o en una Administradora de Fondos de Pensiones, por el que manifiesta
su voluntad de incorporarse a un plan de ahorro previsional voluntario o de enterar
en los Fondos de Pensiones cotizaciones voluntarias o depésitos convenidos, segun
corresponda.

Transferencia: envio de los recursos recaudados por el entero de cotizaciones
voluntarias, depésitos convenidos y depésitos de ahorro previsional voluntario, que
efectiia una Administradora de Fondos de Pensiones o el Instituto de Normalizacion
Previsional, a la Institucién Autorizada o a una Administradora de Fondos de
Pensiones, seleccionada por el trabajador.

Traspaso: envio de todo o parte de los recursos originados en cotizaciones
voluntarias, depésitos convenidos y depdsitos de ahorro previsional voluntario
efectuados por los trabajadores, entre Instituciones Autorizadas y/o entre
Administradoras de Fondos de Pensiones.




- II. ASPECTOS GENERALES

1. La Ley N°19.768, en vigencia desde el dia 1 de marzo de 2002, tiene por objeto, en lo
que se refiere a las modificaciones que introduce al D.L. N° 3.500, de 1980, flexibilizar
las condiciones de retiro de las cotizaciones voluntarias enteradas en las
Administradoras de Fondos de Pensiones, ampliar las alternativas de inversion para
dichas cotizaciones y depdsitos convenidos, y a su vez, permitir efectuar depositos de
ahorro previsional voluntario en las Instituciones Autorizadas. Con todo, el citado
cuerpo legal no altera las disposiciones vigentes en relacion con la Cuenta de Ahorro
Voluntario a que se refiere el N° 3, del Titulo III, del referido decreto ley.

2. La flexibilizacion de las alternativas de inversion para los ahorros efectuados a traves
de las cotizaciones voluntarias y depdsitos convenidos, permite a los trabajadores
dependientes, afiliados al Sistema de Pensiones del D.L. N° 3.500, canalizar dichos
ahorros en cualquiera de los Tipos de Fondos de la AFP enla que se encuentra afiliado

. el trabajador, en otra Administradora de Fondos de Pensiones o en planes de ahorro
previsional voluntario autorizados, de las Instituciones Autorizadas. En el caso de los
trabajadores independientes, podrén realizar cotizaciones voluntarias de acuerdo con lo
sefialado en el parmrafo anterior, siempre que estén efectuando las cotizaciones
establecidas en los articulos 17 y 92 del D.L. N° 3.500, de 1980. A su vez, los
imponentes de alguno de los regimenes previsionales administrados por el Instituto de
Normalizacién Previsional, podran efectuar depositos de ahorro previsional voluntario
en las Administradoras de Fondos de Pensiones o en las Instituciones Autorizadas.

3. Las cotizaciones voluntarias y los depositos de ahorro previdonal voluntario podran
realizarse directamente en una Administradora de Fondos de Pensiones o Institucion
Autorizada, segun corresponda, o indirectamente, con la intermediacion de una AFP o
del Instituto de Normalizaciéon Previsional respecto de sus imponentes, para ser
transferidas hacia la Entidad seleccionada por el trabajador. En ambos casos, dichas
cotizaciones y depositos seran beneficiados con la exencion tributaria, de acuerdo con
lo establecido en el articulo 42 bis de la Ley de Impuesto a la Rerta, ya sea mediante
rebaja de la base imponible del impuesto tunico que afecta las rentas del trabajo,
descontada por el empleador, hasta un tope méaximo de 50 unidades de fomento por

‘ cada mes segun el valor de dicha unidad al término del mes respectivo o maliante
reliquidacién del impuesto unico de segunda categoria, hasta por un monto total
méximo anual de 600 unidades de fomento segun el valor de dicha unidad al 31 de
diciembre del afio respectivo.

4. A suvez, los trabajadores dependientes podran solicitara su empleador efectuar directa
o indirectamente depésitos convenidos, en cualquier Entidad. Estos depésitos y la
rentabilidad generada por ellos, solo podran retirarse como excedente de libre
disposicién cuando el trabajador se pensione y cumpla los requisitos especificos
establecidos en el D.L. N° 3.500. En el caso de los imponentes del INP, sélo podran
retirar dichos recursos una vez que se hayan pensionado.

5. Las cotizaciones voluntarias, los depdsitos convenidos y los recursos mantenidos por
los afiliados en cualquier plan de ahorro previsional voluntario, son inembargables
mientras no sean retirados.




Los trabajadores podran mantener la totalidad de sus cotizaciones voluntarias en
cualquiera de los Tipos de Fondos de la AFP en la que se encuentran afiliados, el que a
su vez podra ser distinto de aquél en el que se encuentran sus cotizaciones obligatorias.
Asimismo, la totalidad de los depdsitos convenidos podra enterarse en un Tipo de
Fondo distinto de aquél en el que se mantienen las cotizaciones volntarias. Del
mismo modo, los trabajadores podran seleccionar Tipos de Fondos diferentes para
enterar la totalidad de las cotizaciones voluntarias y la totalidad de los depositos
convenidos que efectien en Administradoras de Fondos de Pensiones distintas &
aquélla a la cual se encuentran afiliados.

Los recursos acumulados por los afiliados a la fecha de vigencia de la Ley en las
Administradoras de Fondos de Pensiones por concepto de cotizaciones voluntarias y
depbsitos convenidos y aquellos recursos de los trabajadores originados en el futuro en
tales cotizaciones, en depésitos convenidos y en depositos de ahorro previsional
voluntario, podrén ser retirados o traspasados, segiin corresponda, total o parcialmente,
a cualquiera de las Administradoras de Fondos de Pensiones o Instituciones
Autorizadas.

Los trabajadores o pensionados cuando corresponda, podrin solicitar, en cualquier
momento, el retiro de todo o parte de los recursos originados en cotizaciones
voluntarias y depositos de ahorro previsional voluntario, para los fines que se estimen
convenientes. Los retiros estardn afectos a un impuesto inico que se pagard en la
misma forma y oportunidad que el impuesto global complementario. En el caso que
los retiros sean efectuados por un trabajador que no ha cumplido con los requisitos
legales para pensionarse, establecidos en los articulos 3° y 68° letra b) del D. L. N°
3.500 o en el decreto ley N° 2.448, de 1979, la tasa de impuesto se vera incrementada
de acuerdo con lo dispuesto en el N° 3 del articulo 42 bis de la Ley de la Renta.

Los retiros de excedente de libre disposicion que se realicen con cargo a recursos
originados en cotizaciones voluntarias, depositos convenidos y depositos de ahorro
previsional voluntario, efectuados por los contribuyentes a contar de la fecha de
publicacién de la Ley, quedaran afectos a lo dispuesto en el articulo 42 ter de la Ley
sobre Impuesto a la Renta. Por su parte, tales retiros efectuados con cargo a
cotizaciones voluntarias realizadas con anterioridad a la fecha de publicacion de la Ley
N° 19.768, se sujetaran a lo previsto en su articulo 6° transitorio.




111 CARACTERISTICAS DE LAS ALTERNATIVAS DE AHORRO PREVISIONAL
VOLUNTARIO

1. Para poder ofrecer planes de ahorro previsional voluntario, las Instituciones
Autorizadas deberin obtener previamente la autorizacion de dichos planes por la
Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras o de Valores y Seguros,
segin corresponda, en la forma y oportunidad que aquéllas determinen. En el caso
de las Administradoras de Fondos de Pensiones, estaran obligadas a ofrecer a los
trabajadores, afiliados o no a ellas, alternativas de ahorro previsional voluntario para
las cotizaciones voluntarias y depdsitos convenidos.

2. Las alternativas de ahorro previsional voluntario ofrecidas por las Instituciones
Autorizadas y por las AFP deberan cumplir, al menos, con lo siguiente:

a)

b)

d)

Los planes de ahorro previsional voluntario que se encuentren autorizados por
la Superintendencia correspondiente, podran consistir en depdsitos bancarios,
instrumentos de oferta publica o pdlizas de seguros y no seran cesibles por los
trabajadores. Si dichos planes consisten en pdlizas de seguros, sélo podran
considerar estipulaciones a favor de beneficiarios de pensionde sobrevivencia
establecidos en el articulo 5° del D.L. N° 3.500, de 1980, quienes concurriran
en los porcentajes que establece el articulo 58 de este cuerpo legal. Tratdndose
de imponentes del INP, las polizas de seguros solo podran considerar
estipulaciones a favor de beneficiarios de pensién de sobrevivencia
establecidos en las legislaciones organicas respectivas, quienes concurriran en
los porcentajes que establecen los correspondientes cuerpos legales.

Los instrumentos de oferta piblica deberan estar valorizados a precios de
mercado. La metodologia de valorizacion a precios de mercado sera
establecida por la Superintendencia respectiva.

Cuando los planes de ahorro previsional voluntario consistan en poélizas de
seguros, el valor de rescate garantizado por las mismas no podra ser inferior al
80% del total de las primas pagadas. Con todo, no regira dicha condiciénsi la
suma asegurada para el riesgo de muerte o invalidez, correspondiente al
conjunto de polizas contratadas por el trabajador como planes de ahorro
previsional voluntario es igual o inferior a 3.000 unidades de fomento.

Los intereses, dividendos o reajustes que generen los planes de ahorro
previsional voluntario deberan ser reinvertidos en el mismo plan.

Las Entidades deberan pagar los retiros y efectuar los traspasos a las
Instituciones Autorizadas o a las AFP, segun corresponda, dentro de los plazos
maximos establecidos por la respectiva Superintendencia. Con todo, dichos
plazos no podréan superar los treinta dias corridos desde la fecha de recepcion
de la solicitud de retiro o de traspaso por la entidad de origen, segun
corresponda.

Los mencionados retiros de recursos que realicen los trabajadores deberan ser
pagados directamente por la Instituciéon Autorizada o por la AFP, mediante




g)

dinero efectivo, vale vista nominativo o cheque nominativo a favor del
trabajador, depésito en cuenta bancaria u otros medios autorizados por la
respectiva Superintendencia.

A su vez, los traspasos de recursos hacia otra Institucién Autorizada o hacia
una AFP deberan ser realizados por la Entidad de origen.

Las AFP e Instituciones Autorizadas deberan establecer la estructura de
comisiones para las alternativas de ahorro previsional voluntario, si
corresponde. Las mencionadas comisiones deberan ser informadas al publico y
a la Superintendencia respectiva, incluyendo el Impuesto al Valor Agregado a
que estan afectas y regiran desde el dia 1 de marzo de 2002 o desde la fecha de
autorizacion de los planes de ahorro previsional voluntario, si ésta es posterior.
Las modificaciones de dichas comisiones entrardin en vigencia y se
comunicardn al publico, en la forma y oportunidad que determine la
Superintendencia respectiva.




. Iv. SELECCION DE ALTERNATIVAS DE AHORRO PREVISIONAL
VOLUNTARIO

1. Los trabajadores que opten por efectuar cotizaciones voluntarias, depositos
convenidos o depdsitos de ahorro previsional voluntario, deberdan manifestar su
voluntad en la AFP o en la Institucion Autorizada o ante un representante o persona
autorizada por aquélla, mediante la suscripcion del formulario denominado
Seleccion de Alternativas de Ahorro Previsional Ley N° 19.768.

2. En el caso de los trabajadores que con anterioridad a la fecha de vigencia de la Ley
hayan manifestado su opcién de efectuar cotizaciones voluntarias o depositos
convenidos en aquella AFP en que se encuentren afiliados, no serd necesario que
suscriban el formulario a que se refiere el numero anterior, si a dicha fecha
mantienen vigente la opcién. Sin embargo, aquéllos que deseen traspasar estos
recursos hacia un Fondo distinto dentro de la misma AFP, deberan manifestar su

' voluntad mediante la suscripcion de dicho formulario.

3.  Aquellos trabajadores que deseen traspasar parte o la totalidad de sus recursos
originados en cotizaciones voluntarias, depositos convenidos o depésitos de ahorro
previsional voluntario a las Administradoras de Fondos de Pensiones o a las
Instituciones Autorizadas, deberan suscribir el formulario sefialado en el nimero 1
anterior, en la Entidad a la cual deseen traspasar los recursos o ante un representante
o persona autorizada por aquélla.

4. En el caso de traspasar recursos para efectos de pensionarse, el trabajador debera
manifestar esta opcién en la AFP en que se encuentre afiliado.

5. El formulario Seleccion de Alternativas de Ahorro Previsional Ley N° 19.768,
deber4 contener como minimo la siguiente informacién:

a) Fecha de suscripcion.

b) Identificacién del trabajador (apellido paterno, apellido materno, nombres y
. cédula nacional de identidad) y su domicilio.

c¢) Identificaciéon del empleador (razén social y RUT) y su domicilio, cuando el
deposito o la cotizacion se efectiie a través de éste.

d) Forma de pago del ahorro previsional (indicar si es directa o indirecta). Cuando
se trate de un pago indirecto se debera indicar el valor de la comision por
transferencia.

e) Instituciéon de prevision a la que se encuentra afiliado el trabajador
(Administradora de Fondos de Pensiones o Instituto de Normalizacion
Previsional, indicando la ex-Caja de Prevision). Esta institucion es la que
recauda y transfiere si el trabajador asi lo manifiesta, y efectia la cobranza del
ahorro.
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f) Monto o porcentaje fijo destinado al ahorro (en pesos, unidades de fomento o
porcentaje de la remuneracion o renta imponible).

g) Origen del ahorro (podra corresponder a cotizacién voluntaria, depositos
convenidos o depdsitos de ahorro previsional voluntario).

h) Para efectos del traspaso del ahorro desde otra Entidad, se debe indicar la de
origen y el saldo a traspasar (total o parcial sefialando el monto).

i) Identificacion (nombre o tipo de plan), caracteristicas, condiciones de la
alternativa de ahorro previsional voluntario seleccionada y plazo del ahorro.

j) Tipo de Fondo (sélo para las Administradoras de Fondos de Pensiones).

k) Cuando se trate de un pago efectuado a través del empleador, se debera indicar
el mes en el cual se efectuara el primer descuento, de acuerdo con el mimero 7
siguiente.

1) Indicar si la alternativa de ahorro previsional voluntario seleccionada permite o
no la revocacion de la solicitud de traspaso de los recursos, de acuerdo con lo
que para tal efecto disponga la respectiva Superintendencia.

m) Firma del trabajador.
n) Firma autorizada y timbre de la Entidad destinataria.
0) En la primera hoja y en forma destacada, el siguiente parrafo:

“El ahorro previsional voluntario se puede realizar en las Administradoras de
Fondos de Pensiones o en los planes de ahorro previsional voluntario autorizados,
que ofrezcan los Bancos y Sociedades Financieras, las Administradoras de Fondos
Mutuos, las Compaiiias de Seguros de Vida, las Administradoras de Fondos de
Inversién, las Administradoras de Fondos para la Vivienda y las demas
instituciones que autorice la Superintendencia de Valores y Seguros.”.

En el caso que la Superintendencia de Valores y Seguros autorice a un nuevo tipo
de institucion, ésta debera agregarse al parrafo anterior, en el mes subsiguiente a la
fecha de autorizacion.

Las Administradoras de Fondos de Pensiones y las Instituciones Autorizadas seran
responsables del disefio del formulario con sus correspondientes copias. Todos los
participantes deberan recibir su respectiva copia, cuando corresponda.

El despacho de las copias del formulario a las respectivas Entidades y/o
empleadores, segin corresponda, deberd efectuarse en la forma que determine
cada Superintendencia, a mas tardar el dia 10 del mes siguiente a aquélen que
fue suscrito el respectivo formulario. En el caso de los trabajadores dependientes
que seleccionaron al empleador como forma de pago del ahorro, éste se
descontara de las remuneraciones que se devenguen a contar del mes siguiente al
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de suscripcién. Se podra convenir la utilizacion de medios electrénicos para
efectuar el traspaso de la informacion.

Las Instituciones Autorizadas y las AFP no podran establecer condiciones
especiales para que el trabajador revoque su decision de efectuar ahorro

previsional voluntario.




. V. REGISTRO HISTORICO DE INFORMACION POR TRABAJADOR

1.  Las Administradoras de Fondos de Pensiones y las Instituciones Autorizadas deberan
mantener un Registro Histérico de Informacion por Trabajador que contenga, al
menos, la informacién que se indica a continuacion, sin perjuicio de las normas que
al efecto impartan las respectivas Superintendencias:

a) Identificacién del trabajador (nombre completo y cédula nacional de identidad)
y su domicilio.

b) Mantener el ahorro previsional voluntario separado en los siguientes
conceptos:

i.  Cotizaciones voluntarias.
ii.  Depositos convenidos.
‘ iii.  Depositos de ahorro previsional voluntario.

¢) Las cotizaciones voluntarias y depositos convenidos separados en los saldos
acumulados con anterioridad y posterioridad a la fecha de publicacion de la
Ley.

d) Las cotizaciones voluntarias y los depdsitos de ahorro previsional voluntario
separados entre aquéllos cuya antigiiedad es menor a 48 meses de los restantes.

¢) Las cotizaciones voluntarias y los depésitos de ahorro previsional voluntario
con menos de 48 meses de antigiiedad, separando el capital de la rentabilidad,
registrando las transacciones con sus respectivas fechas y montos e indicar la
naturaleza de cada operacion (cargo, abono, etc.).

f)  Las cotizaciones voluntarias y los depdsitos de ahorro previsional voluntario con
al menos 48 meses de antigiiedad, registrando un saldo total por cada uno de
dichos conceptos.

2. La antigiiedad del ahorro previsional voluntario se contabilizara a partir de la fecha
en que se efectud el depdsito o cotizacidn, seglin corresponda.

3. Los saldos mantenidos por cada uno de los conceptos sefialados en la letra b) del
nimero 1 deberan valorizarse en pesos, a lo menos, al ultimo dia habil de cada mes.

4. Las Entidades podran constituir Registros Histéricos de Informacién por Trabajador
en forma centralizada.
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VL RECAUDACION Y TRANSFERENCIAS DE AHORRO PREVISIONAL
VOLUNTARIO

1. Las Entidades podrin recaudar por si mismas o a través de terceros, cotizaciones
voluntarias, depdsitos convenidos y depositos de aharo previsional voluntario, segin
corresponda.

2. Las Administradoras de Fondos de Pensiones y el Instituto de Normalizacion
Previsional, deberdn recaudar y transferir las cotizaciones voluntarias, depositos
convenidos y depositos de ahorro previsional voluntario a las Instituciones Autorizadas
o Administradoras de Fondos de Pensiones que los trabajadores hubiesen elegido para
]la administracién de su ahorro previsional voluntario, de acuerdo con lo dispuesto en la
Ley. Para efectos de la recaudacion, el INP debera confeccionar un Formulario de
Recaudacion de Ahorro Previsional Voluntario, el que sera sometido a la aprobacién
de la Superintendencia de Seguridad Social.

‘ 3.  Las AFP deberan otorgar un servicio de iguales caracteristicas a todas las Instituciones
Autorizadas y a las restantes Administradoras de Fondos de Pensiones que asi lo
soliciten. A su vez, idéntica obligacién tendra el INP respecto de todas las
Instituciones Autorizadas y de las AFP.

4. Las Administradoras de Fondos de Pensiones y el Instituto & Normalizacion
Previsional seran notificados por las Instituciones Autorizadas o Administradoras de
Fondos de Pensiones, acerca de los trabajadores respecto de los cuales se obligan a
recaudar y transferir los recursos recibidos. Este aviso se hard mediarte el envio de la
copia respectiva del formulario definido en el mimero 5 del Capitulo IV de la presente
Circular.

5. Los recursos recaudados por las AFP y el INP seran transferidos hacia las respectivas
Instituciones Autorizadas o Administradoras de Fondos de Pensiones, a mas tardar el
ultimo dia del mes siguiente al de su pago.

6. Las Administradoras de Fondos de Pensiones y el Instituto de Normalizacién
‘ Previsional deberan crear registros de informacién que permitan identificar aquellos
trabajadores para los cuales tienen la obligacion de recaudar y transferir su ahorro

previsional voluntario hacia otras Entidades.

7.  Para realizar la transferencia de los recursos, las entidades recaudadoras deberan
utilizar una Nomina de Transferencias de Ahorro Previsional Voluntario Ley N°
19.768, 1a que contendra como minimo la siguiente informacion:

a) Razon social y RUT de la Entidad recaudadora.

b) Razén social y RUT de la Entidad de destino.

c) Identificacion de cada trabajador (apellido paterno, apellido materno, nombres y
cédula nacional de identidad).
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d) Mes en que se devengd la remuneracion o renta imponible y fecha de la
recaudacion.

€) Monto nominal en pesos recaudado por cada trabajador.
f)  Monto en pesos recaudado y actualizado por cada trabajador.

g) Monto en pesos de la comisién fija deducida del monto recaudado por cada
trabajador.

h)  Valor neto en pesos a transferir por cada monto recaudado (corresponde a la
resta entre los montos definidos en f) y g)).

i)  Identificacion del ahorro previsional voluntario. Los recursos que se recauden y
transfieran entre Entidades deberéan diferenciarse segun los siguientes conceptos:

e  Cotizaciones voluntarias.
e  Depositos convenidos.
e  Depositos de ahorro previsional voluntario.

j)  RUT del empleador que pago.

k) Total general en pesos por paginay gran total de las letras e), f), g) y h).

En el caso de las Administradoras de Fondos de Pensiones, el valor de la letra f) del
numero anterior, serd actualizado en funcién del valor cuota de cierre del Fondo Tipo
1 del dia precedente a la transferencia. A su vez, para el Instituto de Normalizacion
Previsional dicho valor sera actualizado segun la variacion de la unidad de fomento,
en la forma que determine la Superintendencia de Seguridad Social.

Conjuntamente con el envio de la némina, la entidad recaudadora debera entregar a
la de destino un vale vista nominativo o cheque nominativo girado a su nombre por
el monto correspondiente al total neto a pagar. Las Entidades de origen y destino
deberan mantener una copia de la némina descrita en el numero 7 anterior. No
obstante, las entidades recaudadoras podran convenir con las de destino, la
utilizacién de medios electrénicos para efectuar la transferencia de la informacién y
el pago de los recursos, cuidando que se ajusten a las disposiciones establecidas en el
presente Capitulo.

La Entidad de destino deberd adoptar todos los mecanismos de control que sean
necesarios para verificar la conformidad de los fondos recibidos y la informacion
entregada. En caso de discrepancia, el proceso debera volver a realizarse el dia habil
siguiente. Una vez aceptado el proceso de pago, las respectivas Entidades deberan
formalizar su debida aprobacién.
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VIL TRASPASOS DE SALDOS DE AHORRO PREVISIONAL VOLUNTARIO

1.  Los trabajadores podran traspasar a las Administradoras de Fandos de Pensiones o a
las Instituciones Autorizadas, una parte o la totalidad de sus recursos originados en
cotizaciones voluntarias, depdsitos convenidos y depodsitos de ahorro previsional

voluntario.

2.  LaEntidad de origen no podra establecer requisitos, condiciones o procedimientos que
obstaculicen o demoren los traspasos de recursos hacia las nuevas Entidades
seleccionadas.

3.  La notificacién de esta decision a la Entidad de origen sera mediante el envio de la

copia del formulario definido en el nimero 5 del Capitulo IV de la presente Circular,
dejando constancia de la fecha y hora de recepcion. En caso que exista mas de una

. notificacion de traspaso, primara aquélla que la Entidad de origen haya recepcionado
en primer término y se rechazara el traspaso si no existen fondos suficientes para
cumplir con el monto sefialado en el formulario respectivo.

4.  El plazo maximo para traspasar los recursos sera el definido por la respectiva
Superintendencia, el que en ninglin caso podra ser superior a 30 dias corridos.

5.  Para realizar el traspaso de los recursos, las Entidades de origen deberan utilizar una
Nomina de Traspaso de Saldos de Ahorro Previsional Voluntario Ley N° 19.768 la
que contendra como minimo la siguiente informacion:

a) Razon social y RUT de la Entidad de origen.
b) Razén social y RUT de la Entidad de destino.

c) Identificacion de cada trabajador (apellido patemo, apellido matemno, nombres y
cédula nacional de identidad).

. d) Monto en pesos traspasado por cada trabajador por concepto de cotizaciones
voluntarias anteriores a la fecha de publicacion de la Ley.

e) Monto en pesos traspasado por cada trabajador por concepto de cotizaciones
voluntarias, posteriores a la fecha de publicacion de la Ley.

f) Monto en pesos traspasado por cada trabajador por concepto de depositos
convenidos anteriores a la fecha de publicacion de la Ley.

g) Monto en pesos traspasado por cada trabajador por concepto de depdsitos
convenidos posteriores a la fecha de publicacién de la Ley.

h) Monto en pesos por cada trabajador por concepto de depdsitos de ahorro
previsional voluntario, posteriores a la fecha de publicacion de la Ley.
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i)  Monto total en pesos traspasado por cada trabajador (suma de los valores de las
letras d) a la h)).

j)  Total general en pesos por pagina y gran total de las letras d) a la i).

Conjuntamente con el envio de la némina, la Entidad de origen debera entregar a la de
destino el registro de informacién a que se refiere el Capitulo V de la presente
Circular. Las Entidades de origen y destino deberan mantener durante 12 mess una
copia de la némina descrita en el nimero anterior.

El pago de los traspasos debera realizarse mediante un vale vista nominativo o un
cheque nominativo, girado a nombre de la Entidad de destino, por el monto
correspondiente al total en pesos traspasado. El mencionado traspaso se imputara en
primer lugar al saldo de cotizaciones voluntarias y depositos de ahorro previsional
voluntario con a lo menos 48 meses de antigiiedad. Agotados estos recursos se girara
de dichas cotizaciones y depdsitos efectuados con una antigiiedad inferior a 48 meses.
Las Entidades de origen y destino tomaran en consideracion la separacion de recursos
antes sefialada para constituir y actualizar el Registro Histérico de Informacion del
Trabajador.

La Entidad de destino deberd adoptar todos los mecanismos de control que sean
necesarios para verificar la conformidad de los fondos recibidos y la informacion
entregada. En caso de discrepancia, el proceso debera volver a realizarse €l dia habil
siguiente. Una vez aceptado el proceso de pago, las respectivas Entidades deberan
formalizar su debida aprobacion.

La Entidad de origen podra convenir con la de destino la utilizacién de medios
electronicos y la posibilidad de efectuar procesos de canje entre ellas, para realizar el
traspaso de la informacion y el pago de los recursos, cuidando que se ajusten a las
disposiciones establecidas en los nimeros anteriores del presente Capitulo.

Cuando el trabajador presente solicitud de pension en su AFP, aquél debera indicar
a ésta las Administradoras de Fondos de Pensiones y las Instituciones Autorizadas
en las cuales mantiene recursos originados en depositos convenidos y, a su vez,
sefialar aquéllas desde las cuales desea traspasar recursos para pensionarse.
Asimismo, la AFP debera solicitar a las Instituciones Autorizadas o
Administradoras de Fondos de Pensiones indicadas por el trabajador, los recursos y
el Registro Histérico de Informaciéon del Trabajador, utilizando el formulario
sefialado en el nimero 5 del Capitulo IV.

Si a la fecha de fallecimiento de un trabajador afiliado al Sistema de Pensiones del
D.L. 3.500, de 1980, existieran beneficiarios de pensién de sobrevivencia, los
recursos que aquél mantenga en alternativas de ahorro previsional voluntario, con
excepcion de los provenientes de polizas de seguros, deberan ser traspasados a la
AFP a la que se encontraba afiliado, a requerimiento de ésta. Si no hubiere tales
beneficiarios se estara a lo dispuesto en el niimero 12 del Capitulo IX de la presente
Circular.




VIIL COMISIONES

1. Las Entidades tendran derecho a una retribucion basada en comisiones.

2. Las comisiones de las AFP corresponderin a porcentajes sobre el monto de los
recursos administrados y a una suma fija en pesos por operacion por la transferencia
de dep6sitos convenidos o cotizaciones voluntarias o depdsitos de ahorro previsional
voluntario, hacia Instituciones Autorizadas o a otras Administradoras de Fondos de
Pensiones. La comisién fija antes sefialada debera ser de igual valor, cualesquiera
sea la entidad de destino, se descontara del monto del depodsito y se devengara en la
fecha en que se efectiie la transferencia.

3. Las comisiones del INP corresponderan a una suma fija en pesos por operacion por
la transferencia de depositos convenidos o cotizaciones voluntarias o depositos de
. ahorro previsional voluntario, hacia Instituciones Autorizadas o a las
Administradoras de Fondos de Pensiones. La comision fija antes sefialada debera ser
de igual valor, cualesquiera sea la Entidad de destino y se descontara del monto del
deposito, devengandose en la fecha en que se efectie la transferencia.

4. Cuando un trabajador realice depdsitos a través de su AFP o del INP con destino a
mas de una alternativa de ahorro previsional voluntario de una misma Entidad, se
efectuara una Unica transferencia y s6lo se cobrara una vez la comision fija.

5. Las Instituciones Autorizadas y las Administradoras de Fondos de Pensiones no
podran cobrar ningun tipo de comisién por el traspaso de una parte o la totalidad de
los recursos originados en cotizaciones voluntarias, depositos convenidos y
depésitos de ahorro previsional voluntario hacia Instituciones Autorizadas o hacia
otras AFP.

6. Las comisiones aplicables a las alternativas de ahorro previsional voluntario, seran
reguladas por la Superintendencia respectiva.




IX. RETIRO DE FONDOS

1.  Los trabajadores o pensionados cuando corresponda, podréan retirar todo o parte de los
recursos originados en cotizaciones voluntarias y depositos de ahorro previsional
voluntario.

Tratandose de afiliados al Sistema de Pensiones del D.L. N° 3.500, de 1980, en
ninglin caso podran retirar los recursos originados en depdsitos convenidos, cuyo
tinico fin es formar parte del saldo constitutivo para pensién. Dichos recursos solo
podran retirarse como excedente de libre disposicion cuando e trabajador se
pensione y cumpla los requisitos establecidos en el inciso tercero del articulo 20 del
citado decreto ley.

A su vez, los pensionados de los regimenes administrados por el Instituto de
‘ Normalizacién Previsional, podran retirar de las AFP e Instituciones Autorizadas,
todo o parte de los recursos originados en depdsitos convenidos.

Con todo, a los retiros de recursos originados en depodsitos convenidos no se les
aplicara la exencion establecida en el inciso primero del articulo 42 ter dela Ley
sobre impuesto a la renta.

2. El trabajador o pensionado que decida efectuar el retiro total o parcial de fondos,
debera llenar una Solicitud de Retiro en cualquier agencia de la correspondiente
Administradora de Fondos de Pensiones o Institucion Autarizada, en que mantenga
depositados sus recursos, presentando su cédula nacional de identidad.

3. Endicha solicitud el trabajador o pensionado indicara su nombre completo, numero de
cédula nacional de identidad, su domicilio, la fecha, el tipo de ahorro (catizaciones
voluntarias, depositos convenidos o depdsitos de ahorro previsional voluntario), el
monto que desea retirar el cual podra definir en pesos o en la unidad de valor del
correspondiente plan.

. 4. Las Administradoras de Fondos de Pensiones y las Instituciones Autorizadas
' disefiaran los formularios para la presentacion de esta solicitud, poniéndolos a
disposicion de los trabajadores o pensionados, en sus agencias y oficinas de las
entidades con las cuales hubiere convenido el servicio de pago de retiros. Los
formularios que se disefien deberan contener la razén social de la Administradora de
Fondos de Pensiones o Institucion Autorizada, segiun corresponda, y a lo menos los

campos necesarios para registrar la informacion indicada precedentemente.

5. Al momento de recibir la solicitud, la Administradora de Fondos de Pensiones o
Institucién Autorizada debera entregar al trabajador o pensionado un instructivo
relacionado con la tributacion a que se vera afecto el retiro.

6.  Sila Solicitud de Retiro el trabajador o pensionado la realiza mediante un tercero,
debera otorgar un mandato especial mediante escritura publica.
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La AFP o Institucion Autorizada debera pagar el retiro en pesos y retener el 15% de
éste por concepto de abono al impuesto unico. Dicha retencién se tratard conforme
a lo dispuesto en el articulo 75 de la Ley de Impuesto a la Renta.

El plazo méaximo para pagar los retiros de recursos sera el definido por la respectiva
Superintendencia, el que en ningin caso podra ser superior a 30 dias corridos

Las Administradoras de Fondos de Pensiones e Instituciones Autorizadas podran
pagar los retiros en cualquiera de las siguientes modalidades:

Efectivo

Vale Vista nominativo

Cheque nominativo

Deposito en Cuenta Bancaria del trabajador

Cualquier otra autorizada por la respectiva Superintendencia.

Los retiros de recursos realizados por los trabajadores o pensionadosse imputaran,
en primer lugar, a los depositos y cotizaciones mas antiguos, y asi sucesivamente.

Para efectos de esta Circular, a los montos pagados en exceso en alternativas de
ahorro previsional voluntario, respecto de los cuales se solicite su devolucion, se les
aplicara el tratamiento que esta norma otorga a los retiros de fondos.

Si a la fecha de fallecimiento de un trabajador afiliado al Sistema de Pensiones del
D.L. N° 3.500, de 1980, no existieren beneficiarios de pension de sobrevivencia, los
recursos que quedaren en alternativas de ahorro previsional voluntario, incluido el
saldo de la cuenta de capitalizacion individual y de la cuenta de ahorro voluntario,
incrementaran la masa de bienes del difunto. Dichas sumas estaran exentas del
Impuesto que establece la Ley de Impuesto a las Herencias, Asignaciones y
Donaciones, hasta un valor total de 4.000 unidades de fomento, de acuerdo con el
valor que dicha unidad tenga a la fecha de fallecimiento del afiliado.

A fin de acreditar la calidad de heredero, si el saldo total registrado en las
alternativas de ahorro previsional voluntario, en la cuenta de capitalizacion
individual y en la cuenta de ahorro voluntario fuere de hasta un valor de cinco
unidades tributarias anuales, de acuerdo al valor que tenga dicha unidad a la fecha
de fallecimiento del afiliado, la calidad de heredero se acreditara de la siguiente
forma:

a) Conyuge, con el certificado de matrimonio otorgado con posterioridad a la
fecha de fallecimiento del trabajador;

b) Hijo, con el certificado de nacimiento, y

¢) Padres, con el certificado de nacimiento del afiliado.

d) A falta de conyuge, de hijos o de padres, el valor se pagaraa sus herederos,
previa presentacion del auto de posesion efectiva de la herencia, debidamente
inscrito en el Registro de Propiedad del Conservador de Bienes Raices
respectivo.
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Si el saldo total registrado en las alternativas de ahorro previsional voluntaio, en la
cuenta de capitalizacién individual y en la cuenta de ahorro voluntario, fuere de un
monto superior a cinco unidades tributarias anuales, segun el valor que dicha
unidad tenga a la fecha de fallecimiento del afiliado, dichas sumas se pagaran a sus
herederos y la calidad de tales se debera acreditar mediante el auto de posesion

efectiva de la herencia, debidamente inscrito en el Registro de Propiedad del
Conservador de Bienes Raices respectivo.




X. COBRANZA

1.  Las cotizaciones voluntarias, los depdsitos convenidos y los depdsitos de ahorro
previsional voluntario en tanto sean efectuados a través de una Administradora de
Fondos de Pensiones, se sujetaran a lo dispuesto en el articulo 19 del D.L. N° 3.500,
de 1980 y la fiscalizacion de la cobranza le correspondera a la Superintendencia de
Administradoras de Fondos Pensiones.

2. Asimismo, el trabajador dependiente podra instruir a su empleador que los depdsitos
convenidos sean efectuados directamente en una Institucion Autorizada, la que debera
realizar la cobranza, sujetandose a lo dispuesto en el articulo 19 del D.L. N° 3.500. En
este caso, la fiscalizacion de la cobranza le correspondera a la Superintendencia de
Bancos e Instituciones Financieras o de Valores y Seguros, segiin la institucion de que
se trate.

3.  Los imponentes de alguno de los regimenes previsionales administrados por el
Instituto de Normalizacion Previsional podran acordar con su empleador que éste
efectie depositos convenidos directamente en una Institucion Autorizada o en una
Administradora de Fondos de Pensiones. En este caso, la Entidad respectiva debera
efectuar la cobranza sujetandose a lo dispuesto en el articulo 19 del D.L. N° 3.500 y la
fiscalizacion de dicha cobranza le correspondera a la Superintendencia de Bancos e
Instituciones Financieras, de Valores y Seguros o de Administradoras de Fondos de
Pensiones, segun la entidad de que se trate.

4.  Ademas, los empleadores podran efectuar depésitos de ahorro previsional voluntario o
depositos convenidos en el Instituto de Normalizacion Previsional, para que éste los
transfiera a las Instituciones Autorizadas o a las Administradoras de Fondos de
Pensiones que el imponente haya seleccionado. Dicho Instituto estara obligado a
seguir las acciones tendientes al cobro de los depositos adeudadcs aun cuando el
imponente se incorpore al Sistema de Pensiones establecido en el D.L. N° 3.500. La

. mencionada cobranza se efectuara de acuerdo con lo dispuesto en la Ley N° 17.322 y
la fiscalizacién de dicha cobranza le correspondera a la Superintendencia de Seguridad
Social.

5. Segun lo dispuesto en el inciso tercero del articulo 7°, en relacién con el inciso tercero
del articulo 13°, ambos del Reglamento del D.L. N° 3.500 contenido en el D.S. N° 57,
de 1990, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, cesara la obligacion para el
empleador de descontar la cotizacién voluntaria o depésito de ahorro previsional
voluntario, en cada uno de los meses en que proceda un pago de cotizaciones del
trabajador a través de una entidad pagadora de subsidios. Asimismq las entidades
pagadoras de subsidios se abstendrin de descontar suma alguna por concepto de
cotizacion voluntaria o depdsito de ahorro previsional voluntario.




22

En el caso de los imponentes de los regimenes previsionales administrados por el INP,
cesara la obligacién para el empleador de descontar las cotizaciones voluntarias o
depésitos de ahorro previsional voluntario, en cada uno de los meses en que proceda
un pago de cotizaciones del trabajador a través de una entidad pagadora de subsidios.
A su vez, las entidades pagadoras de subsidios se abstendran de descontar suma
alguna por concepto de cotizaciones voluntarias o depésitos de ahorro previsional
voluntario.

Lo dispuesto en los nimeros 5 y 6 anteriores no se aplicara respecto a los deposibs
convenidos.




: XI. TRIBUTACION

1.  Las cotizaciones voluntarias y los depdsitos de ahorro previsional voluntario estan
afectos a una exencion tributaria de acuerdo a lo siguiente:

a)  Si el ahorro es descontado de la remuneracion por el empleador y enterado
por éste, el monto del depdsito de ahorro previsional voluntario y cotizacion
voluntaria, con un tope mensual de 50 unidades de fomento, se debera rebajar
de la base imponible del impuesto tnico de segunda categoria. El valor de la
unidad de fomento a considerar sera el correspondiente al ultimo dia del mes
respectivo.

b) Si el ahorro es efectuado directamente por el trabajador en la AFP o
Institucién Autorizada, se debera reliquidar el impuesto unico de segunda
categoria, de acuerdo con el procedimiento establecido en el articulo 47° de la
. Ley sobre Impuesto a la Renta, rebajando de la base imponible el monto del
depdsito de ahorro previsional voluntario y cotizacién voluntaria que
hubieran efectuado, hasta por un monto total maximo de 600 unidades de
fomento anuales, segun el valor de ésta al 31 de diciembre del afio respectivo.
Si la persona ademas hubiese efectuado ahorros de acuerdo con la modalidad
a que se refiere la letra a) anterior, dichos montos en unidades de fomento
deberan rebajarse del tope de 600 unidades de fomento antes definido.

c) En el caso de trabajadores independientes el monto maximo a deducir de la
base imponible estara dado por el monto que resulte de multiplicar 8,33
unidades de fomento, seglin el valor de ésta al 31 de diciembre del afio
respectivo, por el monto total pagado en cotizaciones obligatorias del inciso
primero del articulo 17 del D.L. N° 3.500, de 1980, en el correspondiente
afio, sujeto a un tope de 600 unidades de fomento anuales, segin el valor de
ésta al 31 de diciembre del afio respectivo. Para efectos de determinar la
cantidad total pagada por dichas cotizaciones se debera convertir la cantidad
mensual pagada a unidades de fomento, segun el valor de ésta al ultimo dia
del mes en que se pagéd la respectiva cotizacion. Si el trabajador ademas

' hubiese efectuado ahorros en la calidad de trabajador dependiente, dichos
montos, en unidades de fomento, deberan rebajarse del monto maximo a
deducir antes definido, considerando para ello el valor de la unidad de
fomento del dia en que se efectud la inversion.

2. Los depositos convenidos que se enteren en una Administradora de Fondos de
Pensiones o Institucién Autorizada, no se consideraran renta para fines tributarios.

3. Los retiros de todo o parte de los recursos originados en cotizaciones voluntarias y
depésitos de ahorro previsional voluntario, que no se destinen a incrementar o
anticipar pensiones, estaran afectos a un impuesto Unico que se declarara y pagara
en la misma forma y oportunidad que el impuesto global complementario. No
obstante lo anterior, las AFP y las Instituciones Autorizadas deberan efectuar una
retencién del 15% a dichos retiros, la cual se tratard segun lo dispuesto en el
articulo 75 de la Ley de Impuesto a la Renta y servira de abono al impuesto tnico a
que estan afectos.




24

La tasa de impuesto aplicable a los retiros es la siguiente:

Tasa de impuesto = 0,03+ [1,1 * (_I_C}E;Iﬁﬂ

Donde:

ICR : corresponde al monto del impuesto global complementario determinado
sobre las remuneraciones del ejercicio incluyendo el monto reajustado del
retiro.

ISR : corresponde al monto del impuesto global complementario determinado sobre
las remuneraciones del ejercicio sin incluir el monto del retiro.

R . corresponde al monto reajustado del retiro efectuado.

Tratandose de retiros de pensionados o de personas que cumplen con los requisitos
de edad y de montos de pension que establecen los articulos 3 y 68 letra b) del D.L.
N° 3.500, de 1980, o con los requisitos para pensionarse que establece el D.L. N°
2.448, de 1979, la tasa de impuesto sera la siguiente:

Tasa deimpuesto=

(ICR - ISRJ

Donde los términos ICR, ISR y R corresponden a los definidos en el niimero
anterior.

El monto de los excedentes de libre disposicion, que se determinen al momento en
que los afiliados opten por pensionarse, podra ser retirado libre de impuesto hasta
por un méximo anual equivalente a 200 unidades tributarias mensuales, no
pudiendo dicha exencion exceder el equivalente a 1.200 unidades tributarias
mensuales. Con todo, el afiliado podra optar alternativamente por acoger sus retiros
a una exencion maxima de 800 unidades tributarias mensuales durante un afio. No
se aplicard esta exencidon a aquella parte del excedente de libre disposicion que
corresponda a recursos originados en depdsitos convenidos.

Para que opere la exencion sefialada en el nimero anterior, los aportes que se
efectien para constituir el excedente de libre disposiciéon, por concepto de
cotizaciones voluntarias o dep6sitos de ahorro previsional voluntario, deberan
haberse efectuado con a lo menos 48 meses de anticipacion a la determinacion de
dicho excedente.

Los afiliados que mantengan cotizaciones voluntarias, enteradas con anterioridad a
la fecha de publicacion de la Ley, para efectos del retiro de excedente de libre
disposicién con cargo a los recursos originados por dichas cotizaciones, podran
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optar al momento de pensionarse, por el régimen tributario establecido en el
articulo 71 del D.L. N° 3.500 de 1980, vigente a la fecha de publicacién de la Ley.

Los afiliados que ejerzan la opcion a que hace referencia €l nimero anterior no
tendran derecho a retirar como excedente de libre disposicién los recursos
originados por depésitos convenidos enterados con anterioridad a la fecha de
publicacién de la Ley. Asimismo, perderan su derecho a la exencion tributaria
definida en el mimero 6 anterior, para el retiro de excedente de libre disposicién que
se realice con cargo a recursos originados en cotizaciones voluntarias y depositos de
ahorro previsional voluntario, efectuados a contar de la fecha de publicacién de la
Ley.

Las Administradoras de Fondos de Pensiones y las Instituciones Autorizadas
deberan informar anualmente respecto de los montos de ahorro y de los retiros
efectuados, tanto al contribuyente como al Servicio de Impuestos Internos, en la
oportunidad y forma que determine ese Organismo Fiscalizador.




XII. PUBLICIDAD, PROMOCION E INFORMACION

1. Toda publicidad, promocién o informacién que las Administradoras de Fondos de
Pensiones y las Instituciones Autorizadas efectiien o proporcionen sobre cotizaciones
voluntarias, depésitos convenidos y depositos de ahorro previsional voluntario, por
cualquier medio a los afiliados al Sistema de Pensiones del D.L. N° 3.500, de 1980, a
los imponentes de alguno de los regimenes previsionales administrados por el Instituto
de Normalizacién Previsional y al publico en general, incluida la que entreguen los
representantes de las Entidades o personas autorizadas por aquélla, quedard sometida a
las presentes normas. También quedara incluida la publicidad o informacion que se
ponga a disposicion del piiblico a través de un sitio Web.

2. Las Instituciones Autorizadas s6lo podran publicitar o promocionar los planes de

. ahorro previsional voluntario que estén previamente autorizados por las
Superintendencias de Bancos e Instituciones Financieras o de Valores y Seguros, segin
corresponda.

3.  Las Administradoras de Fondos de Pensiones y las Instituciones Autorizadas deberan
cuidar, especialmente, que toda publicidad, promocién e informacion que entreguen no
induzca a interpretaciones inexactas o equivocas sobre las caracteristicas de las
cotizaciones voluntarias, depésitos convenidos y depdsitos de ahorro previsional
voluntario.

4.  En el caso de planes de ahorro previsional voluntario de rentabilidad variable y de
fondos administrados por las AFP, no se podran publicitar proyecciones referidas a la
rentabilidad obtenida por los depositos de ahorro previsional voluntario, cotizaciones
voluntarias y depositos convenidos. Se exceptuard de esta disposicion cualquier
informacién que las Administradoras de Fondos de Pensiones y las Instituciones
Autorizadas entreguen a los trabajadores, basados en el andlisis de la situacion
particular de éstos.

. 5. Cuando la publicidad se refiera a los fondos administrados por las AFP o a otros
planes de ahorro previsional voluntario de rentabilidad variable, debera agregarse al
final del aviso publicitario, en forma destacada, la siguiente frase:

“La rentabilidad es fluctuante, por lo que nada garantiza que las rentabilidades
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pasadas se mantengan en el futuro.”.

6. Cuando en la publicidad se comparen rentabilidades de distintas alternativas de ahorro
previsional voluntario, debera utilizarse el mismo periodo y agregarse al final del aviso
publicitario la siguiente frase:

“La diferencia en rentabilidad entre alternativas de aharro previsional voluntario
no necesariamente refleja la diferencia en el riesgo de las inversiones.”.
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No se podréa informar rentabilidades de periodos inferiores a 12 meses. Sin embargo,
las Entidades que ofrezcan nuevas alternativas de ahorro previsiona voluntario, podran
informar su rentabilidad a partir de los seis meses, contados desde que ingresen
recursos a dichas alternativas de ahorro, debiendo sumar un mes hasta completar el
periodo de 12 meses.

Cada vez que se informen rentabilidades, éstas deberan presentarse netas de costos y
comisiones, de acuerdo con lo establecido en una norma de caricter general de la
Superintendencia respectiva. Dichas rentabilidades deberdn presentarse en forma
anualizada y deflactadas por la unidad de fomento, utilizando la siguiente formula:

= 1;}: -1[x100
UF,

1; = rentabilidad real anual al mes i
Ini = rentabilidad nominal periodo de n meses al mes i
i = mes al cual se le esta efectuando el calculo.
j = mes anterior al primero del periodo, es decir: j = in
n = numero de meses del periodo
UF; = valor de la unidad de fomento en el tltimo dia del mes i
UF; = valor de la unidad de fomento en el dltimo dia del mes |

Las rentabilidades que se publiciten deberan basarse en informacion oficial entregada
por las Superintendencias respectivas o por el Banco Central de Chile, cuando
corresponda.

Cuando se publicite la rentabilidad pasada, debera especificarse el periodo a que se
refiere. Asimismo, no podran publicitarse rentabilidades con un desfase superior a dos
meses calendario respecto del mes en curso.

Las Administradoras de Fondos de Pensiones y las Instituciones Autorizadas deberan
mantener en los lugares destinados a la atencion de publico, folletos informativos sobre
las caracteristicas, funcionamiento y beneficios de indole previsional y tributario de las
cotizaciones voluntarias, los depdsitos convenidos y los depodsitos de ahorro
previsional voluntario. Dichos folletos deberan contener ademas, informacion referida
a la rentabilidad obtenida, las condiciones para los retiros y traspaso de fondos, las
comisiones cobradas por la administracién y transferencia de las cotizaciones
voluntarias, los depdsitos convenidos y los depositos de ahorro previsional voluntario y
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la diversificacién de cartera, cuando corresponda. En relacion con la diversificacion de
cartera, esta debera informarse separadamente por zona geografica, tipo de empresa y
tipo de activos.

Con todo, en los folletos informativos en que se mencione al Instituto de
Normalizacién Previsional, debera indicarse expresamente que respecto de los
imponentes de ese Instituto, el entero de cotizaciones voluntarias, depositos
convenidos y depodsitos de ahorro previsional voluntario, no altera en modo alguno las
normas que regulan el régimen previsional al que se encuentran adscritos,
especialmente en orden a incrementar el monto de los beneficios previsionales.

En la publicidad, promocién o informacion sobre los costos de los servicios otorgados,
se deberan considerar todos los elementos que afectan a las cotizaciones voluntarias,
los depdsitos convenidos y los depdsitos de ahorro previsional voluntario, tales como:
comisiones, gastos atribuibles a los fondos administrados o retribucion de las
Instituciones Autorizadas, entre otros.
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XIII. VIGENCIA

La presente Circular entrara en vigencia a contar del 1 de marzo de 2002, exceptuando el
Capitulo XII, que entrara en vigencia desde la fecha de la presente Circular. Asimismo,
desde esta ultima fecha, las Instituciones Autorizadas podran solicitar a las
Superintendencias respectivas, la aprobacion de los planes de ahorro previsional
voluntario, los que solo podran comenzar a operar a contar del 1 de marzo de 2002.

IQUE MARSHALL RIVERA
Superintendente de Bancos e
Instituciones Financieras

XIMENA RINCON G(ZAZALEZ ALVARO CLARKE DE LA CERDA
Supp’rintendente de Seguridad Social Superintendekte de Valores y Seguros

Santiago, 24 de enero de 2002




