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PRIMER JUZGADO DE POLICIA LOCAL
OSORNO

OficioNe ___ 7 "™ 7/ i 4

Osorno 26 de marzo del 2025.

DE: MAX ROBERTO SOTOMAYOR NECULMAN‘
JUEZ TITULAR DEL PRIMER JUZGADO DE POLICIA LOCAL DE OSORNO

A: S5.5.JUEZDE JUZGADO DE POLICIA LOCAL DE TURNO DE SANTIAGO QUE
CORRESPONDA.

. En la causa ro N°796-2025 (NM), seguida ante.este
Tribunal por infraccidn a la Ley de Proteccion Sobre Los Derechos de los Consumidores, se ha
ordenado exhortar a SS. a fin de que se sirva disponer la notificacion personal o por cédula,
conforme a lo dispuesto ‘en los articulos 7° y 8¢ de la Ley 18.287.-, a don SEBASTIAN DIAZ
LIMONGI, cédula de identidad N°14.169.481-2, representante legal de ZURICH SANTANDER
SEGUROS. GENERALES CHILE S.A., Rut N°76.590.840-k, ambos domiciliados para estos
efectos en calle Nueva York N°52-54, piso 9 de la Comuna de Santiago,xdé la querella, demanda

civil, y demas proveidos que se acompafian. ‘
Para dar curso progrésivo a los autos se solicita

enviar copia del resultado de la diligencia con los gétampados respectivos al correo

primerjpi@imo.ct y se adjunta correo eléctrén'ico del/querellante y demandante civil con la
finalidad de courdinar los cobros para practicar la notificacién priscilasolisrosas@gmail.com

-t

aluda atentamente a SS.,

R

eceptor AD HOC
'~ 2do. Juzgado Policia Local

MAX ROBERTO SOTOMAYOR NECULMAN
JUEZ TITULAR

RUHEN MARCOS SEPULVEDA ANDRADE
1 SECRETARIO ABOGADO :

Calle Freire N°727. Osorno — Fone (64 2232980 — Fax (64) 2223541 - Casilla 951 — Osomo
primetiplé@imo.cl
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PRIMER JUZGADO DE POLICIA LOCAL DE OSORNO

WUEZ SECRETARIO

DON MAX ROBERTO SOTOMAYOR NECULMAN DON RUBEN MARCOS SEPULVEDA ANDRADE

- DENUNCIADO:  ZURICH SANTANDER SEGUROS GENERALE

DR A

DENUNCIANTE:  DENUNCIA PARTICULAR

CERTIFICO: qus la presente
fotocopia es fiel de su original.

_Osomo,'____ del 1 ABR. 2675 del

INICIADO EL:  Martes 21 de enero de 2025

CONTRAVENCION:

Ruben Marcos Sepulveda Andr:

[ =

ACTUARIO: - NATAN MARTINEZ LAGOS
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MATERIA: DENUNCIA POR INFRACCION LEY 19.496.

DENUNCIANTE: CARMEN GLORIA CARRILLO BELLO.

RUT: 10.594.333-4.
ABOGADA-#A;TROCINANTE:_. PRISCILA DEL ‘c}';\.ﬁ MEN SOLIS ROSAS.
RUT: 16.583.884-K. |
DENUNCIADO: ZURICH SANTANDER SEGUROS GENERALES CHILE S.A
RUT: 76.590.840-K

REPI'%ESENTANTE LEGAL: SEBASTIAN DIAZ LIMONG.

RUT: 14.169.481-2.

DOMICILIO: BOMBERO OSSA 1068, PISO 4, COMUNA DE SANTIAGO.

EN LO PRINCIPAL: DENUNCIA POR INFRACCION LEY 19.496. PRIMER OTROSI: DEMANDA
CIVIL DE INDEMNIZACION DE PERJUICIOS. $_EGUNDO_OTROS!: FORMA DE NOTIFICACION.
TERCER OTROSI: PATROCINIO Y PODER.

" JUZGADO POLICIA LOCAL OSORNO

CARMEN GLORIA CARRILLO BELLO, RUT 10.594.333-4, chilena, casada, dependiente, con
domicilio paré estos efectos en Francisco Bilbao 1483, Osorno, a US,, respetuosamente

digo:

Que vengo en interponer “denunti-a infraccional en contra de proveedor ZURICH
SANTANDER SEGUROS GE-NERALESA 'CH‘ILI‘-Z S.A, RUT 76.590.840-K, empresa del giro de su
denominacién, en adelante la aseguradora ,Irepresentada legalmente por su gerente legal
SEBASTIAN DIAZ LIMONGI, RUT 14.169.481—2, chileno, casado, se desconoce profesion,

ambos con domicilio en calle BOMBERO OSSA 1068, PiSO 4, COMUNA DE SANTIAGO., o por quien

CERTIFICO: que la presente
1fotocopia es fiel de su original.

Osomo,  de 0 7ABR 2075 del
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represente sus derechos, ef atencidn a 10s siguientes antecedentes de hecho y derecho que

a continuacién expongo:

ANTECEDE_NTES DE HECHO:

1.- En abril del afio 2024 contrate un seguro de hogar, péliza N° 12020 0196, vigente desde
el 18 de abril de 2024 al 17 de abril de 2025, rﬁateria asegurada corresponde a mi domicilio
par:ticular. ubicado en Francisco Bilbao 1438, .Osorno, el seguro contratado tiene por
finalidad cubrir dafios materiales qﬁe. sufl_r_';;. la propiedad a causa de diversos factores, dicho
Seguro fue contratado mediante Santandér Corredora de Seguros Limitada que pertenece a
la misma éseguradora, y que jamas: previo a la contratacion del seguro se me exigid
acc;mpaﬁaf recepcion final de construc_'ci.é_n de mi vivienda, es mas para optar al seguro ni

siquiera se me exigia ser propietaria def inmueble.

2.- Con feéha 10 de julio de 2024 efectué -denuncia por siniestro consiste en dafios
provocados b_br frente de mal tiempo registrado en la zona el dia 20 de junio del presente.
Producto d'e' fintensas precipitaciones y fﬁeﬁe viénto ¥ lluvias, se produce dafio en cubierta
de la mater:a asegurada asegurado, lo que genero f[ltraaones de aguas lluvia que afectaron
elementos de terminacidn en diferentes dependenuas y segun presupuesto efectuado la
reparacr_on por dafios del siniestro entre mano de obra y materiales es de $ 9.407.530. El
siniestro éféctivamente fue corroborado Seéan' informe de liquidacién, y los dafios sufridos

en el inmueble fueron constataron en visita de inspeccién.

3.- El dia 13 de agosto de 2024 via correo seme solluta para continuar con el proceso de la
liquidacion y pago del siniestro adjuntar ia recepcion final de la materia asegurada, lo cual
no pude ser efectivo ya que no cue_nt_ol _coln ello, por lo que finalmente en informe de
quuidacic’)_ﬁ de fecha 25 de agosto ae 2_0'_.2'4,' se concluye lo siguiente “Con el mérito de fo
expuesto y sf lo Compaﬁr’a Asegurador_é -ab'rueba el presente informe, debera archivar

provisionalmente el siniestro N 22408370, debido a que, a la fecha de emisidn del

presente, la asegurada no ha presentado los antecedentes soficitados para practicar la

liquidacion. Una vez recibida la informacién se procederé con la reapertura y pronta

valorizacion de las pérdid(;s de responsab'i}r'dad del asegurador”.

CERTIFICO: que la presente
fotocopia es ﬁei de su original.
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4.- Los hechos sefialados, demuestran el.actuar de mala fe deliberado y arbitrario de la
querellada, si es un requisito para poder contar el seguro contar con recepcién final del
inmueble, porgue ello no me fue dado a conocer antes de contratar, hecho esencial para
_poder tomar la.decisidn de tomar o no el seguro, lo cual hubiera sido lo mas correcto, no
existe ningun documento ni correo electrénico en donde previo a la contratacién dicho
documentoc me fuera solicitado, es mas he pagado mes a mes la prima del seguro desde
abril del afio pasado sin ser poder ser {a vivienda asegurada materia del seguro, lo cual es
del todo ilégico, un aprovechamienio",de' la querellada, y tampoco puedo acceder a
tramitar en {a actualidad ello, por los ahiéé costos y tiempo que esto implica, quedando en

definitiva de manos cruzadas ante la arbitrariedad con la que ha actuado la querellada.

ANTECEDENTES DE DERECHO:

Al tenor de los hechos descritos se configuran por parte del denunciado las siguientes

infracciones a la ley 19.496:

Articulo 3 letra b): “Son derechos y deberes del consumir. El Derecho a una informacién

veraz y oportuna sobre los bienes y servicios ofrecidos, su precio, condiciones de

contratacién y ‘otras caracteristicas relevantes de los mismos, y el deber de informarse

responsablemente de ellos”.

Articulo 12: “Todo proveedor de bienes o servicios estara obligado a respetar los términos,
condiciones y modalidades a las cuales se hubiere ofrecido o convenido con et consumidor

la entrega del bien o la prestacién de servicio.”

Articulo 50 D: “Si la demandada fuera u'ha..jpersona juridica, la demanda se notificara al
representante legal de ésta o bien al jefe del local donde se compré el producto o se prestd
el servicio. Serd obligacion de todos los .p-r'oveedores exhibir en un lugar visible del local Ia
individualizacién completa de quien cumpla la funcién de jefe del local, indicandose al

menos el nombre completo y su domicilio”.

POR TANTO,

V22
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En mérito de lo expuesto vy disposiciohes legales citadas, y articulos 1° vy 7° y demas

pertinentes de la Ley N° 18.287,

RUEGO A S5, tener por interpuesta esta querella infraccional en contra del
proveedor‘ya' individualizado, acogerla a tramitacion y en definitiva condenar a la contraria

al maximo de las multas sefialadas en el articulo 24 de la ley 19.496, con costas.

PRIMER OTROSI: CARMEN GLORIA CARRILLO BELLO, RUT 10.594.333-4, chilena, casada,
dependiente, con domicilio para estos efectos en Francisco Bilbao 1483, Osorno , vengo en
deduc_ir derﬁanda civii de indemnizacion de perjuicios en del proveedor ZURICH
SANTANDER SEGUROS GENERALES CH!LE S.A, RUT 76.590.840-K, empresa del giro de su
denominacion, en adelante |a aseguradoré , representada legalmente por su gerente legal
SEBASTIAN DIAZ LIMONGI, RUT 14.169_.481—2, chileno, casado, se desconoce profesién,
ambos con domici-iio en calle BOMBERQ OSSA 1068, PISO 4, COMUNA DE SANTIAGO., o por
guien re‘presehte sus derechos , en virtud de los éiguientes antecedentes de hecho vy

derecho gue a continuacién expongo:
ANTECEDENTES DE HECHO:

En virtud del principio de economia pro_ceéal doy por reprbducido lo expuesto en la parte

prfncipal de este escrito.

S‘in" perjuicio de lo anterior, los heéhos referidos me han causado multiples
perjuicios'e'conémicos y morales, cabe destacar ademas gue a raiz del incumplimiento de
las querelladas mi vivienda se ha deteriorando cada vez mas, ya que no cuento con los casi
dos millones de pesos para reparar los déﬁ‘os producidos por el siniestro denunciado, por lo

que se solicita que la denunciada sea condenada a pagarme lo siguiente:

1.- Ante el incumplimiento a lo pactado, esto es no dar cobertura al siniestro denunciado,
el pago de la suma de $9.407.530. que corresponde a la reparacion de los dafios
ocasionados en la vivienda a raiz del siniestro denunciado o la suma que su $.5 considere de -

acuerdo con el mérito de autos.

CERTIFICO: que la prasente |
fotocopia es fiel de su original.

4 0 1 ABR. 205 gel
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Osomo,

Ruben/Marcos Sepuiveda
Secretario Abogado
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2 Es un hécho gue ante todé la situacion descrita he experimentado un gran menoscabo
en mi integridad siquica vy fisica, pues he sufrido desasosiego, molestias, rabia. Por tanto,
solicito que la demandada me repare todo el dafioc moral sufrido con una debida
indemnizacion ascendente a la suma de $ 2.000.000 o la suma que su S.S considere de

acuerdo con el mérito de autos.
3.- Los intereses y reajustes que procedan, con costas de la causa.

ANTECEDENTES DE DERECHO:

Fundo esta presentacion en la letra e) del articulo 3° de la ley 19.496 que prescribe lo

siguiente: -

“Son derechos y deberes basicos del consumidor: £l derecho a la reparacion e
indemnizacion adecuada y oportuna de todos los dafios materiales y morales en caso de

incumplimiento de cualquiera de las obligaciones contraidas por el proveedor.”
POR TANTO,

En mérito de lo expuesto y atendidas Ias_disposiciones ‘Iégale's citadas, RUEGO A US, tener
por interpuesta demanda civil de indemniiaCién de t;gfjuicios en contra de tos demandadaos
ya 'individuaiizados, acogerla a tramitacion, acogerla eﬁ todas sus partes y en definitiva
conde‘nrarﬂa la contraria al pago de la suma o la suma que SS. estime conforme a derecho,
mas los intereses y reajustes que esta céntidad devengue desde la presentacién de esta

demanda, con expresa condenacién en costas.

SEGUNDO OTROSI: Se solicita que las notificaciones gue fueren procedentes me sean

notificadas al correo electronico priscilasolisrosas@gmail.com.

TERCER OTROSI': Sirvase US. tener presente, que vengo en designar como abogada
pafroc‘mante a-dofia PRISCILA SOLIS RJCSAS,:RUT 16.583.884-k, domiciliada en Bilbao N2
1129, Offcina 802-C, Edificio Bicentenari'c'),kde la ciudad de Osorno, a quien confiero poder
con todas las faCuItadés de ambos incisos del art. 7¢ del Cédigo de Procedimiento Civil las

gue declarc conocer y que doy por integramente reproducidas en este acto una a una.

CERTIFICO: que la prgsgnte
fotocopia es fie! de su original.
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CUARTO OTROS[: En atencién a que la querellada v demandada tiene su domicilio en Ia
comuna de Santiago, y a objeto de proceder a la notificacion de la demanda y su proveido,
vengo en solicitar que se exhorte al Juzgado de Policia Local que sea competente de dicha

comuna, facultandose al Tribunal exhortado para que conozca de toda diligencia o gestion

necesaria para llevar a efecto la referida notificacion.

CERTIFICO: que ia presente
fotocopia es fiel de su original.
o 0 1 AR, 2025

Osomo,: d del

duben Marcos Sepulveda Ands
Secrelario Abogade
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Osorno, a veintisiete de ehero del dos mil veinticinco. -
Para resolver, hagase coincidir la suma con el cuerpo del escrito defitro de tercero
dia; bajo apercibimiento de tener por no presentado su libelo en caso de no dar
cumplimiento a o decretado. /
Rol N°796-2025 (NM) .' Ny

I

. f“"\.\
. 4 2
Pronunciada por don MAX ROBERTO SOTOMAYOR NECULMAN, Juez Titulaf del Pri

3
H

§

Juzgado de Policia Local de Osorno.

CERTIFICO: qus la prasents
fotocopia es fiel de su original.
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| PRIGER JUZGADO B POLER LOoRL |
s g?mm LOCAL

| 29 ENE 2025 |

$.) DE POLICIA LOCAL OSORNO {1°) _SECRETARIA-

CUMPLE LO ORDENADO.

PRISCILA SOLIS ROSAS, por la querellante y demandante civil, en autos sobre Ley del Consumidor,
ROL C- 796-2024, caratulados CARRILLO/ZURICH SANTANDER SEGUROS GENERALES CHILES.A, a

su S.S sefalo.

dug, dando cumplimiento a lo ordenado por resolucién de fecha 27 de enero 2025, rectifico la
suma de la querella v'demar;da civil de autos en la cual se indicé; EN LO PRINCIPAL: DENUNCIA
POR INFRACCION LEY 19.496. PRIMER OTROSK DEMANDA CiVIL DE INDEMNIZACION DE
PERIUICIOS. 'SEGUNDO 6TROSI: FORMA DE. NOTIFICACION. TERCER OTROS!: PATROCINIO Y
PODER, debiendo decir para que concuerde‘c'on el cuerpo del escrito lo siguiente; EN LO
PRI-NClPAL: DENUNCIA .POR INFRACCION LEY 19.496. PRIMER OTROSI: DEMANDA CIVIL DE
INDEMNIZACION DE PERIUICIOS. SEGUNDO OTROSI: FORMA DE NOTIFICACION. TERCER OTROS!:
PATROCINIO Y PODER. CUARTO OTROS{: EXHORTO. |

POR TANTO,

SOLICITO A SU S.S: Tener por cumplido lo ordenado.

PRISCILA SOLIS ROSAS
RUT 16.583.884-K
ABOGADA

CERTIFICO: qus la prasente
1fotocopia es fiel de su original.

0 1 ABR, 0Ty

Osomo, de




S g pens
oy ey

g Ij'i"
. A




i
-

Rol: 796-2025 (NM)

Provey6é don MAX ROBERTO if:l Juez Titular del Primer

Juzgado de Policia Local de Osoms.,

CERTIFICO: que la presente
fotocopia es fiel de su original.

0 1 ABR. 205
Osomo,  de del
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Osomo,: i’res de febrero del dos mil .ve_:inticinco. -

Atendido el mérito de autos, se provee derechamente libelo de fojas 1y
siguientes, resolviendo para lo principal: téngase por interpuesta querella por
infraccién a la Ley 19.496, sobre proteccion de los derechos de los
consurr;idores. Vengan las partes a comparendo de contestacion, conciliacién y ..
prueba a la a}ldiencia del dia 26 de marzo del 2025 a las 09:00 horas, béﬁ

ap'ercibimiento de celebrarse en rebeldia de la parte inasistente.

slado; al
primer otrosi: téngase por interpliésta demanda civil de ingémnizacién de -
perjuicios; al segundo otrosi: téngase presente forma espegial de notificacidn;
al .teréer btroéi, téngase presente patrocinio y poder conféridos; al cuarto otrosi:
como se pide, éxhorténdose al Juzgado de Policia Logal respectivo.
Cuantfa: $11.407.530. pesos.

Rol: 796-2025 (NM)

Proveyd don MAX ROBERTO SOTOMAYOR NECULMAN, Juez Titular del

Primer Juzgado de Policia Local de Osomo. ™ ",

e,
— .

/

CERTIFICO: que la presente
|fotocopia es fiel de su original.

Osomo,  de -0 1AR 155 4

Rube Marcos Sepulveda A
Secretario Ahngadq
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PR!MER JUZGADC DE POLICIA LOCAL

.

OSORNO

Oficio N.°
Osorno, 03 de febrero del 2025.

DE: MAX ROBERTO SOTOMAYOR NECULMAN
- JUEZ TITULAR DEL PRIMER JUZGADO DE POLICIA LOCAL DE OSORNO

A: S.S.DEL JUZGADO DE POLICTA LOCALDE SANTIAGO DE TURNO.
AMUNATEGUI 980, SANTIAGO, REGION METROPOLITANA

En la causa ro N°796-2025 (NM), segnida ante este
I:ri‘t;unal por infraccion a la Ley dé Proteccidn Sobre Los Derechos de los Consumidores,
se ha ordenado exhortar a SS. a fin de que se sirva disponer la notificacién personal o por
cédula, conforme a lo dispuesto en los articulos 7° y 8 de la Ley 18.287.-, a
SANTANDER SEGUROS GENERALES CHILE S.A, RUT N°76.590.840-K
representada legalmente por don Sebastian Diaz Lomgl, cedula nacional de identidad

N°14.169.481-2, ambos domiciliados para estos efectos en calle Bomberg,@’ésa N°1068

piso 4, comuna de Santiago, de la querella, demanda cml, y dem proveidos que se
acompafian. D ' //p

_ P.ara dar curso prog;res/iy{ a los autos se solicita
enviar copia del resultado de la diligencia con los 'estai:/rlpados respectivos al correo
primerjp_l@irhd.ol y se adjunta correo electrénico del qguerellante y demandante civil con la
finalidad - de coordinaf-- los  cobros ?péra practicar la  notificacion

priscilasolisiosas@gmail.com .

il
2
;o
\I\ [
) Sialuda atentamente a SS.,
‘}\ ! %
| | P
! *\\__
! B
y e ;
o “r\\ MAX ROBERTO SOTOMAYOR NECULMAN
R N JUEZ TITULAR
al \ B

st

RUBEN MCOS SEPULVEDA ANDRADE
ECRETARIO ABOGARIERTIFICO: que la prasente

foéocop_ia es fiel de su original.

0 1 ABR: 2025
Osoms, - - de del

e e v m‘

(.cll ¢ Freire N®727. OQsorno — Fono (64) 2232980 — Fax (64) 2223541 — Casilla 951 — dsomo
primerjplidimo.cl



LT

H ol Ly

Weghg) b

Vi

i

i
Wb,




)

’
i
\

))

/@r.mw-ﬂ gl

PRIMER JUZGADO DE POLICIA LOCAL
QSORNO

0 & MAR 2025
SECRETARIA

ROL: E-18-PM/25 EXHORTO

(DEL PRIMER JUZGADO DE POLICIA LOCAL DE OSORNO)

CUARTO JUZGADO DE POLICIA LOCAL DE SANTIAGO

SECRETARIA - JUEZA

DONA: DONA: B
FABIOLA MALDONADO HERNANDEZ VIVIANA MUNOZ SANDQVAL

Querellado- Demandado: Zurich Santander Seguros Generales Chile S.A.
REP. Legal : Sebastian Diaz L1mogni

Domicilio : Bombero Ossa n° 1068, piso 4, comuna de Santiago.
Apoderado

Domicilio

Querellado -Demandado:
Rep. Legal

1 Pomicilio

Apoderado
Domicilio

Denunciante - Demandante: Carmen Carrillo Bello
Domicilio : Francisco Bilbao 1483, Osorno.

Apoderado : Priscila Solis Rosas
Domicilio : Bilbao 1129, oficinz 802-C, EdlﬁCIO Bicentenario, Osorno.

Denunciante - Demandante:
Domicilio

Apoderado
Domicilio

FECHA INICIO: 07-02-2025 MATERlA LILY N°19.496

o . -« b

CERTIFICO: que la presente
fotocopia es fiel de su original.

Osomo,  de 0 1ABR 2055 g pal
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CUARTO JUZGADO DE POLICIA LOCAL DE
SANTIAGO

Exhorto N°*18-2025

Santlago a tres de marzo del aho dos mil veinticinco.

Con esta fecha y siendo las 14:30 horas, me constitul en el domicilio de calle Bombero
Ossa N°1068, piso 4, comuna de Santiago, y procedi a buscar a don Sebastian Diaz”
Limongi -en calidad de representante legal de Zurich Santander Seguros Génerales
Chile §.A., y notificarlo de la querella infraccionai, demanda civil de indemnizacién y
resoluciones, tedo elio contenido en el exhorto del Primer Juzgade de Policia Local
de Osorno, dil'igencia gue no pude cumplir; toda vez que no fue habido. Fuiinformada
por el recepcionista, quien se excusd de dar su nombre, gue al Sr. Sebastian Diaz
‘Limongi v a la demandada Zurich Santander Seguros Generales Chile S.A., se les
ubica actualmente en el domicitio de calle Nueva York N°52 - 54, piso 8, cdmuna de
Santiago.

Es cuanto puedo informar,

‘\ N e >
’ . éJ)'P {}L( o, (,J
E. Pcéola Molina P.
Receptora

CERTIFICO: que la presente B
fotocopia es fiel de su original.

Osomo,  del TABR 2035 g
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Osorno, 03 de tebrero dei 2025

DE: MAX ROBERTO SOTOMAYOR NECULMAN
JUEZ TITULAR DEL PRIMER JUZGADO DE POLICIA LOCAL DE OSORNO

A S.8.DELJUZGADO DE POLICIA LOCAL DE SANTIAGO DE TURNO.
AMUNATEGU] 980, SANTIAGQ, REGION METROPOLITANA

En la causa ro N°796-2025 (NM), seguidé ante este

Tribunal por infraccién a la Ley de Proteccion Sobre Los Derechos de los Consumidores,

se ha ordenado exhortar 4 SS. a fin de que se sirva disponer la notificacion personal o por

cédula, conformc a lo dispuesto en los articulos 7"y 8 de la ley 18.287- a )
SANTANDER SEGUROS GENERALES CHILE S.A, RUT N°76.590.840-K T
representada legalmente por don Sebastifn Diaz Lomgi, cédula necional de identidad ‘
N°14,169.481-2, ambos domiciliados pa;"cy elélos efectos en calle Bombero @ssa N°1068,
_piso 4, comuna de Santiago, de la querell'a'. deménda civil, ¥ dumﬁ_;z-j:'rm'eidns que se

acompafian,

gii'adar%

i

N : Para dar curso progres:lyé/a los autos se solicita
enviar copia del resultado de la diligencia con los es}z.’r;:lpadns respectivos al comreo
primerjpl@imo.cl y se adjunta correo electrdnico del ¢ :,é’rcﬂame y demandante civil con la
finalidad de  coordimar  los  cobros para practicar  Ja  notificacion

/

priscilaselisrosas@nmail.cou .

\ Shluda atentamente a SS.,
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COS SEPULVEDA ANDRADE
ECRETARIO ABOGADO

RUBEN

CERTIFICO: que la" .
fofocopia es it f el de su onqmai
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Osorno, cinco de marzo del dos mil veinticinco. ~-
Téngase presente y a sus antecedentes.

Causa Rol 796-2025 (NM) - /

Proveyé don MAX ROBERTO SOTOMAYOR NECULMAN. Juez Titular del
&

Primer Juzgado de Policia Local de Osorno. - 4

CERTIFICO: qus la presente
fotocopia es fiel de su original.

Osomo,  de 0 1RR KB 4,

Auben/Marcos Sepulveda Andrade |
Secretatio Abogado
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SECRETARIA

SOLICITUD QUE DE INDICA.

S.J DEL PRIMER JUZGADO DE POLICIA LOCAL DE OSORNO.

PRISt!LA SOLIS ROSAS, abogada por la querellante y demandante, en autds sobre Ley del
Consumidor, ROL N° 796-2025, caratulados CARRILLO/ZURICH SANTANDER SEGUROS GENERALES

S.A, a su 5.3 sefialo:

Que, consta en autos gue ho se p.udo diligenciar la notificacion de la demanda y su proveido por
haber cambiado de domicilio ta quereltada y demandada de autos, por lo cual sefiaio en este acto
como nuevo domicilio el de calle Nueva York N° 52-54, piso 9, comuna de Santiago, el cual se solicita
tenerio presente para todos los efectos legales, y ordenar que para efectos de la notificaciéﬁ de ta
demanda y su proveido se ordene emitir nueve exhorto al juzgado de Policia Lecal respectivo par
dichos efectos, y ademas fijar nuevo dia y hora para la audiencia de estilo que se encuentra fijada

para el 26 de marzo a las 3:00 horas.
POR TANTO, en atencién a lo indicado, ”

SOLICTO A SU S,5: Acceder a lo solicitado.

CERTIFICO: qua la presente

fotocopia es fiel de su original.
§ 1 ABR. 2025

Osomo, de del

iiben Marcos __.
Secretario Abogado |
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Osorno, veinte de marzo de dos mil veinticinco. -~
Téngase presente. Autos.
Rol: 796-2025 (NM)

Proveys don MAX ROBERTO SOTOMAYOR NECULM:‘C\I\I,\JezfﬁtuIar del -

Primer Juzgado de Policia Local deiOsorno. | k

Tis
oy N
R SR W

CERTIFICO: que la presente
fotocopia es fiel de su originai.

Osormo, d6 1 ABR. 2025 del

* —

Auben Marcos Sepulveda MdtatE7
Secretario Abogado
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Osorno, a veintiséis de marzo del dos mil veinticinco. —

Atendido el mérito de solicitud de fojas 22 v lo resuelto a fojas 23, fijese como
nuevo dia y hora para la celebracion del comparendo de estilo, la audiencia del dia 23 |

de mayo del 2025, a las 09:00 horas,_celebréndos{g,,eoﬁ‘l.as partes que asistan.

Exhértese al Juzgado de POHW de Turno de la Comuna de Santiago, a

~ fin de que proceda a la realizacién-de las diligencias pertinentes v tendientes a la

notificacién de la querella ihfig,ccional y demanda civil de estos autos.
o/
Notifiquese. /f
{
Rol N°796-2025 (NNB.....

T
Proveyo don MAX ROBERTO SOTOMAYOR NECULMAN, fuez Titular del

aner Juzgado de Policia Local de Osorno

CERTIFICO: qua la presente
fotocopia es fiel de su original

3 Osornol, de 0 1ABR 2075
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Santiago, 04 de abril de 2025.

Cdmplase y diligenciado, devuélvase. Designase receptora ad hoc a la abogada Srta. Javiera
Gonzalez Perucich, funcionaria de este tribunal, previo pago de los derechos receptariales.

Role con el nimero 5338-2025, de este Tribunal.

Notifiguese.

Secretaria Abpgado

Se eawio carta certificada a correps
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