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JUZGADO DE COMPROMISO.

JUEZ ARBITRO: ALEX DiAZ LOAYZA

JUZGADO DE ORIGEN: 9° JUZGADO CIVIL DE SANTIAGO.

ROL DE ORIGEN: C-1751 -2022

CARATULADO: RENTAS AFA LIMITADA CON REALE CHILE SEGUROS GENERALES.

En Santiago, a de marzo de dos mil veinticuatro.

VISTOS:

Con fecha 17 de agosto del afio 2022, por resolucion del 9° Juzgado Civil de
Santiago en autos sobre designacion de arbitro, caratulado: “Rentas Afa Limitada
con Reale Chile Seguros Generales”, rol N C-1751-2022, fue designado arbitro
arbitrador en cuanto al procedimiento y de derecho en cuanto al fallo, don Alex
Diaz Loayza, aceptando el cargo con fecha 24 de octubre de 2022, tenida asi
presente por resolucion de fecha 28 del mismo mes y prestando juramento en
audiencia de fecha 3 de noviembre de 2022.

Segun el mérito de los antecedentes del expediente civil de nombramiento del
arbitro y mandados agregar a estos autos, el presente juicio arbitral tiene por objeto
conocer y resolver los conflictos suscitados entre las partes de conformidad a lo
establecido en el articulo 543 del Cédigo de Comercio, esto es, respecto de
cualquier dificultad que se suscite entre el asegurado, el contratante o el
beneficiario, segun corresponda, y el asegurador, sea en relacion con la validez o
ineficacia del contrato de seguro, o con motivo de la interpretacién o aplicacion de
sus condiciones generales o particulares, su cumplimiento o incumplimiento, o
sobre la procedencia o el monto de una indemnizacion reclamada al amparo del

mismo.

Por providencia de fojas 27 con fecha 9 de noviembre del afio 2022, el Tribunal
arbitral tuvo por constituido el compromiso, citandose a los interesados a audiencia
constitutiva y prescindiéndose de designar actuario segun lo autoriza el articulo 639
del Codigo de Procedimiento Civil.

A fojas 48, con fecha 11 de enero de 2023, se llevé a cabo la audiencia de estilo, en

la que las partes acordaron las reglas de procedimiento con constan en autos.

A fojas 115, Rentas AFA Limitada, sociedad del giro de su denominacion,
domiciliada para estos efectos en Paseo Huérfanos N° 835, oficina 1504, comuna
y ciudad de Santiago, representada en estos autos por don Edwin Shultz Yuraszeck,
abogado, de ese mismo domicilio, dedujo demanda en juicio arbitral solicitando el
cumplimiento del contrato que se pasara a indicar, con indemnizaciéon de
petjuicios, en contra de la Companfa de Seguros REALE CHILE SEGUROS

- Huérfanos 1044. Oficina 31. Santiago. Fono: +56 9 9622 7839 -
www.diazloayza.cl

1



b
DIAZ LOAYZA

A B OGADO

GENERALES S.A., del giro de su denominacion, representada por don Oscar
Huerta Herrera, ignoro profesion u oficio, ambos domiciliados en Los Militares
N° 5890, oficina 1201, Las Condes, Santiago.

Fundamenta su demanda explicando que las partes suscribieron la péliza de seguro
denominada “Incendio Riesgo Nominado Comercial UF” N°100018844 y en el
contexto de la vigencia de dicho contrato es que el inmueble de su parte ubicado
en Avenida Gladys Marin N°6.800 de la comuna de Estaciéon Central, suftrié un
gravisimo siniestro con fecha 13 de octubre de 2020 -al que se le asigné el
N©°90220200030055- respecto del cual la contraparte negd el otorgamiento de la
cobertura contratada, lo que resulté y resulta improcedente; implica una
vulneracién de los términos del contrato suscrito y, por afladidura, de la norma

pacta sund servanda contenida en el articulo 1545 de nuestro Codigo Civil.

Explica que en la madrugada del 13 de octubre de 2020 -y en el contexto de la serie
de gravisimos; sucesivos; reiterados e intensos actos vandalicos y delictuales que
tuvieron lugar en el pafs y especificamente en la Region Metropolitana desde
octubre de 2019 en adelante, que afectaron tanto a privados como a infraestructura
publica (mucha de ella de naturaleza critica como, por ejemplo, el Metro de
Santiago), fenémeno conocido popularmente como “estallido social”- ingresoé al
inmueble de esta parte un nimero indeterminado de personas (en todo caso, y tal
como se acreditara en autos no se trataba de una o dos, sino que de una gran
cantidad, de una turba o una poblada) que, acto seguido, procedieron a destrozar;
incendiar y vandalizar las edificaciones existentes en aquel y a sustraer todo lo que
se encontraba a su alcance. Afiade que su parte tom6 conocimiento de lo ocurrido
por habérselo informado un vecino de Avenida Gladys Marin a eso de las 09:30
horas del 13 de octubre de 2020, todo lo cual qued6 consignado en la denuncia
efectuada por el representante legal de la demandante, don Gonzalo Fuenzalida
Giacaman, ante la 31* Comisaria de Carabineros de Estacion Central, Parte N°6632
que, a diferencia de lo que sostuvo en su oportunidad la contraparte, no se formuld
por “Danos Simples”. Agrega que ese mismo vecino -don Michel Caussade
Larrain- en el contexto de la investigacion del siniestro llevado a cabo por Graham
Miller Limitada avalaria la versién de los hechos sostenida por esta parte (a través
de una declaracién escrita que da cuenta de lo realmente ocurrido y de una
circunstancia de suyo destacable, a saber, que las personas que ingresaron a la
propiedad en el contexto de los aludidos desordenes dejaron en ésta una bandera
chilena) y no la de una serie sucesiva de simples robos que ha sostenido la
contraparte que ha tenido lugar en el predio, sin perjuicio de que, incluso (dice), es
perfectamente posible y, es mas, esperable; probable y posible, que una hipotesis
de robo como menciona la aseguradora sea ni mas ni menos que una de las

consecuencias de los desordenes y saqueos que tuvieron lugar en el inmueble de
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autos por parte de una turba o poblada. Sefiala que, en la oportunidad procesal
correspondiente, allegaran una serie de antecedentes probatorios (entre ellos, mas
no exclusivamente, documentarios y fotograficos) que de manera incontrastable
daran cuenta al Tribunal que lo ocurrido en la madrugada del 13 de octubre de
2020 dista mucho de ser un simple robo o uno mas de una seguidilla de robos
(como esgrimi6 la contraparte a fin de intentar eximirse de su deber de cumplir
con el contrato de autos) y se enmarca mas bien en la hipdtesis de huelga,
participacion en cierres, paro patronal (lock out); desérdenes populares o actuacion
de personas contra el orden publico que si se encuentran cubiertas por la poliza.
Para comprobar ello basta con advertir la magnitud de los destrozos causados en

el inmueble al interior del inmueble, cubiertos por la pdliza.

Manifiesta que, tal como se indic6 por su parte al impugnar el informe de
liquidacion preparado por Graham Miller, informe e impugnacién a las que se
remite, la aseguradora no considerd la definiciéon de saqueo que en esa época
elaboré la Comision de Seguridad Publica a efectos de sancionar a aquellos que
individualmente o en turba destruyen un lugar o bien que sustraen bienes desde su
interior, ni tampoco a la Ley N° 21.208, publicada en la edicién del Diario Oficial
de 30 de enero de 2020 que modifica el Cédigo Penal en el Articulo 449 quater que
consigna que “Se aplicara en todo caso la regla 2* del articulo 449, aun cuando el
responsable no sea reincidente, si los delitos sefialados en dicho articulo se
cometen en circunstancias tales que contribuyan a la sustraccién o destruccion de
todo o la mayor parte de aquello que habia o se guardaba en algun establecimiento
de comercio o industrial o del propio establecimiento. En estos casos el hecho se

denominara saqueo”.

Sefiala luego que, en su opinién, la demandada ha vulnerado la NCG 349, Titulo
VI. RESPONSABILIDAD DE LA COMPANIA EN LA CONTRATACION
DE POLIZAS que determina que en caso de duda sobre el sentido de una
disposicién en el modelo de condicién general de poéliza o clausula, prevalecera la
interpretaciéon mas favorable para el contratante, asegurado o beneficiario del
seguro, segun sea el caso, a lo que agrega que bajo la CAD 1 2013 0524, 1a poliza
de autos se refiere a riesgos politicos, amparando el incendio y dafios materiales a
consecuencia de desérdenes populares, mas no existiendo una definiciéon en péliza
para estos efectos. El literal c¢) de la cobertura adicional inscrita con el codigo
CAD120130524 no incluye una definicién en el texto y por tanto tiene un caracter

interpretativo.

En cuanto a los fundamentos de derecho de la accion, se remite a los articulos
1489, 1545, 1546, 1556 y 1560 y siguientes del Codigo Civil y 512 y siguientes; 1203
y siguientes; 1185, 1177, y 1158 y siguientes, todos del Cédigo de Comercio, los

que da por reproducidos.
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Respecto a las cantidades y conceptos demandados, expresa que el siniestro de
autos esta comprendido dentro de los riesgos asegurados para con la demandada,
y por ello esta ultima debié otorgar la cobertura contratada. Mas no lo hizo. S6lo
queda ahora que deba resarcir a mi representada a partir de lo que se resuelva en
autos, con mas la indemnizacién de todos los perjuicios que han tenido lugar

derivado de su incumplimiento contractual.

Esta indemnizaciéon debe cubrir el total del valor asegurado conforme a la péliza
suscrita por las partes, a saber UF 21.100.- (compuesto de cobertura de UF 8.500
para las edificaciones y de UF 12.600.- respecto de canones de arrendamiento no
percibidos) en su equivalente en pesos a la fecha del pago efectivo. La demandada
debera indemnizar los perjuicios derivados de los danos materiales (dafio

emergente y lucro cesante) causados por el incumplimiento.

Luego, afiade, se trata de responsabilidad contractual basada en el contrato de
seguro incumplido. El que incurre en hecho ilicito o en el incumplimiento
contractual que generd directa y necesariamente el dafio es obligado a repararlo,

sea este material o moral.

A este respecto, nuestros tribunales superiores han resuelto lo siguiente. Cito

textual:

“...]la equidad indica que la demandada debe allanarse a cumplir con su obligacion
principal de dar integro cumplimiento al seguro contratado por la demandante
atendido que la actora ninguna responsabilidad tuvo en el hecho que motivo la
presente demanda. Los seguros existen para cubrir los riesgos contratados a menos

que exista culpa, dolo o mala fe del asegurado, situacién inexistente en la especie”.

Dafio emergente: concepto que en este caso dice relaciéon con el no otorgamiento
de la cobertura contratada por un valor de UF 8.500 en su equivalente en pesos al

momento del pago efectivo o aquella que SS estime ajustada a derecho.

Lucro cesante: éste dice relacion con las rentas de arrendamiento no percibidas y
cubiertas por la poliza en una suma de UF 12.600.- en su equivalente en pesos al

momento del pago efectivo o aquella que SS estime ajustada a derecho.

Sin embargo, y dentro también del lucro cesante, es necesario considerar ademas
las rentas de arrendamiento que esta parte ha dejado de percibir como
consecuencia del incumplimiento contractual en que ha incurrido la demandada y
que le ha impedido restaurar las edificaciones al estado de estar en condiciones de

arrendarse el inmueble a un tercero.

A este respecto, de haberse otorgado la cobertura contratada -como en los hechos
y en el derecho correspondia- a fines de 2020 por la demandada, esta parte podria

haber reparado su inmueble dentro de los dos primeros meses de 2021 y haber
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estado en condiciones de entregarlo en arriendo a un tercero a contar del mes de

marzo de dicho afo, en adelante. Y esto a razon de un canon de arrendamiento de
UF 2.500 mensuales.

En consecuencia la suma que se persigue por lucro cesante experimentado por
nuestra representada alcanza a UF 12.600 mas UF 2.500 mensuales contados desde
marzo de 2021 inclusive y hasta dos meses después de que tenga lugar por la
demandada el efectivo cumplimiento del contrato y el otorgamiento a esta parte de

la cobertura contratada o a aquella suma que SS estime ajustada a derecho.

Finaliza pidiendo que se condene a la demandada a cumplir el contrato suscrito
con esta parte asi como a indemnizar los perjuicios que dicho incumplimiento ha
traido consigo, por valores de UF 21.100.-, equivalentes al dia de hoy (valor de la
UF § 35.570,37) a $§750.534.807.-, correspondientes ellos a UF 8.500 por dafios a
los edificios del inmueble de esta parte y a UF 12.600 por rentas de arrendamiento
no percibidas como consecuencia del incumplimiento contractual de la contraparte
mas UF 2.500 mensuales (equivalentes a esta fecha a $88.925.925.-), a contar del
mes de marzo de 2021 inclusive y hasta dos meses después de que tenga lugar por
la demandada el efectivo cumplimiento del contrato y el otorgamiento a esta parte
de la cobertura contratada, o a la suma ya menor, ya mayor, que por cada concepto

SS estime ajustada a derecho, con expresa y ejemplar condena en costas.

La actora, acompand a su demanda la poliza de seguros N°100018844 suscrita
entre las partes; informe de liquidacion N°INC-47907 de 28 de diciembre de 2020;
impugnacion a este ultimo de 07 de enero de 2021, y rechazo de dicha impugnacion

de 14 del mismo mes.

A fojas 150, corre la contestacion de la demanda presentada por dofia Stefanie
Alexandra Ramdohr Montgomery y don Esteban Antonio Rebagliati Diaz,

abogados, en representacion de Reale Chile Seguros Generales.

Refieren en primer término que la péliza N° 100018844, se contratd para cubrir el
riesgo de incendio sobre el local ubicado en Avenida Gladys Marin 6800, Estacion
Central. Ademas de asegurar el riesgo de incendio, se contrataron diversas
coberturas adicionales, dentro de las cuales destacan: (i) CAD 12013 Clausula de
Incendio y Dafios Materiales a consecuencia directa de huelga, saqueo o desorden
popular; (i) CAD 120130532 Clausula de Incendio y Danos Materiales a
consecuencias de actos terroristas; y (i) CAD12013528 Clausula de Pérdida de

Ingresos por Arriendo.

Sefiala el demandante, dicen, que el dia 13 de octubre de 2020 el inmueble
asegurado habria sido victima de un saqueo, todo ello en el contexto del
denominado “estallido social”, iniciado el 18 de octubre del afio anterior. Producto

de lo anterior, la contraria demanda dafios por 21.100 unidades de fomento,
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reclamando una cobertura de UF 8.5000 para las edificaciones afectadas y de UF
12.600 por los canon de arrendamiento.

Por su parte, los liquidadores de Graham Miller recomendaron rechazar el siniestro
denunciado por la contraria, en tanto no se encontraria en el supuesto de la
cobertura rechazada, ya que se trat6 de una serie de robos aislados y no producto

de un saqueo derivado de los hechos suscitados en nuestro pais luego del 18 de

octubre de 2019.

A continuacién hacen presente que, en relaciéon a los hechos que se sefialan en la
demanda, su parte controvierte la totalidad de los hechos alegados por la
demandante y, en ese sentido, cualquier clase de reconocimiento se hara en

términos expresos.

Precisado lo anterior, efectian un examen de la legislaciéon aplicable que, en
sintesis, expone que el contrato de seguro esta regulado, en primer lugar, por las
clausulas que lo integran. Luego, por las normas generales del Titulo VIII, del
Codigo de Comercio, en los articulos 512 y siguientes y por las normas contenidas
en el DFL 251 del afo 1931 sobre Compaiias de Seguros. Finalmente, por la
costumbre mercantil y las normas dictadas por la Comisiéon Para el Mercado
Financiero, en el ejercicio de su actividad reguladora, en especial la norma de
caracter general nimero 349 y los condicionados generales depositados en la

misma Comision.

Examina luego, las partes o sujetos del seguro, los elementos del contrato, las
formas de delimitar el riesgo, el principio de indemnizacién y el infraseguro, para
luego abocarse al analisis de la péliza sefialando que en el caso de autos el riesgo
asegurado corresponde a un seguro de incendios sobre bien raiz, regido por la POL
12013 0161. A tal seguro se le afiadieron coberturas adicionales mediante diversas
“clausulas adicionales” (también llamadas “CAD”), siendo relevantes para el caso
de autos, aquellas denominadas de “riesgos politicos” :(i) CAD 12013 Clausula de
Incendio y Dafios Materiales a consecuencia directa de huelga, saqueo o desorden
popular; (i) CAD 120130532 Clausula de Incendio y Dafios Materiales a
consecuencias de actos terroristas; y (i) CAD12013528 Clausula de Pérdida de
Ingresos por Arriendo.

Transcribe a continuacion parte del texto de las Condiciones Generales del seguro

contratado, especificamente lo siguiente:
“ARTICULO 2: COBERTURA.

La Compariia asegura contra el riesgo de incendio y, de acuerdo a lo estipulado en esta piliza, se

obliga a indemnizar:
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Los darios materiales que sufran los objetos asegurados por la accion directa del incendio y los que
Sean una consecuencia inmediata del mismo, como los causados por el calor, el humo, el vapor o
por los medios empleados para extinguirlo o contenerlo, y b) Las demoliciones que sean necesarias
u ordenadas por la antoridad competente, por la suma asegurada que se estipule para estos efectos

en las Condiciones Particulares de la poliza”.
“4ARTICULO 3: OTROS DANOS CUBIERTOS POR 1.4 POLIZA.

No obstante que los hechos generadores de pérdida que a continuacion se indican no son

constitutivos de incendio, la presente péliza, en las condiciones que se senialan, cubre:

a) Los deterioros que sufran los objetos asegurados por explosion, solo en aquellos inmuebles
cuyo sinico y exclusivo uso sea habitacional y siempre que la explosion haya tenido lngar
en artefactos o elementos cuyo uso reconocido y #inico, sea el doméstico, y

b) Los deterioros que sufran los bienes asegurados por efecto de rayos que provengan de

descargas atmosféricas”.
“ARTICULO 4: MATERIA ASEGURADA.

Para los efectos de la presente poliza la materia asegurada es el o los bienes identificados en las
Condiciones Particulares, las que deberdan expresar la nbicacion, destino y uso de los inmuebles
asegurados, y de los edificios colindantes, en cuanto estas circunstancias puedan influir en la
estimacion de los riesgos. Ignales menciones deberd contener la pdliza respecto a los inmmuebles en
que se encuentren colocados o almacenados los bienes muebles, cnando el seguro verse sobre estos
tiltimos”.

Continta después refiriendo el texto de la CAD 120130524 Clausula de Incendio
y Dafios Materiales a consecuencia directa de huelga, saqueo o desorden popular,

contempla como materia asegurada, en los términos que siguen:

“La presente clausula cubre el incendio y los dasios materiales que sufran los bienes asegurados

cansados por:
a. Personas que se encuentren en huelga o participando en un cierre o paro patronal (lock-ont).

b. Personas que participen en desdrdenes populares o en otros hechos que la ley califica como delitos

contra el orden piiblico.

¢. Saqueo realizado por personas que se encuentren en huelga o participando en un cierre o paro
patronal (lock-out), o por personas que estén tomando parte en desordenes populares. Para los
efectos de esta clausula se entiende por saqueo, el hurto o robo cometido por una poblada o conjunto

numeroso de personas.

d. Actos de la antoridad priblica realizados para impedir, reprimir o aminorar las acciones

descritas en el articnlo 5° letra d) de las Condiciones Generales de la poliza”.

Acto seguido, la demandada opone excepcion de falta de legitimacion activa del

demandante por el incumplimiento de éste de una carga de origen legal, cual es, a
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su juicio, que el asegurado no ha acreditado la ocurrencia del siniestro, lo que serfa
una suerte de prerrequisito para ejercer la accion, pues, como explica, “la doctrina
ha distinguido la existencia de diversos deberes de actuacion que le pueden empecer a los participes
de un contrato, siendo el mds fundamental de ellos, para efectos de esta contestacion, la distincion
que existen entre la “obligacion” y la “carga”. En tal sentido, la nocion de obligacion, no nos
nerece mayores comentarios, pero si, las denominadas “cargas”, las que han sido definidas como:
“Deberes impuestos a un sujeto como tutela de un interés propio, cuya observancia es necesaria si
se quiere alcanzar un determinado resultado y cuya transgresion provocaria la pérdida o menoscabo
del resultado”. De la definicion transcrita precedentemente, queda de manifiesto que el efercicio de
una carga es facultativo, pero, a su vez, necesario en la medida que el sujeto quiera satisfacer su
propio interés. La diferencia esencial entre obligacion y carga estd en su exigibilidady la obligacion
es esencialmente exigible. La carga, por el contrario, no contiene el elemento de la exigibilidad, sin
perjuicio que su inobservancia acarrea la cadncidad del derecho que tenia a quien se le impone la
carga. Decae el derecho del acreedor, quien es el obligado a ejecutar la carga. Sobre la base de la
tdea de carga que hemos senialado, podemos afirmar, que la sancion al incumplimiento de una
carga es la pérdida o disminucion de un derecho. Esto es, desde el punto de vista del supuesto

agente del dasio, que la obligacion de indemmnizar de este desaparece, pierde excigibilidad”.

Lo expuesto, senala, tiene relevancia para efectos de lo previsto en el articulo 524

del Cédigo de Comercio, especificamente su numeral 8°, norma que dispone:
“Art. 524. Obligaciones del asegurado. E/l asegurado estara obligado a:

8°. Acreditar la ocurrencia del siniestro denunciado, y declarar fielmente y sin reticencia, sus

cireunstancias y consecuencias’.

Asi, respecto a esta obligacion (continda la defensa) la doctrina ha sefialado: “Nos
encontramos aqui frente a una de las mds inmportantes obligaciones que el asegurado debe cumplir
con posterioridad a la ocurrencia de un siniestro y que constituye una tipica carga que le impone

la ley, como requisito para que pueda tener derecho a ser indemnizado”.

Observa que la parte demandante no ha acreditado la ocurrencia del siniestro en
los términos previstos por la pdliza, vale decir que el inmueble ubicado en Avenida
Gladys Marin 6800 hubiese sufrido dafos como consecuencia de saqueos
ocurridos durante huelgas, lockdown o desordenes populares. Es mas, el relato de
los hechos efectuado por el demandante es vago y hasta contradictorio con la
propia fuerza de los hechos. Asi, sin dar mayores detalles, trata de, forzosamente,
encuadrar el presunto saqueo del inmueble asegurado en los sucesos derivados del
“estallido social”, pese a que estamos hablando de hechos que practicamente distan
de un afo entre si, de todo lo cual concluye en este aspecto que al incumplir esta
carga, de origen legal, el asegurado no puede concurrir a estos estrados a satisfacer

el pago de la indemnizacion pactada en la poliza, por cuanto carece de legitimacion
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activa para ello, razén por la cual debera acogerse la presente excepcion, conforme
hemos venido exponiendo.

En el siguiente item de su presentacion, la demandada sostiene que los hechos
demandados por el asegurado carecen de cobertura, lo que asienta en que
durante el mes de octubre de 2020 la situacién imperante en la Region
Metropolitana era de calma, por lo que no le resulta plausible encuadrar el siniestro
que se reclama dentro de los perniciosos efectos que se siguieron en nuestro pais
luego del 18 de octubre de 2019, marcados por la violencia y altos grados de
destruccién de propiedad tanto publica como privada, en circunstancias que el
siniestro por el cual acciona en estos autos habria ocurrido el 13 de octubre de
2020, vale decir, practicamente un afio después de esos hechos, época en la que
ademas, es publico y notorio, regfa el estado de excepcion constitucional de
catastrofe vigente a la fecha, a raiz de la Pandemia de Covid-19, lo que serfa
relevante ya que el Estado de Catastrofe, aplico limitaciones a la movilidad personal
por mas de un afio y medio, ya sea mediante la imposicién de cuarentenas o toque

de queda.

Por otro lado, niega la cobertura reclamada también en que no se esta en presencia
de delitos en contra del orden publico, aspecto en el cual -hace ver- que nuestro
ordenamiento juridico no contempla una definicién de caracter universal para lo
que debemos entender por “orden publico”, por lo que siguiendo la definicién del
profesor de derecho constitucional Fernando Jiménez, sefiala que “El orden
publico dice relacion con el respeto y acatamiento a la institucionalidad establecida
y vigente. La seguridad nacional se encuentra enraizada en los deberes que tanto a
la Autoridad Politica como a cada uno de los integrantes de la comunidad les
corresponde en su cotidiana convivencia para precaver los peligros que puedan
afectar al desarrollo de los factores y elementos constitutivos de desarrollo nacional
para el logro del bien comin”. En segundo lugar, agrega, para entender cuando
estamos hablando de delitos en contra del orden publico, podemos ver el articulo
6° de la Ley N°12.927 sobre Seguridad del Estado, encontramos un catalogo de

los delitos considerados contrarios al orden publico, disponiendo al efecto:

“Art. 6° Cometen delito contra el orden priblico:

a) Los que provocaren desordenes o cualguier otro acto de violencia destinado a alterar la
tranqguilidad priblica;

b) Los que ultrajaren piiblicamente la bandera, el escudo, el nombre de la patria o el himno

nacional;

¢) Los que inciten, promuevan o fomenten, o de hecho y por cualquier medio, destruyan, inutilicen,
paralicen, interrumpan o daiien las instalaciones, los medios o elementos empleados para el

Sfuncionamiento de servicios priblicos o de utilidad priblica o de actividades industriales, mineras,
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agricolas, comerciales de comunicacion, de transporte o de distribucion, y los que, en la misma

Sformay, impidan o dificulten el libre acceso a dichas instalaciones, medios o elementos;

d) Los que inciten, promuevan o fomenten o de hecho y por cualquier medio, destruyan, inutilicen

0 impidan el libre acceso a puentes, calles, caminos u otros bienes de uso priblico semejantes;

e) Los que inciten, promuevan o fomenten, o de hecho, envenenen alimentos, aguas o fluidos

destinados al uso o consumo priblicos;

1) Los que hagan la apologia o propaganda de doctrinas, sistemas o métodos que propugnen el
crimen o la violencia en cualquiera de sus formas, como medios para lograr cambios o reformas

politicas, econdmicas o sociales;

g) Los que introduzcan al pais, fabriquen, almacenen, transporten, distribuyan, vendan, faciliten
0 entreguen a cualquier titulo, o sin previa autoriacion escrita de la antoridad competente, armas,
municiones, proyectiles, explosivos, gases asfixiantes, venenosos o lacrimigenos, aparatos o
elementos para su proyeccion y fabricacion; o cualguier otro instrumento idoneo para cometer
alguno de los delitos penados en esta ley; h) Los que soliciten, reciban o acepten recibir dinero o
aynda de cualguiera naturaleza, con el fin de llevar a cabo o facilitar la comision de delitos penados

en esta ley,
7)) DEROGADA”

Por consiguiente, sostiene que el robo a las instalaciones de la contraria, ubicada
en Avenida Gladys Marin N°6800 comuna de Estacién Central, no ocurrié con
motivo de ninguno de los delitos tipificados como contrarios al orden publico por
parte de Ley de seguridad del Estado, asi como tampoco nos encuadramos ante
conductas que tengan por objeto evitar el respeto y acatamiento a la

institucionalidad establecida y vigente, conforme sefiala la doctrina constitucional.

En un tercer aspecto del cuestionamiento a la cobertura reclamada, expresa que las
instalaciones ubicadas en avenida Gladys Marin N°6800 no fueron saqueadas y aun
en el caso de haberlo sido, ello no se habria producido en el contexto exigido por
el contrato, vale decir: huelga, lockdown o desordenes populares, pues, la letra C)
de la CAD 120130524, no limita la cobertura del siniestro al mero “saqueo”, sino
que ademas este se debi6 haber producido como consecuencia necesaria, directa e

ineludible de: (i) huelga; (if) lockdown; o (iii) desordenes populares.

Explica que, en efecto, la pdliza describe lo que se entiende “saqueo”, senalando
que este corresponde al “hurto o robo cometido por una poblada o conjunto
numeroso de personas” y, segin se acreditara en la etapa procesal respectiva, el
inmueble asegurado no fue saqueado, sino que fue victima de sucesivos robos o
hurtos, todo ello en atencién a que se encontraba abandonado y sin medidas de
seguridad tenientes a evitar el siniestro. En este punto, tal como sefialan los

liquidadores, ellos concurrieron al lugar, y entrevistaron a diversos testigos,
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ninguno de los cuales sefial6 que el inmueble en cuestiéon hubiese sido saqueado
por una turba, sino que usualmente era victima de robos. Lo sefalado
anteriormente reviste tales caracteres de gravedad que fueron los propios
liquidadores en su segunda visita al inmueble asegurado quienes vieron en vivo y
en directo a personas sustrayendo especies del lugar, lo que deja en evidencia que
el bien ubicado en Avenida Gladys Marin 6800 era usualmente robado, mas no fue
saqueado en la noche del 13 de octubre de 2020.

Como sefnalamos, continta, la cobertura adicional de saqueo, exige que este se haya
producido en un determinado contexto, vale decir: huelga, lockdown o desordenes
populares. Pues bien, aun en el caso en que el inmueble asegurado hubiese sido
saqueado, lo cierto es que esto debid haber ocurrido a consecuencia, por ejemplo,
de desordenes populares. En este sentido queda en evidencia porque la contraria
ha querido extender forzosamente los efectos del denominado “estallido social”
de octubre de 2019, hasta octubre de 2020, época, en que como hemos sefialado,
la coyuntura se encontraba dominada por los efectos de la pandemia, incluyendo
el Estado Excepcional de Catastrofe, y todas las medidas restrictivas de la
movilidad personal y libertad ambulatoria que ésta implico. Tal como
cuestionamos anteriormente, lo cierto es que resulta practicamente imposible creer
que una turba, en el contexto de un “desorden popular” se haya dirigido a saquear
de noche el inmueble asegurado, considerando que en esas horas regfa un toque
de queda, con un estricto control de efectivos militares sobre las calles de la ciudad

de Santiago.

En cuanto a la pretension indemnizatoria por rentas de arrendamiento no
percibidas, sefiala que el actor requiere la cuantiosa indemnizaciéon de UF 12.600
por rentas de arrendamiento no percibidas a contar de marzo de 2021 inclusive, y
hasta los dos meses después de la ejecutoriedad de este fallo, en el hipotético caso
en que se haga lugar a la demanda. Lo cierto es que no se puede dar lugar a esta
pretension indemnizatoria, en la medida que el inmueble ubicado en Gladys Marin
6800, al momento de los hechos denunciados se encontraba en total abandono.
En otras palabras, el demandante no ha sufrido perjuicios al respecto. Asi, debera
acreditar cuales son las rentas de arrendamiento que pudo haber obtenido de un
inmueble que estaba abandonado al momento del siniestro, destruido y que
claramente no sirve para tal propdsito. Y atn mas, en el improbable caso en que
se haga lugar a esta partida indemnizatoria, lo cierto es las pretensiones del
demandante atentan contra el tenor expreso de la poliza, en la medida que, solicita
un canon de arrendamiento de mensual de UF 2.500, en circunstancias que el valor
declarado en el contrato es de UF 1.050.

El siguiente capitulo de la contestacion de la Compafiia, objeta que las prestaciones

demandadas infringen el principio de mera indemnizacién, pues el actor intenta
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obtener una indemnizacién superior a la sefialada como sublimite para la cobertura
adicional de “riesgos politicos” y trata de mejorar su posicion patrimonial

cobrando perjuicios mas alla de los efectivamente sufridos.

Al respecto alega que el condicionado particular establece un limite conjunto de
5000 Unidades de Fomento por las coberturas adicionales de “riesgos politicos”,
vale decir, aquellas agregadas por las CAD 1201330524 Clausula de incendio y
dafios materiales a consecuencia directa de huelga, saqueo o desorden popular y la
CAD1201330532 Clausula de incendio y dafios materiales a consecuencia directa
de actos terroristas, de tal suerte que existiendo tales limites, llama la atenciéon que
la contraria concurra a estos autos, exigiendo una indemnizacién total de 21.000
UF, al margen de todo lo previsto en el contrato, aseverando que los liquidadores
determinaron una pérdida real UF 5.404,72, por lo cual no resulta comprensible
como la contraria esta cobrando perjuicios mas alla de los efectivamente
sufridos, por lo que, a su entender, esta intentando aprovechar del siniestro para
mejorar su posiciéon patrimonial, en la medida que reclama una mayor

indemnizacién al valor de los dafios sufridos en el inmueble asegurado.

En el siguiente apartado, la demandada asevera que el siniestro no debe recibir
cobertura por agravacion del riesgo asegurado de parte del asegurado en razén de
que el inmueble ubicado en Avenida Gladys Marin 6800 se encontraba
abandonado y sin medidas de seguridad que permitiesen evitar el siniestro, citando

en abono de su alegacion el articulo 526 del Codigo de Comercio.

Explica que el asegurado destiné el inmueble a un fin distinto a aquel sefialado al
momento de efectuar la respectiva declaracion, con lo que agravo substancialmente
el riesgo que se transfirié a la compafia aseguradora, al abandonar tal inmueble
luego de la celebracion del respectivo contrato y no contar con portones, rejas u
otros medios que impidiesen el ingreso de desconocidos al mismo, segun consignéd
el informe de liquidacion. Afade que resulta inentendible como la demandante hoy
en dia se encuentra requiriendo el cumplimiento del contrato, en circunstancias
que resulta evidente que las declaraciones que realizé al momento de solicitar la
celebracion del contrato de seguro, hacian imposible que mi representada supiese
realmente la entidad del riesgo que pesaba sobre el inmueble que estaba

asegurando.

En base a lo expuesto sostiene que no corresponde brindar cobertura al siniestro
materia de autos, por cuanto, su representada de haber sabido que el inmueble en
cuestion iba a ser abandonado a su suerte no habria asegurado dicha propiedad.
En subsidio, y ante el improbable caso en que se rechacen estas alegaciones,
corresponderia que se rebaje el monto de la indemnizacion, conforme a lo que
sefiala el articulo 526 del Codigo de Comercio.
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En el item VII de la contestacion, en subsidio de sus anteriores argumentaciones,
sefiala que para el caso en que el Tribunal estimase que el siniestro denunciado por
la contraria gozaba de cobertura, la pretension indemnizatoria de los demandantes
debe rebajarse substancialmente por encontrarse el mismo infrasegurado,
afladiendo que el infraseguro implica que el riesgo no fue transferido en su

totalidad al asegurador, sino que parte de él queda en manos del asegurado.

Explica asi, que los liquidadores al efectuar el respectivo informe determinaron que
el valor del inmueble asegurado era de UF 25.337,91, y que el monto asegurado era
de UF 8.500, lo que implica que el asegurado decidi6 retener sobre si el 66,45%
del riesgo, transfiriendo tan solo el 34,55% a nuestra representada, de lo que
deduce en el caso de estimarse que estamos ante un siniestro con cobertura, lo
cierto es que el monto a pagar a las contrarfa seria de tan solo UF 1.330,23 UF, y

no las 8.500 que reclama por esta partida.

Finaliza la contestacion la demandada, solicitando que en caso de ser vencida sea
eximida del pago de costas del juicio al tener motivo plausible de litigar y estimar
que no sera totalmente vencida. Afade, en cambio, que respecto de su
contendiente debe ser condenado al pago de las costas en caso de rechazo de su
accion, por considerar que ésta es temeraria, carece de fundamento plausible y la
pretension resarcitoria es completamente injustificada y carente de sustento legal y

contractual.

Pide, en consecuencia, tener por contestada la demanda, rechazando la accién de

autos, con costas.

En el otrosi de la contestacion, objeta el documento acompafiado por la actora, en
el numeral 3 del primer otrosi de su demanda, a saber, la impugnacién fechada el
07 de enero de 2021 respecto del informe de liquidacion N°INC-47907 de 28 de
diciembre de 2020; objecién que hace radicar en su falta de integridad y de
autenticidad, en la medida que se trata de un instrumento que no ha sido suscrito
por persona alguna, por lo que no se tratarfa de un verdadero instrumento en los
términos exigidos por la legislaciéon procesal civil, de acuerdo a la doctrina y

jurisprudencia que cita.

Afade que, para el improbable caso en que S.S.A estime que estamos ante un
instrumento valido, reiteramos nuestras objeciones por falta de integridad y de
autenticidad, por tratarse de instrumentos privados emanados de terceros ajenos
al juicio, que no han concurrido a ratificar su integridad y autoria, de lo que colige,
apoyado en la doctrina y jurisprudencia que cita, que la inica forma de incorporar
el mencionado documento suscrito por un tercero es mediante su declaracion
como testigos, razon por la cual venimos en deducir la objecién de falta de
autenticidad y falta de integridad.
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A fojas 174, se tuvo por evacuado el tramite de la contestacién y se confirié
traslado al demandante respecto de la objeciéon documental, la que fue evacuada a
tojas 176, pidiendo su rechazo, con costas, en la medida que si bien -y
tangencialmente- sostiene la demandada que aquel documento no serfa integro ni
auténtico, no lo fundamenta ni acredita, lisa y llanamente porque si es integro y

auténtico.

A fojas 177, se tuvo por evacuado el traslado conferido, reservandose la decision
para definitiva.

A fojas 181 se cito a las partes a audiencia de conciliacion, la que se llevo a cabo el
dia 4 de mayo de 2023, con la asistencia de los apoderados de las partes, segin
consta a fojas 190 de autos y reanudada en audiencia de 11 de mayo de ese mismo

afio (a fojas 195), no lograndose avenimiento entre las partes.

A fojas 197, corre la interlocutoria de prueba en la que se fijaron, como hechos

sustanciales, pertinentes y controvertidos, los siguientes:

1. Efectividad de existir un contrato de seguro entre las partes. Estipulaciones
del mismo.

2. Efectividad de haber ocurrido un siniestro amparado por la poéliza dentro
del periodo de cobertura.

3. Valor de la cosa asegurada a la época del siniestro y cantidad asegurada.
Efectividad de existir infraseguro.

4. Naturaleza y cuantia de los perjuicios causados a consecuencia del siniestro.

5. Efectividad de haber el asegurado agravado los riesgos de la cosa con
posterioridad a la celebraciéon del contrato. En su caso, entidad del

agravamiento. Hechos y circunstancias demostrativas.

A fojas 199, la parte demandante interpuso reposiciéon con apelacion subsidiaria,

confiriéndose traslado a la demandada respecto de la reposicién, la que lo evacud

a fojas 203.

A fojas 207, se rechazd la agregacion del punto de prueba solicitado y se concedié

la apelacién en lo devolutivo.

A fojas 210 y 211, corren las listas de testigos presentadas por las partes, las que el
tribunal tuvo por presentadas a fojas 212, fijando audiencias para recibir las

declaraciones.

A fojas 215, corre acta de recepcion de prueba testimonial de la parte demandante,
sin que haya tachas que resolver y postergandose la deposicion del testigo Sr.

Caussade para la audiencia siguiente.

A fojas 278, se tuvo por acompafiados los documentos ofrecidos por la parte

demandada.
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A fojas 280, consta acta de prueba testimonial, con el testimonio del Sr. Caussade,
por la demandante, y la declaracién de los testigos presentados por la parte
demandada, Sres. Felipe Rodrigo Acevedo Curitol y Klaus Gosch Andereya,
oponiéndose contra éstos la tacha del articulo 358, numero 6, del Cédigo de
Procedimiento Civil, respecto de las que, conferido y evacuado el respectivo

traslado, se reservo su fallo para definitiva.

A tojas 320, la parte demandada acompana documentos, a fojas 322 y 324, solicito

oficios, a fojas 323, solicit6 exhibiciéon de documentos.

A fojas 360, la parte demandante, acompané documentos, solicité informe pericial
respecto de los puntos 2 y 4 de la interlocutoria de prueba y requirié inspeccion

personal del tribunal en relacién con esos mismos puntos.

A fojas 363, el tribunal tuvo por acompafados los documentos de la demandada,
se rechazé su peticion de oficios y se quedd en resolver sobre la exhibicién de
documentos que solicité. También se tuvo por acompafiados los documentos de
la actora y respecto de su peticiéon de prueba pericial se decreté convocar a una
misma audiencia para la exhibicién de documentos pedida por la demandada y para
el nombrar perito solicitado por el actor. En cuanto a la inspeccién ocular se tuvo

por pedida dentro del probatorio y se quedd en resolver.

A fojas 401, se lleva a cabo la audiencia de exhibicién de documentos, en la que se
tiene por acompafiados, con citacion, los aportados por la demandante. En cuanto
a la designacion de peritos, en rebeldia de la demandada, el tribunal quedd en
resolver, lo que hizo a fojas 405, nombrando a un perito tasador y un perito

criminalista.

A fojas 410 y 413, se tuvo presente la aceptacion y juramento de los peritos

designados.

A fojas 442, se fij6 la fecha de la audiencia de reconocimiento del perito criminalista
y se decretd, fijandose dia y hora, la inspeccion personal del tribunal al predio de
Av. Gladys Marin Millie 6800, comuna de Estacion Central.

A fojas 444 corre acta de inspeccion personal del tribunal y a fojas 452, se tuvo por
acompanada el acta de reconocimiento pericial acompafiada por el perito

criminalista.

A fojas 469 se tuvo por acompafados, copia de denuncia del siniestro efectuada
ante la Aseguradora y el correo electronico de recepcion de la misma, presentados

por el demandante.

A fojas 483, se tuvo por acompanados, con citacién, certificados de asistencia de
bomberos al inmueble de Av. Gladys Marin Millie 6800, presentados por el actor.
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A fojas 622, se tuvo por presentados los informes periciales de tasacion y
criminalistico, ordenandose su agregacion a los autos y disponiendo su remision a

las partes.

A fojas 624, la parte demandante repuso y apeld en subsidio de la resolucién que
tuvo por evacuados los informes presentados por los peritos sefiores Chandia y

Alfaro, confiriéndose traslado a la contraria a fojas 630.

A fojas 641 se rechazo la reposicion planteada y se declaré inadmisible la apelacion
subsidiaria. Acto seguido, se confiri6 plazo a las partes para formular

observaciones a la prueba.

A fojas 685, se tuvo por presentadas las observaciones a la prueba de ambas partes

y se cit6 a oir sentencia.

CONSIDERANDO:
PRIMERO: De la demanda.

Que comparece Rentas AFA Limitada, sociedad del giro de su denominacion,
domiciliada para estos efectos en Paseo Huérfanos N° 835, oficina 1504, comuna
y ciudad de Santiago, la que deduce demanda en juicio arbitral solicitando el
cumplimiento de contrato con indemnizaciéon de perjuicios, en contra de la
Compafifa de Seguros REALE CHILE SEGUROS GENERALES S.A., del giro
de su denominacion, representada por don Oscar Huerta Herrera, de quien ignora
su profesion u oficio, ambos domiciliados en Los Militares N° 5890, oficina 1201,
Las Condes, Santiago.

Sostiene en su libelo que las partes suscribieron la poliza de seguro denominada
“Incendio Riesgo Nominado Comercial UF” N°100018844 y en el contexto de la
vigencia de dicho contrato es que el inmueble de su parte ubicado en Avenida
Gladys Marin N°6.800 de la comuna de Estaciéon Central, sufrié un gravisimo
siniestro con fecha 13 de octubre de 2020 -al que se le asigné el
N©°90220200030055- respecto del cual la contraparte negd el otorgamiento de la

cobertura contratada.

Explica que en la madrugada del 13 de octubre de 2020 -y en el contexto de la serie
de gravisimos; sucesivos; reiterados e intensos actos vandalicos y delictuales que
tuvieron lugar en el pafs y especificamente en la Region Metropolitana desde
octubre de 2019 en adelante, que afectaron tanto a privados como a infraestructura
publica (mucha de ella de naturaleza critica como, por ejemplo, el Metro de
Santiago), fenémeno conocido popularmente como “estallido social”- ingresoé al
inmueble un nimero indeterminado de personas, en todo caso, una gran cantidad,
una turba o poblada, que, acto seguido, procedieron a destrozar; incendiar y

vandalizar las edificaciones existentes en inmueble y a sustraer todo lo que se
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encontraba a su alcance. Afiade que su parte tomé conocimiento de lo ocurrido
por habérselo informado un vecino de Avenida Gladys Marin a eso de las 09:30
horas del 13 de octubre de 2020, todo lo cual quedé consignado en la denuncia
efectuada por el representante legal de la demandante, don Gonzalo Fuenzalida
Giacaman, ante la 31* Comisaria de Carabineros de Estacion Central, Parte N°6632
que, a diferencia de lo que sostuvo en su oportunidad la contraparte, no se formuld
por “Danos Simples”. Agrega que ese mismo vecino -don Michel Caussade
Larrain- en el contexto de la investigacion del siniestro llevado a cabo por Graham
Miller Limitada avalaria la version de los hechos sostenida por su parte (a través de
una declaracién escrita que da cuenta de lo realmente ocurrido y de una
circunstancia de suyo destacable, a saber, que las personas que ingresaron a la
propiedad en el contexto de los aludidos desordenes dejaron en ésta una bandera
chilena) y no la de una serie sucesiva de simples robos que ha sostenido la
demandada que ha tenido lugar en el predio, sin perjuicio de que, incluso (dice), es
perfectamente posible y, es mas, esperable; probable y posible, que una hipdtesis
de robo como menciona la aseguradora sea ni mas ni menos que una de las
consecuencias de los desérdenes y saqueos que tuvieron lugar en el inmueble por

parte de una turba o poblada.

Asevera que probara que lo ocurrido en la madrugada del 13 de octubre de 2020
dista mucho de ser un simple robo o uno mas de una seguidilla de robos (como
esgrimi6é la contraparte) y se enmarca mas bien en la hipétesis de huelga,
participacion en cierres, paro patronal (lock out); desérdenes populares o actuacion

de personas contra el orden publico que si se encuentran cubiertas por la péliza.

Manifiesta que, tal como se indic6 por su parte al impugnar el informe de
liquidacién preparado por Graham Miller, la aseguradora no consideré la
definicién de saqueo que en esa época elabor6 la Comision de Seguridad Publica a
efectos de sancionar a aquellos que individualmente o en turba destruyen un lugar
o bien que sustraen bienes desde su interior, ni tampoco a la Ley N° 21.208,
publicada en la edicién del Diario Oficial de 30 de enero de 2020 que modifica el
Codigo Penal en el Articulo 449 quater.

Sefiala luego que, en su opinién, la demandada ha vulnerado la NCG 349, Titulo
VL. RESPONSABILIDAD DE LA COMPANIA EN LA CONTRATACION
DE POLIZAS que determina que en caso de duda sobre el sentido de una
disposicién en el modelo de condicién general de poéliza o clausula, prevalecera la
interpretaciéon mas favorable para el contratante, asegurado o beneficiario del
seguro, segun sea el caso, a lo que agrega que bajo la CAD 1 2013 0524, 1a poliza
de autos se refiere a riesgos politicos, amparando el incendio y dafios materiales a
consecuencia de desérdenes populares, mas no existiendo una definiciéon en pdliza

para estos efectos. El literal c¢) de la cobertura adicional inscrita con el codigo
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CAD120130524 no incluye una definicién en el texto y por tanto tiene un caracter

interpretativo.

En cuanto a los fundamentos de derecho de la accion, se remite a los articulos
1489, 1545, 1546, 1556 y 1560 y siguientes del Codigo Civil y 512 y siguientes; 1203
y siguientes; 1185, 1177, y 1158 y siguientes, todos del Cédigo de Comercio, los

que da por reproducidos.

Respecto a las cantidades y conceptos demandados, expresa que el siniestro de
autos esta comprendido dentro de los riesgos asegurados, por lo que procede el
resarcimiento de todos los perjuicios derivados del incumplimiento contractual.
Esta indemnizacioén debe cubrir el total del valor asegurado, a saber UF 21.100.-
(compuesto de cobertura de UF 8.500 para las edificaciones y de UF 12.600.-
respecto de canones de arrendamiento no percibidos) en su equivalente en pesos
a la fecha del pago efectivo. LLa demandada debera indemnizar los perjuicios
derivados de los dafios materiales (dafio emergente y lucro cesante) causados por

el incumplimiento.

Refiere que el dafio emergente en este caso dice relaciéon con el no otorgamiento
de la cobertura contratada por un valor de UF 8.500 en su equivalente en pesos al

momento del pago efectivo o aquella que SS estime ajustada a derecho.

Sobre el lucro cesante, sefiala que este dice relacion con las rentas de arrendamiento
no percibidas y cubiertas por la pdliza en una suma de UF 12.600.- en su
equivalente en pesos al momento del pago efectivo o aquella que SS estime ajustada

a derecho.

Sin embargo, afiade, dentro también del lucro cesante, es necesario considerar
ademas las rentas de arrendamiento que esta parte ha dejado de percibir como
consecuencia del incumplimiento contractual en que ha incurrido la demandada y
que le ha impedido restaurar las edificaciones al estado de estar en condiciones de

arrendarse el inmueble a un tercero.

A este respecto, de haberse otorgado la cobertura contratada -como en los hechos
y en el derecho correspondia- a fines de 2020 por la demandada, esta parte podria
haber reparado su inmueble dentro de los dos primeros meses de 2021 y haber
estado en condiciones de entregarlo en arriendo a un tercero a contar del mes de

marzo de dicho afo, en adelante. Y esto a razon de un canon de arrendamiento de
UF 2.500 mensuales.

En consecuencia la suma que se persigue por lucro cesante alcanza a UF 12.600
mas UF 2.500 mensuales contados desde marzo de 2021 inclusive y hasta dos

meses después de que tenga lugar por la demandada el efectivo cumplimiento del
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contrato y el otorgamiento a esta parte de la cobertura contratada o a aquella suma

que el tribunal estime ajustada a derecho.

Finaliza pidiendo que se condene a la demandada a cumplir el contrato asi como a
indemnizar los perjuicios que dicho incumplimiento ha traido consigo, por valores
de UF 21.100.-, equivalentes al dia de hoy (valor de la UF § 35.570,37) a
$750.534.807.-, correspondientes ellos a UF 8.500 por dafos a los edificios del
inmueble de esta parte y a UF 12.600 por rentas de arrendamiento no percibidas
como consecuencia del incumplimiento contractual de la contraparte mas UF
2.500 mensuales (equivalentes a esta fecha a $88.925.925.-), a contar del mes de
marzo de 2021 inclusive y hasta dos meses después de que tenga lugar por la
demandada el efectivo cumplimiento del contrato y el otorgamiento a esta parte de
la cobertura contratada, o a la suma ya menor, ya mayor, que por cada concepto

SS estime ajustada a derecho, con expresa y ejemplar condena en costas.

SEGUNDO: De la contestacion.
Que, contestando la demanda, la aseguradora sefiala que la poliza N° 100018844,

se contratd para cubrir el riesgo de incendio sobre el local ubicado en Avenida
Gladys Marin 6800, Estacion Central. Ademas de asegurar el riesgo de incendio,
se contrataron diversas coberturas adicionales, dentro de las cuales destacan: (i)
CAD 12013 Clausula de Incendio y Danos Materiales a consecuencia directa de
huelga, saqueo o desorden popular; (i) CAD 120130532 Clausula de Incendio y
Dafios Materiales a consecuencias de actos terroristas; y (iif) CAD12013528
Clausula de Pérdida de Ingresos por Arriendo.

Precisa que, segin afirma la demandante, el dia 13 de octubre de 2020 el inmueble
asegurado habria sido victima de un saqueo, todo ello en el contexto del
denominado “estallido social”, iniciado el 18 de octubre del afio anterior, producto
de lo cual, demanda dafios por 21.100 unidades de fomento, reclamando una
cobertura de UF 8.5000 para las edificaciones afectadas y de UF 12.600 por los

canon de arrendamiento.

No obstante, los liquidadores de Graham Miller recomendaron rechazar el
siniestro denunciado por la contraria, en tanto no se encontraria en el supuesto de
la cobertura rechazada, ya que se traté de una serie de robos aislados y no producto

de un saqueo derivado de los hechos suscitados en nuestro pais luego del 18 de

octubre de 2019.

Luego, en relacion con los hechos que se sefialan en la demanda, los controvierte
en su totalidad y, en ese sentido, cualquier clase de reconocimiento la hara en

términos expresos.
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Respecto de la poliza hace ver que en el caso de autos el riesgo asegurado
corresponde a un seguro de incendios sobre bien raiz, regido por la POL 1 2013
0161. A tal seguro se le afadieron coberturas adicionales mediante diversas
“clausulas adicionales” (también llamadas “CAD”), siendo relevantes para el caso
de autos, aquellas denominadas de “riesgos politicos: (i) CAD 12013 Clausula de
Incendio y Dafios Materiales a consecuencia directa de huelga, saqueo o desorden
popular; (i) CAD 120130532 Clausula de Incendio y Dafos Materiales a
consecuencias de actos terroristas; y (i) CAD12013528 Clausula de Pérdida de
Ingresos por Arriendo, pactos acerca de los cuales, consigna las partes que estima

atingentes.

Acto seguido, y en primer término, opone la excepcion de falta de legitimacion
activa del demandante por el incumplimiento de éste de una carga de origen legal,
cual es, a su juicio, que el asegurado no ha acreditado la ocurrencia del siniestro, lo
que serfa una suerte de prerrequisito para ejercer la accién, pues, como explica, “z
doctrina ha distinguido la existencia de diversos deberes de actuacion que le pueden empecer a los
participes de un contrato, siendo el mas fundamental de ellos, para efectos de esta contestacion, la
distincion que excisten entre la “obligacion” y la “carga”. En tal sentido, la nocion de obligacion,
10 110S merece mayores comentarios, pero si, las denominadas “cargas’, las que han sido definidas
como: “Deberes impuestos a un sujeto como tutela de un interés propio, cuya observancia es
necesaria si se quiere alcanzar un determinado resultado y cuya transgresion provocaria la pérdida
0 menoscabo del resultado”. De la definicion transcrita precedentemente, queda de manifiesto que
el ¢jercicio de una carga es facultativo, pero, a su veg, necesario en la medida que el sujeto quiera
satisfacer su propio interés. La diferencia esencial entre obligacion y carga estd en su exigibilidady
la obligacion es esencialmente exigible. La carga, por el contrario, no contiene el elemento de la
exigibilidad, sin perjuicio que su inobservancia acarrea la caducidad del derecho que tenia a quien
se le impone la carga. Decae el derecho del acreedor, quien es el obligado a ejecutar la carga. Sobre
la base de la idea de carga que hemos senialado, podemos afirmar, que la sancion al incumplimiento
de una carga es la pérdida o disminucion de un derecho. Esto es, desde el punto de vista del

supuesto agente del dasio, que la obligacion de indenmmnizar de este desaparece, pierde exigibilidad”.

Lo expuesto, senala, tiene relevancia para efectos de lo previsto en el articulo 524

del Cédigo de Comercio, especificamente su numeral 8°; norma que dispone:
“Art. 524. Obligaciones del asegurado. El asegurado estara obligado a:

8°. Acreditar la ocurrencia del siniestro denunciado, y declarar fielmente y sin reticencia, sus

cireunstancias y consecuencias’.

Observa enseguida, que la parte demandante no ha acreditado la ocurrencia del
siniestro en los términos previstos por la pdliza, vale decir que el inmueble ubicado
en Avenida Gladys Marin 6800 hubiese sufrido dafios como consecuencia de

saqueos ocurridos durante huelgas, lockdown o desordenes populares. A su juicio,
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el relato de los hechos efectuado por el demandante es vago y hasta contradictorio
con la propia fuerza de los hechos. Asi, sin dar mayores detalles, trata de,
torzosamente, encuadrar el presunto saqueo del inmueble asegurado en los sucesos
derivados del “estallido social”, pese a que estamos hablando de hechos que
practicamente distan de un afio entre si, de todo lo cual concluye en este aspecto
que al incumplir esta carga, de origen legal, el asegurado no puede concurrir a estos
estrados a satisfacer el pago de la indemnizacién pactada en la péliza, por cuanto

carece de legitimacion activa para ello.

En una segunda linea de defensa, asevera que los hechos demandados por el
asegurado carecen de cobertura, lo que asienta en que durante el mes de octubre
de 2020 la situacién imperante en la Region Metropolitana era de calma, por lo que
no le resulta plausible encuadrar el siniestro que se reclama dentro de los
perniciosos efectos que se siguieron en nuestro pais luego del 18 de octubre de
2019, marcados por la violencia y altos grados de destruccion de propiedad tanto
publica como privada, en circunstancias que el siniestro por el cual acciona en estos
autos habria ocurrido el 13 de octubre de 2020, vale decir, practicamente un afio
después de esos hechos, época en la que ademas, es publico y notorio, regia el
estado de excepcion constitucional de catastrofe vigente a la fecha, a raiz de la
Pandemia de Covid-19, lo que serifa relevante ya que el Estado de Catastrofe, aplico
limitaciones a la movilidad personal por mas de un ano y medio, ya sea mediante

la imposicién de cuarentenas o toque de queda.

En este sentido, niega la cobertura reclamada en que no se esta en presencia de
delitos en contra del orden publico, aspecto en el cual -hace ver- que nuestro
ordenamiento juridico no contempla una definicién de caracter universal para lo
que debemos entender por “orden publico”, acudiendo a la doctrina y afiadiendo
que para entender cuando estamos hablando de delitos en contra del orden
publico, ha de acudirse al catalogo de los delitos considerados contrarios al orden
publico contenido en el articulo 6° de la Ley N°12.927 sobre Seguridad del Estado,
afirmando que el robo a las instalaciones de la actora, ubicada en Avenida Gladys
Marin N°6800 comuna de Estacién Central, no ocurrié con motivo de ninguno de
los delitos tipificados como contrarios al orden publico por parte de Ley de
seguridad del Estado, asi como tampoco nos encuadramos ante conductas que
tengan por objeto evitar el respeto y acatamiento a la institucionalidad establecida

y vigente, conforme sefiala la doctrina constitucional.

En un tercer aspecto del cuestionamiento a la cobertura reclamada, expresa que las
instalaciones ubicadas en avenida Gladys Marin N°6800 no fueron saqueadas y aun
en el caso de haberlo sido, ello no se habria producido en el contexto exigido por
el contrato, vale decir: huelga, lockdown o desordenes populares, pues, la letra C)
de la CAD 120130524, no limita la cobertura del siniestro al mero “saqueo”, sino
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que ademas este se debi6 haber producido como consecuencia necesaria, directa e
ineludible de: (i) huelga; (ii) lockdown; o (iii) desordenes populares.

Explica que la pdliza describe lo que se entiende por “saqueo”, sefialando que este
corresponde al “hurto o robo cometido por una poblada o conjunto numeroso de
personas” y, en este caso, el inmueble asegurado no fue saqueado, sino que fue
victima de sucesivos robos o hurtos, todo ello en atenciéon a que se encontraba
abandonado y sin medidas de seguridad tenientes a evitar el siniestro, como se
corrobora el informe de los liquidadores, segtn el cual ellos concurrieron al lugar,
y entrevistaron a diversos testigos, ninguno de los cuales sefialé que el inmueble
en cuestiéon hubiese sido saqueado por una turba, sino que usualmente era victima
de robos. Lo sefialado anteriormente reviste tales caracteres de gravedad que
tueron los propios liquidadores en su segunda visita al inmueble asegurado quienes
vieron en vivo y en directo a personas sustrayendo especies del lugar, lo que deja
en evidencia que el bien ubicado en Avenida Gladys Marin 6800 era usualmente

robado, mas no fue saqueado en la noche del 13 de octubre de 2020.

Recalca que la cobertura adicional de saqueo, exige que este se haya producido en
un determinado contexto, vale decir: huelga, lockdown o desordenes populares y
de ahi los esfuerzos de la demandante por extender los efectos del denominado
“estallido social” de octubre de 2019, hasta octubre de 2020, época, en que la
coyuntura se encontraba dominada por los efectos de la pandemia, incluyendo el
Estado Excepcional de Catastrofe, y todas las medidas restrictivas de la movilidad
personal y libertad ambulatoria que ésta implic6. En su opinién, resulta
practicamente imposible creer que una turba, en el contexto de un “desorden
popular” se haya dirigido a saquear de noche el inmueble asegurado, considerando
que en esas horas regfa un toque de queda, con un estricto control de efectivos

militares sobre las calles de la ciudad de Santiago.

En cuanto a la pretension indemnizatoria por rentas de arrendamiento no
percibidas, sefiala que el actor requiere la cuantiosa indemnizaciéon de UF 12.600
por rentas de arrendamiento no percibidas a contar de marzo de 2021 inclusive, y
hasta los dos meses después de la ejecutoriedad de este fallo, en el hipotético caso
en que se haga lugar a la demanda. Lo cierto es que no se puede dar lugar a esta
pretension indemnizatoria, en la medida que el inmueble ubicado en Gladys Marin
6800, al momento de los hechos denunciados se encontraba en total abandono,
por lo que el demandante no ha sufrido perjuicios al respecto, por lo que debera
acreditar cuales son las rentas de arrendamiento que pudo haber obtenido de un
inmueble que estaba abandonado al momento del siniestro, destruido y que
claramente no servia para tal propdsito. Y aun mas, en el improbable caso en que
se haga lugar a esta partida indemnizatoria, lo cierto es las pretensiones del

demandante atentan contra el tenor expreso de la poéliza, en la medida que, solicita
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un canon de arrendamiento de mensual de UF 2.500, en circunstancias que el valor
declarado en el contrato es de UF 1.050.

El siguiente capitulo de la contestacion de la Compafiia, objeta que las prestaciones
demandadas infringen el principio de mera indemnizacién, pues el actor intenta
obtener una indemnizacién superior a la sefialada como sublimite para la cobertura
adicional de “riesgos politicos” y trata de mejorar su posicion patrimonial

cobrando perjuicios mas alla de los efectivamente sufridos.

Al respecto alega que el condicionado particular establece un limite conjunto de
5000 Unidades de Fomento por las coberturas adicionales de “riesgos politicos”,
vale decir, aquellas agregadas por las CAD 1201330524 Clausula de incendio y
dafios materiales a consecuencia directa de huelga, saqueo o desorden popular y la
CAD1201330532 Clausula de incendio y dafios materiales a consecuencia directa
de actos terroristas, de tal suerte que existiendo tales limites, llama la atenciéon que
la contraria concurra a estos autos, exigiendo una indemnizacién total de 21.000
UF, al margen de todo lo previsto en el contrato, aseverando que los liquidadores
determinaron una pérdida real UF 5.404,72, por lo cual no resulta comprensible
como la contraria esta cobrando petjuicios mas alla de los efectivamente sufridos,
por lo que, a su entender, esta intentando aprovechar del siniestro para mejorar su
posicion patrimonial, en la medida que reclama una mayor indemnizacion al valor

de los dafios sufridos en el inmueble asegurado.

En el siguiente apartado, la demandada asevera que el siniestro no debe recibir
cobertura por agravacion del riesgo asegurado de parte del asegurado en razén de
que el inmueble ubicado en Avenida Gladys Marin 6800 se encontraba
abandonado y sin medidas de seguridad que permitiesen evitar el siniestro, citando

en abono de su alegacion el articulo 526 del Codigo de Comercio.

Explica que el asegurado destiné el inmueble a un fin distinto a aquel sefialado al
momento de efectuar la respectiva declaracion, con lo que agravo substancialmente
el riesgo que se transfiri6 a la compafia aseguradora, al abandonar tal inmueble
luego de la celebracion del respectivo contrato y no contar con portones, rejas u
otros medios que impidiesen el ingreso de desconocidos al mismo, segun consignd
el informe de liquidacion. Por tanto, no corresponde brindar cobertura al siniestro
ya que su representada de haber sabido que el inmueble en cuestién iba a ser
abandonado a su suerte no habria asegurado dicha propiedad. En subsidio, y ante
el improbable caso en que se rechacen estas alegaciones, corresponderia que se
rebaje el monto de la indemnizacién, conforme a lo que sefala el articulo 526 del
Codigo de Comercio.

En el item VII de la contestacién, en subsidio de sus anteriores argumentaciones,

sefiala que para el caso en que el Tribunal estimase que el siniestro denunciado por
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la contraria gozaba de cobertura, la pretension indemnizatoria de los demandantes
debe rebajarse substancialmente por encontrarse el mismo infrasegurado, pues
como determinaron los liquidadores al efectuar el respectivo informe, el valor del
inmueble asegurado era de UF 25.337,91, y que el monto asegurado era de UF
8.500, lo que implica que el asegurado decidi6 retener sobre si el 66,45% del riesgo,
transfiriendo tan solo el 34,55% a su representada, de lo que deduce en el caso de
estimarse que estamos ante un siniestro con cobertura, lo cierto es que el monto a
pagar a las contrarfa serfa de tan solo UF 1.330,23 UF, y no las 8.500 que reclama
por esta partida.

Finaliza la contestacion la demandada, solicitando que en caso de ser vencida sea
eximida del pago de costas del juicio al tener motivo plausible de litigar y estimar
que no sera totalmente vencida. Afade, en cambio, que respecto de su
contendiente debe ser condenado al pago de las costas en caso de rechazo de su
accion, por considerar que ésta es temeraria, carece de fundamento plausible y la
pretension resarcitoria es completamente injustificada y carente de sustento legal y

contractual.

Pide, en consecuencia, tener por contestada la demanda, rechazando la accién de

autos, con costas.

TERCERO: Sintesis de la cuestion controvertida.

Que, de lo relacionado en los considerandos anteriores, surge que el actor asevera
que en la madrugada del 13 de octubre de 2020, ingres6 al inmueble ubicado en
Avenida Gladys Marin N°6.800 de la comuna de Estaciéon Central, un nimero
indeterminado de personas, en todo caso, una gran cantidad, una turba o poblada,
quienes procedieron a destrozar; incendiar y vandalizar las edificaciones existentes
en el inmueble y a sustraer todo lo que se encontraba a su alcance, lo que constituye
desérdenes populares y saqueos que tuvieron lugar en el inmueble por parte de una
turba o poblada o la actuacién de personas contra el orden publico, conductas éstas
que quedan comprendidas dentro los riesgos cubiertos por la poéliza de seguro
denominada “Incendio Riesgo Nominado Comercial UF” N°100018844 que habia
contratado su parte con la demandada, quien rechazé otorgar la cobertura
contratada, por lo que la demanda de cumplimiento de contrato de seguro, con

mas las indemnizaciones por dafio emergente y lucro cesante que sefiala.

Por su parte, la aseguradora demandada comienza negando todos los hechos
relatados por el actor, luego de lo cual le objeta que goce de legitimacién activa
para accionar en el juicio, pues, antes de este, incumpli6 la carga legal de acreditar
la ocurrencia del siniestro. En cuanto al fondo, rechaza que los hechos expuestos
por el demandante queden comprendidos en la cobertura de la poliza,

fundamentalmente, porque a esa época la situacion imperante en la Region
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Metropolitana era de calma como consecuencia del estado de excepcion
constitucional de catastrofe vigente a la fecha a raiz de la Pandemia de Covid-19,
lo que implicé limitaciones a la movilidad personal ya sea mediante la imposicion
de cuarentenas o toque de queda. Tampoco los hechos relatados configuran delitos
en contra del orden publico, ya que no se encuadran en el catalogo contenido en
el articulo 6° de la Ley N°12.927 sobre Seguridad del Estado, ni tampoco el
inmueble fue objeto de saqueo sino mas bien de sucesivos robos o hurtos aislados
unos de otros. Ademas, atin en el caso de haber sido saqueado el inmueble, esto
es, segun la poliza “hurto o robo cometido por una poblada o conjunto numeroso
de personas”, ni siquiera ahi cabria la cobertura contratada, ya que esta exige que
el saqueo se haya producido como consecuencia necesaria, directa e ineludible de:
(i) huelga; (ii) lockdown; o (iif) desordenes populares, nada de lo cual sucedi6 en la
especie porque en el mes de octubre de 2020, la coyuntura ocasionada por el
“Estallido Social” se encontraba dominada por los efectos de la pandemia,
incluyendo el Estado Excepcional de Catastrofe, y todas las medidas restrictivas de

la movilidad personal y libertad ambulatoria que ello implicé.

En cuanto a las prestaciones demandadas cuestiona la pretensiéon indemnizatoria
por rentas de arrendamiento no percibidas a contar de marzo de 2021, tanto
porque el inmueble al momento de los hechos denunciados se encontraba en total
abandono, por lo que no pudo sufrir perjuicios por 12.600 UF y también, porque
esa pretension contraria el tenor expreso de la poliza, en la medida que solicita un
canon de arrendamiento mensual de UF 2.500, en circunstancias que el valor
declarado en el contrato era de UF 1.050. Cuestiona asimismo que las pretensiones
de la demanda infringen el principio de mera indemnizacién, ya que el
condicionado particular establece un limite conjunto de 5000 Unidades de
Fomento por las coberturas adicionales de “riesgos politicos” y el actor reclama
una indemnizacién total de 21.000 UF, lo que excede la pérdida total real
determinada por el liquidador de UF 5.404,72.

Esgrime que el siniestro no debe recibir cobertura por agravacion del riesgo
asegurado porque el inmueble ubicado en Avenida Gladys Marin 6800 se
encontraba abandonado y sin medidas de seguridad que permitiesen evitar el
siniestro, por lo que el asegurado destiné el inmueble a un fin distinto a aquel
seflalado al momento de efectuar la respectiva declaraciéon, agravando
substancialmente el riesgo que se transfirié a la compaifia aseguradora, de modo
que no corresponde brindar cobertura al siniestro y, en subsidio, deberia rebajarse

el monto de la indemnizacién, conforme al articulo 526 del Cédigo de Comercio.

También en subsidio de las argumentaciones previas, plantea que la pretension
indemnizatoria de los demandantes debe rebajarse substancialmente porque el

inmueble estaba infrasegurado, ya que el valor del bien raiz era de UF 25.337,91,
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en tanto que el monto asegurado era de UF 8.500, lo que implica que el asegurado
retuvo el 66,45% del riesgo, transfiriendo tan solo el 34,55% a la compafia de
seguros, de forma que en el caso de estimarse que procede la cobertura, lo cierto
es que el monto a pagar serfa de tan solo UF 1.330,23 UF, y no las 8.500 que

reclama.

Asi las cosas, el nucleo de lo debatido estriba en determinar la existencia y
estipulaciones de un contrato de seguro entre las partes; si conforme a tales
estipulaciones acontecié un siniestro amparado por dicho contrato dentro del
periodo de su cobertura; en la afirmativa, si con posterioridad a la contratacion del
seguro se configurd alguna circunstancia que exonere o atenude la responsabilidad
del eventual obligado y, en todo caso, determinar la procedencia y el monto que,
de acuerdo a lo pactado, debi6 darse o pagarse en naturaleza y, en su caso, ponderar
si en razén de un incumplimiento imputable se causaron los perjuicios cuya

indemnizacién se demanda y la cuantia de los mismos.

CUARTO: Puntos de prueba.
Que a tal efecto, los puntos de prueba fijados en la interlocutoria respectiva, fueron

los siguientes:

1. Efectividad de existir un contrato de seguro entre las partes. Estipulaciones del

mismo.

2. Efectividad de haber ocurrido un siniestro amparado por la poliza dentro del

periodo de cobertura.

3. Valor de la cosa asegurada a la época del siniestro y cantidad asegurada.

Efectividad de existir infraseguro.
4. Naturaleza y cuantia de los perjuicios causados a consecuencia del siniestro.

5. Efectividad de haber el asegurado agravado los riesgos de la cosa con
posterioridad a la celebracion del contrato. En su caso, entidad del agravamiento.

Hechos y circunstancias demostrativas.

QUINTO: Prueba rendida.

Que, ademas de las declaraciones espontaneas de los contendores, la prueba
producida durante el juicio consisti6 en prueba documental e instrumental,

declaraciones de testigos e informes de peritos, segin el siguiente detalle

referencial:
Dia
presenta | Datacion
Fjs. |Cuaderno |cién docum. | Autor Origen | Referencia/Contenido
53 | Principal 06-03-23 | 26-11-20 | Reale Chile | Ddte. | Péliza 100018844
Graham ,
62 | Principal 06-03-23 | 28-12-20 | Miller Ddte. | INFORME DE LIQUIDACION N°: INC-47907
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AJS
98 Principal 06-03-23 | 07-01-21 | Corredores | Ddte. | Impugnacién Informe de Liquidacion.
Graham
90 Principal 06-03-23 | 14-01-21 | Miller Ddte. | Respuesta de impugnacion a informe de liquidacion
Graham
107 | Principal 06-03-23 | 14-01-21 | Miller Ddte. | Respuesta de impugnacion a informe de liquidacion
215 | Principal 22-06-23 | 22-06-23 | Testigo Ddte. | Andrés Herrera Aranguiz
217 | Principal 22-06-23 | 22-06-23 | Testigo Ddte. | Cristian Alberto Poblete Reyes
218 | Principal 22-06-23 | 22-06-23 | Testigo Ddte. | Marcelo Pedro Olea Olivares
219 | Principal 22-06-23 | 22-06-23 | Testigo Ddte. | Salem Jacob Giacaman Maurelia
223 | Principal 22-06-23 | 26-11-20 | Reale Chile | Ddado. | Péliza 100018844
POLIZA DE SEGURO INCENDIO Incendio y
Mapfre adicionales POL 12013 0161 y clausulas
232 | Principal 22-06-23 | sin fecha | Seguros Ddado. | adicionales
CLAUSULA DE INCENDIO Y DANOS
MATERIALES A CONSECUENCIA DIRECTA DE
HUELGA, SAQUEO O DESORDEN POPULAR,
ADICIONAL A POLIZA DE INCENDIO CODIGO
POL 120130161 Incorporada al Depésito de Pdlizas
247 | Principal 22-06-23 | sin fecha | N/N Ddado. | bajo el codigo CAD120130524
CLAUSULA DE INCENDIO Y DANOS
MATERIALES A CONSECUENCIA DIRECTA DE
ACTOS TERRORISTAS, ADICIONAL A POLIZA DE
INCENDIO CODIGO POL 120130161 Incorporada al
248 | Principal 22-06-23 | sin fecha | N/N Ddado. | Deposito de Pdlizas bajo el codigo CAD120130532
Graham
249 | Principal 22-06-23 | 28-12-20 | Miller Ddado. | INFORME DE LIQUIDACION N°: INC-47907
280 | Principal 23-06-23 | 23-06-23 | Testigo Ddte. | Michel Caussade Larrain.
282 | Principal 23-06-23 | 23-06-23 | Testigo Ddado. | Felipe Rodrigo Acevedo Curitol
286 | Principal 23-06-23 | 23-06-23 | Testigo Ddado. | Klaus Gosch Andereya
Min. Decreto N° 104 DECLARA ESTADO DE
290 | Principal 28-06-23 | 18-03-20 | Interior Ddado. | EXCEPCION DE CATASTROFE
Resolucion 210 DISPONE MEDIDAS SANITARIAS
295 | Principal 28-06-23 | 26-03-20 | Min. Salud | Ddado. | QUE INDICA POR BROTE DE COVID-19
Decreto N° 269 PRORROGA DECLARACION DE
Min. ESTADO DE EXCEPCION CONSTITUCIONAL DE
302 | Principal 28-06-23 | 12-06-20 | Interior Ddado. | CATASTROFE,
Decreto N° 400 PRORROGA DECLARACION DE
Min. ESTADO DE EXCEPCION CONSTITUCIONAL DE
304 | Principal 28-06-23 | 10-09-20 | Interior Ddado. | CATASTROFE,
Decreto N° 646 PRORROGA DECLARACION DE
Min. ESTADO DE EXCEPCION CONSTITUCIONAL DE
306 | Principal 28-06-23 | 09-12-20 | Interior Ddado. | CATASTROFE,
Decreto N° 72 PRORROGA DECLARACION DE
Min. ESTADO DE EXCEPCION CONSTITUCIONAL DE
310 | Principal 28-06-23 | 11-03-21 | Interior Ddado. | CATASTROFE,
Decreto N° 153 PRORROGA DECLARACION DE
Min. ESTADO DE EXCEPCION CONSTITUCIONAL DE
315 | Principal 28-06-23 | 25-06-21 | Interior Ddado. | CATASTROFE,
Carabinero Denuncia efectuada ante Carabineros a partir del
325 | Principal 28-06-23 | 23-11-21 s Ddte. | robo de la reja perimetral de la propiedad.
Informe de Validacién Estructural de la edificacion
Pedro existente en el inmueble de autos de fecha 13 de
Escobar enero de 2022 emitido por el ingeniero civil don
327 | Principal 28-06-23 | 13-01-22 | Elorza Ddte. | Pedro Escobar Elorza;
Presupuesto de restauracion del inmueble de autos
337 | Principal 28-06-23 | 26-10-20 | Novamira | Ddte. | emitido por Constructora NovaMira;
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PRESUPUESTO DETALLADO RECOTIZACION
SINIESTRO CONSTRUCCIONES GLADYS MARIN
341 | Principal 28-06-23 | 16-11-20 | SBH Ddte. | 6800
Presupuesto correspondiente a cierre perimetral de
345 | Principal 28-06-23 | 01-07-21 | Roessan | Ddte. | la propiedad de autos
Presupuesto por cerco eléctrico para la propiedad
348 | Principal 28-06-23 | 19-07-21| Pro-Tg Ddte. | de autos
Cadena de conversaciones sostenidas por
Cristian WhatsApp entre demandante y el guardia de la
358 | Principal 28-06-23 | 14-10-20 | Sagredo Ddte. | propiedad a la época del siniestro.
SIAU
366 | Principal 07-07-23 | 13-10-20 | Fiscalia Ddte. | Parte denuncia policial a Fiscalia N° 6632
Contrato de arrendamiento del inmueble suscrito
Rentas con Express de Santiago Uno S.A. con fecha 01 de
371 | Principal 07-07-23 | 01-10-19 | AFA Ddte. | octubre de 2019;
378 | Principal 07-07-23 | 01-02-22 | Kavak Ddte. | Oferta de arrendamiento del inmueble
Dos cadenas de correos intercambiados entre esta
381, parte y Kavak, interesado en arrendar el inmueble
387 | Principal 07-07-23 | 01-03-22 | Kavak Ddte. | de autos
391 | Principal 07-07-23 | 01-03-22 | Kavak Ddte. | Andlisis del inmueble de autos efectuado por Kavak.
Tribuna
444 | Principal 06-09-23 | 06-09-23 | Tribunal I Acta de inspeccién ocular.
446 | Principal 14-09-23 | 06-09-23 | Perito Perito | Acta audiencia de reconocimiento.
FORMULARIO DENUNCIO SINIESTRO RAMOS
466 | Principal 29-09-23 | 16-10-20 | Reale Chile | Ddte. | VARIOS No 90220200030055
Correo de Reale a través del cual confirma
recepcion de la denuncia del siniestro N°
467 | Principal 29-09-23 | 16-10-20 | Reale Chile | Ddte. | 90220200030055
480 | Principal 23-10-23 | 14-07-21 | Bomberos | Ddte. | Certificado de servicios
481 | Principal 23-10-23 | 26-11-21 | Bomberos | Ddte. | Certificado de servicios
Perito
494 | Principal 29-12-23 | 27-12-23 | criminalista | Perito | Informe pericial.
Perito
585 | Principal 29-12-23 | 01-12-23 | tasador Perito | Informe pericial.

Asimismo, dentro de la prueba documental producida, se tuvo por agregado con

citacion, un set de fotografias en formato digital presentado por la demandante, el

que quedo a disposicion de las partes en un repositorio digital habilitado para ello

por el Tribunal. En ese mismo repositorio quedaron agregados, también con

citacion, los registros audiovisuales anexos al informe del perito criminalista Sr.

Chandia.

Ahora bien, respecto de la prueba antes referida, se formularon las siguientes

incidencias:

a) Objecién documental.

1) La demandada al evacuar la contestaciéon, objeté el documento

acompanado por la actora en el numeral 3 del primer otrosi de la

demanda, a saber, la impugnacién fechada el 07 de enero de 2021
respecto del informe de liquidacion N°INC-47907 de 28 de
diciembre de 2020; objeciéon que fundé en su falta de integridad y de

autenticidad, por tratarse de un instrumento que no ha sido suscrito
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por persona alguna, por lo que no se tratarfa de un verdadero
instrumento en los términos exigidos por la legislaciéon procesal civil.
Afade que para caso de estimarse que el instrumento es valido, reitera
la objecién por falta de integridad y de autenticidad, por tratarse de
instrumentos privados emanados de terceros ajenos al juicio, que no
han concurrido a ratificar su integridad y autoria, de lo que colige que
la tnica forma de incorporar el mencionado documento suscrito por
un tercero es mediante su declaraciéon como testigos.

Conferido traslado, la demandante pidi6 el rechazo de la objecion,
con costas, porque si bien -y tangencialmente- sostiene la demandada
que aquel documento no seria integro ni auténtico, no lo fundamenta
ni acredita, lisa y llanamente porque si es integro y auténtico.

Sobre la materia cabe recordar que el sistema probatorio que rige en
este procedimiento es el de la sana critica, segiin prevé el namero 4°,
del articulo 543 del Cédigo de Comercio, cuanto también que los
medios probatorios admisibles en esta clase de juicios van mas alla de
los establecidos en el Codigo de Procedimiento Civil, como consagra
el N° 1 del referido articulo 543.

Dicho esto, del examen del documento objetado, surge que el mismo
reconoce la autoria de una persona juridica, a saber, AJS Corredores
de Seguros SpA, quien, a través de su gerente técnico Sr. Cristian
Poblete, invocé actuar en calidad de corredor de seguros de la
empresa Rentas AFA Ltda., demandante de autos, ante el liquidador
de seguros, impugnando su informe de liquidacion, vale decir, que
actda en ejercicio del deber, propio de su oficio, de asistir a su cliente
durante toda la vigencia del seguro y especialmente al momento de
producirse un siniestro tal como lo establece el articulo 57 del
Decreto con Fuerza de Ley N° 251 de 1931, que regula la actividad
aseguradora comercial (en adelante DFL N° 251 de 1931).

Luego, no es efectivo que el instrumento carezca de firma ya que se
indican los nombres de quienes lo escribieron (articulos 1704 y 1705
del Codigo Civil).

A continuacién, y dado que la impugnacién a la liquidacion del
siniestro es un acto de parte, se deduce que al acompafiarlo el actor a
su libelo e invocarlo en apoyo de su pretension, reconoce, ratifica y
hace suyo el contenido del instrumento (articulo 346, N° 1, del
Codigo de Procedimiento Civil), de tal suerte que tampoco puede
prosperar la objecién en este sentido, por lo que se rechaza en todas

sus partes y se condena en costas por el incidente, los que se fijan en

la cantidad de $100.000.
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b) Tachas de testigos.

)

2)

La parte demandante opuso respecto de los testigos Sres. Felipe
Rodrigo Acevedo Curitol y Klaus Gosch Andereya, la tacha del
articulo 358, numero 6, del Coédigo de Procedimiento Civil,
fundandose en ambos casos en que los testigos reconocen ser
trabajadores de la liquidadora que realizé la investigaciéon que se
plasmo posteriormente en un informe que fue el que determiné que
la companfa de seguros demandada no otorgara la cobertura
contratada por parte de la demandante. En consecuencia, siendo la
existencia de este juicio una consecuencia directa de las acciones del
respectivo testigo resulta evidente que los resultados del mismo no le
son indiferentes y, en consecuencia, indefectiblemente tiene un
interés directo o indirecto en sus resultados. Por ello solicita acoger
la tacha deducida y no tener consideracién lo que declara el testigo
en definitiva, con costas.

Conferido traslado el apoderado de la demandada lo evacud
solicitando su rechazo con costas, en primer lugar porque la
jurisprudencia ha exigido que para que se configure el interés del que
habla el numeral sexto del articulo 358 del Cédigo de Procedimiento
Civil, este tiene que ser patrimonial, cierto y directo, caracteristicas
que no se desprenden de la declaracién del testigo y que se intentan
configurar en base a meras especulaciones. En segundo lugar, la
jurisprudencia ha acogido la existencia de informe privado y que se
vengan a ratificar en juicio siempre que el testigo haya sido
remunerado previamente por la confeccion de dicho informe y que
no existan honorarios pendientes subordinados al resultado del juicio
lo que tampoco se desprende de la declaracion del testigo. En tercer
lugar, no se ha preguntado respecto a la entidad o incidencia de los
servicios encomendados por Reale Chile a Graham Miller como para
que configuren una causal de inhabilidad o un impacto econémico
directo, ya que si Reale Chile implicara para Graham Miller el 100%
de ingresos o de su facturacion, es distinto a que le importe un 1% o
2%, un porcentaje irrelevante, contra interrogacion que la
demandante no ha realizado. Agrego, ademas, que los liquidadores
de seguros son personas naturales o empresas reguladas por la
autoridad, por la normativa correspondiente, que los caracterizan o
que los definen como terceros imparciales que emiten un
pronunciamiento de caracter técnico, razén por la cual cualquier

inhabilidad resulta profundamente infundada.
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Al respecto cabe tener presente que la parte que opuso la tacha,
acompafo, en el primer otrosi de su demanda, el Informe de
Liquidacién N°: INC-47907. Ramo: Incendio Comercial. Siniestro
N° 90220200030055, el cual aparece suscrito por los Sres. Felipe
Acevedo Curitol, Ajustador Area Infraestructura y Klaus Gosch
Andereya, Gerente Area Infraestructura, ambos por Graham Miller
Limitada, Liquidadores Oficiales de Seguros.

Acto seguido, el articulo 61, inciso final, del DFL N°® 251 de 1931,
establece que en el ejercicio de sus funciones, los liquidadores de
siniestros deberan guardar la debida independencia y autonomia en
su cometido, garantizando la imparcialidad y objetividad del proceso
de liquidacion, y velar porque sus opiniones se emitan con estricta
sujecion a criterios técnicos.

Luego, la tacha parece dirigida mas a la liquidadora que a los
deponentes, asumiendo que estos por ser sus empleados defenderian
el interés de su empleadora que no es parte en el juicio, pero que
tendria interés en su resultado, lo que podria suponer un
cuestionamiento a la independencia, autonomia, imparcialidad,
objetividad y caracter estrictamente técnico exigibles a los
liquidadores de siniestros, cuestion que, sin embargo, no fue el
fundamento de la tacha ni planteada asi por el articulista.

Ergo, faltando la expresion del interés concreto que restarfa
imparcialidad a los declarantes y no exhibiendo la sola vinculacion
laboral la entidad suficiente para restarles credibilidad a sus dichos,
mas ain cuando aparecen como autores del informe de liquidacion
hecho valer en el juicio y acompafiado por el actor en su demanda, se
rechaza la tacha opuesta respecto de los testigos Sres. Acevedo
Curitol y Gosch Andereya, sin perjuicio del valor probatorio que se
asigne a sus declaraciones, condenandose en costas a la parte que lo

promovio, la que se fija en la cantidad de $50.000 por cada tacha.

SEXTO: Criterios para la apreciacion de la prueba.

Que, como ya se anticip6, de conformidad al N 4, del articulo 543 del Codigo de
Comercio, la prueba en el caso que nos ocupa debe ser apreciada por el jurisdicente
de acuerdo con las normas de la sana critica, debiendo consignar en el fallo los
fundamentos de dicha apreciacion. Esta disposiciéon debe ser armonizada con el
articulo 542 del citado Cédigo, segin el cual “las disposiciones que rigen al contrato
de seguro son de caracter imperativo, a no ser que en éstas se disponga otra
cosa...”, cuanto también con el articulo 515 del Cédigo Mercantil que en lo relativo

ala celebracion y prueba del contrato de seguro, establece que el contrato de seguro
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es consensual, cuya existencia y estipulaciones se pueden acreditar por todos los
medios de prueba que contemplen las leyes, “siempre que exista un principio de
prueba por escrito que emane de cualquier documento que conste en télex, fax,
mensajes de correo electronico y, en general, cualquier sistema de transmision y
registro digital o electrénico de la palabra escrita o verbal” y afiadiendo en su inciso
tercero que: “INo se admitira al asegurador prueba alguna en contra del tenor
de la poéliza que haya emitido luego de la perfeccion del contrato”. Por
consiguiente, la apreciacioén de la prueba de acuerdo con la sana critica no puede
olvidar ni soslayar los términos imperativos con que el legislador ha establecido la
naturaleza del perfeccionamiento contractual, el modo en que dicho vinculo y sus
términos ha de ser justificado en juicio y los efectos que la existencia de la poliza
surte respecto de su redactor, cual no es otro que no se admite, Gnicamente
respecto de éste, prueba alguna en contra del tenor de la poliza que ha emitido.
SEPTIMO: Existencia del contrato y sus estipulaciones. Determinaciéon del
marco normativo particular.

Que, precisado lo anterior, corresponde establecer si ha existido un contrato de
seguros que ligd a las partes y los pactos con arreglo a los cuales se rigi6 esa relacion
juridica.

A este efecto, la parte demandante acompafi6 a la demanda la poliza de seguro N°
100018844, la que no fue objetada de contrario. Este mismo documento fue
también acompafiado por la demandada a fojas 223. Consta, asimismo, en el texto

del Acta de Constitucion del Procedimiento Arbitral que en el item IV referido al

objeto del juicio, ambas partes concordaron que el mismo tenia relacién especifica

con el siniestro N°® 90220200030055 y la poliza N° 100018844.

Lo anterior permite dar por cierto, a la luz del articulo 515, en relacién con el
articulo 518, ambos del Cédigo de Comercio, que entre las partes se celebré un

contrato de seguros cuyas condiciones particulares quedaron consignadas en la

poliza N° 100018844.

Pues bien, de acuerdo con la referida pdliza, ella se suscribié segun las condiciones
generales inscritas en la CMF bajo el cédigo POL 120130161, sin que aparezca de
las condiciones particulares en examen, que haya sido contratada también la
cobertura de Perjuicio por Paralizaciéon regida por la POL 120131179 que se

menciona.

Contiene también la péliza N° 100018844 entre sus clausulas un apartado sobre

riesgos politicos, que expresa:

“Mediante la presente Clausula Adicional, la presente poliza se extiende a cubrir, segin se indica

en apartado coberturas; RIESGOS POLITICOS Hasta un sublimite de UF 5000 combinado
para ambas coberturas; CAD120130524 Clausula de incendio y darios materiales a
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consecuencia directa de huelga, saqueo o desorden popular y CAD120130532 Clausnla de
incendio y darios materiales a consecuencia directa de actos terroristas, si ha sido debidamente

contratada y especificada en apartado de coberturas”.

En materia de coberturas, prosigue el documento nombrando Edificio y Lucro
Cesante, sefialando como limite y monto asegurado 8.500 UF respecto del primero

y 12.600 UF respecto del segundo.
Luego se singulariza la péliza de incendio (POL120130161) con el condicionado

general aplicable al contrato, con un limite y monto asegurado por 21.100 UF y la
clausula adicional CAD120130531 Clausula de Incendio y Dafios Materiales por
Sismo, también con un limite de 21.100 UF.

Posteriormente se detallan otras coberturas adicionales, agrupadas por tipo de

riesgo en Riesgos de la Naturaleza, Otros Riesgos y Riesgos Politicos.

Los riesgos de la naturaleza comprenden las coberturas contenidas en las clausulas
adicionales CAD 1 2013 0529; CAD 1 2013 0517; CAD 1 2013 0521; CAD 1 2013
0526; CAD 1 2013 0534, con un limite comun de 21.100 UF.

Los otros riesgos incluyen las coberturas de que dan cuenta las clausulas adicionales
CAD 12013 0516; CAD 12013 0518; CAD 1 2013 0519; CAD 1 2013 0520; CAD
12013 0522; CAD 1 2013 0525; CAD 1 2013 0528; CAD 1 2013 0530 y CAD 1
2013 0533, todas con un limite comun de 21.100 UF, con la excepcién de la
CAD120130528 Clausula de Pérdida de Ingresos por Arriendo que presenta un
sublimite de 12.600 UF.

Por dltimo, los llamados riesgos politicos, consideran las coberturas referidas en
las clausulas adicionales CAD 120130524 Clausula de Incendio y Danos Materiales
a consecuencia directa de Huelga, Saqueo o Desorden Popular y CAD120130532
Clausula de Incendio y Dafios Materiales a consecuencia directa de Actos

Terroristas, las que presentan un sublimite de 5.000 UF.
Acto seguido, la poliza N° 100018844 consigna “‘clausulas especiales item”,
sefialando:
Clausula especial
Partidas:
- Edificio: UF 8500
- Lucro Cesante: uf 12.600 (perdidas de entradas por arriendo)
- Clausulas Especiales relacionadas al item:
UBICACION DEL RIESGO
Gladys Marin N° 6.800, Comuna de Santiago, Region Metropolitana.
MATERIA 'Y MONTO ASEGURADO
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Edificio UF 8.500.-
Pérdidas de Entradas por arriendo, UF 12.600.-
Canon Mensual: UF 1.050.-

Ahora bien, el lapso de cobertura temporal de la poliza sefiala como fecha de inicio

las 12 hrs. de 20/08/2020 y de término las 12 hrs. de 20/08/2021.

Los datos del contratante es Rentas AFA Ltda., con direcciéon en Gladys Marin
6800, indicandose como corredor a AJS Corredores de Seguros SpA.

En lo referido al condicionado general del contrato, ha quedado dicho que el
mismo se regia por la poliza de incendio (POL120130161), la que fue acompanada

por la parte demandada a fojas 232 y no fue objetada por la actora.

Conforme a este instrumento, las reglas aplicables al contrato son las disposiciones
contenidas en los articulos que contiene y las normas legales de caracter imperativo
establecidas en el Titulo VIII, del Libro II, del Cédigo de Comercio. Sin embargo,
dice, se entenderan validas las estipulaciones contractuales que sean mas
beneficiosas para el Asegurado o el Beneficiario. Para todos los efectos del
contrato, seran aplicables las definiciones contenidas en el articulo 513 del Codigo
de Comercio. A su turno, el articulo 20 de las condiciones generales prevé que:
“Las presentes Condiciones Generales son aplicables a las Clansulas Adicionales que se

contraten, a menos que éstas expresamente modifiquen o dejen sin efecto aguéllas”.

En materia de obligaciones del asegurado, las condiciones generales reproducen en
su articulo 0, el tenor del articulo 524 del Cédigo de Comercio y, en particular,

sefiala que el asegurado esta obligado a:

5. No agravar el riesgo y dar noticia al Asegurador sobre las circunstancias que lleguen

a su conocimiento y que resinan las caracteristicas senaladas en el articulo 526 del Cidigo

de Comercioy (...)

7. Notificar al Asegurador, tan pronto sea posible una vez tomado conocimiento, de la

ocurrencia de cualquier hecho que pueda constituir o constituya un siniestro, y

8. Acreditar la ocurrencia del siniestro denunciado, y declarar fielmente y sin reticencia,

SUS CLICUnStancias y consecuenclas.

Acerca del agravamiento o alteracién del riesgo, el articulo 8 de las condiciones

generales, en consonancia con el articulo 526 del Cédigo de Comercio, expresa:

“El Asegurado, o Contratante en su caso, deberd informar al Asegurador los hechos o
cireunstancias que agraven Sustancialmente el riesgo declarado, y sobrevengan con
posterioridad a la celebracion del contrato, dentro de los cinco dias siguientes de haberlos
conocido, siempre que por su naturaleza, no hubieren podido ser conocidos de otra forma

por el Asegurador.
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Se presume que el Asegurado conoce las agravaciones de riesgo que provienen de hechos

ocurridos con su directa participacion.

S el sindestro no se ha producido, el Asegurador, dentro del plazo de treinta dias a contar
del momento en que hubiere tomado conocimiento de la agravacion de los riesgos, deberd
comunicar al Asegurado su decision de rescindir el contrato o proponer una modificacion
a los términos del mismo, para adecuar la prima o las condiciones de la cobertura de la
poliza. Si el Asegurado rechazga la proposicion del Asegurador o no le da contestacion
dentro del plazo de diez dias contado desde la fecha de envio de la misma, este diltimo
podrd dar por rescindido el contrato. En este iltimo caso, la rescision se producird a la
expiracion del plazo de treinta dias contado desde la fecha de envio de la respectiva

COMUNICACION.

Si el sindestro se ha producido sin que el Asegurado, o el Contratante en su caso, hubieren
efectuado la declaracion sobre la agravacion de los riesgos senialada en el inciso primero de
este articulo, el Asegurador quedard exonerado de su obligacion de pagar la indemmnizacion
respecto de las coberturas del seguro afectadas por el agravamiento. No obstante, en caso
que la agravacion del riesgo hubiera conducido al Asegurador a celebrar el contrato en
condiciones mds onerosas para el Asegurado, la indemnizacion se reducird
proporcionalmente a la diferencia entre la prima convenida y la que se hubiera aplicado

de haberse conocido la verdadera entidad del riesgo.

Estas sanciones no se aplicaran si el Asegurador, por la naturaleza de los riesgos, hubiere

debido conocerlos y los hubiere aceptado expresa o tacitamente”.

En el articulo 13 de las Condiciones Generales, dedicado a las obligaciones del

asegurado en caso de siniestro, se estipula, en lo que interesa, lo que sigue:

“E/ siniestro se presume ocurrido por un evento que hace responsable al Asegurador, pero
éste puede acreditar que ha sido cansado por un hecho que no lo constituye en responsable

de sus consecuencias, segin el contrato o la ley”.
También que:
“§i el siniestro proviene de varias cansas, el Asegurador serd responsable de la pérdida si

cualquiera de las causas concurrentes corresponde a un riesgo cubierto por la poliza.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 550 del Cidigo de Comercio, respecto del
Asegurado, el presente es un contrato de mera indemnizacion y jamds puede constituir

para él la oportunidad de una ganancia o enriguecimiento”.

En cuanto a la suma asegurada, el articulo 15 de la Pdliza de Incendio, que son las

condiciones generales, expresa:
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“La suma asegurada que figura en las Condiciones Particulares de la pdliza constituye el
limite mdximo de la indemnizacion que se obliga a pagar el Asegurador en caso de

siniestro y no representa tasacion o valoracion de los bienes asegurados.

La indemnizacion a que se obliga la Compariia no excederda del valor del bien ni del
respectivo interés asegurado al tiempo de ocurrir el siniestro, atin cuando el Asegurador se
haya constituido responsable de una suma que lo exceda. Dicho valor se regulard habida
consideracion del estado, caracteristicas de construccion, antigiiedad u otras circunstancias

que determinen el verdadero valor del bien asegurado a la época ya senialada.

Sin embargo, el valor de las cosas aseguradas puede ser establecido mediante una
estimacion expresamente pactada al momento de celebrarse el contrato, caso en el cual se

aplicard la disposicion del articulo 554 del Codigo de Comercio”.

Por su parte, el articulo 16 de las condiciones generales se refiere al infraseguro y

al sobreseguro, sefialando:

St al momento del siniestro la suma asegurada es inferior al valor del bien, el Asegurador
indemnizara el dasio a prorrata entre la cantidad asegurada y la que no lo esté, conforme

a lo dispuesto en el articulo 553 del Cddigo de Comercio.

Si, por el contrario, la suma asegurada excede el valor del bien asegurado, la
indemnizacion cnbrird el dario producido, de acuerdo con el valor efectivo del bien, conforme

a lo dispuesto en el articulo 558 del Cddigo de Comercio.

Las partes podrdan pactar que no se aplique la regla proporcional prevista en el inciso
primero de este articulo, en cuyo caso el Asegurado no soportari parte alguna del dasio si

existiera un Siniestro, a menos que éste exceda la suma asegurada’.
El articulo 17 se refiere al deducible en los siguientes términos:

“Las partes podran acordar en las Condiciones Particulares de este contrato la aplicacion
de deducibles en caso de siniestros. Se entenderd por deducible la estipulacion por la que el
Asegurador y Asegurado acuerdan en que éste diltimo soportard a todo evento hasta el

monto de la pérdida que se hubiere pactado.

En el caso que se convengan deducibles expresados como porcentaje de la suma asegurada,
se entenderd por ésta tiltima el valor que se haya fijado para los bienes asegurados que se
encuentren en una misma nbicacion o situacion. Se entiende por ubicacion o situacion la
correspondiente al edificio o conjunto de edificios, maquinarias, instalaciones, mercaderias
) otros bienes o contenidos que se encuentren en un mismo lugar delimitado por calles,

muros, cierros u otros medios similares”.

A continuacion, terminado el articulado, siguen distintas clausulas adicionales, de

entre las cuales cabe consignar la cldusula de pérdida de ingresos por arriendo, adicional a
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péliza de incendio codigo pol 120130161. Incorporada al Depdsito de Pélizas bajo el cddigo
CAD120130528”, cuyo texto es el siguiente:

“La presente clausula cubre el valor de las rentas de arrendamientos que el Asegurado
deje de percibir a causa de un siniestro indemmnizable por el seguro, por los montos y

periodos pactados en las Condiciones Particulares.
Son condiciones para que exista obligacion de indemnizar:

a. Que la pérdida o dario del bien asegurado provenga de un hecho indemnizable bajo la

poliza a la que esta clansula accede o de alguno de sus adicionales, aunque quede bajo el

deducible, si lo hubiere.

b. Que el contrato de arrendamiento se haya celebrado por escrito ante Notario Piiblico y

que esté vigente al momento del siniestro.

¢. Que a cansa del siniestro, el Asegurado pierda el derecho de percibir las rentas de

arvendamiento”.

Asimismo, a fojas 247 rola “clausula de incendio y daiios materiales a consecuencia directa
de huelga, saqueo o desorden popular, adicional a péliza de incendio cddigo pol 120130161.
Incorporada al Depdsito de Pdlizas bajo el cidigo CAD1201305247, la que fuera

acompafiada por la aseguradora demandada y no objetada, segtn la cual:

“La presente clansula cubre el incendio y los dasios materiales que sufran los bienes

asegurados cansados por:

a. Personas que se encuentren en huelga o participando en un cierre o paro patronal (lock-
out).

b. Personas que participen en desdrdenes populares o en otros hechos que la ley califica

como delitos contra el orden piiblico.

¢. Saqueo realizado por personas que se encuentren en huelga o participando en un cierre
0 paro patronal (lock-out), o por personas que estén tomando parte en desordenes
populares. Para los efectos de esta clansnla se entiende por saqueo, el hurto o robo cometido

por una poblada o conjunto numeroso de personas.

d. Actos de la antoridad priblica realizados para impedir, reprimir o aminorar las acciones

descritas en el articnlo 5° letra d) de las Condiciones Generales de la poliza.

No se consideran cubiertos por esta clausula los dasios materiales derivados de la
propaganda, pintura o rayados de los bienes asegurados, como también los gastos
incnrridos para efectuar la limpieza de los mismos, ni de actos maliciosos o actos de

sabotaje, que no sean de aquellos especificamente amparados en esta clausula”.

Igualmente, a fojas 248, fue acompafiada por la parte demandada, sin objecion de

la contraria, la clansula de incendio y dasios materiales a consecuencia directa de actos terroristas,
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adicional a poliza de incendio codigo pol 120130161. Incorporada al Depdsito de Polizas bajo
el codigo CAD120130532, la que establece:

“La presente clansula cubre el incendio y los dasios materiales que sufran los bienes

asegurados que sean una consecuencia directa de:

a. Actos terroristas, conforme a la definicion que al efecto contempla el articulo 5° letra c)

de las Condiciones Generales de la poliza.
b. Hechos que las leyes califiquen como delitos contra la seguridad del Estado.
¢. Actos maliciosos o actos de sabotaje por parte de trabajadores o terceros.

No se considerardan dasios materiales cubiertos por este adicional a los derivados de la
propaganda, pintura o rayados de los bienes asegurados, como también los gastos
inenrridos para efectuar la limpieza de los mismos, ni a los provenientes de la confiscacion,
requisicion, refencion u ocupacion, legal o ilegal, de dichos bienes o de las cosas que

contengan, dispuestas por la autoridad priblica”.

Asi las cosas, puede darse por legalmente establecido que entre las partes se celebrd
un contrato de seguro cuyas condiciones particulares quedaron consignadas en la
poliza N° 100018844, a la vez que también se regia por las condiciones generales
contenidas en la poliza de seguro incendio inscritas en la CMF bajo el cédigo POL
120130161 vy, ademas, por las clausulas adicionales que se han mencionado
precedentemente, en especial, por la cidusula de pérdida de ingresos por arriendo, adicional
a poliza de incendio, CAD120130528,1a clausula de incendio y dasios materiales a consecuencia
directa de huelga, saqueo o desorden popular, CAD120130524 y la clansnla de incendio y
darios materiales a consecuencia directa de actos terroristas, CAD120130532, invocadas por

los contendores.

OCTAVO: Cuestion previa. La legitimacion activa.

Que, establecida la existencia del contrato y los pactos que ligaban a las partes,
corresponde atender la excepcion de falta de legitimacion activa que la demandada
opone a la actora en razén de entender que esta carece de la acciéon que ejerce en
su contra, habida cuenta que la parte asegurada habria incumplido su obligacién de
acreditar a la Compafia la ocurrencia del siniestro, lo que, al constituir una carga
legal que pesa sobre el asegurado, hace que la falta de esa acreditacion, le impida

reclamar el cumplimiento del contrato en sede jurisdiccional.

Desde ya ha de consignarse que, efectivamente, el articulo 524 del Cédigo de
Comercio establece en su numeral 8, la obligacién del asegurado de “acreditar la
ocurrencia del siniestro denunciado, y declarar fielmente y sin reticencia, sus circunstancias y

consecuencias’.
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Se trata esta de una obligacién que nace en el contexto del contrato de seguros,
una vez que ha sucedido un hecho que pueda constituir o constituya un siniestro,
vale decir, es de aquellas obligaciones que la doctrina sitia temporalmente en el
desarrollo del contrato como aquellos deberes que pesan sobre el asegurado
después de verificado el hecho dafioso eventualmente amparado por la cobertura
del contrato y que puede dar lugar a la responsabilidad del asegurador consistente
en pagar la indemnizaciéon a que se oblig en ese evento. Son de esta clase de
obligaciones aquellas que el articulo 524 del Cédigo de Comercio consagra en sus

numeros 6, 7 y 8.

Esta constatacion resulta determinante para el caso swblite, en que el nucleo de lo
debatido estriba en si ocurrié un hecho constitutivo de un siniestro amparado por

la poliza, que es el meollo de la controversia.

Ese hecho pretérito material que determina el nacimiento de la obligaciéon de
indemnizar es el siniestro, mismo que exige ser probado para dar lugar a sus
consecuencias, de lo que se sigue que la norma del N° 8 del articulo 524, en cuanto
pone de cargo del asegurado la carga de la prueba del hecho denunciado como
siniestro, consiste en una regla sobre onus probandi y no como lo entiende la
demandada en un requisito para el ejercicio de la accién. Accidon cuyo éxito, mas
no su ejercicio, pende de la prueba de los extremos en que se funda, uno de los
cuales es precisamente la ocurrencia del siniestro que darfa lugar a la obligacion de

indemnizar que es lo ventilado en estos autos.

Resulta de toda evidencia erréneo pretender que la acreditaciéon o prueba de la
existencia del siniestro quede entregado al criterio particular del asegurador o de
un tercero cualquiera carente de jurisdiccion, sustrayendo con ello un conflicto
temporal de relevancia juridica de los 6rganos establecidos por la ley para su
conocimiento y fallo, interpretacién que pugna directamente, por lo demas, con el
texto del articulo 543, que otorga al asegurado, el contratante o el beneficiario y al
asegurador, el derecho a la accién jurisdiccional ante cualquier dificultad que se
suscite en relacién al contrato de seguros, sea en relaciéon con su validez o
ineficacia, o con motivo de la interpretacién o aplicaciéon de sus condiciones
generales o particulares, su cumplimiento o incumplimiento, o sobre la
procedencia o el monto de una indemnizacion reclamada al amparo del mismo,
por lo que es inconcusa la legitimacion activa del actor en cuanto contratante

asegurado.

Por todo lo anterior, se rechazara la excepcion de falta de legitimacién activa
planteada.
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NOVENQO: Verificacion de la ocurrencia de un hecho que pueda constituir o
constituya un siniestro.

Que, como ha quedado dicho en el considerando que precede, el meollo del
conflicto que se atiende pasa, primero, por el esclarecimiento de la ocurrencia
tactica de hechos que puedan configurar un siniestro amparado por la poliza que

ligaba a las partes.

Los hechos materiales referidos en la demanda aseveran que el inmueble ubicado
en Avenida Gladys Marin N°6.800 de la comuna de Estacion Central, sufrié con
techa 13 de octubre de 2020 un siniestro que consistié en el ingreso al inmueble
de un numero indeterminado de personas, en todo caso, una gran cantidad, una
turba o poblada, que, acto seguido, procedieron a destrozar; incendiar y vandalizar
las edificaciones existentes en el inmueble y a sustraer todo lo que se encontraba a

su alcance.

En abono de sus dichos, el actor acompafi6 a fojas 366, parte de denuncia policial
a Fiscalia N° 6632, de fecha 13 de octubre de 2020, realizada a las 20:55 horas en
la 21* Comisarfa de Estacion Central, en la cual el funcionario policial deja

constancia de lo siguiente:

Doy cuenta a esa fiscalia que el dia de hoy martes 13 de octubre del 2020, siendo
las 20:10 horas se presenté ante el carabinero Francisco Ramirez Correa de
dotacion de esta unidad y de servicio segundo patrullaje guardia, el
denunciante/victima Gonzalo Fuenzalida Giacaman, cedula de identidad (...), 53
afios, casado, chileno, empresario, estudios técnicos, numero de contacto (...),
correo electrénico (...)con domicilio en la (...) comuna de Lo Barnechea quien
expuso lo siguiente: que en circunstancias que mantiene una oficina en un barrio
industrial ubicado en Av. Gladys Marin nro. 6800, comuna de Estaciéon Central
siendo el dia martes 13 de octubre del 2020 a las 09:30 horas aproximadamente
circunstancias que se encontraba en su domicilio particular (...) recibi6é un llamado
a su teléfono celular por parte de un vecino del sector de la comuna de Estacion
Central quien le manifesté (que) el portén principal del acceso a su oficina se
encontraba abierto y que al parecer sujetos desconocidos habrian ingresado
durante la noche motivo (por) el cual de manera inmediata concurri6 hasta el lugar
donde verificd que efectivamente el porto principal se encontraba abierto, dafiado
y una hoja de éste la habrian arrancado, ingresando a su oficina donde a su vez se
percatd que la puerta del ingreso se encontraba destrozada y que en su interior se
mantenia todo desordenado, manifestando que la totalidad de las puertas se
encontraban dafiadas, ventanas quebradas, la totalidad de la iluminaria destrozada,
sistemas de aire acondicionado en el piso quebrados, bafios en su totalidad
destrozados, sala de bomba de agua inundadas, escritos de la oficina destrozados

en los pisos, polvo de extintores, garitas de seguridad destruidas, red de agua
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(matriz) rotos, en la sala de electricidad los tableros se encontraban destruidos y
por ultimo detras de la oficina encontré una bandera nacional chilena colgada,

dejando completamente deshabilitadas y dafiadas las instalaciones del lugar...

Por su parte, el demandante a fojas 62 y el demandado a fojas 249, acompafiaron
el informe de liquidaciéon de denuncio de siniestro practicado por Graham Miller
Limitada, Liquidadores Oficiales de Seguros, suscrito por Felipe Acevedo Curitol
y Klaus Gosch Andereya, en el cual, el item 4 esta dedicado a los hechos y
circunstancias, en el que se indica que con fecha 20 de octubre de 2020 se realizo
una primera inspeccion al inmueble en que habrian ocurrido los hechos

denunciados, expresando:

“En nuestra inspeccion realizada con fecha 20 de Octubre de 2020, junto con la entrevista

realizada al Representante del Asegurado, se visualizan los siguientes darios en la propiedad:

—  Puertas redes eléctricas cortadas arrancadas.

—  Sistemas de aire acondicionado interior, destruidos y exterior desarmados.

—  Cielos interiores tipo americanos destruidos.

—  Cableado eléctrico sustraidos.

—  Ventanales interiores arrancados y rotos.

—  Barios con artefactos destruidos y sustraidos.

—  Sistemas de termos arrancados y conexiones de redes de agua robadas.

—  Sala de bombas en patio, se encuentra inundada. Equipos desarmados.

—  Tableros eléctricos de distintas dreas intervenidos con sustraccion de componentes.
—  Tablero de distribucion general se encuentra blogueado ya que fue intervenido.

— Caseta de personal seguridad darios parciales.

—  Oficina de drea estacion de combustible con darios, equipos de bombas sustraidos.
— Tablero eléctrico de drea tratamiento de aguas servidas, robados.

— Area de mantenimiento y talleres dasios en instalaciones y redes eléctricas arrancadas.
—  Malla segregadora tipo acma de drea oficinas sustraidas solo quedaron los postes.

—  Medzidor de agna arrancado”.
Consignan después, lo siguiente:

“Con fecha 16 de noviembre de 2020, efectuamos una segunda visita a la ubicacion siniestrada,
con el propdsito de recabar mayor informacion que nos permita establecer de qué forma ocurrieron
los hechos, visita en la cual realizamos un empadronamiento de testigos de distintos sectores

aledarios, de las cuales se han obtenido las signientes declaraciones:

Se entrevistd a funcionario municipal, Senior Marcial Cdceres Tapia, encargado del riego de las
areas verdes de la avenida Gladys Marin, quien desarrolla su trabajo en este sector frente a las

instalaciones Aseguradas y quien nos indica no se habian registrado en el Ingar sagueos o mayores
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desordenes de tipo populares en esta ubicacion, y como trabaja frente al lugar se hubiera enterado

de algo ast.

Se entrevistd al Senor Heriberto Quintana (Carabinero en retiro), mayordomo del Cesfam de
Carabineros ubicado frente a la propiedad asegurada, y quien nos seiiala que no tiene conocimiento

de saqueos o intromision en empresas vecinas.

Se consulta al personal de guardias de seguridad de una empresa vecina, especificamente una
empresa Encuadernadora, con direccion en Av. Gladys Marin niimero N° 6981, donde dos
funcionarios que prefirieron no identificarse indican no haber registrado o saber de algin sagneo
0 ingresos de manifestantes tanto a esta propiedad o alguna otra empresa vecina. No obstante,
nos indican que veian salir regularmente desde la propiedad asegurada, personas con carros con
focos, estructuras, cables y otras partes del edificio, ya que este recinto se encontraba sin un porton.

Segiin se nos seniala, esto ocurria tanto durante el dia como en la noche.

Respecto a lo seialado en el parrafo anterior, el dia en que este Liguidador realizo esta segunda
inspeccion (16/11/2020), pudo constatar que sujetos salian desde la propiedad con especies,

)

recinto que se encontraba sin ningrin tipo de vigilancia...”.

Como se aprecia, en la inspecciéon presencial del inmueble efectuada por el
liquidador el dia 20 de octubre de 2020, esto es, tan solo 7 dias después de la
ocurrencia de los hechos denunciados, se constato la existencia de dafilos materiales
en el inmueble y sus instalaciones que son coincidentes con los descritos por la
victima afectada en su denuncia policial y que dio lugar al parte al Ministerio
Puablico. Estos dafios materiales son multiples y diversos, pues en el informe se
anotan 16 en distintas instalaciones del inmueble y tales dafios son descritos por
liquidadores con acciones verbales tales como arrancados, desarmados, destruidos,
sustraidos, robadas, intervenidos, todas denotativas de una accién voluntaria de una o
mas personas causantes de los dafios, lo que es posteriormente corroborado en la
segunda visita inspectiva al inmueble, cuando, tanto por testimonios como por la
observacion directa del liquidador, se constata que desde el inmueble salian

personas con especies desde el interior.

La efectividad de los dafios sufridos por la propiedad, esta documentada mediante
los registros fotograficos insertos en el informe del liquidador y abonada por el set
de fotografias digitales acompafiados por la parte demandante, con fecha 26 de

junio de 2023 y que puesto a disposicion de la demandada, no fue objetado.

En relacién con este medio de prueba, admitido por el tribunal en virtud del N° 1
del articulo 543 del Cédigo de Comercio, corresponde efectuar la ponderacion de
su fiabilidad y mérito probatorio, respecto de lo cual el informe del perito
criminalistico, Str. Chandia, los agrupa en 11 conjuntos ordenados de acuerdo a la
techa de captura registrada en los metadatos de los archivos, desde el mas antiguo

al mas reciente, donde las fechas relevantes y nimero de archivos son:
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14.10.2020, 91 archivos fotograficos.
23.06.2021, 03 archivos fotograficos.
06.07.2021, 04 archivos fotograficos.
15.07.2021, 13 archivos fotograficos.
16.07.2021, 03 archivos fotograficos.
17.07. 2021, 06 archivos fotograficos.
18.10.201, 01 archivos fotografico.
06.10.2021, 04 archivos fotograficos.
24.11.2021, 04 archivos fotograficos.
10 10.01.2022, 04 archivos.

11.Sin fecha, 1 archivo.

A R AN A

Descargados los archivos por el tribunal para su examen en la aplicacién “Fotos”
del Mac OS Sonoma, 14.1.2, de Apple, se pudo confirmar lo informado por el Sr.
Perito, con la excepcion de que en el grupo 8 la data de captura de los registros

corresponde al 26.10.2021 y no el dia 6 de ese mes y afio como dice el informe.

Ahora bien, el primer grupo de fotografias, correspondiente al dia 14.10.2020,
resulta coincidente con las fotografias contenidas en el informe del liquidador

respecto a los dafios constatados en las instalaciones en su visita del 20.10.2020.

De igual modo, el estado del inmueble en los dfas inmediatamente siguientes al
13.10.2020, es referido por el testigo Sr. SALEM JACOB GIACAMAN
MAURELIA, quien legalmente examinado y sin tacha, expuso:

“Del siniestro, propiamente tal, bueno como le mencioné anteriormente, yo fui el que
recepeioné la propiedad e bice levantamiento fotogrdfico del estado en que fue recepcionada
la propiedad para desvincular al arrendatario anterior de Rentas y después me solicito este
senor Fuenzalida que fuera nuevamente, una ve; que ocurrid este hecho, porque los vecinos
de al lado tenian mi teléfono de contacto, como yo fui el que fui a recibir las llaves, ellos
e avisaron para ir a ver en el estado gue habia quedado la propiedad y, lamentablemente,
bueno, entre saqueo, robo... Incluso, como era un depdsito de estos buses, habian nna
mdquina de estis Copec con un estanque que trataron de abrir. Y bueno, sin contar los
robos de todas estas cosas que se llevaron, o sea, lo que yo recibi a lo que después que entrd
esta turba a la propiedad no queds practicamente nada. Tablero eléctrico, artefactos
sanitarios, los equipos de aire acondicionado, ventanas, puertas, el mismo intento de
romper este tanque de petroleo que habia abi, o sea, el hecho estd mds que claro. Una
verdadera turba para la cantidad de cosas que sacaron, o sea, ahi no fue el trabajo sigiloso
del que entra y roba un par de automaticos de un tablero o roba un par de sanitarios.
Aqui arrasaron literalmente con todo. Con los barios del personal, de empleados, con las
puertas de la oficina, las mamparas, lo que no pudieron levirselo lo rompieron. Las rejas

de acceso, hasta parios de rejas se levaron (...).
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Preguntado por el apoderado de la demandada acerca de la fecha en que hizo
recepcion del inmueble después del término del contrato de arriendo y el estado

en que lo recibio, el testigo respondio:

“En agosto de 2020 qgue recibi la propiedad e hice levantamiento fotogrdfico. (La recibi)

en excelente estado. Si de hecho la empresa funciond hasta el mes de Julio ahi”.

Luego, se le inquiri6: Usted habla de que hubo una turba, scémo le consta que era
una turba?

“Respuesta: Por la cantidad de marcas de zapatillas en la cerdmica del segundo piso, porque
dieron vuelta agua. Se notaban distintas pisadas, o sea, se notaba que no habia sido ni una ni 2
personas. Se notaba mucho tragueteo de gente en el lugar. De hecho, se llevaron el casino, se le dio
vuelta no sé, un liquido o algo, y quedaron todas las pisadas marcadas abi en el casino del
personal.

Pero, susted vio la turba?
Respuesta: No pues senior. 87 yo fui al dia siguiente”.
A su turno, el testigo St. MICHEL CAUSSADE LARRAIN, vecino de un predio

colindante al afectado, si bien es impreciso con respecto a fechas, aporta hitos
temporales relevantes que permiten fijar la época de ocurrencia de los hechos. Asi,
preguntado por el apoderado de la demandada si recuerda cuando ocurrieron los
hechos que ¢l describi6, respondio:

“Realmente no tengo fechas pero fue después del estallido social, que fue cuando yo entré
aqui. Fines del 19, el 20 tienen que haber empezado todos estos desmanes”.

Apoderado Sr. Rebagliatti: Todos los eventos que Ud. describe, ingresos de gente,
jovenes, fiestas, ¢fue una vez o periédico?

“Respuesta: Era continuamente. Incluso unos jovenes en un galpon que habia atrds
habian armado una pista de skate y otra gente que, el ario pasado mds que nada, entraba

con antos a hacerlos patinar”.

Interrogado el testigo por el tribunal para que precisara sus dichos, se produjo el
siguiente dialogo:

“E/ darbitro pide al testigo que le aclare si los hechos descritos ocurrieron antes o después

del desalojo de los buses.
Respuesta: Después de los buses. Cuando se desalojo.
Le repregunta el darbitro, si vio gente sacando cosas.

Respuesta: Ultimamente si. Después que el edificio se quemd empezaron a sacar cosas,
cortar fierro.

Se le repregunta si vio gente sacando cosas en la época cercana en que salieron los buses.
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Respuesta: No. Habia nna reja y no se veia sacar nada. Lo que vi es que estaba todo

roto, ahi mismo. Después del incendio empezaron a sacar fierro.
Se le pregunta que diga cudnto tiempo después del abandono de los buses fue el incendio.

Respuesta: El incendio, el primero, yo diria que fue un ario después de la salida de los

buses, por lo menos.

Pregunta: Tomando como referencia la época de salida de los buses, cudnto tienpo después
Ud. diria que se produjo la sustraccion de las rejas, la salida definitiva de las rejas que

hizo que entraban y salian sin control.

Respuesta: A fines del aiio 20, inicios del 21. Arnade que, después de la salida de los

buses, aproximadamente dos arios después empezaron a sacar cosas”.

En relaciéon con este testigo, Sr. Caussade, el perito criminalistico nombrado por
el Tribunal lo entrevist6 el 11 de agosto de 2023, consignando en su informe la

siguiente interrogacion:

“32.- En el Informe de Liguidacion por el siniestro que afectd a la empresa y por lo cual estoy
acd se menciona que el dia 13 de octubre el sr. Gonzgalo Fuenzalida llegd agui por un lamado

suyo, respecto de unas canierias que se habian roto. ;Es efectivo eso?
R: 87 es efectivo, fue al inicio eso porque se robaron hasta el medidor de agna”.

Esta declaracion es efectivamente concordante con lo que se consigna el Informe

de Liquidacion, en cuya pagina 7, se sefiala lo siguiente:
““4.1.1.- Circunstancias declaradas por el representante del Asegurado:

Segrin nos senala el Senor Fuenzalida, el dia 13 de Octubre de 2020, a las 09:30 horas,
fue avisado por personal de una empresa vecina al recinto asegurado, especificamente por
el Seror Michel Caussade Larrain, Rut: 6.379.915-7, de una fuga de agna desde sus
Jardines. Tras este aviso, concurre al lugar ese mismo dia, encontrando la propiedad sin

una de sus hojas del porton de acceso y con dasios de consideracion en sus edificios”.

La fotografia IMG_3239.HEIC, capturada a las 1:08 pm del dia 14 de octubre de
2020 y acompafiada en parte de prueba, permite apreciar la veracidad de la
sustraccion del medidor de agua potable y de la fuga de agua ocurrida a causa de
ello (atn se aprecia humedad y agua estancada), lo que es confirmado por el
informe de liquidacién que sefiala entre los dafios constatados “conexiones de
redes de agua robadas” (pagina 7) y “Medidor de agua arrancado” (pagina 8).

Estos indicios permiten fijar temporalmente los acontecimientos en una hora
indeterminada entre la noche del dia 12 de octubre de 2020 y la madrugada del 13
de octubre de 2020, quedando al descubierto con ocasiéon de una fuga de agua

causada por la sustracciéon del medidor de agua potable del inmueble asegurado, lo
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que fue advertido por el testigo Sr. Caussade quien se lo comunicé a Gonzalo
Fuenzalida, representante de la asegurada.

En cuanto a las declaraciones de los testigos de la parte demandante, Sres. Andrés
Herrera Aranguiz y Cristian Alberto Poblete Reyes, se trata de testigos de oidas
que refieren que su conocimiento de los hechos les viene dado por los antecedentes
que le diera a conocer la parte demandante, por lo que se restara todo valor

probatorio a sus declaraciones.

Respecto del testigo de la actora Sr. Marcelo Pedro Olea Olivares, este describe los
dafios que personalmente pudo observar en el predio afectado en el mes de
noviembre de 2020 cuando se constituy6 en el lugar para efectuar reparaciones, al
tiempo que refiere las intrusiones de terceros que presencié cuando desarrollaba
esas reparaciones, relatando también las conversaciones que mantuvo con
personas que pasaban por el lugar y con vecinos que le manifestaron que
normalmente entraba y salia gente del predio.

Sobre esto ultimo, fue preguntado por la parte demandada, en los términos

siguientes:
“Ud. menciond que alguien le dijo que habia gente que entraba. ;Quién le dijo eso?’

Respuesta: La gente que pasaba por ahi. 1os vecinos. La persona que estaba cuidando el
edificio, que se estaban armando atrds, que de hecho tuvo que reforzar el muro y colocar
camaras de seguridad y de hecho me mostraron grabaciones de celulares en las cuales se
veia a lo lejos que era un grupo ocupando galleteras pequenas, inaldmbricas, cortando las
rejas para poder entrar al sitio, eso lo vi yo con las grabaciones que tomaron_y mientras
nosotros estamos trabajando normalmente aparecia un grupo de jovenes que iban con
patineta, echando la bronca por delante, “no, si tenemos que entrar porque acd nosotros
nos divertimos” a lo cual nosotros no nos opusimos que fueran a divertirse, pero si a que

fueran a destrozar, a eso si nos opusimos”.

A primera vista esta deposicion del testigo de la demandante induce a abonar la
tesis sostenida por la demandada, en cuanto a que los dafos fueron causados por
multiples y sucesivas acciones de robos o hurtos que se desarrollaron a lo largo del
tiempo. No obstante un analisis critico de esta deposicion, permite situarla en su

verdadero valor ya que ha de considerarse lo siguiente:

A) No se trata de un testigo directo de los hechos dafiosos que habrian ocurrido
el 13.10.2020, ni aporta antecedente alguno acerca de las causas directas de
ese hecho o el desarrollo del mismo, sino que respecto de sus consecuencias.

B) Sus observaciones acerca de grupos de personas que entraban y salian del
inmueble, se refieren a un estado de cosas advertido un mes después de la

supuesta ocurrencia de los hechos de la causa; estado de cosas que bien
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puede ser un efecto del hecho dafioso mas que una explicacion de las causas
del mismo.

C) La relacién que hace de las conversaciones que mantuvo con personas del
lugar o de los videos que le mostraron, no permite delimitar el momento en
que ocurrieron los hechos que relata. De hecho, aunque diéramos por cierto
que habia gente que “normalmente” entraba o salfa del predio, el problema
es precisar si esa normalidad era anterior o posterior al 13 de octubre de
2020 y sobre esto no hay nada en qué apoyarse con un grado de razonable
certeza, con la salvedad de que el deponente atestigua que en el mes de

noviembre observé personalmente las intrusiones de personas en el lugar.

Por lo expuesto, a juicio del tribunal, las declaraciones de este testigo corroboran
unicamente la efectividad de los dafios denunciados y que, positivamente, en el
mes de noviembre de 2020, personas, individualmente o en grupos, hacfan ingreso

al inmueble asegurado.

Corresponde ponderar aqui también el informe de liquidaciéon de Graham Miller y
las declaraciones de los testigos de la parte demandada que fueron precisamente
quienes redactaron ese mismo informe, particularmente en lo que concierne a la

ocurrencia material de los dafios y perjuicios denunciados por el asegurado.

En este aspecto, ya se ha dicho que los liquidadores constataron dafios materiales
en el inmueble al dia de su primera visita, el dia 20 de octubre de 2020; dafios y
sustracciones que describieron con expresiones denotativas de la accion de terceros
como causantes de los mismos. Pues bien, al respecto, consignan en su informe
(pagina 10) que consultaron “a/ personal de gnardias de seguridad de nna empresa vecina,
especificamente una empresa Encuadernadora, con direccion en Av. Gladys Marin niimero N°
69817 quienes “Indican no haber registrado o saber de algiin saqueo o ingresos de manifestantes
tanto a esta propiedad o alguna otra empresa vecina. No obstante, nos indican que veian salir
regularmente desde la propiedad asegurada, personas con carros con focos, estructuras, cables y
otras partes del edificio, ya que este recinto se encontraba sin un porton. Segin se nos seiiala, esto

ocurria tanto durante el dia como en la noche”.

Los otros dos testigos que sefalan en su informe (pagina 9), refieren, uno que “o
se habian registrado en el lugar saqueos o mayores desordenes de tipo populares en esta ubicacion”

y, el otro, que “no tiene conocimiento de saqueos o intromision en empresas vecinas”.

Consignan también en su informe (punto 2.3, pagina 3), que “(...) e/ riesgo asegurado
corresponde a una instalacion que se encontraba desocupada sin uso, la cunal habria estado
arrendada a la empresa de buses Alsacia, y habria sido ntilizada como terminal de buses hasta
el dia 01 de Agosto de 2020, que corresponderia a la fecha en que esta empresa se habria retirado
de este Ingar.
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Este recinto se encuentra sin gnardias o sistemas de seguridad. Segin se nos informo, la siltima
visita que habria realizado personal del Asegurado habria sido en el mes de Septiembre 2020

Luego, con base a estos antecedentes y con su observaciéon personal del dia
16.11.2020 de personas saliendo con especies del lugar siniestrado (Avenida Gladys

Marin N°6.800), concluyen en el N° 5 de su informe, lo siguiente:
.- CAUSA U ORIGEN DEL SINIESTRO.

De acuerdo a la informacion recabada y que se ha descrito en los puntos anteriores, el siniestro
analizado obedece a las consecuencias directas e inmediatas de una seguidilla de robos que ha
sufrido la propiedad asegurada, que se encuentra desocupada, sin personal en su interior ni
vigilancia, lo que facilito el ingreso de extrarios al lugar para proceder a destruir y sustraer especies.
Esto, en fechas que no son conocidas y cuyas sustracciones se mantenian vigentes hasta el dia en
que este Liquidador realizo su segunda visita el dia 16 de Noviembre de 2020, cuando pudo

constatar en primera persona, gue asin se mantenian los robos en el lugar”.

Posteriormente, ya deponiendo en este juicio los redactores del informe,

declararon lo siguiente en relacion con la materialidad de los hechos en cuestion:
Testigo FELIPE RODRIGO ACEVEDO CURITOL.

“En primera instancia se informo que el asegurado denunciaba la introduccion de personas que
efectuaron destrozos y que la primera noticia de estos dasios se evidencio una vez que un vecino le
indicase que existia una filtracion de agna. Al acudir al lugar se percataron que existian destrozos
producto de sujetos que habian ingresado y habian retirado elementos de la instalacion, la cnal se
encontraba, segin lo que nos informaba, en desuso desde agosto 2020, entendiendo que
antignamente funcionaba como una terminal de Transantiago. Frente a eso nosotros solicitamos
mayor antecedentes respecto a las circunstancias que eso sea habia sucedido y revisamos la
imformacion: parte policial, entrevista, y no pudimos determinar efectivamente lo que el asegurado
indicaba que habia ocurrido. Ellos denunciaron que habia ocurrido un sagueo. Frente a ello
efectuamos una nueva visita a la direccion y frente a esa inspeccion nos percatamos de que se seguia
realizando el ingreso a esta instalacion en la cual no tenia resguardo y se procedian a retirar partes

de la instalacion”.
Preguntado el testigo por el tribunal, manifesto:
“(El tribunal) /e pregunta qué vieron.

E/ testigo senala: bueno el lugar en la primera visita se encontraba desocupado, sin el cierre

perimetral, sin resguardo y con la instalacion completamente darnadas.

E/ arbitro pregunta al testigo qué caracteristicas tenia ese datio, si era un dano que pudiera ser

hecho por una persona o por muchas.

Respuesta: esos darios correspondian al robo de partes de la instalacion que tienen valor comercial.

Es decir, se robaba la quincalleria, se robaba la luminaria, es decir cuantas personas ingresaron
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no tenemos el dato, porque tampoco se pudo acreditar. Entonces lo que se pudo visnalizar es que
el dario era generalizado pero con un objeto de sustraer bienes que eran facilmente reducibles o que
se puedan vender, entonces era claramente que aqui hubo uno o varios robos en un periodo de entre

agosto y la fecha que denuncio el asegurado.

En cuanto a si ese dario este es atribuible a una o a un conjunto mds o menos grande de personas
lo desconozco. Puede haber sido una persona que entrd durante toda una noche o 2 personas
durante toda una noche o distintos dias. Entendamos que hay un lapso de mids menos 2 meses y
medio donde entrd personas, donde hizo lo que quiso dentro y se retiro con estos bienes sin que
nadie le indicase nada. Otra cosa, otro antecedente que hay que considerar que esta instalacion se
encuentra en un lugar no muy concurrido donde no hay mucho comercio, donde hay fabricas,

entonces no hay mucha persona que pueda alertar sobre la intrusion y el retiro de especies del

edificio.

E/ arbitro pregunta al testigo acerca del estado de los cierres perimetrales al momento de las visitas
efectuadas.

Respuesta: La primera inspeccion la realizamos el 20 de octubre y la segunda, si no me equivoco,
fue el 11 de noviembre y la situacion del cierre perimetral en la segunda oportunidad estaba
repuesto. Sin embargo creo que esa ese cierre perimetral igual no fue impedimento para que nna
persona la sorprendiéramos retirando bienes desde el interior. Fue la observacion que nosotros
realizamos, bueno nuestro inspector, que al momento de la segunda visita que lo que buscaba era
entrevistar a personas que se encontraban en alrededor detectd que se estaba realizando el retiro

de partes de la instalacion en ese instante”.
Testigo. KLAUS GOSCH ANDEREYA.

“Es un siniestro que si bien se declard en el mes de octubre por parte del asegurado del 2020,
cuando nosotros hicinos la inspeccion y de acuerdo a los antecedentes que obtuvimos en el desarrollo
del siniestro, el asegurado propiamente tal se enterd de los perjuicios por el aviso que le dio un
vecino que le informaba que estaban con una filtracion de agua que daba hacia la calle. E/
asegurado concurrio al lugar y al momento en que concurrid al lugar se pudo dar cuenta que este
edificio habia sido desmantelado y segrin los antecedentes que obtuvimos es un edificio que habia
estado desocupado desde el mes de agosto o sea 2 0 3 meses previos a detectar esto, donde operaba
como arrendatario en ese lugar la empresa Alsacia de buses, pero ese contrato habia culminado y
durante esos 2, 3 meses que estuvo la propiedad desocupada hubo robos hormiga constantemente.
Por esta razon, cuando el siniestro se ingreso, bicimos la inspeccion y pudimos constatar este
desmantelamiento de las instalaciones y, de hecho, en una segunda visita que hicinos en el mes de
noviembre, no recuerdo la fecha exacta que fue nuestro inspector al lugar, ese mismo dia nosotros
pudimos constatar que seguian robando especies desde el interior. Nos encontramos con personas
que estaban saliendo con carros de supermercado con distintos tipos de partes de las instalaciones.
Fue por esta razon que el siniestro fue rechazado porque esto es una péliza de incendio que no

tiene cobertura de robo. Fueron aparentemente muchos eventos de robo los que aqui ocurrieron y
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en el desarrollo de nuestra liguidacion también se analizaron otras coberturas, que si bien mal no
recuerdo corresponde a la cobertura de saqueo que tenia un sublimite, que en este caso particular
no aplicaba, porque segin el empadronamiento que hicimos no hubo disturbios, no hubo sagueos,
ni nada semejante durante todo este periodo en ese sector, no hubo conocimiento de algiin conflicto

ctvil que si pudiese achacar a este evento en particular”.
“(...) A continnacion, se le pregunta por el Sr. Rebagliati (apoderado de la demandada):

Don Klaus cuando declard dijo que en esos meses que estuvo abandonado este local hubo robo

hormiga sa qué se refiere con robo hormiga?

Respuesta: Principalmente conocido porgue se van ocasionando de manera continna. Lo que
nosotros pudimos ver que este recinto estaba sin su porton de acceso y durante el dia y la noche
entraba gente todo el dia y toda la noche a sacar especies durante un lapso indeterminado, no
sabemos por cudnto tiempo, pero por lo menos fueron 2 meses, porgue el asegurado antes del aviso
de esta filtracion de agna, cuando pudo constatar que el que el recinto estaba desmantelado, habia
zdo creo que no recuerdo si a principios de agosto al recinto. Entonces entre agosto y octubre mids
0 menos es el intervalo de tiempo en que se estaba ocasionando este robo y de hecho en nuestra
segunda visita en el mes de noviembre, cuando fuinos a hacer un empadronamiento y entrevistar
a los vecinos del sector para conocer un poco mds de esta sucesion de hechos, ese dia que llegamos

nosotros habia gente sacando especies del lugar”.

Examinados estos medios de conviccion (informe de liquidacién y declaraciones
de los testigos ahi recabados) a la luz de la sana critica, esto es, conforme a las
reglas de la logica, maximas de la experiencia y conocimientos cientificamente

afianzados, cabe ponderarlos debidamente:

En primer lugar, se afirma la accion directa e inmediata de un nimero indeterminado
de personas en los estragos sufridos por el inmueble y constatados en el informe.
Dichos estragos, son atribuidos a la accién de destruccién y sustraccion de esas

terceras personas.

No establecen si la dinamica de los hechos que concluyen (seguzdilla de robos que ha
sufrido la propiedad asegurada) ocurrieron con anterioridad al dia del siniestro o
después de éste y a consecuencia del mismo, ya que las declaraciones recabadas el
dia 16 de noviembre (un mes después de ocurridos los hechos denunciados) no lo
esclarecen, ni tampoco la sustraccién flagrante presenciada autoriza a colegir
necesariamente que episodios como ese hayan ocurrido antes de la denuncia. En
este sentido, el mismo informe admite que la seguidilla de sustracciones que refiere
no tienen fecha conocida, aunque la estima entre la restitucién del inmueble o la
ultima visita del personal del propietario (agosto 2020 y septiembre de 2020,

respectivamente) y el mes de octubre de 2020.
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Hay, por tanto, en el informe de liquidacién, una opinién basada en impresiones

personales de sus autores, influida por hechos ex post a los que debia reconstruir y

sin que los indicios recabados respecto al origen y dinamica de los acontecimientos

que dieron lugar a la denuncia de siniestro tengan la entidad suficiente para darlos

por inequivocamente por ciertos, de modo tal, que la proposicién factica de estar

en presencia de “robos hormiga” o una “seguidilla de robos” no puede ser tenida

mas que como una hipotesis entre otras, pero en caso alguno como una conclusion

firme.

De esta forma, el examen comparativo de los medios de prueba antes referidos es

el siguiente:

1.

Existe correspondencia del hecho denunciado en el parte policial a Fiscalia
N° 6632, de fecha 13 de octubre de 2020, realizada a las 20:55 horas en la
21* Comisarfa de Estacion Central, con lo observado por el liquidador de
siniestro en su visita a terreno del dia 20 de octubre de 2020, en cuanto a la
efectividad y caracteristicas de los estropicios sufridos por la cosa asegurada.
El informe de liquidacién atribuye la destruccion de la cosa asegurada y la
sustraccion de cosas desde su interiot, a la accion directa e inmediata de un
numero indeterminado de personas.

La declaraciéon del testigo no tachado Sr. Giacaman, sobre el estado de la
cosa al dia siguiente al 13 de octubre de 2020, se corresponde con los dafios
consignados en el parte policial y constatados por el informe del liquidador.
La existencia de los dafios, es confirmada por el testigo Sr. Marcelo Pedro
Olea Olivares.

Los 91 registros fotograficos, no objetados, que sefialan como fecha de
captura el dia 14 de octubre de 2020, dan cuenta de los dafios que exhibia el
inmueble asegurado a ese dia y que es concordante con las imagenes
contenidas en el informe del liquidador, los descritos en el parte policial a
Fiscalia N 6632 y con las declaraciones de los testigos de la causa, entre
ellos las mismas personas que elaboraron el informe de liquidacion.

El informe de liquidacion asevera que los dafios constatados ocurrieron en
una fecha indeterminada, posterior a la restituciéon del inmueble ocurrida en
el mes de agosto de 2020, e incluso posterior al mes de septiembre de 2020,
en que el informe consigna que personal del propietario habria visitado el
inmueble.

La declaracion judicial del testigo Sr. Caussade, unida a su declaracion
prestada ante el perito Sr. Chandia, al parte de denuncia policial a Fiscalia
N° 6632, a lo recogido en el informe de liquidaciéon y a la fotogratia
IMG_3239.HEIC, acompafiada al proceso, permiten fijar temporalmente

los acontecimientos en una hora indeterminada entre la noche del dia 12 de
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octubre de 2020 y la madrugada del 13 de octubre de 2020, quedando al
descubierto con ocasién de una fuga de agua causada por la sustraccion del
medidor de agua potable del inmueble asegurado, lo que fue advertido por
el testigo Sr. Caussade quien se lo comunic6 a Gonzalo Fuenzalida,
representante de la asegurada.

8. La declaracién del testigo Sr. Giacaman, quien atestigua que recibié en buen
estado el inmueble restituido por el arrendatario en el mes de agosto de
2020, y que los dafios constatados al dfa 13 de octubre de 2020 no eran el

estado anterior del inmueble.

En consecuencia, de los medios de prueba referidos, apreciados conforme a la sana
critica, es posible desprender que en una hora indeterminada entre la noche del 12
de octubre de 2020 y la madrugada del 13 de octubre de 2020, un numero
indeterminado de personas ingres6 al inmueble sito en Avenida Gladys Marin
N°6.800 de la comuna de Estaciéon Central, destruyendo sus instalaciones y
sustrayendo especies desde su interior, hechos que quedaron al descubierto
aproximadamente a las 9:30 horas del dia 13 de octubre de 2020.

De la prueba producida no se desprende ni se puede dar por probado que en la
época referida se haya materializado un incendio en las instalaciones, mientras que
respecto de la calificaciéon de haber intervenido en los hechos una turba o poblada,

como afirma la demanda, se analizara mas adelante su eventual concurrencia.

DECIMO: Verificacion de la cobertura temporal.

Que, segtn se dejara asentado al momento de analizar la existencia del contrato y

sus estipulaciones, el lapso de cobertura temporal de la poliza contratada sefiala
como fecha de inicio las 12 hrs. de 20/08/2020 y de término las 12 hrs. de
20/08/2021.

Por consiguiente, los hechos dafiosos establecidos en el considerando que precede

quedan comprendidos dentro del periodo de cobertura.

UNDECIMO: Método para determinar la ocurrencia del siniestro.

Establecida la ocurrencia material de hechos que puedan constituir un siniestro y
asentado que los mismos ocurrieron dentro del periodo de cobertura temporal
prevista en la poliza, corresponde verificar si tales hechos, efectivamente, se
encuadran dentro de algunas de las hipotesis de riesgo previstas en la poliza que
dan origen a la responsabilidad de la aseguradora de pagar la indemnizacién que

proceda.

Para realizar esta labor de subsuncidn, el tribunal entiende que esta sujeto a la causa
de pedir factica que da sustento a la accidn ejercida, esto es, que “Gngresd al inmueble

un niimero indeterminado de personas, en todo caso, una gran cantidad, una turba o poblada,
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que, acto seguido, procedieron a destrogar; incendiar y vandalizar las edificaciones existentes en
inmueble y a sustraer todo lo que se encontraba a su alcance”, tal como dice la demanda, sin
que pueda extender sus consideraciones a hechos distintos a los sostenidos por el

libelo como causa u origen del dafio cuya reparacion se reclama.

Demostrativo de que la controversia se ha desenvuelto en torno a tales
proposiciones es que la contestaciéon de la demanda, luego de negar esos hechos,
salvo los que reconozca expresamente, desarrolla su defensa en cuanto al fondo,
principalmente en rechazar que los hechos denunciados tengan cobertura en la
poliza.

Por ende, dentro del marco antes delimitado, entiende este juzgador que en su
tarea de aplicacion del derecho goza de libertad para determinar y precisar las
proposiciones normativas que acojan de modo mas perfecto los hechos que se dan
por probados en el juicio, extrayendo de esas normas aplicables los efectos que le

sean propios para el caso concreto.

Asimismo, dentro del plexo normativo potencialmente aplicable no solo se
comprenden las normas generales y abstractas que regulen la relacion juridica sino
que también, y de modo especial, las normas particulares que las partes se han dado
en el contrato, el que legalmente celebrado es una ley para los contratantes, como

dispone el articulo 1545 del Cédigo Civil.

Luego, las opiniones juridicas que las partes vierten en sus escritos principales y
conforme a los cuales invocan ante el jurisdicente el derecho que estiman asistirles,
si bien pueden ser ilustrativas, no son vinculantes para el jurisdicente, pues es
resorte privativo de los tribunales e inherente a su funcidn, la interpretacion y la

aplicacion del derecho a un caso dado.

Vistas asi las cosas, las calificaciones juridicas con que las partes revisten los hechos
y sus pretensiones, aunque deben ser atendidas en el contexto de resolver sobre las
acciones y excepciones planteadas, no restringen la deliberacion normativa del juez
para precisar, dentro del marco normativo aplicable, la calificacién o apreciacion
juridica que merezcan los hechos que resulten probados, por lo que, en el caso de
autos, bien puede este sentenciador entender que ciertos elementos no son lo que
se dice que son o, por el contrario, que son algo distinto a lo interpretado por las
partes.

DUODECIMO: Verificacion de si los hechos acaecidos configuran un siniestro
amparado por la péliza dentro del periodo de su cobertura.

Que, precisado lo anterior, cabe recordar que en el considerando séptimo
precedente se tuvo por acreditado que entre las partes se celebré un contrato de
seguro cuyas condiciones particulares quedaron consignadas en la poliza N°

100018844, a la vez que también se regfa por las condiciones generales contenidas
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en la poliza de seguro incendio inscritas en la CMF bajo el cédigo POL 120130161
y, ademas, por clausulas adicionales, en especial, por la cldusula de pérdida de ingresos
por arriendo, adicional a poliza de incendio, CAD120130528; 1a clausula de incendio y darios
materiales a consecuencia directa de huelga, saqueo o desorden popular, CAD120130524 y la

clansula de incendio y darios materiales a consecuencia directa de actos terroristas,

CAD120730532.

Sobre estos respectos, interesa destacar que la parte demandante sostiene en su
libelo que en su opinion, los hechos tantas veces referidos, distan “wucho de ser un
simple robo o uno mas de una seguidilla de robos (como esgrimio la contraparte) y se enmarca mds
bien en la hipdtesis de bhuelga, participacion en cierres, paro patronal (lock out); desdrdenes
populares o actuacion de personas contra el orden priblico que si se encuentran cubiertas por la
poliza”. Agregando que “bajo la CAD 1 2013 0524, la poliza de antos se refiere a riesgos
politicos, amparando el incendio y darios materiales a consecuencia de desordenes populares, mas
no existiendo una definicion en poliza para estos efectos. El literal ¢) de la cobertura adicional
wnscrita con el codigo CAD120130524 no incluye una definicion en el texto y por tanto tiene un

cardcter interpretativo”.

Por el contrario, la aseguradora entiende que los hechos demandados por el
asegurado carecen de cobertura porque durante el mes de octubre de 2020 la
situacion imperante en la Region Metropolitana era de calma, por lo que no seria
plausible encuadrar los hechos dentro de los efectos que se siguieron en el pais
luego del 18 de octubre de 2019, por lo que no se esta en presencia de delitos en

contra del orden publico segin el catdlogo de tales contenido en el articulo 6° de
la Ley N°12.927 sobre Seguridad del Estado.

Afirma que las instalaciones ubicadas en avenida Gladys Marin N°6800 no fueron
saqueadas, pues la poliza describe lo que se entiende por “saqueo” como el “hurto
o robo cometido por una poblada o conjunto numeroso de personas” y, en este
caso, el inmueble asegurado no fue saqueado, sino que fue victima de sucesivos
robos o hurtos. Incluso, dice, aun en el caso de haber sido saqueado, ello no se
produjo en el contexto exigido por el contrato, vale decir: huelga, lockdown o
desordenes populares, pues, la letra C) de la CAD 120130524, no limita la
cobertura del siniestro al mero “saqueo”, sino que ademas este se debi6é haber
producido como consecuencia necesaria, directa e ineludible de: (i) huelga; (ii)

lockdown; o (iii) desordenes populares.

Asi entonces, la calificacion juridica privada de las partes respecto de los hechos
que configurarian el siniestro, discurre acerca de si tales acontecimientos
constituyen dafios materiales causados en la cosa asegurada de aquellos descritos

por la clausula adicional CAD120130524, denominada ““cldusula de incendio y darios
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materiales a consecuencia directa de huelga, saguneo o desorden popular, adicional a poliza de
ncendio codigo pol 120130161, cuyas hipotesis de cobertura son:

“La presente clansula cubre el incendio y los dasios materiales que sufran los bienes

asegurados cansados por:

a. Personas que se encuentren en huelga o participando en un cierre o paro patronal (lock-
out).

b. Personas que participen en desdrdenes populares o en otros hechos que la ley califica

como delitos contra el orden piiblico.

¢. Saqueo realizado por personas que se encuentren en huelga o participando en un cierre
0 paro patronal (lock-out), o por personas que estén tomando parte en desordenes
populares. Para los efectos de esta clansnla se entiende por saqueo, el hurto o robo cometido

por una poblada o conjunto numeroso de personas.

d. Actos de la antoridad priblica realizados para impedir, reprimir o aminorar las acciones
descritas en el articnlo 5° letra d) de las Condiciones Generales de la poliza”.

Se agrega al final de esta clausula adicional, un parrafo con su exclusiones

particulares, que dice:

“No se consideran cubiertos por esta clausula los dasios materiales derivados de la
propaganda, pintura o rayados de los bienes asegurados, como también los gastos
incurridos para efectuar la limpieza de los mismos, ni de actos maliciosos o actos de
sabotage, que no sean de aquellos especificamente amparados en esta clausula”.
Respecto de las hipotesis de cobertura arriba mencionadas, la descrita en la letra
d), exige que los dafios materiales sean causados por “Actos de la antoridad priblica”,
circunstancia esta cuya ocurrencia no puede darse por establecida toda vez que no
existe ningun indicio que apunte en esa direccidn, existiendo absoluta
indeterminacién acerca de la identidad de los causantes de los hechos y sin siquiera
haberse sostenido o insinuado por alguna de las partes la posibilidad de que los
dafios fueren atribuibles a un acto de la autoridad, lo que permite dar por

descartada dicha hipotesis de cobertura.

Enseguida, es un hecho debidamente acreditado en estos autos que el destino
economico del inmueble era su explotacion mediante arrendamiento, al punto que
el ultimo contrato de arriendo habia terminado en el mes de agosto de 2020 con la
restitucion material del predio al propietario, manteniéndose sin arrendatario u
ocupante autorizado hasta el mes de octubre de 2020, de modo tal que en tales
circunstancias concretas resulta inverosimil que hubiere podido configurarse como
causa de los danos la accion de “personas que se encuentren en huelga o participando en un
cierre 0 paro patronal (lock-out)”, prevista en la letra a) de la CAD120130524, sin que,

ademas, exista prueba que apunte en ese sentido, sino que, por el contrario, la
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prueba apoya la inexistencia de semejante hipotesis, la que por tanto se da por

descartada.

Por la misma constatacion anterior, en lo que concierne a la letra c¢) de la
CAD120130524, en la parte que sefiala que la accion “saqueo” ha de ser realizada
pot personas que se encuentren en huelga o participando en un cierre o paro patronal (lock-out),
para recibir cobertura, debe tenerse por no configurada, tal como sefiala el informe

de liquidacion, sin que haya prueba alguna en tal sentido.

Subsisten, por tanto, dos hipétesis de cobertura que deben ser analizadas, cuales

son, que /os darios materiales que sufran los bienes asegurados sean cansados por:

“b. Personas que participen en desdrdenes populares o en otros hechos que la ley califica

como delitos contra el orden piiblico”, y

¢. Saqueo realizado (...) por personas que estén tomando parte en desdrdenes populares.
Para los efectos de esta clausula se entiende por saqueo, el hurto o robo cometido por una

poblada o conjunto numeroso de personas.
Sin embargo, si me mira bien, las hipotesis son en realidad tres:

1. Dafos materiales causados por personas que participen en desérdenes
populares.

2. Dafios materiales causados por saqueo realizado por personas que estén
tomando parte en desérdenes populares.

3. Daflos materiales causados por personas que participen en hechos que la ley

califica como delitos contra el orden publico.

En los considerandos que siguen se examinara cada una de estas descripciones,
pero antes conviene dejar asentados, desde ya, ciertos elementos que les son

comunes a todas ellas.

En primer lugar, en todas las descripciones hipotéticas se exige la participacion de
mas de una persona ya que el sujeto activo es descrito usando el plural “personas”,
por lo que se requiere de dos o mas e incluso, en una de ellas, se exige una poblada

o conjunto numeroso de personas.

En segundo lugar, la expresion “desérdenes populares™ es utilizada en dos de las
hipétesis para describir el contexto en que las acciones dafiosas deben perpetrarse,
ya sea que el dafio provenga directamente de esos desérdenes o por efecto de

saqueo ejecutado en razon de la participacion en tales desérdenes.

En tercer lugar, una de las hipotesis demanda una accion constitutiva de cierta clase

de delitos.

- Huérfanos 1044. Oficina 31. Santiago. Fono: +56 9 9622 7839 -
www.diazloayza.cl

56



b
DIAZ LOAYZA

A B OGADO

DECIMO TERCERO: Desérdenes populares.
Que, como se viene diciendo, la Clausula CAD120130524, utiliza en dos de sus

literales la frase “desordenes populares”. En la letra b), se exige que los dafios
materiales sean causados por personas que participen en desérdenes populares,
mientras que la letra ¢), demanda que los dafios materiales sean consecuencia de
“saqueo” realizado por personas que estén tomando parte en desérdenes
populares.

De lo anterior se desprende que el dafio material causado, para quedar cubierto
por la hipétesis de riesgo descrita en la péliza, debia provenir de la accién de dos
o mas personas, ya sea que el dafio lo causaren en el contexto de desordenes
populares, cualquiera fuera la forma comisiva, o en la modalidad especifica

denominada “saqueo”.

Por tanto, lo que aqui se dilucide respecto de la forma comisiva genérica de dafio
causado en contexto de la participacién de los agentes en desérdenes populares,
sera también aplicable a la forma comisiva especifica de saqueo -que se revisara en
el considerando siguiente- en cuanto éste debe también darse en el entorno de

desérdenes populares.

Con esto en mente, cabe observar que la expresion “desérdenes populares” alude
a hechos que no son de aquellos que la ley califica como delitos contra el orden
publico, pues el literal b) refiere que los dafios pueden haber sido causados ya por
personas que participen en desirdenes populares y, por otro lado, por personas que
participen ez otros hechos que la ley califica como delitos contra el orden priblico, de lo que se

sigue que son hipotesis diversas.

Ahora bien, el contrato no contiene una definicién de lo que se entiende por
“desérdenes populares”; lo que torna la frase en vaga y poco clara, como lo
demuestra el mismo tenor de las alegaciones de las partes en torno a ella. En tales

condiciones, ha de recordarse que en materia de seguros, el inciso 3°, de la letra e),

del DFL N° 251 de 1931, establece lo siguiente:

“Serd responsabilidad de las comparias que las polizas de seguros que contraten, estén redactadas
en forma clara y entendible, que no sean inductivas a error y que no contengan clausulas que se
opongan a la ley. En caso de duda sobre el sentido de una disposicion en el modelo de condicion
general de péliza o clinsula, prevalecerd la interpretacion mads favorable para el contratante,

asegurado o beneficiario del seguro, segrin sea el caso”.
Luego, la frase en analisis debe ser interpretada en su sentido natural y obvio.

La voz “desorden” evoca de suyo la negacion del orden, la alteracién del orden,
donde orden es armonia, equilibrio, ubicacién o estado de las cosas en el lugar,

posicion o sitio que les corresponde.
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Por su parte, la voz “popular” es lo perteneciente o relativo al pueblo, y el pueblo,
a su vez, puede ser entendido segun la Real Academia Espafiola de la Lengua, como

conjunto de personas de un lugar, regiéon o pais.

Por ende, siendo lo normal y propio del pueblo vivir en orden y paz civil, el
desorden popular, importa que a lo menos una parte de la poblacién de un lugar
desarrolla una conducta desequilibrada que rompe la armonia de la convivencia

social pacifica.

Esta interpretacion también aparece coherente con el contexto de la clausula en la
que se inserta, la que refiere conductas perturbadoras del orden y la paz civil, como
son huelgas, paro o cierre patronal, delitos contra el orden publico e incluso robos

y hurtos, que es el nacleo de lo que el contrato define como saqueo.

Asi las cosas, entendida la expresion “desordenes populares” como aquella
situacién de facto en que a lo menos una parte de la poblaciéon de un lugar
desarrolla una conducta desequilibrada que rompe la armonia de la convivencia
social pacifica, corresponde verificar si los hechos probados en el juicio se adecuan

a esa descripcion.

En este aspecto cabe traer a la memoria que la parte demandada ha sostenido que
en la época de ocurrencia de los hechos, la situaciéon en la Region Metropolitana
era de calma. Habia ya transcurrido casi un afio desde los luctuosos hechos
ocurridos el 18 de octubre de 2019. Regfa en el pais el Estado de Catastrofe causado
por la Pandemia de Covid — 19, existiendo toque de queda y restricciéon de la

libertad de locomocion a causa de las cuarentenas ordenadas por la autoridad.

Para probar estas aseveraciones, acompafié un conjunto de actos administrativos
de la autoridad, mediante los cuales se declaré el estado de excepcion
constitucional de catastrofe desde el 18 de marzo de 2020 y hasta el 30 de
septiembre de 2021. Asimismo, acompan6 el texto de la Resolucion Exenta N°
210, de la Subsecretaria de Salud Publica, del Ministerio de Salud, de fecha 26 de
marzo de 2020, que dispuso medidas sanitarias por brote de Covid-19, en la cual,
en su resolutivo 1, prohibié por plazo indefinido a los habitantes de la Republica
salir a la via publica, como medida de aislamiento, entre las 22:00 y 05:00 horas.
Esta medida, que comenzé a regir el dia 22 de marzo, debia ser ejecutada de
acuerdo a las instrucciones que impartieran los Jefes de la Defensa Nacional de las

distintas regiones.

Posteriormente, se dictd la Resolucion Exenta N° 591, de la Subsecretaria de Salud
Publica, del Ministerio de Salud, de 23.07.2020, a través de la cual se dispuso
medidas sanitarias por brote de covid-19 y establecio el plan “paso a paso”, la que

si bien sufri6 diversas modificaciones, se mantuvo vigente hasta que fue
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reemplazada en enero de 2021, por la Resolucion Exenta N° 43, de la Subsecretaria

de Salud, del ministerio del ramo.

Pues bien, el Capitulo II, de la Resolucion N° 591-2020, de Salud, estableci6 las
medidas del plan Paso a Paso, que distinguia cinco etapas: Cuarentena; Transicion;

Preparacion; Apertura inicial y Apertura avanzada.

En la comuna de Estacién Central, en el lapso comprendido entre el 1 de agosto y

el 14 de octubre de 2020, estuvieron vigentes las siguientes etapas:

El 31 de Julio de 2020, la Resolucién Exenta N° 606, del Ministerio de Salud,
prorrogé de manera indefinida las medidas de cuarentenas o aislamientos
dispuestas en localidades sefialadas en las resoluciones exentas N® 575, ambas de
2020, del Ministerio de Salud, esto es, entre otras, la comuna de Estacién Central

de la Provincia de Santiago.

El 13 de agosto de 2020, la Resolucion Exenta N° 668, de la Subsecretaria de Salud,
dispuso el paso de la comuna de Estacion Central, a la etapa de “Transicion” del
que trata el Capitulo II de la resolucién exenta N° 591, de 2020, del Ministerio de
Salud. En consecuencia, los habitantes de dichas localidades debian permanecer en
cuarentena o aislamiento los dfas sabado, domingo y festivos, ademas de observar

las medidas dispuestas para el “Paso 2: Transicion”.

Luego, 1a Res. Ex. N° 804, de 25 de septiembre de 2020, del Ministerio de Salud,
dispuso en su resolutivo 4, el paso de la comuna de Estacion Central a la fase 3
“Preparacion”, a contar de las 5:00 hrs. del 28 de septiembre de ese afio y que se

mantuvo vigente hasta después del dia 13 de octubre.

La etapa de cuarentena, importaba el aislamiento de las personas en su residencia
particular habitual y la prohibiciéon de salir a la via publica, salvo autorizacion

otorgada por la autoridad.

El paso 2, Transicion, limitaba el aislamiento a los dfas sabado, domingo y festivo,

ademas de restricciones al derecho de reunion.

Las localidades en el paso de Preparacion, no estaban sujetas a cuarentenas, pero
si a restricciones al derecho de reuniéon en cuanto al nimero de personas

congregadas.

No obstante estas restricciones impuestas por la autoridad en razén de la Pandemia
de Covid — 19, distintos medios de prensa informaron durante el curso del afio
2020 la existencia de protestas y manifestaciones en la Region Metropolitana. As{
la cadena Deutsche Welle informaba en su sitio de Internet, en nota del 18 de mayo
de 2020: “Vuelven las protestas en Chile a pesar del confinamiento”

(https://www.dw.com/es/vuelven-las-protestas-violentas-en-santiago-de-chile-a-

pesar-del-confinamiento/a-53490229).
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También el sitio www.24hotras.cl de Television Nacional de Chile, en nota fechada
el 12 de octubre de 2020, titul6: “Encuentro de dos mundos”: Marcha no

autorizada en el centro de Santiago finaliz6 con 14 detenidos por desérdenes.

(https:/ /www.24horas.cl/nacional/encuentro-de-dos-mundos-marcha-no-

autorizada-en-el-centro-de-santiago-finalizo-con-14-detenidos-por-desordenes-
4486294). Por su parte, el diario electronico “El Mostrador”, informé: “Encuentro
de dos mundos: registran manifestaciones en Plaza Italia y marcha por el «Dia de
la Resistencia Indigena»”, respecto de lo ocurrido el dfa 12 de octubre de 2020.
(https://www.elmostrador.cl/noticias /multimedia/2020/10/12/encuentro-de-

dos-mundos-registran-manifestaciones-en-plaza-italia-y-marcha-por-el-dia-de-la-

resistencia-indigena/).

A su turno, el dia viernes 16 de octubre de 2020, el diario L.a Tercera en su sitio de
Internet, publicé la siguiente nota: “Manifestaciones y disturbios se registran en
Santiago y otras ciudades en antesala del 18 de octubre”, siendo del caso destacar
que la nota periodistica sefiala:

“Eiste domingo es cnando se cumple un aso exacto del inicio del estallido social, e/ 18 de
octubre 2019, pero la preocupacion de las antoridades estaba puesta en este viernes. Desde
que comenzaron las manifestaciones masivas, es siempre el #iltimo dia de la semana cuando
las protestas y los incidentes tienen una mayor convocatoria. Y este viernes claramente era

especial.

(-..) No solo la Plaza Italia registro incidentes. En La Flovida, La Cisterna y
Maipa también hubo protestas, pero sin hechos violentos reportados. En el Metro Las

Parcelas, 60 ciclistas también se manifestaron con banderas de colores.

Otro foco de preocupacion para las autoridades era Pefialolén, pues esta semana un
operativo termind con la detencion de 10 personas que atacaban la comisaria de la comuna.

Alli, habia batucadas y personas con lienzos alusivos al 18/ O en las calles”.

(https://www.latercera.com/nacional/noticia/barricadas-escaramuzas-y-

manifestaciones-en-santiago-v-otras-ciudades-en-antesala-del-18-de-

octubre/2MY7W5PTXRDONB3QBKMCE3ATW4/#).

El 18 de octubre de 2020, el sitio de Internet de la cadena britanica BBC, publico
en su sitio web la nota intitulada: “Masivas protestas en Chile por el primer
aniversario del estallido social terminan con incidentes aislados y la quema de dos

iglesias”, donde se consigna que

“Las protestas congregaron a unas 25.000 personas, entre jovenes, adultos y adultos

mayores, segrin informacion de Carabineros de Chile reportada por medios locales.

(...) en la tarde se registraron enfrentamientos entre los manifestantes y los Carabineros

) entre barras de equipos de fiithol, segin medios locales.
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Carabineros también reportd saqueos al menos a dos locales comerciales de la capital.

Ademas, los manifestantes quemaron dos iglesias de Santiago. La primera fue San
Francisco de Borja, iglesia "institucional" de Carabineros. Segin esta institucion, los

atacantes también saquearon algunas piezas del templo.
Como resultado, cinco personas quedaron detenidas (... ).

Otras 10 personas quedaron detenidas por otros disturbios en la zona de Puente Alto, en

Santiago, segriin Carabineros.

Horas mads tarde, otros manifestantes quemaron la Iglesia de la Asuncion, una de las

mds antignas de Santiago. Las llamas derribaron la cipula de este templo”.

(https://www.bbc.com/mundo/noticias-america-latina-54594783).

Corresponde anotar, que las impresiones en formato pdf de las notas de prensa
referidas precedentemente, fueron mandadas agregar a los autos, con citacién de
las partes, por resolucion de fecha 15 de abril de 2024, encontrandose la causa en

estado de sentencia, de acuerdo a la facultad que le confiere el N° 2° del articulo

543 del Codigo de Comercio.

De esta forma, surge de toda evidencia, que a pesar de la realidad normativa de
excepciéon que exista en nuestro pais y, especificamente, en la Region
Metropolitana de Santiago, con ocasiéon de la grave Pandemia que amenazaba o
afectaba a la salud de la poblacién, diversos grupos de personas vulneraron de facto
los mandatos y las prohibiciones de la autoridad publica, congregandose en elevado
numero en los dias inmediatamente previos y posteriores al 13 de octubre de 2020,
sefialado por el asegurado como data de los hechos que denuncié como siniestro.
Situaciones de desérdenes, que no se limitaron sélo a los dias proximos al
“aniversario” del 18 de octubre de 2019, sino que eran habituales los dfas viernes
de cada semana, como era publico y notorio y, por demas, asi consigna también la

nota del diario La Tercera que se ha citado mas arriba.

Es revelador también que este estado de vulneracion de las 6rdenes impartidas por
las autoridades legitimas se arrastraba desde varios meses anteriores a la época de
ocurrencia de los hechos de que aqui se trata, como evidencian las manifestaciones
ocurridas en Mayo de 2020, en que las restricciones por las cuarentenas estaban en

su nivel mas alto, tal como consigna la nota de Deutsche Welle.

Asf las cosas, no es posible asumir como verdadera la afirmacion de la demandada
en orden a que en la época de ocurrencia de los dafios en el inmueble la situacion
en el pais era de “calma”, pues ni ain las severas restricciones a los derechos y
libertades individuales de las personas justificadas por la Pandemia, fueron
obstaculo ni impedimento real a que grupos o sectores del pueblo participaren en

reuniones en contravencion al Estado de Excepcion y la Emergencia Sanitaria, de
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tal suerte que dicha aseveracién debe ser descartada y, por el contrario,
corresponde admitir légicamente que, en los hechos, bien pudieron deberse los
dafios infligidos al bien asegurado a la accién de grupos de personas en el contexto
de desoérdenes populares acaecidos en la época que refiere la denuncia del

asegurado.

Ahora bien, recordando que la hipétesis de cobertura que nos ocupa es que los
dafios hayan sido causados por “personas que participen en desérdenes populares”
y, dado el contexto antes establecido, la pluralidad de sujetos se desprende de la
cantidad, variedad y magnitud de los dafios que evidencian las fotografias
capturadas el dia 14 de octubre las que dan cuenta de estragos causados en toda la
extensa propiedad y, especialmente, en las dependencias administrativas y de

oficina.

Llama poderosamente la atenciéon de esas fotografias el nivel de destruccion
provocado en las instalaciones, lo que es contradictorio con la hipétesis del animo
de apropiacion del agente y, por el contrario, impresiona en que la intencién era
mas destruir que robar o hurtar, sin perjuicio de que también existieren

sustracciones.

Este nivel de destruccion, a juicio de este sentenciador, no se compadece con la
accion de una persona en solitario, ya que, vale la pena reiterar lo sefialado en el

informe de liquidacion, segun el cual los dafios fueron:

—  Puertas redes eléctricas cortadas arrancadas.

—  Sistemas de aire acondicionado interior, destruidos y exterior desarmados.

—  Cielos interiores tipo americanos destruidos.

—  Cableado eléctrico sustraidos.

—  Ventanales interiores arrancados y rotos.

—  Barios con artefactos destruidos y sustraidos.

—  Sistemas de termos arrancados y conexiones de redes de agua robadas.

—  Sala de bombas en patio, se encuentra inundada. Equipos desarmados.

—  Tableros eléctricos de distintas dreas intervenidos con sustraccion de componentes.
—  Tablero de distribucion general se encuentra blogueado ya que fue intervenido.

— Caseta de personal seguridad darios parciales.

—  Oficina de drea estacion de combustible con darios, equipos de bombas sustraidos.
— Tablero eléctrico de drea tratamiento de aguas servidas, robados.

— Area de mantenimiento y talleres dasios en instalaciones y redes eléctricas arrancadas.
—  Malla segregadora tipo acma de drea oficinas sustraidas solo quedaron los postes.

—  Medzidor de agna arrancado”.
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Estos estragos fueron causados “en un predio de aproximadamente 27.360 m2, donde se
emplazan principalmente dos edificios; Un Edificio Administrativo de dos pisos cuya superficie
es de 650 m2 aproximadamente, y un galpon de alrededor de 1.500 m2...”, como se sefala
en el Informe de Liquidacién (pagina 3), de manera que el tiempo que habria
requerido una persona en solitario para desplazarse causando tales destrozos en un
terreno tan extenso, habria demandado un tiempo tan largo que excederia el de la
obscuridad nocturna que garantizara la impunidad de su actuar, por lo que muy
probablemente habria quedado al descubierto con bastante anterioridad al dia 13,

habida cuenta de la entidad de los destrozos.

A esto cabe anadir, que en abono de la acciéon de dos o mas personas, consta la
declaraciéon del Sr. Giacaman quien preguntado directamente acerca del porqué

asevera que fue un grupo numeroso de personas, sefiala:

“Por la cantidad de marcas de zapatillas en la cerdmica del segundo piso, porque dieron
vuelta agna. Se notaban distintas pisadas, o sea, se notaba que no habia sido ni una ni
2 personas. Se notaba mucho traqueteo de gente en el lugar. De hecho, se llevaron el casino,
se le dio vuelta no sé, un liguido o algo, y guedaron todas las pisadas marcadas ahi en el

casino del personal”.

A continuacién, y como ha sostenido la defensa de la aseguradora, es un hecho
cierto que en la época de ocurrencia de los hechos, regifa en la Region
Metropolitana de Santiago, el Estado de Catastrofe y restricciones a la libertad
ambulatoria y derecho de reunion, de forma tal que conductas como las que
causaron los estragos de que se trata, evidentemente importaban infringir el orden
de las cosas dispuesto por las legitimas autoridades de la época, por lo que desde
la perspectiva que se aprecie, se esta en presencia de actos, de dos o mas, que
formando parte de la poblaciéon del lugar, participaron de una conducta
desordenada y desequilibrada que rompi6 la armonia de la convivencia social
pacifica, que era de suyo exigible en circunstancias tan calificadas como las vividas

por la comunidad social en esos momentos.

Por otro lado, la apreciacién de los liquidadores, que hizo suya la demandada, en
cuanto a que “¢/ siniestro analizado obedece a las consecuencias directas e inmediatas de una
seguidilla de robos que ha sufrido la propiedad asegurada...” no encuentra sustento en
ningun medio de prueba directo y se fundamenta en los dichos recabados en el
informe de liquidacién de terceras personas que no testificaron en este juicio, como
también en su observacién personal de un sujeto que, un mes después de
denunciado el hecho dafioso, salia del lugar del siniestro sustrayendo especies, lo
que habla de las consecuencias del siniestro pero no de sus causas directas e

inmediatas, como era de esperar que lo hicieren.
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Por todos estos razonamientos, es dable concluir que los hechos dafosos que
afectaron al inmueble asegurado, quedan comprendidos en la hipétesis de la letra
b. de la CAD120130524, denominada “clausula de incendio y dasios materiales a
consecuencia directa de huelga, saqueo o desorden popular, adicional a péliza de incendio cédigo
pol 120130161, esto es, darios materiales que sufran los bienes asegurados causados por: b.
Personas que participen en desordenes populares, por lo que gozan de cobertura y asi se

declarara.

DECIMO CUARTO. Saqueo.

Que, la siguiente hipotesis de cobertura de riesgo que corresponde analizar es la
contenida en la letra ¢, de la Clausula Adicional CAD120130524, la que sefala:

“La presente clansula cubre el incendio y los dasios materiales que sufran los bienes

asegurados cansados por:

¢. Saqueo realizado (...) por personas que estén tomando parte en desdrdenes populares.
Para los efectos de esta clausula se entiende por saqueo, el hurto o robo cometido por una

poblada o conjunto numeroso de personas”.

Establecido, como ha quedado dicho en el considerando anterior, que la accién
dafiosa es atribuible a dos 0 mas personas en el contexto de desérdenes populares,
cabe examinar si el dafio fue consecuencia de saqueo en los términos que la propia
poliza define, esto es, “el hurto o robo cometido por una poblada o conjunto
numeroso de personas”, esto, en el entendido que en el saqueo la causa final es el
hurto o robo, en tanto que la destrucciéon es el medio para la sustraccién o

consecuencia del medio empleado.

Ahora bien, cabe anotar que habiéndose definido claramente en el contrato lo que
se entiende por saqueo, no es dable preterir ese concepto para acudir a otros
definidos por organismos o el propio legislador, como propone el actor al invocar
la definicién de saqueo que en esa época elaboré la Comision de Seguridad Publica,
ni tampoco, la Ley N° 21.208, publicada en la edicién del Diario Oficial de 30 de
enero de 2020 que incorpor6 en el Codigo Penal el Articulo 449 quater, como
plantea, ya que conocida claramente la intencién de los contratantes ha de estarse

a ella, sin pretender alterar su sentido y alcance.

Dicho esto, en lo que atafnie al robo u hurto que exige la definicién contractual de
saqueo, puede ella darse por acreditada por la constatacion de la falta o pérdida de
elementos integrantes de las instalaciones siniestradas que efectuaron los
liquidadores en su visita a terreno del dia 20 de octubre de 2020 y que refieren la
sustraccion de cableado eléctrico, conexiones de redes de agua, equipos de
bombas, tablero eléctrico de area tratamiento de aguas servidas y malla segregadora

tipo acma de area oficinas.
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Enseguida, lo que resta por dilucidar es si la sustraccion realizada por dos o mas
hechores, ya antes asentada, admite la calificaciéon de poblada o grupo numeroso

de personas.

Al respecto, el término “poblada” remite a la idea natural y obvia, recogida también
por la Real Academia de la Lengua, de multitud, gentio, turba, populacho, términos
todos que aluden a un grupo numeroso, una masa de personas, por lo que hay una
identificacién sustancial entre la voz “poblada” y la de “grupo numeroso de
personas” empleadas en la definicion contractual, de donde se sigue que esta tltima
trase cumple una funcion explicativa de la expresion “poblada” y no de alternativa

a ella.

En este aspecto, la parte demandante acompand a los autos como medio de prueba
de la participaciéon de un grupo numeroso de personas, impresiones de pantalla de
una conversacion sostenida por la aplicacion WhatsApp, en que aparece el nombre
de Cristian Sagredo como titulo del participante en la conversacion y la fecha 13
de octubre de 2020 e, inmediatamente después, sin texto alguno de por medio, la

techa 14 de octubre de 2020, luego de la cual, se contiene el texto del dispositivo.

De esta forma, del mérito del documento acompafiado, aparece que el dialogo de
que da cuenta se verifico, no el dia en que ocurrieron los hechos materia de autos
sino que al dia siguiente, por lo que resulta impertinente para establecer la dinamica

tactica en que se desenvolvieron los eventos constitutivos del siniestro.

Asi las cosas, de los hechos asentados en la causa y la prueba rendida no hay
antecedentes que permitan dar por acreditada la intervencién de una
muchedumbre en la ejecucién de las sustracciones que requiere la figura del saqueo
que habria ocurrido el dia 13 de octubre de 2020, toda vez que en esta no basta la
pluralidad de agentes causantes del dafio, sino que una multitud, lo que no ha
logrado ser establecido fehacientemente, razén por la que no puede darse por

verificada la circunstancia de cobertura prevista en la letra ¢, de la Clausula

Adicional CAD120130524, en la parte que hemos aqui analizado.
DECIMO QUINTO: Delitos contra el orden publico.

Que, la dltima hipétesis de cobertura que corresponde analizar de la
CAD120130524, es aquella de contempla los dafios causados por hechos que la ley

califique como delitos contra el orden publico.

Con esto se atendera la alegacion de la aseguradora por la que niega la cobertura
porque no se esta en presencia de delitos en contra del orden publico, toda vez que
los hechos acaecidos no se encuadran en el catalogo de los delitos considerados
contrarios al orden publico contenido en el articulo 6° de la Ley N°12.927 sobre

Seguridad del Estado ni tampoco se trata de conductas que tengan por objeto evitar
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el respeto y acatamiento a la institucionalidad establecida y vigente, conforme

sefala la doctrina constitucional.

Sobre este particular, la letra b, de la clausula adicional CAD 120130524, en la parte
que interesa, dice:

“La presente clansula cubre el incendio y los darios materiales que sufran los bienes

asegurados cansados por:

b. Personas que participen (...) en otros hechos que la ley califica como delitos contra el

orden priblico”.

Al respecto, mas alla de la opinién de la doctrina acerca del indécil concepto de
“orden publico”, lo cierto es que la clausula requiere que la causa del dafo sean
conductas tipificadas por la ley como delitos de cierta especie, esto es, en contra

del orden publico.

La expresion delito esta legalmente definida en el articulo 1° del Cédigo Penal el
que sefiala que “Es delito toda accion u omision voluntaria penada por la ley”. El articulo
3°, del mismo Codigo, establece que: “Los delitos, atendida su gravedad, se dividen en
crimenes, simples delitos y faltas y se califican de tales segrin la pena que les estd asignada en la

escala general del art. 217,

Por consiguiente, la expresion “delitos” empleada en la clausula en analisis, debe
ser entendida en la forma definida por el legislador, de lo que sigue que comprende

no solo a los simples delitos, sino que también a los crimenes y a las faltas.

Ahora bien, la CAD120130524, no indica un cierto cuerpo normativo particular
descriptivo de tales conductas contrarias al orden publico, sino que basta con que

una ley las describa como tales.

Asi, en primer término, el Codigo Penal, dedica el Titulo Sexto, de su Libro
Segundo, a los crimenes y simples delitos contra el orden y la seguridad puablicos
cometidos por particulares y en su parrafo II, agrupa a “Otros desordenes

publicos”, cuyo articulo 269, inciso primero, prescribe lo siguiente:

“Fuera de los casos sancionados en el Pdarrafo anterior y en el articulo 268 septies, los que
turbaren gravemente la tranquilidad piiblica para cansar injuria u otro mal a alguna
persona particular o con cualquier otro fin reprobado, incurriran en la pena de reclusion
menor en su grado minimo, sin perjuicio de las que les correspondan por el daio u ofensa

cansados”.

Se observa entonces que se trata de un simple delito, ya que de acuerdo al articulo
21 del Cédigo Penal, tiene aparejada una pena de reclusion menor y, para

configurarse, exige que se turbe gravemente la tranquilidad publica, con el
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proposito de causar injuria u otro mal a alguna persona particular o con cualquier

otro fin reprobado.

En la especie, no existen antecedentes que permitan dar por cierto que haya
existido una turbacion grave de la tranquilidad publica con el propoésito de causar el
dafio infligido.

No obstante, el Cédigo Penal contiene también otra norma complementaria de la
anterior para el caso de atentados contra el orden publico que no alcancen la
entidad suficiente para configurar un crimen o simple delito. Nos referimos al

articulo 495 del Cédigo Penal, segun el cual:
“Seran castigados con multa de una unidad tributaria mensnal:

1.° E/ gue contraviniere a las reglas que la autoridad dictare para conservar el orden

Ppriblico o evitar que se altere, salvo que el hecho constituya crimen o simple delito”.

En este punto, sin bien el decreto N° 400, del Ministerio del Interior y Seguridad
Puablica, de fecha 10 de septiembre de 2020, habia prorrogado el estado de
excepcion constitucional de catastrofe, por calamidad publica, por un plazo
adicional de 90 dias, a contar del vencimiento del término previsto en el Decreto
N° 269 de 2020, del mismo origen, ello fue en el contexto de la crisis sanitaria de
de Covid — 19, vale decir, para contener y precaver la transmision de la enfermedad
y no para conservar el orden publico o evitar que se altere, como exige la norma
penal analizada y aunque el articulo 7° de la Ley N° 18.415, autoriza a los Jefes de
la Defensa Nacional designados en cada region del pais, para dictar las directrices
e instrucciones necesarias para el mantenimiento del orden en la zona, no se ha
hecho constar que tales autoridades hayan ejercido esa atribucion en el lugar del

siniestro.

A su turno, la Ley N° 12.927, sobre Seguridad Interior del Estado, dedica su Titulo
I11, a los delitos contra el orden publico, estableciendo en su articulo 6° ocho

literales, de los cuales solo resulta pertinente a este analisis la letra a, que sefiala:
“Cometen delito contra el orden priblico:

a) Los que provocaren desdrdenes o cualquier otro acto de violencia destinado a alterar la

tranquilidad piiblica;”.

Esta disposicion requiere que los desérdenes o actos de violencia tengan como fin
preciso y determinado alterar la tranquilidad publica, circunstancia que no puede
darse por acreditada ya que no hay indicios siquiera que permitan colegir que los
desordenes, destruccion, violencia y las sustracciones del siniestro hayan tenido

por proposito directo alterar esa tranquilidad.
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Por lo expuesto, y sin perjuicio de lo ya asentado con relacion a los desérdenes
publicos, lleva razén la demandada en su alegacion de que los hechos denunciados
no configuran delitos que la ley califique como delitos contra el orden publico, de
modo que no puede darse por configurado el siniestro al amparo de esta precisa

hipétesis prevista en la letra b de la Clausula Adicional CAD120130524.
DECIMO SEXTO: Actos maliciosos.

Que, de los hechos establecidos en la presente causa, constitutivos de un siniestro
amparado en la pdliza en la forma de dafios materiales causados por personas que
participen en desérdenes populares, también es susceptible de configurar otra

hipétesis de cobertura de aquellas contempladas en la péliza contratada.

En efecto, a fojas 248, fue acompafiada por la parte demandada, sin objecion de la
contraria, la clausula de incendio y darios materiales a consecuencia directa de actos terroristas,
adicional a poliza de incendio codigo pol 120130161. Incorporada al Depdsito de Polizas bajo
el codigo CAD120130532, 1a que establece, en lo que interesa, lo siguiente:

“La presente clansula cubre el incendio y los dasios materiales que sufran los bienes

asegurados que sean una consecuencia directa de:

¢. Actos maliciosos o actos de sabotaje por parte de trabajadores o terceros.

Como se aprecia, la letra ¢, de la Clausula Adicional CAD120130532, plantea

cuatro posibilidades de cobertura:

1. Dafios materiales que sufran los bienes asegurados que sean una
consecuencia directa de actos maliciosos por parte de trabajadores.

2. Dafios materiales que sufran los bienes asegurados que sean una
consecuencia directa de actos maliciosos por parte de terceros.

3. Dafos materiales que sufran los bienes asegurados que sean una
consecuencia directa de actos de sabotaje por parte de trabajadores.

4. Dafos materiales que sufran los bienes asegurados que sean una

consecuencia directa de actos de sabotaje por parte de terceros.

Luego, en lo que aqui atafie, los terceros causantes del dafio indemnizable, puede
ser cualquiera, indeterminadamente, sea que obre individualmente o en un grupo
mas 0 menos numeroso, pues las expresiones “trabajadores” o “terceros”, aluden
a una categoria de individuos y no al nimero de los mismos, tal como sucede en

las leyes cuando dicen, “los que...”, en alusién a cualquier sujeto indeterminado.

Ergo, si la acciéon dafiosa es atribuible al acto malicioso de un tercero, queda
comprendido en la cobertura contratada y torna responsable a la compania, segin

el tenor de la clausula en comento.
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Acto seguido, en derecho privado, como se desprende del articulo 2.329 del
Codigo Civil, la voz “malicia” es equivalente a dolo, el cual, es definido por ese
mismo cuerpo legal en su articulo 44, como “la intencion positiva de inferir injuria a la
persona o propiedad de otro”, definicion que resulta aplicable en materias mercantiles,

por aplicacion del articulo 2° del Codigo de Comercio.

De lo anterior se desprende que siendo un hecho asentado en este juicio que los
dafios sufridos por el bien asegurado, lo fueron por obra directa de terceras
personas que destruyeron, vandalizaron el inmueble y sustrajeron partes de sus
instalaciones, no cabe sino concluir que se traté de acciones dolosas, tal como lo
muestra la cantidad, variedad y magnitud de los dafios que evidencian las
totograffas capturadas el dia 14 de octubre, el informe de liquidacion y las

declaraciones de testigos, a los que ya antes se ha hecho alusion.

En este sentido ha de destacarse que la expresion “actos maliciosos” es de tal modo
amplia que comprende dentro de si toda y cualquier conducta dafiosa, incluso los
robos o hurtos aislados, a condicion que sean atribuibles al dolo del agente que sea
un tercero ajeno al asegurado, condiciones que concurren en la especie, habida
cuenta que los destrozos y sustracciones ocurridas no pueden, 16gicamente, por
sus caracteristicas, ser atribuidas a la culpa o mera falta de cuidado de quienes los

ejecutaron, sino que revelan una conducta maliciosa.

En consecuencia, los hechos ya asentados como probados en esta sentencia,
permiten dar también por configurada la causal de cobertura descrita en la letra c,
de la Clausula Adicional CAD120130532, que forma parte integrante del contrato

celebrado entre las partes.

DECIMO SEPTIMO: Presunci6én de cobertura y excepciones.

Que, a continuacion, de todo lo reflexionado en los considerandos anteriores,
puede darse por establecido que se ha logrado acreditar en esta sede la ocurrencia
tactica del siniestro denunciado, acorde lo exige el N° 8 del articulo 524 del Cédigo

de Comercio.

En consecuencia, corresponde aplicar ahora, la norma del articulo 531 del Codigo

de Comercio, la cual expresa:

“E/ siniestro se presume ocurrido por un evento que hace responsable al asegurador.

E7 asegurador puede acreditar que el siniestro ha sido causado por un hecho que no lo
constituye en responsable de sus consecuencias, segrin el contrato o la ley”.
En este aspecto, la aseguradora asever6 que el siniestro no debe recibir cobertura
por agravacion del riesgo asegurado de parte del asegurado en razén de que el

inmueble ubicado en Avenida Gladys Marin 6800 se encontraba abandonado y sin
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medidas de seguridad que permitiesen evitar el siniestro, citando en abono de su
alegacion el articulo 526 del Cédigo de Comercio.

Explica que el asegurado destiné el inmueble a un fin distinto a aquel sefialado al
momento de efectuar la respectiva declaracion, con lo que agravo substancialmente
el riesgo que se transfiri6 a la compafia aseguradora, al abandonar tal inmueble
luego de la celebracion del respectivo contrato y no contar con portones, rejas u
otros medios que impidiesen el ingreso de desconocidos al mismo, segun consignéd
el informe de liquidacion. Por tanto, no corresponde brindar cobertura al siniestro
ya que su representada de haber sabido que el inmueble en cuestién iba a ser
abandonado a su suerte no habria asegurado dicha propiedad. En subsidio, y ante
el improbable caso en que se rechacen estas alegaciones, corresponderia que se
rebaje el monto de la indemnizacién, conforme a lo que sefala el articulo 526 del

Codigo de Comercio.

A estos respectos es preciso constatar los siguientes hechos que se desprenden de
la prueba producida:

El lapso temporal de cobertura de la péliza sefiala como fecha de inicio las 12 hrs.

de 20/08/2020 y de término las 12 hrs. de 20/08/2021.

La poliza de seguro N° 100018844, en su apartado “Datos del riesgo”, sefiala:
“Clase/riesgo: Categorfa 4 — Comercio Min. y/o May. e Ind.”, Tipo de

construccion: sélido. Ocupacion: Terminales de Buses (Excepto vehiculos).
En su apartado “Clausulas Especiales ftem”

Clausula especial

Partidas:

- Edificio: UF 8500

- Lucro Cesante: uf 12.600 (perdidas de entradas por arriendo)
- Clausulas Especiales relacionadas al item:

UBICACION DEL RIESGO

Gladys Marin N° 6.800, Comuna de Santiago, Region Metropolitana.
MATERIA Y MONTO ASEGURADO

Edificio UF 8.500.-

Pérdidas de Entradas por arriendo, UF 12.600.-

Canon Mensual: UF 1.050.-

A fojas 371, corre copia del contrato de arrendamiento que ligé a Rentas AFA
Limitada, como arrendadora, y a Express de Santiago Uno S.A., como arrendataria,
techado el dia 1 de octubre de 2019, respecto del inmueble ubicado en Av. Gladys

Marin N° 6.800, comuna de Estacion Central, para ser destinado a terminal de

- Huérfanos 1044. Oficina 31. Santiago. Fono: +56 9 9622 7839 -
www.diazloayza.cl

70



b
DIAZ LOAYZA

A B OGADO

buses, por una renta mensual de 1.050 unidades de fomento y con plazo de inicio
el dia 1 de octubre de 2019 y de término el dia 31 de julio de 2020, pudiendo
prorrogarse por periodos iguales y sucesivos de seis meses cada uno, si ninguna de
las partes manifiesta su intencion de ponerle término con una anticipaciéon de a lo

menos treinta (30) dias corridos.

El testigo Sr. Giacaman sefiala en su declaracion judicial de fojas 219, que hizo
recepcion del inmueble, después del término del contrato de arriendo, en el mes
de agosto de 2020, agregando que recibi6 la propiedad en excelente estado ya que
la empresa arrendataria funcioné hasta el mes de Julio en el inmueble de Av. Gladys

Marin 6.800.

Asimismo, el informe del liquidador, en su pagina 3, refiere sobre esta materia lo
siguiente: “Segzin se describira en el desarrollo de este Informe de Liguidacion, el riesgo asegurado
corresponde a una instalacion que se encontraba desocupada sin uso, la cunal habria estado
arrendada a la empresa de buses Alsacia, y habria sido ntilizada como terminal de buses hasta
el dia 01 de Agosto de 2020, que corresponderia a la fecha en que esta empresa se habria retirado

de este Ingar’.

De todos estos elementos de conviccion antes resefiados aparece meridianamente
claro que al momento de celebraciéon del contrato de seguro, cuyo inicio de
cobertura era el dia 20 de agosto de 2020, la companfa aseguradora conocia
positivamente la existencia del contrato de arrendamiento existente entre Rentas
AFA Ltda. y Express de Santiago Uno S.A, y los términos del mismo, como lo
demuestra la circunstancia de que incorporé en la poliza el canon mensual de 1.050
UFs ahi pactado y, ademas, sefialé en la poliza que el destino del inmueble era
“Terminales de Buses (Excepto vehiculos)”, segiin aparecia del contrato de

arrendamiento.

Por tanto, sabia o no podia menos que saber, que dicho contrato tenfa como fecha
de término estipulada el dia 1 de agosto de 2020 y que su eventual renovacion
pendia de la voluntad unilateral de cualquiera de las partes, que podia evitarla
notificando a la otra con 30 dias de anticipacién, no obstante lo cual, pact6 con el
asegurado cubrir el riesgo sobre la cosa a contar del dfa 20 de agosto de 2020, en
circunstancias que era posible que el contrato de arrendamiento hubiere terminado,

como efectivamente acontencio.

Asi las cosas, al tiempo del inicio de la cobertura del seguro, el inmueble ya se
encontraba desocupado y sin uso, por lo que la aseguradora tomo sobre si el riesgo
de la cosa en el estado en que se encontraba, sin que se haya alegado, ni menos
probado, que desconocia ese estado al tiempo en que hizo suyo el riesgo conforme

aparece del tenor de la poliza.
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De esta forma, no resulta admisible la alegacién de la Compaiia en cuanto a que
con posterioridad a la celebracion del contrato y a que los riesgos comenzaran a

correr de su cuenta, hubo un agravamiento sobreviniente del riesgo asegurado.

Por consiguiente, la demandada no ha logrado desvirtuar la presuncién del inciso
primero del articulo 531 del Cédigo de Comercio, toda vez que ninguna prueba
proporciond, ni para sustentar su tesis de estar en presencia de una seguidilla de
hurtos y robos sucesivos como causa directa de los dafios manifiestos sufridos por
la cosa, ni tampoco para demostrar que después de la celebracion del contrato de
seguro se altero el riesgo que se cernia sobre la cosa al tiempo de la contratacién e

inicio de la cobertura.

DECIMO OCTAVO: Indemnizacién de pérdida de ingresos por arriendo.

Que, el siguiente punto a dilucidar es si procede la cobertura por la pérdida de
ingresos por arriendo que, a titulo de lucro cesante, habrian estado cubiertos por
la poliza de seguro N° 100018844, ya que en su demanda el actor refiere sobre este

aspecto, lo siguiente:

“Lucro cesante: éste dice relacion con las rentas de arrendamiento no percibidas y cubiertas
por la péliza en una suma de UF 12.600.- en su equivalente en pesos al momento del

pago efectivo o aquella gue SS' estime ajustada a derecho”.

Luego, la demandada en su contestacion, esgrime que no se puede dar lugar a esta
pretension indemnizatoria, en la medida que el inmueble ubicado en Gladys Marin
6800, al momento de los hechos denunciados se encontraba en total abandono,
por lo que el demandante no ha sufrido perjuicios al respecto y, aun mas, en el
improbable caso en que se haga lugar a esta partida indemnizatoria, lo cierto es las
pretensiones del demandante atentan contra el tenor expreso de la poliza, en la
medida que, solicita un canon de arrendamiento de mensual de UF 2.500, en

circunstancias que el valor declarado en el contrato es de UF 1.050.

Sobre este particular, la péliza del contrato contempla que este tiene la cobertura
de la Clausula Adicional CAD120130528, por pérdida de ingresos por arriendo, adicional
a péliza de incendio codigo pol 120130161. Incorporada al Depdsito de Polizas bajo el codigo
CAD120130528”, cuyo texto es el siguiente:

“La presente clausula cubre el valor de las rentas de arrendamientos que el Asegurado
deje de percibir a causa de un siniestro indemmnizable por el seguro, por los montos y

periodos pactados en las Condiciones Particulares.
Son condiciones para que exista obligacion de indemnizar:

a. Que la pérdida o dario del bien asegurado provenga de un hecho indemnizable bajo la

poliza a la que esta clansula accede o de alguno de sus adicionales, aunque quede bajo el

deducible, si lo hubiere.

- Huérfanos 1044. Oficina 31. Santiago. Fono: +56 9 9622 7839 -
www.diazloayza.cl

72



b
DIAZ LOAYZA

A B OGADO

b. Que el contrato de arrendamiento se haya celebrado por escrito ante Notario Piiblico y

que esté vigente al momento del siniestro.

¢. Que a cansa del siniestro, el Asegurado pierda el derecho de percibir las rentas de

arrendamiento”.

Como ya se dejara asentado en el considerando que precede, el contrato de
arrendamiento que hubo entre Rentas AFA Limitada y Express de Santiago Uno
S.A., terminé el dia 31 de julio de 2020, siendo recibido el inmueble por la

arrendadora en el mes de agosto de ese afio.

Por ende, al dia del siniestro ocurrido en octubre de 2020, dicho contrato estaba
terminado, de forma tal que no se configura la condicién copulativa prevista en la
letra b de la clausula en examen, lo que basta para desestimar la pretension de la

actora en esta matetria.

A mayor abundamiento, conforme a esa misma clausula adicional, el contrato debia
haberse celebrado por escrito “ante Notario Publico”, sin que tampoco este
requisito aparezca cumplido en el instrumento acompanado a los autos, lo que
confirma la improcedencia de esta pretension indemnizatoria, como se declarara

en lo resolutivo.

DECIMO NOVENO: Demas pretensiones indemnizatorias.

Que, la demandante también reclama el resarcimiento a titulo de lucro cesante de
“las rentas de arrendamiento que esta parte ha dejado de percibir como consecuencia del
inenmplimiento contractual en que ha incurrido la demandada y que le ha impedido restanrar las
edificaciones al estado de estar en condiciones de arrendarse el inmueble a un tercero” lo que
cifra en la cantidad de UF 2.500 mensuales “desde marzo de 2021 inclusive y hasta dos
meses después de que tenga lugar por la demandada el efectivo cumplimiento del contrato y el

otorgamiento a esta parte de la cobertura contratada o a aquella suma que S estime ajustada a
derecho”.

Mas, como ya ha quedado establecido en los considerandos anteriores, la
propiedad fructuaria al dia de la celebracion del contrato de seguro, al de inicio de
la cobertura y al de la ocurrencia del siniestro, no generaba renta alguna a su
propietario, siendo la eventualidad de su arrendamiento en cualquiera de esos
momentos un albur, una mera expectativa, sin que resulte razonablemente
previsible que el cumplimiento oportuno de parte de la demandada de pagar la
indemnizacién debida, hubiere permitido arrendar el inmueble, lo que en cualquier

caso es siempre una contingencia de eventual ganancia y, como tal, imprevisible.

Luego, ha de considerarse que el articulo 1558 del Codigo Civil en su inciso

primero, a falta de estipulacion diversa, como sucede en la especie, establece:
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“Si no se puede imputar dolo al dendor, silo es responsable de los perjuicios que se
previeron o pudieron preverse al tiempo del contrato; pero si hay dolo, es responsable de
todos los perjuicios que fueron una consecuencia inmediata o directa de no haberse cumplido

la obligacidn o de haberse demorado su cumplimiento”.

Y, como es el caso, al tiempo del contrato de seguro celebrado, los perjuicios
previsibles no eran otros que los que surgian de las estipulaciones propias de la
poliza, esto es, el dano emergente del siniestro propiamente tal y el lucro cesante
por las rentas de un contrato vigente al tiempo del siniestro en las condiciones
pactadas y, dado que no existia contrato de arrendamiento alguno, mal podria
preverse que el retardo culpable de la obligacién de indemnizar traerfa aparejada la

privacion de rentas efectivamente esperadas de no mediar el siniestro.

A mas de lo anterior, en esta sede no se ha imputado ni probado un actuar doloso
de parte de la aseguradora en lo relativo al cumplimiento de su obligaciéon de
indemnizar en tiempo y forma al asegurado demandante, de tal suerte que no
resulta procedente hacerle responsable de “odos los perjuicios que fueron una consecuencia
inmediata o directa de no haberse cumplido la obligacion o de haberse demorado su cumplimiento”,
como preceptua la norma del articulo 1558 del Cédigo Civil, por lo que también
se rechazara la pretension indemnizatoria enderezada en esta parte, como se

declarara.

VIGESIMO: Del infraseguro.

Que, de la forma explicada precedentemente, en el caso de autos se verificé un
siniestro amparado por la péliza suscrita entre las partes que obliga a la demandada
a honrar lo pactado pagando la indemnizacién convenida a titulo de los dafios que

afectaron al inmueble asegurado.

Ahora bien, en este punto corresponde emitir pronunciamiento sobre la alegacion
de la demandada acerca de concurrir en este caso un infraseguro en lo que atafie a

su responsabilidad indemnizatoria.

Al respecto, la poliza de seguro N° 100018844, en su apartado final sefiala la
materia y monto asegurado, expresando respecto del edificio el guarismo UF 8.500,
lo que importa de acuerdo al articulo 552 del Cédigo de Comercio, que esa suma
asegurada constituye el limite maximo de la indemnizacién que se obliga a pagar el
asegurador en caso de siniestro y que ella no representa valoraciéon de los bienes
asegurados. Esta misma disposiciéon legal establece que la indemnizacién no
excedera del valor del bien ni del respectivo interés asegurado al tiempo de ocurrir
el siniestro, aun cuando el asegurador se haya constituido responsable de una suma

que lo exceda.
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Por consiguiente, es preciso establecer el valor que tenfa la cosa asegurada al dfa de
ocurrencia del siniestro, que en este caso se corresponde con las edificaciones
existentes en el inmueble, lo que es determinado en la pagina 25 del Informe de
Liquidacion en la cantidad de 25.337,91 unidades de fomento.

Esta estimaciéon de valor fue objeto de revision por parte del perito tasador
desighado en autos, quien consideré que el sistema estructural de albailerfa
estimado en un 35%; las terminaciones en un 40% y las instalaciones en un 25%,
empleadas respecto del primer y segundo piso del edificio principal es una
estimacion razonable por los registros vistos en fotografias y analisis del caso. En
cuanto a la depreciacion considerada de 25,33% para la estructura de albaiileria;
32% para las terminaciones y 26,67% para las instalaciones, también la considera
razonable de acuerdo con la edad de la edificacion, la fecha del siniestro y
parametros establecidos por ejemplo en tablas de depreciaciéon de Chornik o Fitto

Corvini (tasacion de Bienes raices Urbanos, Teodosio Cayo Araya, segunda edicion

2012, editorial Ardiles).

No obstante, el perito no emitié su opinién respecto acerca de la razonabilidad de
la tasacion efectuada respecto del galpon ni de los cierres, jardines y otros, por
entender erradamente, que lo cuantificado eran los dafios, en circunstancias que lo
que ahi se valoraba era la cosa asegurada en el contexto de la aplicacion de la regla
de proporcionalidad de que aqui se trata. Ello no obsta, empero, a dar por
establecido con el solo mérito del informe de liquidaciéon, mismo que no fue

objetado en esta parte, que el valor real de la cosa al dia del siniestro era la cantidad

de UF 25.33791.

Precisado lo anterior, queda en evidencia que se configura la hipotesis prevista en
el articulo 553 del Codigo de Comercio segun el cual, ‘57 al momento del siniestro la
suma asegurada es inferior al valor del bien, el asegurador indemmnizard el dasio a prorrata entre
la cantidad asegurada y la gue no lo esté”, 1o que por demas fue asi expresamente pactado
como aparece de la pagina 4 del condicionado particular de la poliza, que en lo
pertinente expresa “si al momento del siniestro, el monto real resulta ser mayor que el monto
asegurado (...) el Asegurado soportari la parte proporcional de los daiios no cubierta por la
Compariia”.

Luego, el Informe de Liquidaciéon efectia el calculo aritmético de la
proporcionalidad  estableciendo, correctamente, que la suma asegurada
corresponde al 33,55% del valor real de la cosa, por lo que el 66,45% no cubierto

por el seguro corresponde soportarlo al asegurado.

En consecuencia, se hara lugar a la alegacion de la compania demandada en cuanto
a concurrir en la especie la figura del infraseguro, tal como se declarara en lo

resolutivo.
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VIGESIMO PRIMERO: Valorizacion de la pérdida.
Que, para establecer la cuantia de los dafios se ha producido la siguiente prueba.

a) Informe de liquidacion.

b) Informe del perito tasador don Alejandro Alfaro.

¢) Informe de Validacién Estructural de la edificacion existente en el inmueble
de fecha 13 de enero de 2022 emitido por el ingeniero civil don Pedro
Escobar Elorza;

d) presupuesto de restauracion del inmueble emitido por Constructora
NovaMira;

e) Presupuesto detallado recotizacion siniestro construcciones Gladys Marin
6800 elaborado por Construcciones SBH;

f) presupuesto correspondiente a cierre perimetral de la propiedad de autos;

@) presupuesto por cerco eléctrico para la propiedad de autos;

Informe de liquidacion.

Este instrumento efectia la determinacién de la pérdida tomando como base un
presupuesto de reparacion emitido por el contratista SBH y presentado por el

asegurado por el que reclamaba pérdidas por la suma de UF 16.036,27.

Para su analisis, el liquidador distingui6 la determinacion tedrica de pérdida para
remocién de escombros y, separadamente, el calculo de pérdida para edificio e
instalaciones.

Principiaremos por la estimacién del dafio indemnizable correspondiente al
edificio e instalaciones.

En este aspecto, el informe de liquidacién se vale de un extenso cuadro en el que
se anotan diversas partidas de dafnos valorizadas, al final del cual se incorpora una
columna llamada “OBS” con los nimeros 1, 2 o 3, las que corresponden a las
“Observaciones al Cuadro de determinacion ‘teérica’ de pérdida para edificio e
instalaciones” (pagina 23), que son las siguientes:

La observacion numero 1. “E/ item con la presente observacion, no es considerado en la
determinacion de pérdidas debido a se carece justificacion y desglose en estos trabajos y/ o gastos,
resultando de esta forma imposible entender su alcance y realizar su validacion y ajuste”.

La observacion numero 2. Se ban ajustado las partidas reclamadas a valores reales de
mercado, teniendo como referencia los valores y andlisis de actividades, establecidos por nuestra
drea de profesionales de Construccion e Ingeniera, los cuales han sido modificados de acuerdo a las
caracteristicas de las partidas a ejecutar.

La observacion numero 3. Se ha aplicado depreciacion por concepto de vida sitil transcurrida
del item a la fecha del siniestro. Para ello se han estudiado varios factores, entre ellos su edad, nso
'y estado de conservacion.

En cuanto a las observaciones signadas con el N° 3, y de acuerdo a lo sefialado en
el informe pericial del Sr. Alfaro, al estar ellas acorde a los criterios de depreciacion
consignados en la literatura del ramo, se tendran por justificadas.
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En lo que toca a las observaciones indicadas bajo el namero 1, las partidas
rechazadas son las siguientes:

ITEM PRODUCTO

03.03 Arriendo contenedor vestidor y duchas para el personal

03.04 Arriendo bafios quimicos

03.06 Instalacién eléctrica provisoria

03.07 Instalaciones sanitarias provisorias

04.08 TG-01 Tablero General

04.09 TDAFyC-P1 Tablero Alumbrado. Fuerza y Computacion

04.10 TDF-CLI Tablero de Fuerza Clima

04.35 Provision equipos de clima marca FUYITSU; CONSIDERA UNIDADES DE MURO. 7 DE24.000
BTU. 5 DE 18.000 BTU. 4 DE12.000 BTU

04.36 Instalacién equipos de clima

04.37 Provision equipos rejillas de aire forzado; SE CONSIDERA REUTILIZACION DUCTOS

04.38 Instalacion rejillas aire forzado

04.40 Reposicidn tuberias y piezas especiales red alcantarillado

04.41 Reposicion tuberias y piezas especiales red agua fria

04.42 Reposicidn tuberias y piezas especiales red agua caliente termos

04.43 Reposicién sistema impulsion estanque agua potable; CONSIDERA REPOSICION DE DOS
BOMBAS. MANTENCION Y PUESTA EN SERVICIO

04.84 Reposicidn termo 400 litros para agua caliente camarines bafios 1 1' piso

04.85 Reposicidn termo 200 litros para agua caliente camarines 2 1' piso

04.99 Reparacién areas siniestradas por retiro de unidades condensadoras

05.09 TG-01 Tablero General Taller |

05.10 TDAFyC-P1 Tablero Alumbrado. Fuerza y Comp. 1 Bodegas y Oficinas

05.11 TDF-Komp Tablero de Fuerza Compresores

05.12 TDF-Pa Tablero de Fuerza Planta de agua

05.13 TDF- Taller Tableros de Taller - 1 Trif. 1 Monof industrial 2 Monofasicos 10-16A

05.32 Reposicién red alcantarillado.

05.33 Reposicion red agua potable

05.34 Reposicidn sistema impulsidn aguas servidas

05.35 Reposicion artefactos sanitarios

06.06 TICA POSTES GRANDES Con protecciones de fuerza y control centralizado

06.13 Tablero de Control y Comando de iluminacién exterior

07.02 Camaras de vigilancia; 4 camaras en acceso y operadas de la guardia. 4 cdmaras en edificio adm.
y operadas sala técnica y 4 camaras en patio con router y operadas de guardia

Cabe recordar que dentro de los dafios constatados por el liquidador se encuentran
los siguientes:

Puertas redes eléctricas cortadas arrancadas.

Sistemas de aire acondicionado interior, destruidos y exterior

desarmados.

Cableado eléctrico sustraidos.

Bafos con artefactos destruidos y sustraidos.

Sistemas de termos arrancados y conexiones de redes de agua robadas.
Sala de bombas en patio, se encuentra inundada. Equipos desarmados.
Tableros eléctricos de distintas areas intervenidos con sustraccion de
componentes.

Tablero de distribuciéon general se encuentra bloqueado ya que fue

intervenido.
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— Oficina de area estaciéon de combustible con dafos, equipos de bombas

sustraidos.
— Tablero eléctrico de area tratamiento de aguas servidas, robados.

— Area de mantenimiento y talleres dafios en instalaciones y redes eléctricas

arrancadas.

— Malla segregadora tipo acma de area oficinas sustraidas solo quedaron

los postes.

— Medidor de agua arrancado.

Por consiguiente, y como sucede por ejemplo, con los sistemas de aire
acondicionado destruidos, los sistemas de termos arrancados, conexiones de redes
de agua robadas, sala de bombas inundada y sus equipos desarmados o con la
reposicion de los tableros eléctricos dafiados o sustraidos, la gran mayorfa de las
partidas objetadas se refieren a los mismos dafios que fueron constatados
visualmente por propio liquidador, por lo que no puede sostenerse que “carecen de
Justificacion”.

De este modo lo que deviene en injustificado es el rechazo dado en contradiccion
con las propias observaciones del liquidador, sin que aparezcan en el informe las
razones precisas del rechazo de la valorizacion efectuada sino una explicacion
genérica y a todas luces insuficiente para explicar la contradiccion antes advertida,
por lo que se agregaran las siguientes partidas rechazadas indebidamente por el

liquidador, en su valor depreciado, cuando corresponda:

ITEM | PRODUCTO

04.08 | TG-01 Tablero General

04.09 | TDAFyC-P1 Tablero Alumbrado. Fuerza y Computacion

04.10 | TDF-CLI Tablero de Fuerza Clima

04.35 |BTU. 4 DE12.000 BTU

Provision equipos de clima marca FUYITSU; CONSIDERA UNIDADES DE MURO. 7 DE24.000 BTU. 5 DE 18.000

04.36 | Instalacién equipos de clima

04.37 | Provision equipos rejillas de aire forzado; SE CONSIDERA REUTILIZACION DUCTOS

04.38 | Instalacién rejillas aire forzado

04.40 | Reposicion tuberias y piezas especiales red alcantarillado

04.41 | Reposicién tuberias y piezas especiales red agua fria

04.42 | Reposicion tuberias y piezas especiales red agua caliente termos

04.43 | Y PUESTA EN SERVICIO

Reposicion sistema impulsion estanque agua potable; CONSIDERA REPOSICION DE DOS BOMBAS. MANTENCION

04.84 | Reposicion termo 400 litros para agua caliente camarines bafios 1 1' piso

04.85 | Reposicion termo 200 litros para agua caliente camarines 2 1' piso

04.99 | Reparacién éreas siniestradas por retiro de unidades condensadoras

05.09 | TG-01 Tablero General Taller |

05.10 | TDAFyC-P1 Tablero Alumbrado. Fuerza y Comp. 1 Bodegas y Oficinas

05.11 | TDF-Komp Tablero de Fuerza Compresores
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05.12 | TDF-Pa Tablero de Fuerza Planta de agua

05.13 | TDF- Taller Tableros de Taller - 1 Trif. 1 Monof industrial 2 Monofasicos 10-16A

05.32 | Reposicién red alcantarillado.

05.33 | Reposicién red agua potable

05.34 | Reposicion sistema impulsién aguas servidas

05.35 | Reposicién artefactos sanitarios

06.06 | TICA POSTES GRANDES Con protecciones de fuerza y control centralizado

06.13 | Tablero de Control y Comando de iluminacion exterior

Asimismo, se agregaran en su valor depreciado, cuando corresponda, las partidas
que a continuacion se indican, por no haberse objetado su valoraciéon y por quedar
ellas comprendidas en la pdliza, la que segtn su texto cubre: “/os costos por reparaciones
provisorias, que no necesariamente leguen a formar parte de las reparaciones definitivas, y obras
temporales, indispensables para la continuidad de las operaciones que deban hacerse producto de
un siniestro” hasta un limite de UF 1.000

ITEM PRODUCTO
03.06 Instalacion eléctrica provisoria
03.07 Instalaciones sanitarias provisorias

No obstante, por no estar justificada su existencia al tiempo del siniestro, se
mantendra el rechazo de las siguientes partidas.

ITEM PRODUCTO
03.03 Arriendo contenedor vestidor y duchas para el personal
03.04 Arriendo bafios quimicos

07.02 Camaras de vigilancia; 4 camaras en acceso y operadas de la guardia. 4 camaras en edificio adm. y
operadas sala técnica y4 camaras en patio con router y operadas de guardia

Ahora bien, en lo referido a la observacion identificada por el numero 2 en el
cuadro de calculo, es preciso recordar que ella se refiere a modificaciones hechas
por el liquidador a los valores propuestos para ajustarlos a los “valores reales de

mercado”.

Sin embargo, no explica el método empleado, no hace referencia a fuente alguna
que valide su estimacién, ni proporciona antecedentes respecto a como en este
caso particular determiné los “valores reales de mercado”. Tampoco explica los
valores de referencia utilizados ni el analisis de las actividades que menciona,
limitandose a informar que estos criterios ha sido establecidos por su area de
profesionales de Construccion e Ingenierfa, es decir, por el propio liquidador en

base a criterios que son del todo desconocidos y, por lo mismo, no verificables.

A lo anterior se agrega que revisado el contenido del cuadro en examen, se constata
que tiene 133 {tems valorizados, de los cuales, 86 de ellos llevan la observacién 2,
lo que representa el 65% del total.
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De estos 86 items, en 49 de ellos, el ajuste a “valor de mercado” implicé una rebaja
del 50% de su valor mientras que en otros 20, la rebaja fue 45%, y en 8 partidas, la

rebaja fue de 47%.

En sintesis, de lo observado en el cuadro del liquidador se desprende la siguiente

informacion:
Porcentaje rebaja Partidas
29,9% 1
42,0% 1
45,0% 20
47,0% 8
50,0% 49
57,5% 4
59,0%
73,7% 1
100,0% 1
TOTAL OBS 2 86

| Rebaja prom. | 56,0% |

Esto significa que, sin considerar el castigo de la depreciacion, los valores brutos
considerados en la estimacién de costos presentada, fueron sistematicamente
rebajados a la mitad, sin que exista parametro alguno que permita sostener esa
rebaja e implicando que los valores presentados por el asegurado tenfan un sobre
costo promedio de 100% o superior, lo que pone de manifiesto que esta
aseveracion implicita y la correlativa rebaja efectuada, debian estar suficientemente

tundadas, lo que no se hizo.

Adicionalmente a lo expuesto, a fojas 337, el demandante acompafi6, sin objecion
de contrario, presupuesto de reparaciéon del inmueble siniestrado elaborado por
constructora NovaMira que estim6 el costo total de las reparaciones en la cantidad
de UF 17.440,46, el cual utiliza como valor de UF de referencia la suma de
28.849,76, que era el valor de esa unidad al dia 2 de noviembre de 2020.

Asimismo, a fojas 341, el actor acompafid, también sin objecion, presupuesto de
recotizacion elaborado por la misma constructora SBH que habia elaborado el primer
presupuesto revisado por el liquidador. En este segundo presupuesto de
recotizacion, esa constructora cifr6 el costo total de las reparaciones en la suma de

$548.423.853 al dia 3 de noviembre de 2020, y cuyo equivalente en UF es de 19.006

en el valor de esa unidad a ese dia.

Luego, el primer presupuesto presentado al liquidador, sobre cuya base efectud su
analisis e hizo las rebajas que se examinan, resulté ser el mas barato, ya que estimoé
el costo de reparacion de los dafos causados en la suma total de UF 16.036,27,
mientras que el de NovaMira, lo cifré en UF 17.440,46 y la recotizaciéon de SBH
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en UF 19.000, lo que lleva a concluir que el primer presupuesto se corresponde
con los valores de mercado a esa época, sin que existan antecedentes serios y
concretos que permitan sostener lo contrario, no siendo suficiente a este respecto
al argumento de autoridad esgrimido por el liquidador, el que, como se ha dicho,

no es verificable.

De esta manera, a juicio del tribunal, debe dejarse sin efecto la totalidad de las
rebajas efectuadas por el liquidador al amparo de la observacion 2, habida cuenta
que conforme a los otros presupuestos acompafiados a los autos y no objetados,
los valores contenidos en el presupuesto que sirvié de base a la valorizacion de la

pérdida, se encuentra dentro de los valores del mercado a la época del siniestro.

Ahora bien, en lo relativo a la determinacién de pérdida para remocion de
escombros y a diferencia de lo ocurrido en el caso anterior, se advierte que la
informacion incorporada en el cuadro respectivo no es antojadiza, lo que queda en
evidencia luego de su analisis, ya que el presupuesto base usado en esta materia
hace una estimacién global de cada partida, sin considerar la unidad de calculo
empleada ni la cantidad de recursos necesarios para la reposicion, defecto que
corrige el informe de liquidacion, haciendo, por ejemplo, la estimaciéon de horas
hombre (hh) que demanda el retiro de escombros y asighando un valor a ese
recurso, que en este punto se demuestra razonable porque se estima en $3.344 por
hora, lo que al dia equivale a $26.672 por una jornada laboral de 8 horas y de
$800.160 al mes, es decir, el costo del trabajo. Ademas, la variabilidad de los
porcentajes de costo admitidos (desde 100% hasta 6%) revelan que son particulares

para cada item.

DESPEJE GENERAL DE DANOS UN. | CAN. | P.TOTALS UN. | CAN. | P.UNIT. $ P.TOTAL $ | Porcentaje
admitido

Aseo general de las construcciones | gl 1 1.680.000 hh | 216 3.334 720.144 43%

para inicio de trabajos

Retiro cielos siniestrados y traslado | gl 1 875.000 m2 | 487 1.000 487.000 56%

hacia acopio

Retiro instalaciones de clima y aire | gl 1 560.000 gl 1 560.000 560.000 100%

forzado siniestrados y traslado hacia

acopio

Retiro instalaciones de electricidad y | gl 1 700.000 m2 | 650 660 429.000 61%

corrientes  débiles siniestradas 'y

traslado hacia acopio

Retiro de artefactos sanitarios | gl 1 700.000 hh | 12 3.334 40.008 6%

siniestrados y traslado hacia

Retiro de instalaciones sanitarias | gl 1 560.000 hh | 12 3.334 40.008 7%

siniestradas y traslado hacia acopio

Retiro obras afectadas por el siniestro | gl 1 560.000 gl 1 364.000 364.000 65%

y transporte hacia

Retiro torniquetes de accesos gl 1 140.000 hh | 8 3.334 26.672 19%

Retiro y despeje area subestacion | gl 1 140.000 hh | 1 140.000 140.000 100%

eléctrica_siniestrada

Retiro excedentes a botadero gl 1 2.500.000 m3 | 12 88.000 1.056.000 | 42%

(Lo destacado en gris es parte de lo incorporado por el liquidador).
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Por consiguiente, a juicio de este sentenciador, esta debidamente acreditado el

dafio indemnizable correspondiente a remocion de escombros en la cantidad fijada

en el informe del liquidador de UF 161,30.
VIGESIMO SEGUNDO: Determinacion de la indemnizacién debida.

Que, efectuadas las correcciones asentadas en el considerando que precede, esto
es, manteniendo la valorizacién de dafio por concepto de remocion de escombros;
manteniendo la depreciacién determinada en los casos que procede; agregando las
partidas indebidamente rechazadas como injustificadas en la valorizaciéon del
edificio e instalaciones y dejando sin efecto la totalidad de las rebajas efectuadas
por el liquidador al amparo de la observacion 2 respecto de los edificios, se

obtienen los siguientes resultados globales:

PERDIDAS EDIFICIO E INSTALACIONES
PERDIDA PERDIDA PERDIDA
RECLAMADA | JUSTIFICADA DETERMINADA
TOTAL CLP 450.762.380 441.492.380 349.393.851
TOTAL UF 15.684,89 15.362,33 12.157,64
Fecha de conversién (Fecha siniestro) 13-10-20
Valor UF 28.738,63

En consecuencia, teniendo en cuenta la concurrencia del infraseguro y aplicando
el deducible pactado en la pdliza, la indemnizacién determinada a pagar

corresponde a UF 3.719,70, en su equivalente en pesos al dia del pago efectivo,

como aparecen en el cuadro siguiente.

Pérdida / Materia afectada E:c?;(r)::)(:'::(eUF) :ESII:)ICIO Totales (UF)
P. Reclamada 351,37 | 15.684,89 16.036,26
P. Determinada 161,3| 12.157,64 12.318,94
(-) Infraseguro (66,45%) -107,18| -8.078,75 -8.185,94
P. Determinada después de infraseguro 54,11 4.078,89 4.133,00
(-) Deducible (10%) -5,41 -407,89 -413,30
Ajuste limite indemnizable 0 0 0
Pérdida Indemnizable 48,70 3.671,00 3.719,70

VIGESIMO TERCERO: Valoraci6n de la prueba pericial y demas producida.

Que, para llegar a estas conclusiones se ha tenido también en cuenta que el informe
de validacion estructural de fojas 327, el presupuesto para cierre perimetral de la
propiedad de fojas 345 y el presupuesto por cerco eléctrico para el inmueble de
fojas 348, tienen todos una data de expediciéon superior a seis meses luego del
siniestro y, conforme a la restante prueba ya analizada, no permiten dar por cierto

que tengan conexion directa y necesaria con el siniestro materia de autos.
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En lo concerniente al informe del perito tasador don Alejandro Alfaro, apreciado
en la forma ordenada por el articulo 425 del Cédigo de Procedimiento Civil, se ha
estimado insuficiente y de escaso valor de conviccidn, entre otras, por las siguientes

razones:

No identifica debidamente el siniestro de autos y que era materia de su informe,

como queda en evidencia en las siguientes apreciaciones:

“Se puede ver que efectivamente la construccion registra dasios, pero llama la atencion al
suserito, que los darios como describe el informe y se entiende, son producto principalmente

por destrozos de personas, mas que darios por algin siniestro”.

“(...) el suscrito concluye que efectivamente se produjo un siniestro de incendio en la
construccion indidualizada como edificio de 2 pisos de 650m2 no registrando
antecedentes de algrin siniestro de incendio en la segunda construccion individnalizada

como galpon de 1500m2”.

No efectia la validacion técnica de las valorizaciones efectuadas por el liquidador
en su informe, limitandose a darlas por ciertas a pesar de no tener antecedentes

para ello:

“Indican que se han ajustado las partidas reclamadas a valores reales de mercado y se

han aplicado depreciaciones por concepto de vida 7itil a la fecha del siniestro.

Para el suscrito al no tener otro parametro de andlisis y verificacion, se
considera valida y criteriosa la informacion ajustada y validada en el informe de
liguidador”.

No taso6 la cosa asegurada al dia del siniestro, como ya se constaté al tratar del

infraseguro.

En lo referido al informe criminalistico evacuado por el perito Sr. Chandia,
apreciado en forma legal, se discrepa de su opinidon acerca de que “no bay acciones
que se ajusten a la calificacion de ‘desorden priblico’, toda vez que los darios fueron producidos en
propiedad privada que contaba con cierres perimetrales delimitados, los que una veg vulnerados,
permitieron el ingreso de personas que comenzgaron a sustraer dispositivos eléctricos, y artefactos de
facil reduccion”, pues precisamente esa descripcion factica, unida al contexto de los
desérdenes constatados en la semana de ocurrencia del siniestro, permiten dar por
establecida la ocurrencia de un siniestro cubierto por la péliza por los fundamentos
que se expresaron al analizar las distintas hipétesis de cobertura de los

denominados “riesgos politicos”.

La restante prueba rendida en nada altera los hechos que se han dado por
establecidos en esta sentencia, por lo que se prescinde de su analisis

pormenorizado.

- Huérfanos 1044. Oficina 31. Santiago. Fono: +56 9 9622 7839 -
www.diazloayza.cl

83



b
DIAZ LOAYZA

A B OGADO

Fundamentos por los cuales, y visto lo dispuesto en los articulos 512, 515, 518,
523,524,525, 525,530, 531, 533, 542, 543, 550, 551, 552, 553, 554 y 563 del Codigo
de Comercio; articulos 3, 61 y 63 del Decreto con Fuerza de Ley N° 251 de 1931
y articulos 144, 160, 170, 254, 341, 346, 425, 426, 628 y siguientes del Codigo de

Procedimiento Civil se decide:

D

2)

3)

V)

5)

0)

7)

Que, en cuanto a la objeciéon documental planteada por la demandada
respecto del documento acompanado por la actora en el numeral 3, del del
primer otros{ de la demanda, se rechaza en todas sus partes y se la condena
al pago de $100.000 por costas del incidente.

Que, se rechazan las tachas opuestas por el demandante respecto de los
testigos Sres. Acevedo Curitol y Gosch Andereya, y se le condena en costas
de los incidentes en la cantidad de $50.000 por cada tacha, es decir, $100.000
en total.

Que, se rechaza la excepcion de falta de legitimacion activa planteada por la
demandada respecto de la actora.

Que, se rechaza la alegaciéon de agravamiento del riesgo planteada por la
parte demandada.

Que, se acoge la alegacion de la demandada de concurrir en la especie un
infraseguro.

Que, se acoge la demanda solo en cuanto se condena a la demandada
REALE CHILE SEGUROS GENERALES S.A., a pagar la cantidad de UF
3.719,70 en su equivalente en pesos al dia del pago efectivo, por concepto
de indemnizacién al amparo de la poliza de seguro N° 100018844,
rechazandose en lo demas.

Que, respecto de las costas de la causa principal, cada parte soportara las

suyas propias, por haber tenido fundamento plausible para litigar.

Notifiquese en la forma establecida en las bases del procedimiento.

Archivense los autos, en su oportunidad.

PRONUNCIADA POR DON ALEX PATRICIO DIAZ LOAYZA. JUEZ
ARBITRO.

- Huérfanos 1044. Oficina 31. Santiago. Fono: +56 9 9622 7839 -
www.diazloayza.cl

84



