Copiapo. Veintiséis de Noviembre de dos mil catorce.-

VISTOS:

A fojas uno don CRISTIAN ALONSO TORRIJOS PENA, CIL N
17.113.757-8, Ripper, domiciliado en Avenida Vichuguen N° 998, Llanos de
Ollantay. de la comuna de Copiapt, interpone querella infraccional y demanda civi
de indemnizacion de peruicios en contra de coMpPANIA DE SEGUROS
ASEGURADORA MAGALLANES, representada legaimente por don JUAN
MILLA ALVAREZ, ignora profesion y oficio, ambos domiciliados €n Mall Plaza
Real, Oficina A-108, de ésta ciudad, por infringrr los articulos 3 letras €), 12 23
de la Ley N° 19496 sobre proteccion a los derechos de los consumidores
Fundamenta su denuncia en que con fecha 27/11/2013 a las 18:15 horas
aproximadamente el conducior don Eduardo Alberio Treventon Torrijos, primo del
asegurado, C .. N” 18.780 102-2. conducia el movil marca Hyundai. placa patente
FPBL-37, por calle Borgofio antes de llegar 2 Emelat, donde se cruza un vehiculo
del cual desconoce mayores antecedentes, y para no provocar un mal mayor

colisiona con un poste, resultando su vehiculo con dafios graves. Agrega que &l
duefio del vehiculo afectado no se enconiraba en esos momentos en el lugar de

los hechos por motivos de trabajo. estando fuera de la ciudad. Indica gue por elio

no pudo dejar constancia de inmediato en la Comisaria mas cercana. y tampoco
llamar a la aseguradora como ara su deber. Indica que no obstante, esto fo hizo al
dia siguiente, 28/11/2013, aproximadamente a las 13:30 horas, no dejo aviso por
escrito a la compania, pero si via telefonica dentro de los 10 dias siguientes a la
fecha del accidente. Sefiala que mantenia vigente el seguro automotriz. declard el
siniestro bajo el N° 014403623501, después de un mes se designé un liquidador
llamado Sr. Enrigue Pérez Avalos, el cual realizé inspecciones oculares y nunca
mencioné que se encontraba fuera de plazo para hacer efectiva las condiciones
que le respalda el seguro coniratado con la aseguradora en cuestion. Agrega que
pese a lo anterior recibio carta de la Asegurado mencionado que el encargado de

la liquidacién no podra dar curso a la indemnizacion de los danos reclamados.
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# f913s veintinueve don RODRIGO ANDRES ROJAS PEREZ, abogado. &n
esentacion de ASEGURADORA MAGALLANES S.A. ambos domiciliados en
alle Colipi N” 570, Oficina 413, de la comuna de Copiapd, asumid personatmente
* Paliocinio y poder en estos autos, y delegd podsr a la abogado dona

EMOLINA PEREZ RODRIGUEZ C 1 N° 13.457.865-3, de su mismo domicilio.
A folas cuarenta y nueve consta el comparendo de contestacion

conciliacion y prueba, al que asistieron ambas partes. A su tumo fa pare

mas ia suma de
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denunciada y demandada acompanio minuta escrita que se fuvo como parte

fiegrante de fa audiencia. en donde opone excepcion dilatoria de incompetencia
absoluta del Tribunal, moiivo por el cual se confirid trastado al denunciante y
dgem

nandante. y se suspendio ia audiencia
A fojas cincuenta y uno la partes denunciante y demandante evacuo el
traslado confendo.

A fojas cincuenta y cinco se rechazo la excepcion de incompetencia
absoluta del Tribunal

A fojas sesenta y uno don RODRIGO ANDRES ROJAS PEREZ, abogado,
en representacion de ASEGURADORA MAGALLANES S.A., delegd poder al
abogado don VICTOR DAVIU MANCILLA, de su misma domicilio

A fojas ciento veintuno consta la continuacion del comparendo de
contestacion, conciliacion y prueba, al que asistieron ambas partes, y rindieron

prueba documental. Por la parte denunciada y demanda comparecio ¢! abogada
don VICTOR DAVIU MANCILLA quién contestd la denuncia y la demanda
mediante minuta escrita, que se tuvo como parte integrante de la audiencia. En
efecio senala que el liquidador al recabar los antecedentes de |la colisién vehicular,
consta que el asegurado no cumplic con lo prescrito en ef Art. 16 N° 1 de las
condiciones generales de la poliza, que dispone. “en caso de siniestro el
asegurado o conductor esta obligado a dejar constancia inmediata de los hechos
en la unidad policial mas cercana, salvo en caso de imposibilidad fisiea
debidamente justificada” Agrega que |a constancia policial N° 1850 de la Segunda

Comisaria de Copiapo, sefiala que el siniestro tuvo lugar el dia 26/11/2013

alrededor de las 18: 15 hm sm embarga, la constancia de los hechos en la
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Mcia Salicita se rechace la denuncia y la demanda civi ;
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Adems en el comparando de contestacion, congiliacion y prueba e orden
andada

dent

mo medida para mejor resolver, que ja parte denunciada y dem
tre las partes.

dcompane, dentro de quinto dia, ei contrato de seguro suscrito en
A fojas ciento sesenta y nueve la parte denunciada y demandada

acompano Ia péliza matrz N° 0144-091816, y la propuesta de seguros N°

46772581

CONSIDERANDO.-

EN CUANTO A LO INFRACCIONAL .-

I
PRIMER®D,.- Que no se encuentra debatida en autos la existencia de una

refacion de consumo entre Ias partes.
SEGUNDO.- Que Ia parte denunciante y demandante rindio 1a documental

consistente en. a) Recibo de dinero N° 001207 de fecha 26/11/2013, emitido por
Servicios Escorpian, b) Copia de constancia N° 1850/13 de fecha 27/11/2013,
emitida por la Sub Comisaria Pedro Leon Gallo; ¢) Carta de fecha 28/01/2014,
emitida por Enriqgue Pérez, Liguidador, Aseguradora Magallanes S.A.. d)
Formulario tnico de atencion de publico N° 7392220, de fecha 21/01/2014, emitido
por www.sernac cl; documentos no objetados por la parte contraria.

TERCERO.- Que el denunciada y demandada rindid la documental
consistente en: a) Fotocopia de carta de fecha 28/01/2014, emitida por Enrique
Pérez, Liquidador, Aseguradera Magallanes S.A.; b) Fotocopia de orden de
transporte de fecha 06/02/2014, emitida por Chilexpress; ¢) Denuncio de siniestro
de vehiculo N° 01403623501, de fecha 28/11/2013, emitido por Aseguradora

Magallanes S.A.; d) Fotocopia de informe de liquidacion directa de siniestros, N°

036235-2013, emitido por Aseguradora Magallanes S.A., de fojas 68 a 72; e)
Nueve fotografias en blanco y negro de fojas 74 a 82; f) Pbliza N° 01-44-123246,
emitida por Aseguradora Magallanes S.A.; g) Condiciones generales de pdliza de
seguro para vehiculos motqr&z;adas,,_-i_nscrita en el Registro de pélizas bajo el
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“1. El asegurado o conductor esta obligado a dejar constancia
inmediata de jos hechos en la unidad policial mas cercana, salvo en caso de

imposibilidad fisica debidamente justificada.
2. Debe dar aviso por escrito a Ia compafiia a mas tardar dentro de los
10 dias siguientes a Ia fecha del accidente”. [...]

NOVENO.- Que de Ip expuestos en los considerandos precedentes s
conciuye que el denunciante y demandante no cumplic con jas condiciones
pactadas con la asegurada denunciada, En efecto, la constancia de los hechos no
fue inmediata, entendiendo por tal como algo que sucede enseguida, sin tardanza,
por cuanto la censtancia data 19 horas después de ocurridos l0s hechos, y sin gue
exista antecedente alguno en autos que acredite la imposibilidad fisica del
denunciante o del conductor para efectuar dicha constancia inmediata. Ademas
dicha conducta infringe las normas de la Ley de Transito, cuerpo legal que
establece la obligacion de dar cuenta inmediata a fa autoridad policial mas proxima
en todo accidente en donde existan dafios, como es el caso de autos, inclusive
presume la responsabilidad de aquel conductor que no efectuare dicha denuncia
inmediata y abandonare el lugar del accidente, de acuerdo al articulo 168 de la
Ley de Transito en referencia.
DECIMO.- Que estando claro que la denunciada y demandada se limito a
cumplir con las condiciones pactadas con el denunciante y demandante, la
presente denuncia no podra prosperar.

IL. EN CUANTO A LO CiVIL..-

UNDECIMO.- Que, como se ha razonado, no ha sido posible establecer que
la denunciada y demandante hubiere incurrido en un actuar negligente, o qua no
hubiere respetado las condiciones ofrecidas o pactadas, por 0 que no existe

fundamento o causa para dar lugar a la denuncia de aufos y consecuentemente a
la demanda civil.

Y apreciando los antecedentes de autos de acuerdo con los principios de
sana critica, y lo previsto en los articulos 3 letras b) y e), 12 y 23 de la Ley N°
19.496 Sobre Normas de Proteccion de los Derechos de los Consumidores:
articulo 168 de la Ley N°® 18,290, Ley de Transito; y articulos 1, 9, 10, 11, 14, 16 y
17 de la Ley N° 18.287 sobre Procedimiento ante los Juzgados de Policia Local.
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SE DECLARA:
EN CUANTO A LO INFRACCIONAL: Se RECHAZA la denuncia de fojas

I
por no haberse acredtado los hechos denunciados, ni que la denunciada

une
pubiee incurrido en infraccion a las normas de la Ley N° 18.496.

EN CUANTO A LA DEMANDA CIVIL: Se RECHAZA, en todas Sus paries,
otrosi del

H.
1a dgmanda civil de indemnizacion de perjuicios interpuesta en el primer
escrito de fojas uno y siguientes, por no haberse acreditado los hechos Que le

cirven de fundamento, ni la relacion de causalidad entre los dafos y la conducta
de la demandada. Sin costas por haber tenido la parte denuncianie ¥ dernandante

motivo plausibie para litigar.

ANOTESE,
NOTIFIQUESE, perscnalmente o por cédula.

ARCHIVESE en su oportunidad.

ROL N° 44381/ 2014.-

Sentencia dictada por don Jean Pierre Bondi Ortiz de Zarate, Juez Titular
primer Juzgado de Policia Local de Copiapd. Autoriza don Alamiro André
\

Alfaro Zepeda, Secretario Abogado Titular.
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CERTIFICADOD

L2 Secretana Subrogante del Primer Juzgado de Policia Local de Gopiapd.
Centfica Que en la Causa Rol N° 4438/2014, caratulada “TORRIJOS PENA con
ASEGURADORA MAGALLANES S.A.", sobre DENUNCIA INFRACCIONAL LEY
N° 19496 PROTECCION AL CONSUMIDOR, la sentencia de fojas 173 ¥
siguientes s& encuentra firme y ejecutoriada.

Sl ~ Copiap®, treinta y uno de Diciembre de dos mil catorce.-




