FERNANDO MORALES PEREZ Moneda N° 812 Of. 811 Santiago
ABOGADO - JUEZ ARBITRO Fono: 226324877
fernandomoralesperez@amail.com

TRIBUNAL ARBITRAL : Fernando Roberto Morales Pérez

JUZGADO : 15° Juzgado Civil de Santiago

CAUSA : MORALES / METLIFE CHILE SEGUROS DE
VIDA S.A.

ROL JUZGADO DESIG. : C-9423-2022

ROL TRIB ARBITRAL : 033/2023

Santiago, nueve de diciembre de dos mil veinticuatro.

VISTOS:

Con fecha 16 de noviembre de 2022, en procedimiento caratulado “Morales /
Metlife Chile Seguros de Vida S.A.”, Rol C-9423-2022, radicado en el Décimo
Quinto Juzgado Civil de Santiago, don Victor Manuel Morales Rodriguez, RUT
7.132.102-9, pensionado por invalidez, domiciliado en Huérfanos 1022, oficina
209, comuna y ciudad de Santiago, present6 solicitud de designacion de arbitro en
conformidad a lo dispuesto en el articulo 543 y siguientes del Cédigo de Comercio
en relacién con el articulo 222 y siguientes del Cédigo Orgéanico de Tribunales y
628 y siguientes del Cddigo de Procedimiento Civil, para efectos de conocer y
resolver lo relativo a incumplimiento contractual imputable a Metlife Chile Seguros
de Vida S.A., para lo cual habria de presentarse demanda civil en la oportunidad
procesal correspondiente.

La audiencia de designacién de arbitro se verificd con fecha 16 de enero de 2023,
segun consta de acta de audiencia corriente al folio 25 de los citados autos civiles.
A falta de acuerdo de las partes, mediante sentencia de fecha 31 de marzo de
2023, el Tribunal designoé arbitro a don Fernando Roberto Morales Pérez, quien
acepto el cargo con fecha 29 de agosto de 2023 y jurando desempefiarlo fielmente
y firmando.

Constituido que fue el Compromiso, las Bases de Procedimiento se establecieron

en los siguientes términos:

“Santiago, treinta de octubre de dos mil veintitrés.

A la hora sefalada se llevo a efecto el comparendo decretado en estos
autos por resolucion de fecha veintinueve de septiembre de dos mil
veintitrés, con la asistencia del abogado y apoderado de la parte
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demandante, don Francisco Currieco Guerrero y del abogado de la parte
demandada, Cristian Silva Brousset, ante la presencia del arbitro
Fernando Morales Pérez y del actuario, don Claudio Gonzalez Contreras.
El objeto de dicha audiencia fue dar a conocer a las partes las Bases de
Procedimiento del presente juicio arbitral, las que se entenderian aprobadas
si no fueren objetadas total o parcialmente dentro de tercero dia.

BASES DE PROCEDIMIENTO ARBITRAL

MORALES RODRIGUEZ, VICTOR MANUEL / METLIFE SEGUROS DE

VIDA S.A.

GENERALIDADES

1. Asiento del Tribunal y Modalidad de Tramitacion: El Tribunal

Arbitral tendra su asiento en la oficina particular del Juez Arbitro, en
calle Moneda N° 812, Of. 811, comuna y ciudad de Santiago, sin
perjuicio de su facultad de fijar nuevo domicilio durante la secuela del
juicio, si fuere el caso, lo que serd oportunamente notificado a las
partes.

La tramitacion de este proceso sera predominantemente electrénica,
incluyendo audiencias ordinarias y extraordinarias, salvo que las
nuevas circunstancias relacionadas con la emergencia sanitaria
permitan audiencias, especialmente probatorias, bajo modalidad
presencial.

Constitucién del Compromiso: Segun sentencia de fecha 31 de
marzo de 2023, el abogado Fernando Roberto Morales Pérez, en su
calidad de Arbitro designado en causa Rol C-9423-2022 por el 15°
Juzgado Civil de Santiago, tiene competencia para conocer acerca de
la procedencia o improcedencia y eventual cuantia del pago que se
alega en virtud de siniestro N° 2414955, asociado a la Pdliza
Colectiva N° 340013106 de Metlife Seguros de Vida S.A.

El &rbitro designado se notificé de dicha sentencia y aceptd el cargo
con fecha 26 de julio del presente afio, teniéndose presente por el 15°
Juzgado Civil de Santiago el dia 29 de agosto de 2023.

El compromiso se declar6é constituido por éste arbitro mediante
resolucién de fecha 31 de agosto de 2023 y notificada via correo
electrénico a las partes el dia 30 de septiembre del afio en curso.

Este Tribunal Arbitral ejercera jurisdiccién estrictamente en el ambito
de competencia determinada en el articulo 543 del Cdédigo de
Comercio.

El Juez Arbitro suscrito tendré, conforme al citado articulo del Codigo
de Comercio la calidad de arbitro mixto.

Este Juez Arbitro declara expresamente que no tiene causal de
implicancia, recusacion, ni inhabilidad alguna respecto de las partes ni
de los abogados que patrocinan la presente causa.

3. Objeto del arbitraje: El objeto del presente juicio arbitral es conocer y

resolver acerca de la eventual procedencia de cobertura asociada a
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b)

9)

h)

1)
)

un contrato de seguro colectivo cuyas condiciones generales,
particulares e individualizacion seran incorporados a la demanda
respectiva.

Caracteristicas generales del procedimiento:

Partes: Como demandante comparece Victor Manuel Morales
Rodriguez y como demandado comparece Metlife Seguros de Vida
S.A.

Tramitacion electrénica, sin perjuicio que se constituird un
expediente en archivo fisico que se mantendra en poder del Tribunal
Arbitral.

El procedimiento se establecerd como ordinario de mayor o menor
cuantia, en funcién del monto por el que se interponga la demanda
respectiva.

Sin perjuicio de las facultades que otorga al Tribunal el articulo 543
del Cdodigo de Comercio, las probanzas que se rindan seran las
contempladas en el Cédigo de Procedimiento Civil.

Los escritos presentados por las partes seran remitidos al correo
electronico fernandomoralesperez@gmail.com , con copia a los
apoderados de la parte contraria, debiendo hacer referencia al Rol
Arbitral 033/2023. El escrito y documentos acompafiados deberan ser
presentados en formato PDF y firmado por el abogado que lo
presenta.

Resoluciones de mero tramite: Seran firmados exclusivamente por el
Juez Arbitro y remitidos a los apoderados de las partes via correo
electronico.

Sentencias interlocutorias: Seran fundadas y firmadas tanto por el
juez como por el actuario designado en la Constitucion de
Compromiso, Sr. Claudio Gonzélez Contreras y remitidos a los
apoderados de las partes via correo electrénico.

Las Actas de Audiencia seran firmadas por el Juez Arbitro, el Actuario
y los abogados de las partes que hubieren concurrido a la misma.
Sentencia Arbitral: Se dictara conforme a Derecho.

Recursos: Se admitiran los contemplados en el Codigo de
Procedimiento Civil.

. DEL PROCEDIMIENTO ARBITRAL

Respecto del fondo del asunto, se aplicaran las normas contempladas
en el Titulo VIII del Libro 1l del Codigo de Comercio.

La competencia del Juez Arbitro se limitara al objeto del arbitraje,
sefalado en el punto I.3 de esta Acta de Bases de Procedimiento.
Duracion del Juicio Arbitral: ElI presente juicio arbitral tendra una
duracion maxima de dos afios contados desde la aceptacién del
cargo por parte del Juez Arbitro.

Todos los plazos son fatales y expiran a las 24:00 horas del dia de
que se trate.

Los plazos de dias seran habiles, entendiéndose por tales aquellos
gue excluyen sabados, domingos y festivos. En cuanto a horarios
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habiles, se entenderan por tales, y para efectos de las diligencias

probatorias, salvo la prueba documental, aquellos que corren desde

las 09:00 horas hasta las 18:30 horas, de lunes a viernes.

5. El procedimiento podra suspenderse de comun acuerdo por las partes
y de oficio por el Arbitro por vacaciones de verano, lo que se notificara
a las partes mediante resolucion con la anticipacion debida.

6. Las audiencias podran suspenderse solo una vez por cada parte,
debiendo presentar la respectiva solicitud por escrito no mas alla de
las 12:00 horas del dia anterior a la fecha de audiencia.

7. En cuanto a los incidentes, el Juez Arbitro sera competente para
conocer de toda cuestion accesoria al juicio que se plantee como
incidente. Se tramitaran conforme a las reglas de los articulos 82 y
siguientes del Cddigo de Procedimiento Civil.

8. Para la sustanciacion y prosecucion de estos autos, se acuerda
el siguiente procedimiento:

A. La demanda y toda otra presentacion ulterior deberan dirigirse al
correo electronico fernandomoralesperez@gmail.com en cuyo
caso el escrito y documentos acompafiados deberan ser
escaneados en formato PDF y firmado por la parte que lo
presenta, preferentemente con firma electronica avanzada.

B. Respecto de los escritos, asi como de los documentos que se
presenten al tribunal electronicamente, el arbitro remitird copia a
las partes a los correos electronicos sefialados mas abajo.

C. La demanda debera presentarse dentro del plazo maximo de diez
dias habiles contados desde la fecha de aprobacion de la presente
Acta de Bases de Procedimiento, cumpliendo con los requisitos del
articulo 254 del Cadigo de Procedimiento Civil.

D. La contestacién de la demanda se presentara dentro del término
de emplazamiento que este Tribunal fija en dieciocho dias héabiles,
contados desde su notificacion.

E. Los tramites de Réplica y Duplica se presentaran dentro del plazo
maximo de seis dias habiles contados desde que se notifiquen por
correo electronico los traslados respectivos.

F. Las notificaciones se efectuaran a las partes por correo electronico
o email, a excepcion de aquellas que, conforme al articulo 48 del
Cdédigo de Procedimiento Civil deban notificarse por cédula.

La sentencia definitiva deberd notificarse personalmente o por
cédula.

Las partes se entenderan notificadas al dia habil siguiente de
haberse enviado el correo electronico o email correspondiente.
Atendida la modalidad de tramitacién de la presente causa, la
Nulidad por falta de notificacion solo podra alegarse por falta de
envio del correo electrénico, envio errbneo o envio incompleto.
Constituira plena prueba del envio defectuoso o la falta de envio la
incorporacion a la presentacion de nulidad del mensaje via correo
electronico en que conste la anomalia.
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G. Las partes convienen expresamente que se entendera prorrogado
el presente arbitraje por igual numero de dias que duren las
suspensiones solicitadas por las partes y decretadas por el
tribunal. -

H. El arbitro podra citar a las partes a una audiencia de conciliacion
en cualguier momento, y en cualquier estado de este
procedimiento.

|. Terminada la etapa de discusion, el arbitro determinara si es
necesario rendir prueba, fijando los hechos sustanciales,
pertinentes y controvertidos, en resolucion susceptible de
reposicion conforme se dispone en la letra siguiente, y podra fijar
un término probatorio de hasta veinte dias habiles.

J. Sin perjuicio de lo sefialado en |.4.c) precedente cualquiera de las
partes podra alegar la ilicitud de un medio de prueba.

Sin que la siguiente enumeracién pueda considerarse taxativa, se
entendera como prueba ilicita:
1) La obtenida a través de la vulneracion de garantias
constitucionales de la parte contraria o de terceros.
2) La obtenida mediante procedimientos ilicitos.

K. Las probanzas deberan ofrecerse y rendirse dentro del periodo
probatorio, excepto la documental que podra presentarse en
cualquier tiempo y hasta el vencimiento del periodo probatorio.

L. Para el evento que las partes requieran rendir prueba testimonial,
la lista respectiva debera ser presentada con una anticipacion de a
lo menos tres dias habiles completos a la fecha en que deba
rendirse dicha prueba.

M. El Tribunal no citard a los testigos, los que deberan ser
presentados por las partes a las audiencias correspondientes. Las
respectivas testimoniales y confesionales seran tomadas
directamente por el Juez Arbitro. No serd necesario presentar
pliego de posiciones para la confesional, sino hasta el momento
mismo de la audiencia.

N. Tanto la testimonial como la confesional se presentaran en forma
remota via plataforma zoom, sin perjuicio que, de comun acuerdo,
las partes soliciten que ambas pruebas se verifiquen
presencialmente las oficinas del Juez Arbitro o en el oficio que
para estos efectos se constituya.

Ambas declaraciones se tomaran por el Juez, sin necesidad de
Receptor Particular y en presencia de los apoderados de las
partes que asistan.

O. Se admitiran Informes Periciales e Informes en Derecho, los
cuales habran de agregarse al expediente dentro del probatorio.

P. Vencido que sea el término probatorio, no podran solicitarse
nuevas diligencias, pero si podran rendirse probanzas pendientes.
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Q. Escritos de observaciones a la prueba podran presentarse antes
de la dictacién de la resolucion que cita a las partes a oir
sentencia.

R. Una vez dictada la resolucion que cita a las partes para oir
sentencia, no podran presentarse escritos.

S. El Juez Arbitro podra decretar medidas para mejor resolver,
recurriendo a cualquier medio de prueba que estime determinante
para la adecuada resolucion de la controversia.

T. El juicio arbitral terminard por laudo, transaccion, conciliacién o
avenimiento.

9. La sentencia arbitral reunira los requisitos del articulo 170 del Codigo
de Procedimiento Civil.

Por mandato legal, la sentencia incluira los honorarios arbitrales.

10. Sin perjuicio de lo anterior, en todo lo no regulado
expresamente, se aplicaran las normas contempladas en el Cdodigo

de Procedimiento Civil, en especial las de los articulos 636 y

siguientes de dicho cuerpo legal. y lo dispuesto en el articulo 543 del

codigo de Comercio.

11. Para los efectos de llevar a cabo las notificaciones en la forma
convenida, las partes sefialan los siguientes correos electrénicos:

a) fcurriecog@gmail.com

b) csilva@pdnd.cl

c) mnasser@pdnd.cl

12. Los honorarios del Juez Arbitro y del Actuario designado, se
estableceran conforme a la tabla de honorarios del Centro de Arbitraje

y Mediacion de la Camara de Comercio de Santiago.

Tales honorarios se pagaran en partes iguales por las partes de este juicio,
conforme a la tabla sefialada.

Las presentes Bases de Procedimiento se estimaran aprobadas por las
partes si no fueren objetadas dentro de tercero dia, contado desde la
notificacion de las mismas a las partes.

Notifiquense las presentes Bases de Procedimiento en la audiencia
respectiva.

No habiendo mas que tratar se pone término a la audiencia con la firma del
Juez Arbitro y actuaria que autoriza”.

Mediante resolucion arbitral de fecha 14 de noviembre de 2023, se tuvo por
interpuesta demanda de cumplimiento forzado de contrato e indemnizacion de
perjuicios en contra de Metlife Chile Seguros de Vida S.A. que, tras la relacion de
hechos y antecedentes de derecho, imputa responsabilidad a la parte demandada, por
rechazar el siniestro que afect6é a don Victor Manuel Morales Rodriguez.

En efecto, el actor sostiene que la Sub-Comisién Poniente de la Secretaria Regional
Ministerial (Seremi) de Salud Metropolitana resolvio fijar en un 69,65% la invalidez de
don Victor Manuel Morales Rodriguez a contar del 4 de marzo de 2021. Afirma que la
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ex empleadora del demandante, Ferrocarriles del Pacifico (FEPASA), denuncio
oportunamente el siniestro y solicitd cobertura del seguro contratado ante la Compaiiia
de Seguros demandada con cargo a la Pdliza 340013106, que contiene las
condiciones particulares del Seguro Colectivo Vida, que otorga cobertura, entre otras,
por Invalidez accidental o Invalidez total 2/3, que equivale a 24 rentas. Alega que el
informe de liquidacion rechaza el siniestro denunciado, citando el parrafo pertinente de
dicho informe. Concluye que la aseguradora demandada incurre en incumplimiento
contractual.

Estima por concepto de Dafio Material la suma de $34.816.872, que resulta de
multilplicar por 24 la renta mensual de $1.450.703 méas $10.000.000 por concepto de
dafio moral.

Contestando la demanda, Metlife Seguros de Vida S.A., solicita el rechazo de la
demanda y refuta los hechos expuestos por la actora. Con base a dichas refutaciones,
asevera que la aseguradora no se encuentra en mora y que, en consecuencia, la
obligacion de indemnizar es inexistente porque no hay siniestro y que la invalidez del
demandante es inferior a 2/3. En subsidio, y para el evento que el Tribunal Arbitral
estime que de algin modo ha habido incumplimiento de contrato de tal modo que haya
lugar a la prestacion demandada, se conceda con estricto apego al contrato de seguro,
dado que no le consta la renta percibida por el actor.

En cuanto a la demanda por concepto de dafio moral, la demandada solicita su
rechazo por carecer del requisito minimo de exponer las circunstancias que lo
justifican.

Mediante resolucién de fecha 6 de diciembre de 2023 se tuvo por contestada la
demanda, el 29 de enero de 2024 se verificd audiencia de conciliacion, la que se
declar6 frustrada, dictandose desde luego el auto de prueba, mismo que fue recurrido
y quedando dictado en su version definitiva mediante resolucién de fecha 22 de mayo
de 2024. Asi, se determinaron como hechos sustanciales pertinentes y controvertidos:
1) Efectividad de la existencia de un contrato de seguro colectivo que liga al
demandante y a la compafila de seguros demandada. Cobertura, monto
asegurado, hechos y circunstancias. 2) Efectividad de la existencia de un
siniestro. Monto, hechos y circunstancias. 3) Efectividad de que el siniestro esta
cubierto por la poliza respectiva o carece de cobertura, en su caso. 4) Monto a
indemnizar con ocasion de la verificacion del siniestro, en su caso. 5)
Efectividad de la existencia de dafio moral, hechos, montos y circunstancias. 6)
efectividad de que el actor tiene el porcentaje de capacidad que exige la péliza

de autos para otorgar cobertura, hechos y circunstancias.
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Mediante presentacion de 13 de noviembre de 2023, esto es, junto con la presentacion
de la demanda, la parte demandante acompafié prueba documental consistente en 1)
Poliza de Seguro. 2) Informe de liquidacion de siniestro con notificacion de rechazo del
mismo. 3) Expediente de declaracion de Invalidez. 4) Comprobante de pago de N° mes
de enero de 2022. Dicha prueba documental no estuvo sujeta a objeciones por la
demandada.

Mediante presentacion de 13 de junio de 2024, la parte demandada acompafi6 prueba
documental consistente en: 1) Clausula de pago anticipado del capital asegurado en
caso de invalidez permanente de dos tercios, incorporada al depdsito de pélizas de la
CMF bajo el Codigo CAD320130165. 2) Pdliza 340013106 Condiciones Particulares
Seguro Colectivo vida Ferrocarril del Pacifico S.A. 3) Informe de Liquidacion del
siniestro N° 2414955. 4) Normas para la evaluacion y calificacion del grado de
invalidez de los trabajadores afiliados al nuevo sistema previsional, séptima edicion. 5)
Resolucién de Contraloria Médica de Metlife Seguros de Vida S.A. con relacion al
siniestro N° 2414955. Dicha prueba documental no estiuvo sujeta a bjeciones por la
demandante.

No se rindi6 prueba testimonial ni confesional. Tampoco se presentaron escritos de
observaciones a la prueba.

Por resolucion de 19 de julio de 2024 se cit6 a las partes a oir sentencia.

CONSIDERANDO.:

PRIMERO: Que el contrato de seguro es aquél por el que se transfieren al asegurador
uno o mas riesgos a cambio del pago de una prima, quedando el asegurador obligado
a indemnizar el dafio que sufriere el asegurado si se verifica el hecho dafioso
asegurado, denominado “siniestro”.

SEGUNDO: Que la podliza de seguros, que emite el asegurador, estd conformada por
clausulas o estipulaciones denominadas “condiciones”, generales y particulares, cuyo
propésito, entre otros, es determinar el riesgo en forma inequivoca para lo cual existen
dos etapas, la individualizacién de tales riesgos y la delimitacion. Esta ultima es la
determinacion particularizada de las circunstancias que van a quedar incluidas o
excluidas de la cobertura.

TERCERO: Que en el caso sub lite, al no ser puntos controvertidos por la demandada,
se dara por establecida a) la existencia de un contrato de seguro colectivo entre
FEPASA y METLIFE SEGUROS DE VIDA S.A., siendo beneficiario don Victor Manuel
Morales Rodriguez, que cubre - en lo pertinente a estos autos -, “invalidez total y
permanente 2/3” y b) que el denuncio de siniestro tuvo lugar dentro de plazo.
CUARTO: Que en cuanto a la existencia de cobertura, conforme a la Ley del

contrato, “invalidez permanente dos tercios” es la pérdida irreversible y definitiva, a
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consecuencia de enfermedad, accidente o debilitamiento de las fuerzas fisicas o
intelectuales, de a lo menos dos tercios (2/3) de la capacidad de trabajo, evaluado
conforme a las “Normas de evaluacion y calificacion del grado de invalidez de los
trabajadores afiliados al nuevo sistema de pensiones” regulado por el DL 3.500 de
1980, segun estipula el articulo 2 letra (a) de la ya referida Clausula de Pago
Anticipado del Capital en Caso de Invalidez Permanente Dos Tercios incorporado en el
depdsito de Pdlizas de la comision para el Mercado Financiero bajo el Codigo CAD
320 130 165.

QUINTO: Que el actor funda su pretensién, acompafiando en parte de prueba el
Expediente de Declaracion de Invalidez, en que consta que, mediante resolucion de
fecha 24 de febrero de 2021, la Comision de Medicina Preventiva e Invalidez
(COMPIN), organismo estatal, declara la invalidez de don Victor Manuel Morales
Rodriguez, de un 69,65% a contar del 4 de marzo de 2021, cumpliendo asi con el
requisito contractual de ser una invalidez evaluada conforme a las “Normas de
evaluacion y calificacion del grado de invalidez de los trabajadores afiliados al nuevo
sistema de pensiones”, conforme se refiere en el considerando cuarto de esta
sentencia..

SEXTO: Que la demandada argumenta que tal evaluacién no tiene el caracter de
vinculante, por cuanto asi lo estipula el articulo 8° de la ya citada Clausula de Pago
Anticipado del Capital en Caso de Invalidez Permanente Dos Tercios incorporado en el
depdsito de Pdlizas de la comision para el Mercado Financiero bajo el Cédigo CAD
320 130 165.

SEPTIMO: Que la demandada sostiene que la evaluacion correcta a considerar para
estos efectos es la de contraloria médica de Metlife Seguros de Vida S.A. con relacion
al siniestro 2414955, materia de esta causa arbitral. Asi lo reafirma, en base a la
documental acompafiada por su parte.

OCTAVO: Que conforme lo dispone el articulo 1698 del Cédigo Civil, incumbe probar
la existencia o extinciébn de las obligaciones a aquél que alega aquellas o ésta, de
modo que en la especie ha correspondido al demandante acreditar tanto existencia de
la obligacién que pesa sobre la demandada en orden al pago de la indemnizacion
pactada, como su monto, puesto que, como se ha dicho, el vinculo contractual y el
denuncio no han sido objeto de controversia. A su vez, al demandado le cabe el peso
de la prueba en orden a demostrar la alegada ausencia de cobertura y, en
consecuencia, la inexistencia de la pretension indemnizatoria.

NOVENO: Que este Juez Arbitro, segtn lo dispone el articulo 543 N° 4 del Cédigo de
Comercio, apreciara las probanzas rendidas en autos conforme a las reglas de la sana

critica.
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DECIMO: Que con las probanzas rendidas en autos, se da por establecido que el
evento denunciado, tiene cobertura en la pdliza 340013106 consistente en Invalidez
Total y Permanente Dos Tercios, codigo CAD 32013 0165, contratada por Ferrocarril
del Pacifico S.A. en la aseguradora Metlife Chile Seguros de Vida S.A., teniendo como
beneficiario a Victor Manuel Morales Rodriguez.

DECIMO PRIMERO: Que si bien es cierto que el articulo Octavo de la denominada, y
varias veces citada, Clausula de Pago Anticipado del Capital en Caso de Invalidez
Permanente Dos Tercios incorporado en el deposito de Pélizas de la comision para el
Mercado Financiero bajo el Codigo CAD 320 130 165, sefiala que la declaracion de
invalidez de algun organismo previsional o legal, sera tomada en consideracion por la
compafia aseguradora, no tendra caracter vinculante; no es menos cierto que de
dicha estipulacién, en ningln caso ha de inferirse que la evaluacion emanada del
COMPIN pueda ser reemplazada por una evaluacion emanada de la propia compaiia
aseguradora, como es la denominada Contraloria Médica, a la que el informe de
liquidacion denomina expresamente “nuestra” Contraloria Médica. Pretender lo
contrario atenta contra los méas elementales principios de logica y méximas de
experiencia.

DECIMO SEGUNDO: Que en cuanto a los montos demandados, la suma total de
$34.816.872 se encuentra suficientemente acreditada con la liquidacion de
remuneraciones acompafnada por la demandante, no objetada por la demandada.
DECIMO TERCERO: Que en cuanto al dafio moral demandado, no se rindi6 prueba

alguna, por lo que dicha pretensién no puede prosperar.

En conformidad a lo dispuesto en los articulos 512 y siguientes del Codigo de
Comercio, 543 del mismo Cdédigo en relacién con el articulo 227 N° 5 del Codigo
Organico de Tribunales, SE DECLARA:

1. Que se condena a METLIFE CHILE SEGUROS DE VIDA S.A. a cumplir el
contrato de seguro y, en consecuencia, al pago de la indemnizacion pactada en la
poéliza 340013106 en lo referente a la cobertura contemplada en Clausula de Pago
Anticipado del Capital en Caso de Invalidez Permanente Dos Tercios incorporado
en el deposito de Pélizas de la Comisiéon para el Mercado Financiero bajo el Codigo
CAD 320 130 165, esto es, la suma de $34.816.872, en favor del demandante
Victor Manuel Morales Rodriguez, debidamente reajustada desde la 24 de marzo
de 2021.

2. Se rechaza la demanda de dafio moral interpuesta por Victor Manuel Morales
Rodriguez en contra de Metlife Chile Seguros de Vida S.A.

3. No se condena en costas a la demandada, por haber tenido el actor fundamento

plausible para litigar.
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Notifiguese la sentencia conforme a lo acordado en las Bases de Procedimiento.

Sentencia dictada por el Juez Arbitro don FERNANDO ROBERTO MORALES

PEREZ.
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