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Santiago, diecisiete de octubre de dos mil doce. ﬂ !
Yistos: PODER JUDICIAL

APPUHT A DL fowg

Se reprgduce’ [a sentcnua en alzada, con excepcién de sus

j nsiderandos 5°, 6°, 129, 14°, 16° 19°,20°, 21° y 22°, que se eliminan;

Y teniendo en su lugar y ademas presente;
1°} Que son hechos no discutidos por las partes contendientes que el
efior Fernando Martinez Pizarro fue contactado en el Banco Estado dc la
orena por un funcionario del banco que le ofiecié un contrato de seguro de
{ida e invalidez con la compafiia Metii[c Seguros de Vida S.A.; que no se le
: tetuaron examenes previos; que efeclud la salicitud; que no declaré le
ctaran entermedades a la columna vertebral como inflamatorias tumorales y
faumaticas; que posteriormente recibio la pdliza N °4900001 14, registrandose
: m§sma fecha en que é! fue contactado para estas efectos en el banco, esto ¢s,
de mayo de 2004; s
2°) Que de los documentos acompaiiados por elfdemandant , los que
bidn en parte ha acompailado la demandada salvedad hechh de los
Scumentos de fojas 237 y 240, que el actor no acompafid, se puede
render que el asegurado habia consultado por dolores a la espalda,
tvandose una densiometrja Osea ¢l 10 de octubre de 2003, una RX
mna total el 9 de diciembre de 2003, tratamiento kinésico en febrero y
k20 de 2004 por lumibago con el profesional Rafael Prieto Uribe, lo que no
6 resultados positivos, siendo atendido catonces por el traumatdiogo
Hson Cerpa -luego de la derivacion que hizo el médico traumatdlogo Ju'tn
ica« quien le pidié una resonancia magnética para establecer una posablc
pliosis, arrojando  este examen que signid al estudio radiolégico inicial
informe de escoliosis) e diagndstico etiolégico de Hermnia de Nicleo
so L4 L5 izquierda que se traté quirGrgicamente y con éxito el 27 de
pore de 2004 por nevrocirujano. Certificados médicos dan cuenta que no
aolra patologia concurrente a la fecha, E certificado de Discapacidad del
PIN IV Regién cs de 8 de seplicmbre de 2006 y en & se iee-
Ostico. Espondiloartrosis Dorsolumar-Lumbago Crénico, con grado de

¢ discapacidad fisica.




La densiometfa dsea (2003) seffald que en comparacion mla

REFWBLICA B

~" neral dsea medida a nivel de la cohumna lumbar (L2 L4) presenta cifras en

':.folal (2003), habla de mineralizacién conservada y de una moderada
; viacion lateral de la columna dorsal en “S™; que La Columna himbar
duestra una muy leve desviacion lateral de la columna de convexidad
lierda, entre otros hallazgos, lo que el médico José Ledn —a fojas 110-
Jlerpreta como existencia de una desviacion lateral leve (lo cual es frecuente
~= la poblacion normal).

I Asimismo, resulta que después de la operacion a a que fue sometido por
!errua, estuvo con licencia médica hasta diciembre de 2005 y que fue
li'uvado a la doctora Valeria Musa Diéguez a raiz de haber presentado un

Edro de dorsolumnbalgia. Esta profesional en ¢l documento de fojas 240

“wmpafiado por la demandada indicéd como diagnéstico Espondiloartrosis
rsolumbar y como fecha desde la cual se encuentra el asegurado en control
-JLratmmento por estas enfermedades, respondié “diciernbre de 2004 fecha a
:Jque se remonta el examen RX de columna y en cuanto al dojor del paciente
ubicé més bien entre aquellos que tienen dolor o rigidez moderada. E
. icumento data de noviembre de 2006;

3°) Que, por otra parte, la documentacion relativa al seguro contratado
el demandante sefior Martinez, muestra que la pdliza no cubre
fermedades Pre-Existentes, de acuerdo con lo indicado en la Declaracién
: ple de Salud de cada asegurado, debiendo entenderse por tal aquelia que al
enio de suscribirse Ia solicitud-propuesta  de seguro haya sido
gnosncada por un medlco Para tener derecho a la cobertura de invalidez
i y pel manente 23 por Accidente o Enfermedad, las enfer medades Pre-
istentes no cubiertas son las descritas en el punto 3 precedente (se refiere,
e otras, a Diabetes, Hipertension arterial, Trombosis y Hemorragia
scular cerebral, Depresion Crénica Enddgena (bipolar), Cirrosis Hepatica);
sdemds “Las patologias a la columna vertebral comy inflamatortas
orales y traumdticas”. Ello, dentro de Jas Condiciones de Asegurabilidad

Seguro Colectivo de Vida, Péliza de Vida e > Invalidez Total y Permanente
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Para Titulares de Cuentas de Ahorro, Cuentas Corrientes, Chﬂfas
trénicas o Tarjetas de Crédito de Banco Estado (foj@GDBR JADACIAL

FPRPUBLICA Hhoy 4 dirgy

Jertificado de Cobertura del Seguro Colectivo de Vida, Péliza de Vida e

#validez Total y Permanente 2/3 de fojas 147, se repite lo anteriormente
¥cho, sefialando como Pre-Existente cualquier enfermedad o dolencia que al
somento de suscribirse la solicitud y propucsta de segurc haya sido
osticada por un médico.

La solicitud de contratacion —fojas 156- contempla entre los requisitos
»asegurabilidad {a declaracién de no padecer ciertas enfermedades, entre lag
ales, patologias a la columna vertebral tales como inflamatorias, tumorales y
Jumaticas y que a Ja fecha no tiene dictamen de invalidez de organismo
petente, 0 que estuviere en tramitacion. En el punto Declaracion de
scgurable, Preexisiencia, se remite a las enfermedades ya anotadas.

1  En segunda instancia y como medida para ingjor resolver se tuvo por
tompafiada con citacién el certificado de fojas 337 en el cual el médico
vardo Cornejo Robinson, refiriéndose al certificado extendido con ocasion
la operacién de hernia que se le efectué al demandante el 27 de octubre de
04, explica que al mencionar que el sefior Martinez no presentaba otra
ologia concurrente, no hablaba de complicaciones del acto quiringico, sino
e aludia a otras patologlas que pudieran explicar su cuadro clinico; que la
vonancia  magnética  permitié  corroborar que su  sintomatologia era
kbundaria a [a presencia de una hemis discal y no a la de olra patologia. Ent
bnto 2 Ja escoliosis y el dorso curvo (respondiendo al doclor Marti que
wlicd la pericia de autos), sefiala que pueden ser perfectamente de cardcter
: ilucional. Este documenta fue objetado en el escrito de fojas 456, peroc no
reflere a ninguna causal legal de objecion de documento, sino al valor
hbatorio, por lo que como tal ne ha podido prosperar;

4°) Que, el peritaje practicade en aulos, corriente a fojus 309, sefiala que
asegurado presentaba al momento de celebrar su contrato de seguro, una
gopatia dorsolumbar la cual le provocaba dolencia de espalda, seis meses
zvios, requiriendo varios actes y procedimientos médicos los que omitié
unicarios; y que la presencia de escoliosis y tendencia a un dorso curvo

rito en la radiografia tomada en el cenro médico Megasalud, serd un
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Jronico. Disiente de la opinién del médico ncurocirujane que intervino por
fmia al paciente, dicierido que los fendmenos de discopatia degenerativa ya
laban descritos previos al acto quirGrgico.

{  Ahora bien, como fundamento cita, entre otros, el documento emanado
la fisiatra Valeria Musa -ya revisada por este Tribunal- en la cual —dice-
a ribe la doctora radiografia de columna cn diciembre de 2004
pordiloartrosis  severa; y subraya que presentaba una discopatia
'-j:_'"generativa al conlratar que es lo que lo obligd a consultar médicos desde
wbre de 2003. Todas las demds consultas, son a juicio del perito, la
olucidn natural de esa evolucién,

{ + El articulo 425 del Cédigo de Procedimiento Civil dispone que los
gbunales apreciardn la fuerza probatoria de! dictamen de peritos en
, nformidad a las reglas de fa sana critica. Y de acuerdo a los antecedentes
fdicos a que se ha pasado revista y que también han sido considerados porel
ilo, estos jueces entenden que el demandante presentd dolores de espalda —
incluso la fisiatra que lo atendié ciespués de la operacion de hernia sefiatd
pmo un dolor moderado- y que si bien no dej¢ de consultar especialistas
acionados, ello no implica que estuviera en conocimiento de que le afectaba
de las enfermedades excluidas de cobertura segun se¢ ha visto,
mplemente cl dolor persistia, Aparte los exdmenes clinicos se hicieron otros
mo radiografias y resonancias magnéticas a través del tiempo y lo nica que
lt6 concluyente fue la hernia discal, cuya intervencion quirtrgica se
logd como exitosa, legéndose a sostencr por el neurocirujana a cargo que
decir que no hubo otras complicaciones, aludié a la existencia de otras
Hologias, lo que excluirfa el diagnostico final de ta Compin en lo que atafie a
momento. Por estas razones no es posible a estos sentenciadores llegar a
! conclusion categérica como la que plantea el perito designado en el
ceso.

Empero, mas aln, siendo esta una materia contractual, y en fa que el o
instrumentos son de adhesion, de mancra que al solicitante del seguro no le

da sino aceptar las cléusulas redactadas de antemano por la Compaiiia
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fiseguradora (aun cuando los formatos s¢an visados por Ia Supennleﬁm
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flue sc excluye de cobertura no son Jos dolores, ni los malestares que pueda
f£ntir o tener el contratante, sino enfermedades, pero no cualquiera
afermedad, sino las que sc seffalan (H.t las cﬁladiciones de asegurabilidad y
fdemds de [as especificas o mas especificas, se contemplan las patologias a la
folumna  vertebyal (Inflamatorias tumorales ¥ lraumalicas) y también
futologias al aparato miisculo esqueldtico (aparie las que limiten la vista sobre

1130%). En este caso se dice que Ia Espondiloartrosis Dorsolumbar, es una de

Plas patologfas, pero ocure que ella fue diagnosticada con posterioridad a ia

welebracion  del contrato de seguro (24 de mayo de 2004), debiendo
gualmente tenerse en cuenta la forma en que se concretd esta convencidy
Ite las parles para interprelar intenciones, La opinién del perito en orden g
e el germen de Ig enfermedad ya estaba cuando se diagnostics la hernig
"

Sidicos que han certificado hechos de sy especialidad en 1a causa, y en
lquier caso, Ia enfermedad cuya cobertyry lue rechazada en dog
--rzunidades por la Compaiiia Aseguradora no lo fue hasta después de |a
z‘flervencién quirdrgica, la cual tambicn ocurre una vez vigente el seguro
inteatado;

5°) Que, a falta de diagnéstico médico de [y enfermedad desampara g Ja

#mpaiifa, pucs es el propio texlo conuwactual acerca de o que debe

¢ido ya en vigor ol seguro, deba ser indemnizado conforme io estipulado:
6°) Que, la declaracion de los testigos del aclor, en cuanto expresan que

fon ¥ conversaron con el actor ¥ que el 2004, 2006 ¥ 2007, en sy €aso, se

:{""untraba bicn de salud o que habia referido no haber quedado bien de |a

#racion de hernia, o que por esto mismo estaba delicado de salud, no aporta

daldo Acuia (médico) que Ia enfermedad a fn columna es de cardcer
flerativo por lo general, ademas de crdnico y progresivo, porque al

en de que ey un asunto en que los mddicos que de algin nodo han

a1
el ramo), y conforme a esas clausuias o estipulaciones, QuedOdER Gt DaC A |
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informado en el proceso no estin de acuerdo, lo cietio es que la cnfe@ad

no fue diagnosticada con antelacién al contrato de seguro. PODER JUDICIAL
RLPUS oA QI ¢ LI IR

De otra parte, la defensa primeramente esgrimida por la demandada

pmira a la existencia de mala fe, de dolo o reticencia (en el caso del seguro), ya

fue se plantea que el solicitanie incurrid en falsedad, al omitir en su

Jdeclaracion de salud lo relativo a los problemas de salud que presentaba. Sin

:mbargo, el padecimiento de malestar, de dolor fisico en la espalda, no es
5igno inequivoco de fraude o mala fe, porque cl actor, no se ha demostrado,
lwviera por qué saber que su salud estaba comprometida al punto de constituir
::Ina enfermedad de las enumeradas cn las condiciones de asegurabilidad, que
son cubiertas por el seguro, por mucho que establecida ya la enfermedad o
cjor, el diagnostico, se pueda trasladar hacia atrés. Lo que el contrato
_.-::‘-eton[emp!a es mas objetivo, como por lo demas es o que se establece en la
g gislacion de accidentes del trabajo y enfermedades prolesionales. Y esa
'.'::b}etividad no concurre, como para rechazar la pretensién.
Ademés, ninguna prucba real existe sobre la falta de buena fc del actor,
4 si la buena fe se presume, principio que es una regla de derecho de
kneral aplicacidn en el derecho, lo que aun resulta mas claro teniendo en
= pusideracidn la forma en que llegd g interesarse en contratar el seguro de vida
jde incapacidad el demandante,
 En cuanto a las argumentaciones de la defensa, ya estd dicho que no
¢ falsedad en el actuar o en la omision del actor; que el origen del
Aestro no es anterior a la contratacion del seguro Y, acerca de la tercera
bgacion, esto es, la nulidad relativa dej seguro par falsedades previas a la
lratacion, ya esta asentado que no ha existido dolo o reticencia, o mala fe,
falsedad, de suerte que esta pelicion es ya insostenible, sin perjuicio de que,
icio del tribunal, ello debjo ser materia de una demanda reconvencional, o
,de una accién y no de una simple defensa;

7°) Que, la prueba de absolucion de posiciones rendida por el actor a
icion o instancia de la demandada, nada aporta cn perjuicio del demandante
Jor consiguiente, no favorece la peticion de rechazo formulada por la

dacdla.
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* e cerus jundamentos y lo dispuesto en lodarticy 0s 186 y sign y
635 del Cédigo de Procedimiento Civil, se rcw)yz{-senteﬁ@ﬁl?ﬂa}ldﬁlﬂ A‘I:

riecisictc de enero de dos mil once, escrita a fojas 373 y sig lentes, dictada

or el arbiiro Eduardo Jara Miranda, Iz cual

desestima la gémanda de fajas 61

dqncida la demandada.
| Registrese y devuélvase.

{  Rednceign del Ministro sefior Silva .,
1 CivilN° 31532011,

- Pronunciada por la Tercera Sala de_esta Corte de

Apelaciones de
presidida poy

el Ministro scfior Mauricio  Silva- Cang¢ino,
. G
mada  por Ja Minisira (8) sefiora Gloria Solis Romerc’:,y la Abogada

ante sefiora Carmen Dom l’ng@W
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