OF. ORD: 62022
Santiago, 16 de mayo de 2024

Antecedentes:  Su presentacion de fecha 18
de abril de 2024.
Materia: Informa lo que indica.

De : Comision para el Mercado Financiero

.

Se ha recibido su presentacién del Antecedente, mediante la cual consulta sobre el ambito
de aplicacion de la Seccién lll de la Norma de Caracter General N°502 (NCG N°502), en el
marco de la actualizacién de informacion de inscripcion y autorizacién conforme con la
misma Norma.

Al respecto, cumple este Servicio con informar que lo indicado en letras a) y b) del
segundo parrafo de la Seccion Il letra A de la NCG 502, esto es, las que indican:

“Al momento de efectuar la recomendacién, debera entregar al cliente la siguiente
informacion:

a) Las principales caracteristicas financieras, econdémicas, tributarias y juridicas del
instrumento financiero recomendado, poniendo especial énfasis en los riesgos que
conllevan la inversion en ese instrumento y como esas caracteristicas se adecuan a las
necesidades del cliente.

b) Los conflictos de intereses que se susciten entre el prestador del servicio y el cliente en
particular, como se gestionaran y como pueden afectar al cliente si no se resolvieren
adecuadamente.”

Son aplicables, por su naturaleza, s6lo a las asesorias que se presten a persona
determinada al momento de efectuar la recomendacién. Por lo anterior, tampoco aplica
para efectos de actualizar informacién de inscripcién y autorizacion.
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Para validar ir a https://www.cmfchile.cl/validar_oficio/



Saluda atentamente a Usted.

JosE Antonio Gaspar Candia
Director General Juridico
Por Orden del Consejo de la
Comision para el Mercado Financiero
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