COMISION
‘ ) PARA EL MERCADO
FINANCIERO

OFORD: 40240
Santiago, 02 de mayo de 2023

Antecedentes.: 1) Su presentacion, de fecha 14
de septiembre de 2022.
2) Su presentacion, de fecha 21
de septiembre de 2022.
Materia.: Informa lo que indica.

De : Comisién para el Mercado Financiero

Gerente General
A : PENTA VIDA COMPANIA DE SEGUROS DE VIDA
S.A.

Se han recibido en esta Comisién sus presentaciones del antecedente, mediante las cuales solicita a esta
entidad reguladora aclarar hasta qué punto una Caja de Compensacién de Asignacién Familiar, tiene
facultades para rechazar el reemplazo de un seguro de desgravamen en un crédito social que cumpliria con
todos los requisitos sefialados en la Ley y que seria mas beneficioso para un deudor. Sobre el particular,
cumple esta Comisién con informar a usted lo siguiente:

1. Conforme al articulo 4° del D.S. N°91, de 1978, del Ministerio del Trabajo y Previsiéon Social, que
aprueba Reglamento del régimen de prestaciones de crédito social de las Cajas de Compensacién, dichos
préstamos podran ser otorgados para las finalidades relacionadas con las necesidades del trabajador y del
pensionado afiliados, y de sus causantes de asignacién familiar, relativas a:

a. Bienes de consumo durables, trabajo, educacidn, salud, recreacion, ahorro previo para la adquisicion de
viviendas, contingencias familiares, y otras necesidades de andloga naturaleza; y,

b. Préstamos destinados a la adquisicién, construccién, ampliacién y reparacién de viviendas, y al
refinanciamiento de mutuos hipotecarios.

Asimismo, dicho articulo sefiala que las Cajas de Compensacién podrdn otorgar y administrar mutuos
hipotecarios endosables de los sefialados en el titulo V del DFL N°251 de 1931, del Ministerio de
Hacienda, siempre que se inscriban en el registro especial que lleva esta Comision.

2. Tratdndose de créditos hipotecarios, el articulo 40 del D.F.L. N°251 y la NCG N°469 regulan la
licitacion, por parte de las entidades crediticias, de los seguros de desgravamen por muerte o invalidez e
incendio, que deben contratar por cuenta y cargo de sus clientes. Por su parte, el Titulo II de la citada
NCG N°469 regula la contratacion individual de dichos seguros, sefialando que la entidad crediticia estard
obligada a aceptar la pdliza contratada en forma directa por el deudor asegurado en cualquier momento
durante la vigencia del crédito hipotecario, siempre que cumpla con los siguientes requisitos:
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a. Que la pdliza se ajuste a lo dispuesto en el nimero 6 del Titulo I de la NCG N°469.

b. Que se identifique en las condiciones particulares de la péliza al acreedor del crédito hipotecario como
beneficiario del seguro, en la parte de su interés asegurable.

c. Que la vigencia de la pdliza sea de al menos un afio. En el caso de seguros de desgravamen, si la
vigencia no correspondiera al periodo de duracién del crédito, la compafifa estard obligada a renovar la
poliza original, sin cambiar ninguna de las condiciones establecidas en la misma.

d. Tratdndose de seguros de desgravamen en que la vigencia de la péliza corresponda a la duracién del
crédito, que la prima se encuentre pagada o se garantice su pago, de forma tal que la cobertura no se
interrumpa o bien que en las condiciones particulares se establezca cémo se garantizard la continuidad de
cobertura.

e. Que esté contratada con una compaiiia de seguros cuya menor clasificacion de riesgo sea igual o
superior a A-.

f. Que las coberturas no sean distintas ni menores a las contempladas en los seguros colectivos vigentes.

g. Que en las condiciones particulares de la péliza conste la voluntad del deudor asegurado de renunciar a
la péliza colectiva, cuando corresponda.

3. Sin embargo, tratdndose de créditos sociales que no estén destinados a la adquisicién, construccion,
ampliacién y reparaciéon de viviendas, o al refinanciamiento de mutuos hipotecarios, las disposiciones
antedichas no resultan aplicables. Asi, se deberd atender a las reglas sobre contratacién colectiva de
seguros, establecidas en el articulo 517 del Cédigo de Comercio y en la Circular N°1457.

Por lo tanto, en lo relativo al reemplazo de la pdliza colectiva por una péliza individual en estas hipétesis,
atendido que se trata de operaciones y entidades fiscalizadas por la Superintendencia de Seguridad Social,
a través del presente acto su presentacion se remite a dicho organismo, para conocimiento y atencién de su
consulta, segtin corresponda.
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Saluda atentamente a Usted.

JosE Antonio Gaspar Candia
Director General Juridico
Por Orden del Consejo de la
Comisién para el Mercado Financiero
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