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Santiago, 25 de Abril de 2012

DE : Superintendencia de valores y seguros
A : Sefiora

Se ha recibido en esta Superintendencia la presentacion del antecedente, que dice relacion con la evaluacion
y calificacién del grado de su invalidez, requiriendo se haga respetar el primer dictamen de la Comision
Médica Regional, solicitando nuestra intervencion a fin que la compaiiia reconozca esa resolucion y pague
su pension, ello en virtud del seguro de invalidez y sobrevivencia contratado por ||| con ™

Sobre la materia, cabe considerar lo siguiente:

1.- La situacion que origina su presentacion dice relacion con el resultado del proceso de evaluacion y
calificacion de su grado de invalidez a objeto de optar a una pension de invalidez, conforme a la regulacion
establecida en el D.L. 3.500.

2.- En dicho proceso, las decisiones respecto de la determinacion de la invalidez son adoptadas por las
Comisiones Médicas Regionales previstas en el D.L.3.500, en la especie, la Comision Médica VII Region.

3.- Frente a una resolucion insatisfactoria de la Comision Médica Regional, quien se encuentre disconforme
con ella, esto es, el solicitante afectado, el Instituto de Previsiéon Social o la compaiiia aseguradora obligada
al pago del aporte adicional, puede reclamar ante la Comision Médica Central.

4.- De esta forma, si la compaiiia de seguros obligada al aporte adicional reclama la decision de una
comision médica ante la Comision Médica Central, lo hace en ejercicio de una facultad reconocida por la
normativa, quedando la resolucion de la situacion entregada a una entidad autéonoma de la aseguradora, de
caracter técnico, cual es la Comision Médica Central.

5.- Asi, cualquier disconformidad que pudiera existir en esta materia, lo seria con la decision adoptada por
la Comisiéon Médica respectiva.

6.- Esta Superintendencia no es competente para conocer de la disconformidad surgida con la decisién y/o
la actuacion de una comision médica.

7.- En la especie, la Comision Médica Central, conociendo de un reclamo interpuesto por la aseguradora,
revoco el dictamen de la Comision Médica de la VII Region, determinado que no procederia otorgarle



invalidez.

8.- Luego, Ud. habria interpuesto sendos recursos de reposicion y de revision extraordinarios, siendo €stos
rechazados.

De acuerdo a lo anterior, no es posible acoger su reclamacion, toda vez que la compaiifa habria actuado
conforme a la normativa que regula la materia, y la decisiéon que en definitiva se adopt6 sobre su invalidez

fue una determinacion de la Comisién Médica Central, la cual no puede ser revertida por este Servicio.

Cabe agregar que las inquietudes en relacion a la decision de la Comision Médica Central, el organismo
competente es la Superintendencia de Pensiones.

Saluda atentamente a Usted.
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