COMISION
PARA EL MERCADO
FINANCIERO

CIF

RESOLUCION EXENTA: 1246
Santiago, 09 de febrero de 2023

REF.: APLICA SANCION DE MULTA A AMR
AUDITORES CONSULTORES SPA Y SUS
SOCIOS ANDRES MORALES ROMERO Y
RICARDO GUTIERREZ MORA

VISTOS:

1) Lo dispuesto en los articulos 3 N° 10, 5, 20 N°4,
37, 38,y 52 del Decreto Ley N°3.538 de 1980, que crea la Comisidn para el Mercado Financiero;
en el articulo 1° y en el Titulo Il de la Normativa Interna de Funcionamiento del Consejo de la
Comision para el Mercado Financiero, que consta en la Resolucién Exenta N°3.871 de 2022; en
el Decreto Supremo N°1.207 del Ministerio de Hacienda de 2017; en el Decreto Supremo
N°1.430 del Ministerio de Hacienda de 2020; y, Decreto Supremo N°478 del Ministerio de
Hacienda de 2022.

2) Lo dispuesto en el Titulo XXVIII De las Empresas
de Auditoria Externa, de la Ley N°18.045, Ley de Mercado de Valores.

3) Lo dispuesto en la Norma de Caracter General
N°275 de 2010, que Establece normas de inscripcion y funcionamiento del Registro de Empresas
de Auditoria Externa.

4) Lo dispuesto en las Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas (“NAGAS”) N° 71 de 2017.

CONSIDERANDO:
I. DE LOS HECHOS
1.1. ANTECEDENTES GENERALES

1. Por Oficio Ordinario N°12.474 de 25 de febrero
de 2021, de la Intendencia de Supervisién del Mercado de Valores, se remitié al Fiscal de la
Unidad de Investigacidn una denuncia interna dando cuenta de los incumplimientos detectados
por la Divisién de Control de Auditores Externos y Clasificadoras de Riesgo (DAEC) respecto de
las auditorias externas efectuadas a los estados financieros de las sociedades, Editorial Médica
Panamericana S.A. —en adelante EMP-, Sociedad Inmobiliaria Autdédromo y Campo de Deportes
Las Vizcachas Limitada —en adelante Las Vizcachas- y Compafia por Acciones y Transa
Securitizadora S.A., -en adelante Transa- al 31 de diciembre de 2018, por la empresa de
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auditoria externa AMR Auditores Consultores SPA, RUT N° 77.848.090-5, en adelante “AMR” o
la “Auditora”.

2. Mediante Resolucion Ul N°29/2022 vy
N°30/2022, ambas de fecha 23 de marzo de 2022, se inicié una investigacidn con el objeto de
determinar si los hechos denunciados podrian ser constitutivos de alguna infraccidn.

3. Mediante el Oficio Reservado Ul N°900 de 8 de
agosto de 2022, en adelante el “Oficio de Cargos”, el Fiscal de la Unidad de Investigacion
formuld cargos a la empresa de auditoria externa AMR y a los Sres. Andrés Morales Romero y
Ricardo Gutiérrez Mora, socios de la Auditora.

4. Confecha 12 de septiembre de 2022 |a Auditora
AMR, vy los socios Sres. Andrés Morales Romero y Ricardo Gutiérrez Mora presentaron sus
descargos.

5. Finalmente, mediante Oficio Reservado Ul N°
1.272, de 7 de noviembre de 2022 (“Informe Final”), el Fiscal remitié a este Consejo (“Consejo”)
de la Comisidn para el Mercado Financiero (“CMF” o “Comisidn”), el expediente administrativo
correspondiente al Procedimiento Sancionatorio incoado en contra de la Investigada,
informando el estado de éste y su opinién fundada acerca de la configuracidn de las infracciones
imputadas.

1.2 HECHOS.

Los antecedentes recabados por el Fiscal durante la
investigacion dan cuenta de los siguientes hechos:

1. La compaiiia AMR Auditores Consultores SPA,
RUT N°77.848.090-5 fue inscrita el afio 2010 en el Registro de Empresas de Auditoria Externa de
la Superintendencia de Valores y Seguros, actual Comisién para el Mercado Financiero
(“Comisidon” o “CMF”), bajo el numero 51.

2. AMR fue la empresa de auditoria externa
encargada de efectuar la auditoria a los estados financieros terminados al 31 de diciembre de
2018 de las sociedades Editorial Médica Panamericana S.A. y Sociedad Inmobiliaria Autédromo
y Campo de Deportes Las Vizcachas Limitada y Compafiia por Acciones, cuyos informes del
auditor presentaron opiniones sin modificaciones y fueron suscritos por el Sr. Ricardo Gutiérrez
Mora, los dias 27 y 29 de marzo de 2019, respectivamente. Asimismo, realizé esa auditoria de
la sociedad Transa Securitizadora S.A. que presentd un informe del auditor con opinién sin
modificaciones y fue suscrito por el Sr. Andrés Morales Romero, el 22 de marzo de 2019.

3. Las auditorias mencionadas se rigieron por las
Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Chile N°71, en adelante, las “NAGAs”.

4. En el marco de la Politica de Fiscalizacidon de la
CMF y en cumplimiento de sus funciones de fiscalizacion de las Empresas de Auditoria Externa,
por medio del Oficio Ordinario N° 19.585/2020, de fecha 8 de mayo de 2020, la Intendencia de
Supervisién del Mercado de Valores, solicitd a la empresa auditora AMR, la totalidad de los
papeles de trabajo relacionados con las auditorias de los estados financieros al 31 de diciembre
de 2018, de las sociedades Las Vizcachas, EMP y Transa.
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5. En la  documentacion de  auditoria,
proporcionada a este Servicio relativa a Las Vizcachas, se presentd el documento Excel
denominado “PT Auditoria Las Vizcachas 31-12-2018", el que contenia varias hojas que
registraban informacidn de diversos rubros de los estados financieros de la sociedad auditada.
En estos se presentaron las siguientes situaciones:

¢ En las Hojas de Excel denominadas (i) “OAFC”,
titulada como “Otros activos financieros corrientes”; (ii) “DXC”, titulada como “Documentos por
cobrar”y, (iii) “OACTIVOS”, titulada como “Otros activos”, las cifras registradas por el auditor no
resultaron consistentes con los saldos presentados en los estados financieros al 31 de diciembre
de 2018.

e En la Hoja de Excel “OPFC”, titulada como
“Otros Pasivos financieros corrientes”, se registré un procedimiento de auditoria asociado a una
de las cuentas que componian el rubro, no obstante, en el documento no se presentd
informacidn respecto al juicio profesional establecido para determinar el alcance de la revision.

¢ En la Hoja de Excel “CXPCYOCP”, titulada como
“Cuentas Comerciales y Otras cuentas por pagar”, las cifras registradas por el auditor no
resultaron consistentes con el saldo del rubro presentado en los estados financieros al 31 de
diciembre de 2018. Asimismo, se registrd un procedimiento de auditoria asociado a una de las
cuentas que componian el rubro, no obstante, en el documento no se presentd informacion
respecto al juicio profesional establecido para determinar el alcance de la revisién.

¢ En las hojas de Excel denominadas (i) “PXBA”
titulada como “Provisién por beneficio a los empleados”; (ii) “OPASIVQO”, titulada como “Otros
activos PASIVOS”; vy, (iii) “Otras provisiones”, titulada como “Provisiones”, se presentan saldos
de cuentas sin evidencia de revision.

6. Toda la documentacién previamente
mencionada no presentd descripciones de procedimientos de auditoria, ni referencias de la
evidencia de auditoria recopilada, ni de la manera en que se verificd y concluyé que en los
respectivos saldos no se presentaban representaciones incorrectas significativas, lo que implico
que no se obtuvo evidencia suficiente y apropiada respecto a los saldos de los respectivos rubros
y cuentas en revision.

7. En la documentaciéon  de  auditoria
proporcionada a este Organismo relativa a la sociedad Transa, se presentaron las siguientes
situaciones:

¢ En los documentos Excel denominados (i) “C -
Empresas Relacionadas”, hojas “CtaxCobrarPatrim.” y “DctoxPagar”; (ii) “K -1 Otros Activos
Financieros y No Financieros”, hojas “K2-1 O.A FIN. CTE”, “Contrato Cobranza”, “Mutuos”, “K2-
2 O.A NO FIN. CTE” y “Otras Inversiones”; (iii) “I2- Personal - Remuneraciones”, hoja “12-2
REMUNERACIONES”; (iv) “L - Otras Cuentas de Resultado” y; “S - Otras cuentas por Pagar”, se
documentaron los analisis contables de la sociedad auditada. En éstos no se presentaron
evidencias de revision por parte del auditor de los saldos de los rubros “Cuentas por cobrar a
entidades relacionadas, corrientes” y “Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes”
al 31 de diciembre de 2018, como tampoco se observaron procedimientos orientados a verificar
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las revelaciones y saldos presentados en las respectivas notas de los estados financieros de la
sociedad auditada.

¢ En el documento Excel denominado “K -1 Otros
Activos Financieros y No Financieros”, especificamente, en las hojas “K2-1 O.A FIN. CTE”,
“Contrato Cobranza”, “Mutuos”, “K2-2 O.A NO FIN. CTE” y “Otras Inversiones” se registraron los
analisis contables de la sociedad auditada. En éstos, no se presenta evidencia de revisidon por
parte del auditor de los saldos de las cuentas “Contratos de Mutuos Hipotecarios”, “Contratos
de Arriendo compromiso de compraventa” y “Contratos de Mutuos Hipotecarios Rematados”
gue componian los rubros “Otros activos financieros corrientes” y “Otros activos no financieros
corrientes” al 31 de diciembre de 2018. Tampoco se observaron procedimientos orientados a
verificar las revelaciones y saldos presentados en las respectivas notas de los estados financieros
de la sociedad auditada.

e En el documento Excel denominado “I2-
Personal - Remuneraciones”, especificamente en la hoja “I12-2 REMUNERACIONES”, no se
presenté evidencia de procedimientos de auditoria respecto del rubro “Gastos por beneficios a
los empleados” al 31 de diciembre de 2018. Tampoco se registraron procedimientos orientados
a verificar las revelaciones y saldos presentados en las respectivas notas de los estados
financieros de la sociedad auditada.

e En el documento Excel denominado “L - Otras
Cuentas de Resultado” no se presenté evidencia de procedimientos de auditoria respecto del
rubro “Otros gastos, por naturaleza” al 31 de diciembre de 2018. Tampoco se registraron
procedimientos orientados a verificar las revelaciones y saldos presentados en las respectivas
notas de los estados financieros de la sociedad auditada.

¢ En el documento Excel denominado “S - Otras
cuentas por Pagar” no se presenté evidencia de procedimientos de auditoria respecto del rubro
“Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar” al 31 de diciembre de 2018. Tampoco
se registraron procedimientos orientados a verificar las revelaciones y saldos presentados en las
respectivas notas de los estados financieros de la sociedad auditada.

8. En la documentacién proporcionada por la
Auditora relativa a las sociedades las Vizcachas, no se presentd evidencia de procedimientos de
auditoria respecto a los rubros de los estados financieros de “Efectivo y Equivalentes al Efectivo”,
“Deudores y otras cuentas por cobrar, corrientes”, “Cuentas por cobrar a relacionadas, no
corrientes”, “Propiedades, Planta y Equipos”, “Otras Provisiones, corrientes” y “Otras
provisiones, no corrientes” al 31 de diciembre de 2018.

9. Enladocumentacidn de auditoria de la sociedad
EMP, especificamente, en los archivos Excel denominados “Efectivo y Equivalentes al Efectivo”,
“Deudores Comerciales”, “Empresas Relacionadas”, “Cuentas Comerciales y Otras cuentas por
Pagar”, “Provisiones” y “Gasto Administracién”, no se registré evidencia de procedimientos de
auditoria para verificar los saldos al 31 de diciembre de 2018.

10. En la documentacién proporcionada
por la Auditora relativa a la auditoria de la sociedad Transa, se presentaron las siguientes
situaciones:
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e No existe evidencia de procedimientos de

auditoria para verificar los saldos al 31 de diciembre de 2018, presentados en el “Estados de
flujos de efectivo, método directo” y en el “Estado de Cambios en el Patrimonio Consolidado”.

¢ No existe evidencia de memorandums técnicos
de evaluacién de impacto en la auditoria de estados financieros de la aplicaciéon de practicas
contables complejas, como era, la aplicacién y efecto de la NIIF 9 y NIIF 15, segln reveld la
Administracion de la entidad en la nota “2. Criterios Contables Aplicados”, literal “g) Evaluacién
de los efectos de la NIIF 9 NIIF 15 en los estados financieros de la sociedad”.

¢ No existe evidencia de memorandums técnicos
de evaluacién de impacto en la auditoria de estados financieros de la aplicacion de practicas
contables complejas, como eran, la aplicaciéon y efecto de la exencién de consolidar los
patrimonios separados, revelados por la Administracién en la nota “2. Criterios Contables
Aplicados”, literal “i) Exencién de consolidacién de los Patrimonios Separados.”

e No existe evidencia de procedimientos de
auditoria respecto a los rubros “Activos por impuestos diferidos” e “Ingresos de actividades
ordinarias” de los estados financieros de la sociedad auditada al 31 de diciembre de 2018.

11.Enla documentacion de auditoria de la sociedad
EMP, se presentaron 3 papeles de trabajo, que dan cuenta que el equipo de auditoria dirigido
por el Sr. Ricardo Gutiérrez Mora, confeccioné los estados financieros consolidados y las notas
explicativas terminados al 31 de diciembre de 2018.

I.3. ANTECEDENTES RECOPILADOS DURANTE LA
INVESTIGACION.

Los medios de prueba aportados al Procedimiento
Sancionatorio durante la investigacién fueron los siguientes:

A. Con fecha 08 de mayo de 2020, a través del Oficio Reservado N° 19.585 se informoé a
AMR que se daria inicio a un proceso de auditoria de la empresa, para lo cual se requirié
los siguientes antecedentes:

1. Listado en formato Excel con el niUmero total de personas que desempeian funciones
técnicas de servicio a los clientes en la empresa auditora. El listado debe tener como
minimo las siguientes columnas de informacion: i) nimero de cédula de identidad, ii)
nombre completo, iii) oficina, iv) area, v) linea de servicio o industrias especificas, vi)
cargo, vii) fecha de ingreso, viii) titulo profesional y ix) nivel de conocimiento en NIIF.

2. Listado en formato Excel con el nimero total de personas que desempefian funciones
en las demas lineas de servicios y en las areas de soporte interno en la empresa auditora.
El listado deberd tener como minimo las siguientes columnas de informacion: i) nimero
de cédula de identidad, ii) nombre completo, iii) oficina, iv) area, v) cargo, vi) fecha de
ingreso y vii) profesién u oficio.

3. Listado en formato Excel con el nimero total de personas desvinculadas el afio 2019, y
durante el afio 2020 hasta la fecha de visita de este Servicio. El listado debera tener
como minimo las siguientes columnas de informacidn, para los casos en que sea
aplicable: i) numero de cédula de identidad, ii) nombre completo, iii) oficina, iv) area, v)
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linea de servicio o industrias especificas, vi) cargo, vii) fecha de ingreso, viii) fecha de
desvinculaciéon y ix) causal de despido.

Listado en formato Excel con el nimero total de personas ingresadas el afio 2019, y
durante el afo 2020 hasta la fecha de visita de esta Comisidn. El listado debera tener
como minimo las siguientes columnas de informacién, para los casos en que sea
aplicable: i) numero de cédula de identidad, ii) nombre completo, iii) oficina, iv) drea, v)
titulo profesional, vi) linea de servicio o industria especifica, vii) cargo, viii) nivel de
conocimiento en NIIF y ix) fecha de ingreso.

Se requiere evidencia (reciente) respecto a la divulgaciéon y comprension del "Cédigo de
Etica y Conducta" por parte de los profesionales de la EAE.

Se requiere evidencia (reciente) respecto a la divulgacion y comprensién del "Manual de
Conflictos de Interés" por parte de los profesionales de la EAE.

Se requiere evidencia (reciente) respecto a la divulgacién y comprension de la "Politica
de Confidencialidad" por parte de los profesionales de la EAE.

Se requiere evidencia de las evaluaciones de aceptacion / rechazo de clientes 2017, 2018
y 2019 para las entidades "Sociedad Inmobiliaria Autédromo y Campo de Deportes Las
Vizcachas Limitada y Compaiiia por Acciones"”, "Editorial Médica Panamericana" vy
"Transa Securitizadora S.A.".

Se requiere evidencia (reciente) respecto a la divulgacién y comprension de la "Politica
de Independencia" por parte de los profesionales de la EAE.

Se requiere evidencia de las declaraciones de independencia por los afios 2018 y 2019
de todos los profesionales de la EAE sujetos a esta representacion.

Se requiere la "Politica de Capacitacién y Desarrollo Profesional Continuo" (en caso que
se encuentre terminada), en conjunto con evidencia (reciente) respecto a la divulgacion
y comprensidn de la misma por parte de los profesionales de la EAE.

Se requiere evidencia de los andlisis de las estructuras y procesos para atraer, formar,
tutelar, evaluar y retener a personal competente, en los diferentes niveles dentro de la
organizacion, realizado por el Comité Ejecutivo de la EAE en los afios 2018 y 2019.

Se requiere evidencia de las capacitaciones internas realizadas por el personal
pertinente de la EAE, como también de las capacitaciones externas a las cuales asistieron
los profesionales de AMR. Lo anterior, para los afios 2018 y 2019.

Se requiere evidencia de las aprobaciones de las capacitaciones efectuadas por la EAE
en los afos 2018 y 2019, junto con evidencia de la realizacion de las citadas
capacitaciones (por ejemplo, a través de libros de asistencia).

Se requiere evidencia de las evaluaciones del personal que implicaron el otorgamiento
de bonos por el desempefio profesional. Lo anterior, para los afios 2018 y 2019.

Para validar ir a http://mww.svs.cl/ingtitucional /validar /validar .php
FOLIO: RES-1246-23-88236-T SGD: 2023020062635

Péagina 6/131



CIF

16.
17.
18.
19.

20.

21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.

28.

29.

30.

COMISION
PARA EL MERCADO
FINANCIERO

Se requiere evidencia de la adopcién de medidas disciplinarias aplicadas al personal de
la EAE.

Se requiere evidencia (reciente) respecto a la divulgacion y comprension de la
"Metodologia formal y adecuada para auditar a distintos tipos de entidades" por parte
de los profesionales de la EAE.

Se requiere la politica / procedimiento de gestidn de riesgos de la EAE.

Se requiere evidencia (reciente) del funcionamiento del proceso formal de gestion de
riesgos de la EAE.

En relacién al punto anterior, se requiere evidencia (reciente) que sustente la
aseveracion de la EAE, respecto que su metodologia de gestion de riesgos se basa en el
modelo COSO.

Con relacién al "servicio externo de revisiones de calidad" se requiere evidencia
(reciente) respecto a su implementacion y resultados.

Se requiere evidencia sobre situaciones de fraude (tanto internas como externas) que
haya enfrentado la EAE en los ultimos afos.

Se requiere evidencia del proceso de evaluacion de riesgos que ejecuta el Comité
Ejecutivo.

Se requiere evidencia de las suscripciones al "Colegio de Contadores de Chile, Thompson
Reuters, IFRS Foundation".

Se requiere evidencia de las reuniones que se realizarian "al menos 2 viernes de cada
mes para actualizar conocimientos y realizar seguimiento a los compromisos".

Se requiere evidencia del funcionamiento del canal de comunicacidn provisto a través
del email info@amr-auditores.cl.

Se requiere evidencia de la reunion semanal de planificacion del equipo de auditoria,
celebrada los dias lunes.

Se requiere evidencia de la evaluacidn de la prestacion de servicios, conforme al articulo
N° 242 de la Ley 18.045 de Mercado de Valores, que informa esa EAE en el numeral
"2.22. Servicios" de su "Cédigo de Etica y Conducta".

Se requiere evidencia de la evaluacidon de la rotacidon de los socios que conducen
auditorias de estados financieros, conforme a los requerimientos del literal f), del
articulo N° 243 de la Ley N° 18.045 de Mercado de Valores, que informa esa EAE en el
numeral "2.23. Rotacién" de su "Cédigo de Etica y Conducta".

Se requiere evidencia de la aplicacidn de sanciones, en los términos establecidos por esa
EAE en el numeral "2.25. Sanciones" de su "Cédigo de Etica y Conducta".

Para validar ir a http://mww.svs.cl/ingtitucional /validar /validar .php
FOLIO: RES-1246-23-88236-T SGD: 2023020062635

Péagina 7/131



CIF

31.

32.

33.
34.
35.

36.

37.

38.

39.

40.

COMISION
PARA EL MERCADO
FINANCIERO

Se requiere evidencia de las evaluaciones de los conflictos de interés cuando la EAE tuvo
que ejecutar uno de los siguientes pasos indicados en el "Manual de Conflicto de

Interés": "e Avisar al cliente sobre los intereses comerciales o actividades de la firma de
auditoria que puedan representar un conflicto”, " Avisar a todas las partes pertinentes
acerca de que la firma de auditoria estd actuando para dos o mas partes en relacién con
un asunto en que sus respectivos intereses estan en conflicto", y "e Avisar al cliente que
los socios o empleados no actldan exclusivamente para algun cliente en la prestacién de

los servicios propuestos".

Se requiere evidencia (reciente) del "Informe de pérdida de informacién confidencial"
indicado en el numeral 7 de la "Politica de Confidencialidad" de la EAE.

Se requiere evidencia (reciente) del funcionamiento del "Sistema/Registro de AMR"
donde la EAE mantiene "la informacion del cliente y los trabajos necesarios para permitir
a la firma, los socios y el personal de la practica cumplir con los requerimientos
pertinentes de independencia", indicado en el numeral "3.5. Dar de alta a clientes y
trabajos de aseguramiento en el Sistema AMR" de la "Politica de Independencia".

Se requiere evidencia (reciente) de las "listas de independencia”, indicadas en el
numeral "8.3. Utilizacidon y mantenimiento de las listas de independencia", de la "Politica
de Independencia" de la EAE.

Se requiere evidencia (reciente) que demuestre el cumplimiento del requerimiento del
numeral "8.10. Capacitacion"”, de la "Politica de Independencia" de la EAE, donde
establece "Que los socios y el personal de la practica reciban capacitacién adecuada y
pertinente sobre los aspectos relacionados con independencia”.

Se requiere evidencia (reciente) de las pruebas de cumplimiento derivadas del
requerimiento del numeral 8.12.1., de la "Politica de Independencia", en el que se le
solicita "8.12.1. AMR debe revisar cada afio su cumplimiento con los requerimientos de
los procesos de su Politica. RLAC debe proporcionar cualquier prueba de soporte
relevante y, cuando asi se solicite, cualquier confirmacidn o confirmaciones y/o informes
internos relacionados, ante requerimientos externos pertinentes (como por ejemplo,
requerimientos del regulador)".

Se requiere evidencia (reciente) del monitoreo del control de calidad por parte del Socio
Principal de la EAE, en los términos que solicita el literal b), del numeral 1.11., de la
"Politica de Control de Calidad" de la EAE.

Se requiere evidencia de la ejecucion del proceso de "Aceptacion del Cliente", en los
términos establecidos en el numeral 2 de la "Politica de Control de Calidad" de la EAE.

Se requieren las cartas de contratacion de las entidades "Sociedad Inmobiliaria
Autddromo y Campo de Deportes Las Vizcachas Limitada y Compafiia por Acciones",
"Editorial Médica Panamericana" y "Transa Securitizadora S.A." por las auditorias de los
estados financieros al 31.12.2018 y 31.12.2019.

Se requiere evidencia (reciente) del plan de reclutamiento, en los términos establecidos
en el numeral "10 CONTRATACION Y SELECCION DE PERSONAL" de la "Politica de Control
de Calidad" de la EAE.
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Se requiere evidencia (reciente) de la "Custodia del archivo definitivo de auditoria", en
los términos indicados en el numeral 4 del "Procedimiento de Resguardo de
Documentacién de Auditoria".

Se requiere evidencia (reciente) de la operatividad del "FORMULARIO MODIFICACIONES
O ADICIONES A INFORMES O PAPELES DE TRABAJQO", requerido por el "Procedimiento
de Resguardo de Documentacién de Auditoria".

Se requiere evidencia (reciente) de la operatividad del "Formulario Entrega de
Documentacién Para Custodia", requerido por el "Procedimiento de Resguardo de
Documentacion de Auditoria".

Se requiere evidencia (reciente) de la operatividad del "Procedimiento de Emisién de
Informes" por parte de los profesionales de la EAE.

Se requiere evidencia (reciente) respecto que los profesionales de la linea de servicios
de auditoria externa de estados financieros de la EAE, cumplen con los requerimientos
de "Titulos o grados académicos requeridos para ejercer la funcién de auditor externo",
establecidos por la propia empresa auditora en la "Politica de Cargos e Idoneidad".

Antecedentes referidos a Riesgo Tecnolégico:

i
ii.
iii.
iv.
V.
vi.
vii.

viii.

Xi.
Xii.
Xiii.
Xiv.
XV.

XVi.
XVii.
XViii.
XiX.

XX.
XXi.

Procedimiento de respaldo de informacion.

Evidencia de realizacion de respaldos.

Procedimiento de verificacién de respaldos de informacion.

Evidencia de pruebas de recuperacion de respaldos.

Plan de continuidad de negocios.

Plan de recuperacidn ante desastres.

Listado en formato Excel con los usuarios de todas las aplicaciones utilizadas por
la entidad en el ambiente de produccién, el dominio de red y de todas las bases
de datos utilizadas. Estos deben contener al menos, i) nombre de la persona, ii)
usuario, iii) perfiles asignados, iv) fecha de la ultima conexién, v) fecha de
expiracién de las contraseiias.

Procedimiento para creacidn, modificacién y eliminacién de cuentas de usuarios.
Listado de usuarios administradores en caso de existir tales usuarios.

Copia de politicas y procedimientos formales de seguridad.

Evidencia de antivirus utilizado.

Evidencia de firewall utilizado.

Evidencia de la configuracion de las reglas de firewall.

Politica y procedimiento para el manejo de contrasefias.

Impresion de pantalla de la configuracidn de la contraseia de todos los sistemas
utilizados por la empresa y del dominio de red (en caso de tener).

Inventario de las licencias de software instaladas y evidencia de su propiedad.
Inventario de los computadores y servidores. En el caso de los servidores, indicar
la funcién que desempefian cada uno, el software instalado y la base de datos.
Copia del procedimiento para realizar compras de hardware y software, en el caso
de existir.

Evidencia del monitoreo de los servicios (SLA) de Orbyta e InputSoft.

Diagrama de red.

Evidencia del enlace de datos secundarios para contingencias, en el caso de tener.
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B. Con

COMISION
PARA EL MERCADO
FINANCIERO

fecha 02 de julio de 2020, mediante el Oficio Reservado N° 27.841, en el cual se

sefialaba que, en atencidn a las auditorias practicadas a los estados financieros al 31 de
diciembre de 2018 y 2017 de la sociedad "Transa Securitizadora S.A.", efectuada de
acuerdo con las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas N° 71 conforme se indica
en la opinidn de auditoria emitida, y en virtud de la revisién de los papeles de trabajo de
la auditoria externa, proporcionados por la empresa Auditora y que corresponden al
100% de los respaldos de la auditoria, este Servicio representé observaciones y solicitd
informar segun lo siguiente:

vi.
Vii.

viii.

Xi.
Xii.

Xiii.
Xiv.
XV.

XVi.
XVii.

XViii.

XIX.
XX.

XXi.
XXii.

XXiii.

Seccién AU 210 Términos del Trabajo;

Secciéon AU 220 Control de calidad para trabajos efectuados de acuerdo con
normas de auditoria generalmente aceptadas;

Seccion AU 230 Documentacién de auditoria;

Seccion AU 240 Consideracion de fraude en una auditoria de estados financieros;
Seccién AU 250 Consideracidn de leyes y regulaciones en una auditoria de estados
financieros;

Secciéon AU 260 La comunicacion del auditor con los encargados del gobierno
corporativo;

Seccion AU 265 Comunicar asuntos relacionados con el control interno
identificados en una auditoria;

Seccion AU 300 Planificar una auditoria;

Seccién AU 315 Entendimiento de la entidad y de su entorno y evaluar los riesgos
de representaciones incorrectas significativas

Seccién AU 320 La importancia relativa al planificar y efectuar una auditoria
Secciéon AU 330 Efectuar procedimientos de auditoria en respuesta a riesgos
evaluados y evaluar la evidencia de auditoria obtenida;

Seccién AU 450 Evaluacidn de representaciones incorrectas identificadas durante
la auditoria;

Seccion AU 500 Evidencia de auditoria;

Seccion AU 505 Confirmaciones externas;

Seccion AU 520 Procedimientos analiticos;

Seccion AU 530 Muestreo en auditoria;

Secciéon AU 540 Auditar estimaciones contables incluyendo estimaciones de
contabilizaciones al valor justo y revelaciones relacionadas;

Seccion AU 550 Partes relacionadas;

Seccién AU 560 Hechos posteriores y hechos descubiertos con posterioridad;
Seccién AU 570 Consideracidn del auditor acerca de la capacidad de una entidad
para continuar como una empresa en marcha;

Seccion AU 580 Representaciones escritas;

Seccién AU 620 Utilizar el trabajo de un especialista del auditor;

Seccién AU 700 Formar una opinién e informar sobre estados financieros.

Se solicitd adicionalmente que la empresa auditora informara lo siguiente:

a)

De qué manera el socio que dirigié y condujo la auditoria de los estados financieros
de la sociedad el "Transa Securitizadora S.A." por los afios terminados al 31.12.2018
y 31.12.2017, y que al mismo tiempo firmé el Informe del Auditor Independiente
obtuvo suficiente y apropiada evidencia de auditoria, y cumplié con las exigencias
de las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas para finalmente opinar que
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COMISION
b PARA EL MERCADO

FINANCIERO
los estados financieros en comento "[...] presentaban razonablemente, en todos
sus aspectos significativos, la situacion financiera [...]".

b) Las medidas que ha implementado o implementard para subsanar cada una de las
observaciones.

C. Con fecha 01 de julio de 2020, a través del Oficio Reservado N° 27.649, se informd a
AMR que en atencién a las auditorias practicadas a los estados financieros al 31 de
diciembre de 2018 y 2017 de la "Sociedad Inmobiliaria Autédromo y Campo de
Deportes Las Vizcachas Ltda. y CPA", efectuada de acuerdo con las Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas N° 71 (en adelante "NAGAs") conforme se indicé en la opinidn
de auditoria emitida, y en virtud de la revisién de los papeles de trabajo de la auditoria
externa, proporcionados por esa empresa auditora y que correspondian al 100% de los
respaldos de la auditoria, este Servicio representd las siguientes observaciones y solicité
informar, segun lo siguiente:

i Seccién AU 210 Términos del Trabajo;

ii. Seccién AU 220 Control de calidad para trabajos efectuados de acuerdo con
normas de auditoria generalmente aceptadas;

iii. Seccion AU 230 Documentacién de auditoria;

iv. Seccién AU 240 Consideracién de fraude en una auditoria de estados financieros;

V. Seccién AU 250 Consideracion de leyes y regulaciones en una auditoria de estados
financieros;

vi.  Seccién AU 260 La comunicacion del auditor con los encargados del gobierno
corporativo;

vii.  Seccidon AU 265 Comunicar asuntos relacionados con el control interno
identificados en una auditoria;

viii.  Seccion AU 300 Planificar una auditoria;

iX. Seccién AU 315 Entendimiento de la entidad y de su entorno y evaluar los riesgos
de representaciones incorrectas significativas

X. Seccién AU 320 La importancia relativa al planificar y efectuar una auditoria

Xi. Secciéon AU 330 Efectuar procedimientos de auditoria en respuesta a riesgos
evaluados y evaluar la evidencia de auditoria obtenida;

xii.  Seccidén AU 450 Evaluacion de representaciones incorrectas identificadas durante
la auditoria;

xiii.  Seccién AU 500 Evidencia de auditoria;

xiv.  Seccién AU 505 Confirmaciones externas;

Xv.  Seccion AU 520 Procedimientos analiticos;

xvi. Seccion AU 530 Muestreo en auditoria;

xvii. Seccién AU 540 Auditar estimaciones contables incluyendo estimaciones de
contabilizaciones al valor justo y revelaciones relacionadas;

xviii. Seccion AU 550 Partes relacionadas;

xix.  Seccidén AU 560 Hechos posteriores y hechos descubiertos con posterioridad,;

xX.  Seccién AU 570 Consideracion del auditor acerca de la capacidad de una entidad
para continuar como una empresa en marcha;

xxi.  Seccién AU 580 Representaciones escritas;

xxii. Seccidén AU 600 Consideraciones especiales — Auditorias de los estados financieros
de un grupo (incluyendo el trabajo d auditores de los componentes).

xxii. Seccidén AU 620 Utilizar el trabajo de un especialista del auditor;

xxiii. Seccién AU 700 Formar una opinién e informar sobre estados financieros.
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COMISION
b‘l F PARA EL MERCADO
FINANCIERO
D. Confecha 27 de julio de 2020, a través del Oficio Reservado N° 32.432, se notificd a AMR
gue en atencidn a las auditorias practicadas a los estados financieros al 31 de diciembre
de 2018 y 2017 de la "Editorial Médica Panamericana S.A. y Filiales" efectuada de
acuerdo con las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas N° 71, conforme se
indica en la opinién de auditoria emitida, y en virtud de la revisidon de los papeles de
trabajo de la auditoria externa, proporcionados por esa empresa auditora y que
correspondian al 100% de los respaldos de la auditoria, este Servicio representd
observaciones y solicité informar segun lo siguiente:
i Seccién AU 210 Términos del Trabajo;
ii. Secciéon AU 220 Control de calidad para trabajos efectuados de acuerdo con
normas de auditoria generalmente aceptadas;
iii. Seccion AU 230 Documentacidn de auditoria;
iv.  Seccion AU 240 Consideracion de fraude en una auditoria de estados financieros;

V. Seccién AU 250 Consideracion de leyes y regulaciones en una auditoria de estados
financieros;

vi. Seccién AU 260 La comunicacion del auditor con los encargados del gobierno
corporativo;

vii.  Seccién AU 265 Comunicar asuntos relacionados con el control interno
identificados en una auditoria;

viii.  Seccién AU 300 Planificar una auditoria;

ix. Seccién AU 315 Entendimiento de la entidad y de su entorno y evaluar los riesgos
de representaciones incorrectas significativas

X. Seccién AU 320 La importancia relativa al planificar y efectuar una auditoria

Xi. Secciéon AU 330 Efectuar procedimientos de auditoria en respuesta a riesgos
evaluados y evaluar la evidencia de auditoria obtenida;

xii.  Seccién AU 450 Evaluacion de representaciones incorrectas identificadas durante
la auditoria;

xiii.  Seccion AU 500 Evidencia de auditoria;

xiv.  Seccion AU 505 Confirmaciones externas;

Xv.  Seccion AU 520 Procedimientos analiticos;

xvi. Seccion AU 530 Muestreo en auditoria;

xvii. Seccién AU 540 Auditar estimaciones contables incluyendo estimaciones de
contabilizaciones al valor justo y revelaciones relacionadas;

xviii. Seccion AU 550 Partes relacionadas;

xix.  Seccién AU 560 Hechos posteriores y hechos descubiertos con posterioridad,;

xX.  Seccién AU 570 Consideracion del auditor acerca de la capacidad de una entidad
para continuar como una empresa en marcha;

xxi.  Seccién AU 580 Representaciones escritas;

xxii. Seccién AU 600 Consideraciones especiales — Auditorias de los estados financieros
de un grupo (incluyendo el trabajo d auditores de los componentes).

xxii. Seccién AU 620 Utilizar el trabajo de un especialista del auditor;

xxiii. Secciéon AU 700 Formar una opinion e informar sobre estados financieros.

Se solicito adicionalmente que la empresa auditora informara lo siguiente:

a) De qué manera el socio que dirigid y condujo la auditoria de los estados financieros
de la sociedad "Editorial Médica Panamericana S.A. y Filiales" por los afios
terminados al 31.12.2018 y 31.12.2017, y que al mismo tiempo firmé el Informe del
Auditor Independiente obtuvo suficiente y apropiada evidencia de auditoria, y
cumplié con las exigencias de las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas
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COMISION
PARA EL MERCADO
FINANCIERO

para finalmente opinar que los estados financieros en comento "[...] presentaban
razonablemente, en todos sus aspectos significativos, la situacion financiera [...]".

b) Las medidas que ha implementado o implementara para subsanar cada una de las
observaciones.

Con fecha 22 de julio de 2020, AMR dio respuesta al Oficio N° 27.649 de fecha 1 de julio
de 2020, respecto a Sociedad Inmobiliaria Autédromo y Campo de Deportes Las
Vizcachas Ltda. y CPA. En un documento de 51 paginas de extensidn, sefialé
principalmente, lo siguiente:

Seccién AU 210 Términos del trabajo

Lamentablemente por un error en la carga en la carpeta que compartimos con la
Comision, no adjuntamos la carta de contratacion, la cual, les enviamos como anexo a
esta respuesta.

En nuestra carta de contratacidén, a nuestro mejor entender las “Condiciones previas
para una auditoria” y “Acuerdo en los términos del trabajo de auditoria”, indicados en
los parrafos 6, 7, 8 y 9 de la Seccién AU 210, se encuentran desarrollados en los titulos
“RESPONSABILIDAD DE LOS AUDITORES” y “RESPONSABILIDAD DE LA
ADMINISTRACION”, en los cuales, hemos dejado establecido el i) el marco de
preparacion y presentacion de informacidén financiera a ser aplicado, ii) el
reconocimiento de la Administracidn de su responsabilidad en el proceso de auditoria
externa de estados financieros (responsabilidad por los estados financieros, por el
control interno de la entidad, y por la informacién a proporcionar al auditor), y las iii)
limitaciones al alcance en la ejecucién de nuestra labor.

Seccion AU 220 Control de calidad para trabajos efectuados de acuerdo con normas
de auditoria generalmente aceptadas

Indicamos a ustedes que durante el afio 2019 incorporamos formalmente la funcién de
control de calidad, y el inicio de su operatividad ha implicado la generacidn de informes
de revisidn y respuestas de los equipos en lo practico, y monitoreo constante del
proceso de auditoria, en linea con nuestra politica de control de calidad, en lo
netamente técnico. Antes, durante 2018, la funcion de control de calidad se ejecutaba
implicitamente, en la que el Socio del encargo estuvo presente en todo el desarrollo de
la auditoria, situacién que ocurre de forma natural, por el tamafio de nuestra empresa,
qgue nos permite flexibilidad, y, por ende, el Socio esta presente a lo largo de todo el
proyecto, y en todas las dreas, asumiendo su responsabilidad por la calidad del trabajo
como lo requiere la NAGA.

Agregar que, en el afio 2019 formalizamos nuestros lineamientos de Independencia, en
nuestra “Politica de Independencia”, la que nos requiere confirmar nuestra
independencia para todos los encargos de auditoria externa de estados financieros, por
un formulario especialmente provisto para estos efectos. Lamentablemente, por error
en la carga de datos, no adjuntamos las declaraciones de independencia del equipo.

Indicamos a ustedes que aplicamos los controles establecidos en nuestra Politica de
Control de Calidad, y por eso aceptamos el encargo, pero lamentablemente, no
adjuntamos la evaluacion al proyecto que compartimos con la CMF, ya que nuestra
politica de documentacidn establece que esta evaluacidn de aceptacion no forma parte
del pack de auditoria.
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El Socio del encargo tuvo plena satisfaccidon en la asignacién del equipo de trabajo, lo
qgue se da de forma natural por el tamafo de nuestra empresa, y la reducida cantidad
de colaboradores que tenemos en auditoria, lo que proporciona al Socio un
conocimiento acabado de los equipos profesionales, y de las aptitudes de cada uno de
nuestros colaboradores.

El Socio a cargo se ha hecho responsable por la direccién, supervisidon y desempefio del
trabajo de auditoria de acuerdo con normas profesionales, requerimientos legales y
regulatorios aplicables y las politicas y procedimientos de la firma, dado que ha
participado en todo el proceso de auditoria, ya que, por el tamaio de nuestra empresa,
el Socio participa de manera activa en la auditoria, siendo la mejor evidencia, que a
través de la opinidn de auditoria que el Socio firma se hace responsable de todo el
proceso de auditoria.

El Socio a cargo del trabajo se hizo responsable por las revisiones que se efectuaron de
acuerdo con las politicas y procedimientos de revision de la firma. Para lo anterior, se
apoyd en el Revisor de Calidad de los trabajos quien presta soporte directo para los fines
de revision.

Informamos a ustedes que durante la auditoria 2018 no existieron consultas, ya que la
entidad trata de un cliente recurrente en nuestra cartera, y tenemos conocimiento
acabado de sus operaciones.

Nuestro proceso de control de calidad estipula que el Socio a cargo considera los
resultados del proceso de monitoreo de AMR, basado en la informacién mas reciente
difundida al socio a cargo del trabajo por la firma'y, si las deficiencias observadas en esa
informacién pueden afectar al trabajo de auditoria, todo lo que queda plasmado en los
informes de control de calidad por cada trabajo de auditoria. Lamentablemente no
adjuntamos al proyecto de auditoria la evidencia del control de calidad, que
corresponde a los informes de revision, ya que entendiamos que este tipo de revisiones
de terceros no se debia archivar en el proyecto.

Lamentablemente no adjuntamos el Informe de Revisién de Calidad al proyecto, que es
la mejor evidencia de la documentacion del proceso que realizamos, en el que
abarcamos los temas identificados en relacidn con el cumplimiento de requerimientos
éticos pertinentes y como fueron resueltos, conclusiones sobre el cumplimiento con
requerimientos de independencia aplicables en el trabajo de auditoria y de cualquier
analisis pertinente con la firma que respalden estas conclusiones.

Seccion AU 230 Documentacion de auditoria

Creemos que nuestra documentacidon en, por ejemplo, el papel “PT Auditoria Las
Vizcachas 31-12-2018”, que son procedimientos sustantivos de cierre, cumplen
ampliamente con los requerimientos de la NAGA, ya que en ella se encuentra
establecida la forma, contenido y alcance de la documentacion de auditoria de los
procedimientos sustantivos realizados al cierre del ejercicio (segin lo papeles que
detallamos como ejemplo).
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En la actualidad no contamos con un sistema informatico de administracién de papeles
de trabajo en el que quede evidencia de las oportunidades de la realizacidn de los
distintos procesos de la auditoria, no obstante, nuestra documentacién en carpetas
compartidas en la Nube, con archivos Word y Excel nos proporcionan soporte adecuado
del cumplimiento de los requerimientos de la NAGA relacionado al “Armado y custodia
del archivo definitivo de auditoria.

Respecto de las cuentas sefialadas en detalle, en sintesis, sefiald lo siguiente:

En el papel dejamos detalle de los saldos de cuenta que componen el rubro, la sumatoria
de ellos cubre el saldo del rubro total, con nuestros procedimientos de cuadraturas, que
nos proporcionaron evidencia suficiente y apropiada para opinar sobre la razonabilidad
del saldo. Por esto, a nuestro mejor entender, nuestros procedimientos de auditoria se
encontraban documentados.

Dentro del rubro mencionado se encuentran las cuentas contables, que por error de
actualizacion no aparecen correctamente segun estado financiero.

Depdsito a Plazo: MS 114.893. El procedimiento que por error no fue explicito en el
papel de trabajo que mejoraremos en base a nuestra revisidon de control de calidad, es
especificamente la revisidon de informacién de la entidad financiera y que nos soporta el
saldo contable con lo documentado.

A nuestro juicio la forma, contenido y alcance de la documentacién de auditoria se
encuentra claramente establecida en el papel de trabajo, la que se desprende de la
simple lectura de los procedimientos de auditoria establecidos en el papel de trabajo.
Nuestro papel de trabajo no ha sido explicito respecto de los procedimientos realizados,
por lo que son explicados de forma resumida en punto anterior.

La documentacion de auditoria provista en el papel de trabajo es suficiente para
permitirle a un auditor experimentado, que no tenga una conexion previa con la
auditoria, comprender la naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos de
auditoria efectuados. Por ejemplo, detallamos todas las cuentas que componen el
rubro, realizamos recalculo del “depdsito a plazo”, respecto a las “acciones” verificamos
su consistencia y exactitud con los saldos de cuenta.

La fecha plasmada en el papel de trabajo corresponde a la fecha de control de calidad
realizada por el Socio previo a la emisidn de la opinidn. En ningun caso implicaba que
estuviéramos realizando la auditoria un dia antes de emitir nuestra opinion.

La entidad se trataba de un cliente recurrente para AMR, agregando que nuestra
documentacién se encuentra en formatos Word y Excel que permiten enlaces entre
documentos, es que no explicitamos los propdsitos de los documentos, el trabajo y
referencias. Incorporaremos sus comentarios a nuestras politicas internas de
documentacién de auditoria.

Las cifras indicadas no corresponden a representaciones incorrectas. Lamentablemente,
por impericia en la utilizaciéon del archivo Excel, se desactualizé la hoja, y mostro
diferencias que no son efectivas.

El rubro que se indica en los estados financieros es “Documentos por cobrar a asociados,
corrientes”.
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El rubro que se hace referencia a es “Otros activos no financieros, corrientes”

El rubro que se hace referencia a es “Otros activos no financieros, corriente”, el cual el
detalle de cuentas contable es el siguiente: seguro de cesantia.: M$ 5.828; Proyecto
subdivision: MS 25.336; 3 Regadores Canalistas del Maipo: MS 132.316 y boleta de
garantia Lote 4b 1: M$ 10.110, cuya suma compone el saldo de M$ 173.589.

En cuanto a los procedimientos realizados, especificamente son en base a documentos
fisicos de las cuentas mencionadas, que corroboran los saldos contables.

Respecto a los procedimientos realizados, son especificamente revision documental del
rubro mencionado.

El rubro que hace referencia es “Cuentas Comerciales y Otras cuentas por pagar”.

En el papel dejamos detalle de los saldos de cuenta que componen el rubro, la sumatoria
de ellos cubre el saldo del rubro total, con nuestros procedimientos de cuadraturas, que
nos proporcionaron evidencia suficiente y apropiada para opinar sobre la razonabilidad
del saldo.

La documentacion de auditoria provista en el papel de trabajo es suficiente para
permitirle a un auditor experimentado, que no tenga una conexion previa con la
auditoria, comprender la naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos de
auditoria efectuados. Por ejemplo, detallamos todas las cuentas que componen el
rubro, respecto a “Linea de crédito banco Santander”, “Linea de crédito Chile”, y
“Préstamo banco Chile / Boleta en Garantia” verificamos su consistencia y exactitud con
los saldos de cuenta, documentacidn que, a nuestro mejor entender, si entrega un
entendimiento adecuado a un auditor revisor.

Corresponde a hoja de trabajo por pasivos por impuestos.

A nuestro juicio la forma, contenido y alcance de la documentacién de auditoria se
encuentra claramente establecida en el papel de trabajo, la que se desprende de la
simple lectura de los procedimientos de auditoria establecidos en el papel de trabajo.

La documentacion de auditoria provista en el papel de trabajo es suficiente para
permitirle a un auditor experimentado, que no tenga una conexion previa con la
auditoria, comprender la naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos de
auditoria efectuados. Por ejemplo, detallamos todas las cuentas que componen el
rubro, respecto a “Retencidon impuesto Unico” y “retencién 10% profesionales”
verificamos su consistencia y exactitud con los saldos de cuenta, documentacion que a
nuestro mejor entender, si entrega un entendimiento adecuado a un auditor revisor.

Considerar la HT de Otras Provisiones como Provisiones.

En el papel dejamos detalle de los saldos de cuenta que componen el rubro, la sumatoria
de ellos cubre el saldo del rubro total, con nuestros procedimientos de cuadraturas, que
nos proporcionaron evidencia suficiente y apropiada para opinar sobre la razonabilidad

del saldo.

Incorporaremos referencias cruzadas en los PT manuales.
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En nuestro juicio la forma, contenido y alcance de la documentacién de auditoria se
encuentra claramente establecida en el papel de trabajo, la que se desprende de la
simple lectura de los procedimientos de auditoria establecidos en el papel de trabajo.

Seccion AU 240 Consideracion de fraude en una auditoria de estados financieros

Sostuvimos una reunién de andlisis entre los miembros claves del equipo de trabajo,
incluyendo al socio encargado del trabajo, donde el socio encargado del trabajo,
determiné los asuntos fueron comunicados a los miembros del equipo de trabajo no
involucrados en la reunidn de analisis. Esta reunidn de analisis incluyd un intercambio
de ideas entre los miembros del equipo de trabajo: (a) acerca de cdmo y dénde, los
estados financieros de la entidad podrian ser susceptibles de representaciones
incorrectas significativas debido a fraude, (b) cdmo la Administracion podria perpetrar
y encubrir, en el proceso de preparacion y presentacién de informacién financiera de la
entidad, informacién financiera fraudulenta y (c) cdmo los activos de la entidad podrian
ser indebidamente apropiados.

Durante el desarrollo de la auditoria desarrollamos procedimientos de evaluacion de
riesgos y actividades relacionadas con riesgo de fraude, como fueron andlisis con la
Administracidon y otros dentro de la entidad, evaluaciones con los encargados del
Gobierno Corporativo, evaluamos relaciones inusuales o inesperadas identificadas, y
efectuamos una evaluacién de los factores de riesgo de fraude, pero lamentablemente
no adjuntamos en la carpeta que compartimos con ustedes la evidencia de la realizacidn
de procedimientos.

Hemos evaluado los riesgos de representaciones incorrectas significativas debido a
fraude a nivel de los estados financieros y a nivel de las afirmaciones para las clases de
transacciones, saldos de cuentas y revelaciones, la que fue permanente durante toda la
auditoria, pero lamentablemente no adjuntamos en la carpeta que compartimos con
ustedes la evidencia de la realizacién de procedimientos.

Hicimos una evaluacion, al final de la auditoria, si la suma de resultados de los
procedimientos de auditoria, incluyendo los procedimientos analiticos efectuados como
pruebas sustantivas y al momento de formarnos una conclusion general, respecto a si
afectan las evaluaciones del riesgo de representaciones incorrectas significativas debido
a fraude indicaban un riesgo de una representacion incorrecta significativa debido a
fraude que no fue reconocido anteriormente, concluyendo en base a la evidencia que
tuvimos a la vista, que no existia un riesgo de representaciones incorrectas derivadas de
situaciones de fraude, pero lamentablemente no adjuntamos en la carpeta que
compartimos con ustedes la evidencia de la realizacidn de procedimientos.

Seccion AU 250 Consideracion de leyes y regulaciones en una auditoria de estados
financieros

Nuestra evaluacion respecto a los tépicos referidos a leyes y regulaciones se basan en
primer lugar en nuestro conocimiento de la entidad, como un cliente recurrente, que no
se encuentra sujeto a regulaciones complejas, ya que, como gran parte de las empresas
en Chile, se rigen por las regulaciones del Servicio de Impuestos Internos, y en una
segunda instancia, por las normas de reguladores especificos, que, para el caso de la
Vizcachas, corresponde la CMF para los reportes financieros. A nuestro mejor entender
y evaluacion, no divisamos riesgos asociados con esta Seccion de la NAGA, y por ende
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no extendimos nuestros procedimientos, ya que con la evaluacion profesional del Socio
fue suficiente para nuestra evaluacion de riesgos.

Respecto a la correspondencia con la CMF, durante la auditoria tocamos este tema con
Administracién, quien nos comentd que no existian temas relevantes para la auditoria
gue nos encontrabamos realizando, siendo la indagacidon corroborativa el mejor
procedimiento para cubrir el riesgo.

Seccion AU 260 la comunicacion del auditor con los encargados del gobierno
corporativo

Comunicamos a los encargados del Gobierno Corporativo, las responsabilidades del
auditor en relacidn con la auditoria de los estados financieros, como también una vision
general, del alcance y oportunidad planificados para la auditoria, las que quedaron
plasmadas en nuestra de servicios “Vizcachas 2018” y carta de contratacion.

Durante la auditoria mantuvimos comunicaciones constantes con los encargados del
Gobierno Corporativo, especialmente de forma verbal, donde comunicamos a medida
gue avanzaba la auditoria de todas las situaciones que llamaron nuestra atencién y
hallazgos de la auditoria. En nuestro entender, la comunicacién bi direccional fue
oportuna y cumplid los fines de la auditoria.

Cuando asuntos que requirieron ser comunicados han sido comunicados verbalmente,
y posteriormente pasamos a documentarlos, Los principales acuerdos se documentaron
en nuestra de servicios “Vizcachas 2018” y carta de contratacion.

En lo requerido por ustedes, de las “Observaciones Generales”, les sefialamos que la
situacidn se la representamos a la Administracion, y por la razén de que a nuestro juicio
solo representaba una deficiencia de control interno de menor cuantia, solo nos fue
suficiente con comunicarlo al Gobierno Corporativo. La documentacién de la deficiencia
de control interno en el papel es testimonio de ello.

Seccion AU 265 Comunicar asuntos relacionados con el control interno identificados
en una auditoria

Partimos explicando que nuestro enfoque fue netamente de pruebas sustantivas al
cierre del ejercicio, no obstante, no identificamos durante la auditoria deficiencias
significativas a comunicar al Gobierno Corporativo, y por ello, no emitimos Carta de
Control Interno.

Seccion AU 300 Planificar una auditoria

Informamos a ustedes que tuvimos como equipo de trabajo una reunién de anadlisis y
planificacion de la auditoria, pero lamentablemente no adjuntamos al compromiso la
minuta con el testimonio de la reunién.

Confirmamos a ustedes que efectuamos las siguientes actividades al inicio del trabajo:

a. Los procedimientos de control de calidad AU220 segun les describimos
anteriormente en la respuesta.

b. Evaluamos el cumplimiento de los requerimientos éticos, segun les describimos
anteriormente en la respuesta, en la Seccién AU220.
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c. Establecer un entendimiento de los términos del trabajo de acuerdo con lo
requerido por la Seccién AU 210, la que, lamentablemente por error involuntario
no se adjuntd a la carpeta que compartimos con ustedes.

Al inicio del trabajo durante una reunién del equipo de trabajo establecimos una
estrategia general de auditoria en la que indicamos el alcance, oportunidad y direccién
de la auditoria y que guio el desarrollo del plan de auditoria.

En la reunidén establecimos los lineamientos generales del trabajo, como son Ia
naturaleza y oportunidad de los procedimientos, y la mejor y mas eficiente estrategia
de auditoria para cubrir los riesgos significativos del negocio. Posteriormente, en la
reunion, definimos el Plan de Auditoria, en que discutimos en detalle la aplicacién de la
estrategia definida. No tuvimos necesidad de modificar nuestra estrategia ni plan de
auditoria. Agregamos que, nuestra de servicios, que en el proyecto de auditoria de
referencia “Vizcachas 2018”, en la abarcamos los aspectos i) Metodologia del trabajo, ii)
Objetivos de la Auditoria, iii) el enfoque de auditoria propuesto y iv) y el Plan de Trabajo,
que fueron los temas que tratamos al inicio de la auditoria. Por esto, a nuestro mejor
entender, estan cubiertos los requerimientos de la NAGA en estos aspectos.

Realizamos la evaluacion de considerar dentro del proyecto de auditoria la participacion
de un especialista (interno o externo), pero determinamos que no era necesario,
especialmente fundado en nuestro conocimiento de la entidad, ya que es un cliente
recurrente. Agregamos que los estados financieros no contienen tratamientos contables
complejos que requiera la inclusién de un especialista, pues con la experiencia
profesional del equipo de trabajo es suficiente para cubrir cualquier riesgo.

Los requerimientos de documentacidon fueron desarrollados, ya que como les indicamos
en las respuestas a los comentarios de las Secciones AU220 y AU210, efectuamos
nuestros procedimientos de control de calidad iniciales, y plasmamos nuestros acuerdos
con la Administracion de la entidad en la Carta de Contratacion.

Seccién AU 315 Entendimiento de la entidad y de su entorno y evaluar los riesgos de
representaciones incorrectas significativas

Informamos a ustedes que efectivamente efectuamos los procedimientos de
evaluacidn de riesgos para proporcionar una base para la identificacién y evaluacién de
riesgos de representaciones incorrectas significativas a nivel de los estados financieros
y de las afirmaciones pertinentes, los que efectuamos en la reunidn de planificacion
antes de iniciar el trabajo, en que participd todo el equipo de trabajo.

Durante la auditoria realizamos indagaciones con el personal indicado de la
Administracion y observamos e inspeccionamos diferente informaciéon, como
procedimientos iniciales de evaluacidn de riesgos.

Dentro de la informacién que inspeccionamos se encontraba toda la evaluacién de
aceptacion de cliente, en la que verificamos que no existieran situaciones de riesgo que
hiciera modificar nuestra planificaciéon de auditoria.

Las auditorias anteriores que hemos realizado a este cliente nos entrego evidencia que
nos permitié concluir que no existian riesgos de fraude, y nos permitid analizar y
concluir que los estados financieros no eran susceptibles de representaciones
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incorrectas significativas y que el marco de preparacion y presentaciones de los estadios
financieros era razonable. Todos los andlisis los hicimos en reuniones con todo el equipo
de trabajo, para informarlos, y porque entendemos que la comunicacién verbal es
mucho mas eficiente.

El entendimiento de la entidad incluyendo su control interno fue realizado al inicio de la
auditoria, en reunién de inicio en la que participo todo el equipo de trabajo, siendo la
principal informacién analizada, la que hemos obtenido de nuestras experiencias
anteriores, y el conocimiento que hemos obtenido durante estos afios, la que nos
proporciona una base razonable para concluir que tenemos un entendimiento. Por lo
anterior, a nuestro mejor entendimiento y juicio, para los efectos de la auditoria
tenemos conocimiento adecuado de i) la entidad y su entorno, ii) el control interno de
la entidad, iii) naturaleza y alcance del entendimiento de los controles pertinentes, iv)
los componentes del control interno.

Efectuamos la identificacién y evaluacién de los riesgos de representaciones incorrectas
significativas en una reunion inicial con todo el equipo de trabajo, en la que definimos
los principales saldos de cuenta a considerar en nuestra auditoria, lo que nos llevo
también a definir que el mejor enfoque de auditoria era el sustantivo de pruebas de
cierre. Esto para proporcionar una base para disefar y efectuar los procedimientos de
auditoria posteriores. Agregamos que este proceso nos ayudo a evaluar los riesgos que
requieren de especial consideracion en la auditoria, sobre lo que concluimos que no
existian riesgos relevantes que requerian de especial atencién. También no
identificamos riesgos para los cuales los procedimientos sustantivos, por si solos, no
proporcionan suficiente y apropiada evidencia de auditoria, siendo esto la base de
nuestra estrategia de procedimientos netamente sustantivos. De la evaluacidn anterior,
indicamos a ustedes que no visualizamos situaciones que hicieran modificar nuestra
evaluacidn de riesgos.

Como hemos indicado anteriormente, dado el tamafio de nuestra empresa, nuestras
actividades de planificacidn y evaluacién de riesgos de nuestros clientes las ejecutamos
de forma presencial en reuniones, que nos proporciona un medio mas efectivo para
nuestra evaluacion de riesgos.

Seccidn AU 320 La importancia relativa al planificar y efectuar una auditoria

A nuestro juicio profesional, basados en que nuestra estrategia de auditoria fue
netamente de procedimientos sustantivos de cierre, que nos proporcioné satisfaccion
total de la auditoria que ejecutamos, consideramos que no era relevante determinar un
factor cuantitativo de materialidad, porque a través de nuestras reuniones de
planificacién y evaluacion de riesgos, identificamos los riesgos relevantes del negocio. A
nuestro mejor entender, para la determinaciéon de la oportunidad, naturaleza y alcance
de nuestros procedimientos de auditoria, solo fue necesario las reuniones de evaluacion
de riesgos realizadas con el equipo de trabajo.

Seccién AU 330 Efectuar procedimientos de auditoria en respuesta a riesgos evaluados
y evaluar la evidencia de auditoria obtenida.

Respondemos a ustedes que a nuestro mejor entender hemos disefiado e
implementado respuestas generales para tratar los riesgos evaluados de
representaciones incorrectas significativas a nivel de los estados financieros, los que se
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traducen en nuestros procedimientos sustantivos de cierre. A su vez, estos
procedimientos de auditoria responden a los riesgos evaluados de representaciones
incorrectas significativas a nivel de la afirmacién pertinente. Creemos que nuestros
procedimientos sustantivos responden adecuadamente a los riesgos de
representaciones incorrectas significativas a nivel de los estados financieros, y su
oportunidad, alcance y naturaleza fueron los mejores para los efectos de la auditoria, ya
gue nos estregaron evidencia suficiente y apropiada para concluir respecto a los saldos
de cuenta.

Respondemos que nuestra documentacién de auditoria contiene i) las respuestas
generales para tratar los riesgos evaluados de representaciones incorrectas
significativas a nivel de los estados financieros y la naturaleza, oportunidad y alcance de
los procedimientos de auditoria posteriores efectuados; ii) la conexion de esos
procedimientos con los riesgos evaluados a nivel de la afirmacion pertinente, y; iii) los
resultados de los procedimientos de auditoria. De esto, a nuestro juicio la
documentacidon demuestra que los estados financieros concuerdan o estan conciliados
con los registros contables subyacentes.

Seccion AU 450 Evaluacion de representaciones incorrectas identificadas durante la
auditoria

Informamos a ustedes que durante el proceso de auditoria no identificamos
representaciones incorrectas significativas, siendo ésta la razén por la que no las
acumulamos, evaluamos ni documentamos.

Seccion AU 500 Evidencia de auditoria

Hemos disefiado y efectuado procedimientos de auditoria que fueron apropiados a las
circunstancias del trabajo de auditoria, y que nos hizo obtener suficiente y apropiada
evidencia de auditoria para sustentar nuestros procedimientos. consideramos la
pertinenciay la fiabilidad de la informacién utilizada como evidencia de auditoria, la que
para todos los efectos era las mas idénea y que nos permitia sustentar nuestras
conclusiones de forma razonable. Utilizamos para nuestros procedimientos informacion
generada por la entidad, la que evaluamos y concluimos que era lo suficientemente
fiable para nuestros propésitos, ya que verificamos que la evidencia de auditoria
cumpliera con las afirmaciones de exactitud e integridad de la informacién, como
también evaluamos si la informacion era suficientemente precisa y detallada para
nuestros propdsitos, todo lo cual se cumplié.

La verificacién del estado de resultado corresponde a la revision documental de gastos
de la sociedad, mediante libros de compras y detalle de gastos por cuentas de resultado

al cierre del ejercicio y poder obtener una muestra la cual se solicité documentacion.

Se revisaron las actividades de operacién, inversién y financiamiento con las actividades
de flujo correspondientes.

Seccion AU 505 Confirmaciones externas

No realizamos procedimientos de confirmaciones externas, ya que, bajo nuestro
enfoque de pruebas sustantivas de cierre, nos fue suficiente para sustentar nuestras
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conclusiones la evidencia obtenida a través de ellos. Lo anterior se basa en una decisién
de eficiencia de la auditoria, ya que para las confirmaciones externas hemos tenido
problemas con las respuestas en los afios anteriores, por lo que decidimos desechar este
procedimiento.

Seccion AU 520 Procedimientos analiticos

No realizamos procedimientos analiticos, ya que, bajo nuestro enfoque de pruebas
sustantivas de detalle al cierre del ejercicio, nos fue suficiente para sustentar nuestras
conclusiones la evidencia obtenida a través de ellos. En nuestro juicio técnico
profesional, el hecho de realizar procedimientos sustantivos de detalle al cierre nos
proporciond evidencia mas precisa respecto a la razonabilidad de los saldos de cuenta,
la cual, a través de procedimientos analiticos hubiera sido ineficiente.

Seccion AU 530 Muestreo en auditoria

El enfoque de auditoria aplicado a este cliente de pruebas netamente sustantivas al
cierre del ejercicio no requirid la determinacion de muestras, ya que trabajamos sobre
los universos completos, nos fue suficiente para sustentar nuestras conclusiones la
evidencia obtenida a través de ellos. En nuestro juicio técnico profesional, el hecho de
realizar procedimientos sustantivos de detalle al cierre sobre el saldo completo de
cuenta nos proporciond evidencia mas precisa respecto a la razonabilidad de los saldos
de cuenta, la cual, a través de muestreo no entregaba informacién parcializada.

Seccion AU 540 Auditar estimaciones contables incluyendo estimaciones de
contabilizaciones al valor justo y revelaciones relacionadas

Los estados financieros no contemplan estimaciones complejas que hubieran requerido
de procedimientos de auditoria sofisticados para dar cumplimiento a ellas. Asi, nuestro
enfoque no contempld la confeccién de procedimientos para auditar estimaciones
complejas.

Seccidon AU 550 Partes relacionadas

Nuestro enfoque de auditoria y evaluacién de riesgo del proyecto de auditoria concluyé
que los saldos de cuentas con partes relacionadas para los efectos de la auditoria no
eran riesgosos y, por ende, decidimos no desarrollar procedimientos de auditoria para
cubrir estos saldos de cuenta.

Seccién AU 560 Hechos posteriores y hechos descubiertos con posterioridad

Informamos que efectuamos procedimientos de auditoria para obtener suficiente y
apropiada evidencia de auditoria que todos los hechos posteriores que hubiesen
requerido de ajuste, o revelacion en, los estados financieros, fueron identificados, los
qgue realizamos en reunién al cierre del proceso de auditoria, donde como equipos
concluimos que no existian hechos posteriores que afectaran la presentacion de los
estados financieros. Nuestra evaluacion, considerd que no volviéramos a efectuar
procedimientos de auditoria adicionales sobre asuntos a los cuales procedimientos de
auditoria previamente aplicados ya nos habian proporcionado conclusiones
satisfactorias.
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Seccion AU 570 Consideracion del auditor acerca de la capacidad de una entidad para
continuar como una empresa en marcha

Informamos a ustedes que hemos considerado si existen circunstancias y hechos,
abarcados como un todo, que lleven a considerar una duda sustancial sobre la capacidad
de la entidad para continuar, como una empresa en marcha por un periodo de tiempo
razonable. Al realizar la evaluacion, determinamos si la Administracion realizd6 una
evaluacién preliminar de si habia existido circunstancias o hechos que llevaran a
considerar una duda sustancial sobre la capacidad de la entidad para continuar como
una empresa en marcha por un periodo de tiempo razonable, sobre lo cual, concluimos
gue no se encontraba en peligro el principio de empresa en marcha. Esta evaluacion la
realizamos en reuniones al inicio, durante y al cierre de la auditoria.

Seccion AU 580 Representaciones escritas

Solicitamos representaciones escritas de los miembros de la Administracidon con las
apropiadas responsabilidades por los estados financieros y conocimiento de los asuntos
involucrados, las que obtuvimos y la evidencia se encuentra en la carta de
representacion de referencia “Carta Gerencia a Auditores”.

A nuestro mejor entender y juicio profesional, creemos que la carta de representacion
que revisd esa Comision cubre todos los requerimientos de la NAGA en este ambito, ya
que las diferencias serian de forma. Ademas, hay que recordar que la carta proviene de
la Administracidon de la entidad, y nosotros como auditores externos, por mas que
insistamos en el formato de ella, la Administraciéon se mostré contraria a modificarla,
pero, de todas formas, para nuestros efectos de auditor externo pensamos cumple con
los requerimientos de la NAGA.

Respecto a la fecha de la carta de representacion, informamos a ustedes que, por un
lamentable error de transcripcion de la Administracion, la carta presenta una fecha
diferente a la de nuestra opinién. Habiamos detectado esta inconsistencia y agotamos
todas las instancias para modificarla con la Administracidn, pero nos fue imposible
efectuarlo.

Seccién AU 620 Utilizar el trabajo de un especialista del auditor

No fue necesaria pericia en un area distinta a contabilidad o auditoria para obtener
suficiente y apropiada evidencia de auditoria, por lo que determinamos no utilizar el
trabajo de un especialista del auditor. Esto porque, tenemos conocimiento del cliente
de afios, no existen partidas de los estados financieros complejas que requieran de un
especialista.

Secciéon AU 700 Formar una opinion e informar sobre estados financieros

Para formarnos nuestra opinion respecto a si los estados financieros estan presentados
razonablemente, en todos los aspectos significativos, de acuerdo con el marco de
preparacion y presentacion de informacidén financiera aplicable, concluimos que
obtuvimos una seguridad razonable respecto a si los estados financieros tomados como
un todo estan exentos de representaciones incorrectas significativas, ya sea debido a
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fraude o error, lo que sustenta en los procedimientos realizados en respuesta a los
riesgos de representaciones incorrectas significativas y la evidencia pertinente que
obtuvimos de la realizacién de cada uno de ellos.

En particular, evaluamos si, en vista de los requerimientos del marco de preparacién y

presentacion de informacion financiera aplicable:

a. Los estados financieros revelaban adecuadamente las politicas contables
significativas seleccionadas y aplicadas;

b. Las politicas contables seleccionadas y aplicadas eran uniformes con el marco para
la preparacidon y presentacion de informacién financiera aplicable y eran
apropiadas;

c. Las estimaciones contables efectuadas por la Administracién eran razonables;

d. La informacién presentada en los estados financieros era pertinente, fiable,
comparable y entendible;

e. Losestados financieros proporcionaban revelaciones adecuadas para permitir a los
usuarios para los cuales estan dirigidos, entender el efecto de transacciones y
hechos significativos sobre la informacion presentada en los estados financieros, y;

f.  La terminologia utilizada en los estados financieros, incluyendo el titulo de cada
estado financiero, era apropiada.

La evaluacion la realizamos en reunién de equipo al final de auditoria, donde, el
Socio evalud todos estos aspectos para formarse su opinién sobre los estados
financieros.

Evaluamos si:

a. Los estados financieros comparativos o la informacion comparativa concordaban
con los montos y otras revelaciones presentadas en el periodo anterior o, cuando
fuere apropiado, habia sido re-expresada por la correccion de una representacién
incorrecta significativa o ajustada por la aplicacion retrospectiva de un principio
contable, y;

b. Las politicas contables reflejadas en los estados financieros comparativos o en la
informacidn comparativa eran uniformes con las aplicadas en el periodo actual.

c. La evaluacidn la realizamos en reunién de equipo al final de auditoria, donde, el
Socio evalud todos estos aspectos para formarse su opinidén sobre los estados
financieros.

F. Con fecha 22 de julio de 2020, AMR dio respuesta al Oficio 27.841 de fecha 2 de julio de
2020, relacionado con "Transa Securitizadora S.A." indicando, en sintesis, lo siguiente:

i Seccién AU 210 Términos del trabajo

Las “Condiciones previas para una auditoria” y “Acuerdo en los términos del trabajo de
auditoria”, indicados en los parrafos 6 y 8 de la Seccion AU 210, se encuentran
desarrollados en nuestra Carta de Contratacidon llamada “1-3- Carta Contratacidn
Auditoria 2018”, en la que hemos dejado establecido el i) el marco de preparacién y
presentacion de informacién financiera a ser aplicado, ii) el reconocimiento de la
Administracion de su responsabilidad en el proceso de auditoria externa de estados
financieros (responsabilidad por los estados financieros, por el control interno de la
entidad, y por la informacion a proporcionar al auditor), y iii) otros factores que
afectarian la aceptacion del trabajo. Asi, creemos que, a través de los acuerdos
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establecidos en nuestra carta de contratacion, adjunta al proyecto de auditoria bajo la
referencia “1-3- Carta Contrataciéon Auditoria 2018”, dejamos cubiertos los
requerimientos de la NAGA.

Hemos establecido implicitamente el objetivo y el alcance de la auditoria de los estados
financieros, las responsabilidades del auditor, las responsabilidades de Ia
Administracion, limitaciones de la auditoria, identificacién del marco de preparacién y
presentacion de informacidn financiera aplicable para la preparacion de los estados
financieros, y referencia a la forma y contenido esperados de cualquier informe a ser
emitido por el auditor y una declaracidn en relacién a que pueden surgir circunstancias
en las cuales un informe puede diferir de su forma y contenido esperados. En nuestro
juicio profesional, la distancia con los requerimientos exactos de la NAGA en nuestra
comunicacion es solo un tema de forma, pues, nuestra carta de contratacidon cubre
tacitamente todos los aspectos relevantes del trabajo, que es lo que busca establecer la
NAGA.

Antes del inicio del trabajo evaluamos los términos del trabajo, concluyendo que no
existian modificaciones, lo que conversamos con la Administracién, y por lo cual, no
requirié ningun tipo de modificacién, quedando plasmados los acuerdos en la carta de
contratacién de referencia “1-3- Carta Contratacion Auditoria.

ii. Seccion AU 220 Control de calidad para trabajos efectuados de acuerdo con
normas de auditoria generalmente aceptadas.

Durante el afio 2019 incorporamos formalmente la funcidn de control de calidad, y el
inicio de su operatividad ha implicado la generacion de informes de revisién y respuestas
de los equipos en lo practico, y monitoreo constante del proceso de auditoria, en linea
con nuestra politica de control de calidad, en lo netamente técnico. Antes, durante
2018, la funcion de control de calidad se ejecutaba implicitamente, en la que el Socio
del encargo estuvo presente en todo el desarrollo de la auditoria, situacidon que ocurre
de forma natural, por el tamafio de nuestra empresa, que nos permite flexibilidad, v,
por ende, el Socio esta presente a lo largo de todo el proyecto, y en todas las areas,
asumiendo su responsabilidad por la calidad del trabajo como lo requiere la NAGA.

La funcidn de control de calidad se ejecutaba implicitamente, en la que el Socio del
encargo verificé el cumplimiento de nuestros requerimientos éticos establecidos en
nuestro Manual de Etica y Conducta, lo que ocurre de forma natural, por el tamafio de
nuestra empresa, que nos permite tener un conocimiento cercano y acabado de cada
uno de nuestros colaboradores, ya que trabajamos codo a codo en cada proyecto de
auditoria.

En el afio 2019 formalizamos nuestros lineamientos de Independencia, en nuestra
“Politica de Independencia”, la que nos requiere confirmar nuestra independencia para
todos los encargos de auditoria externa de estados financieros, por un formulario
especialmente provisto para estos efectos. Lamentablemente, por error en la carga de
datos, no adjuntamos las declaraciones de independencia del equipo.

Nuestra Politica de Control de Calidad requiere que para poder entrar en relaciones con
clientes y compromisos especificos, lo siguiente: i) La Firma ha considerado la integridad
del cliente y no tiene informacidn que conduzca a la conclusién de que el cliente carece
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de integridad, ii) La Firma cumple con sus politicas de ética e independencia y, no entra
en cualquier relacién con cualquier cliente o compromiso que estaria prohibido en virtud
de esas politicas, iii) La Firma entiende las necesidades del cliente y las necesidades del
servicio, y iv) La Firma tiene la capacidad necesaria, incluidos los recursos y
conocimientos suficientes para realizar el trabajo requerido por el cliente y para
elaborar y emitir los informes necesarios y otros entregables en el plazo de presentacion
de los informes.

Para los efectos de Transa Securitizadora S.A. indicamos a ustedes que corrimos los
controles establecidos en nuestra Politica de Control de Calidad, y por eso aceptamos el
encargo, pero lamentablemente, no adjuntamos la evaluaciéon al proyecto que
compartimos con la CMF, ya que nuestra politica de documentacién establece que esta
evaluacion de aceptacién no forma parte del pack de auditoria.

Confirmamos a ustedes que el Socio del encargo tuvo plena satisfaccién en la asignacién
del equipo de trabajo, lo que se da de forma natural por el tamafio de nuestra empresa,
y la reducida cantidad de colaboradores que tenemos en auditoria, lo que proporciona
al Socio un conocimiento acabado de los equipos profesionales, y de las aptitudes de
cada uno de nuestros colaboradores.

El Socio del encargo se ha hecho responsable por la direccidn, supervision y desempefio
del trabajo de auditoria de acuerdo con normas profesionales, requerimientos legales y
regulatorios aplicables y las politicas y procedimientos de la firma, dado que ha
participado en todo el proceso de auditoria.

El Socio a cargo del trabajo se hizo responsable por las revisiones que se efectuaron de
acuerdo con las politicas y procedimientos de revisién de la firma. Para lo anterior, se
apoyo en el Revisor de Calidad de los trabajos quien presta soporte directo para los fines
de revisién. Pero somos enfaticos que el Socio del encargo fue claramente el
responsable de las revisiones del proyecto de auditoria. El socio a cargo del trabajo
efectlo una revisién de la documentacién de auditoria y una reunion de analisis con el
equipo de trabajo, obteniendo satisfaccién que se obtuvo suficiente y apropiada
evidencia de auditoria para respaldar las conclusiones que sustentaron nuestro informe
independiente.

Durante la auditoria 2018 no existieron consultas, ya que la entidad trata de un cliente
recurrente en nuestra cartera, y tenemos conocimiento acabado de sus operaciones.
Reforzaremos nuestra documentacién, con el objeto de plasmar explicitamente la
existencia / inexistencia de consultas en los proyectos de auditoria externa de estados
financieros.

Contamos en nuestra estructura un Revisor de Calidad externo, quien vela por el
desempefio de los trabajos de auditoria, entregando apoyo a los Socios de nuestra
empresa y auditores.

El Revisor de control de calidad efectia una evaluacién objetiva de los juicios
significativos hechos por el equipo de trabajo y de las conclusiones resultantes para
preparar la opinidn, desarrollando i) un andlisis de hallazgos o temas significativos con
el socio a cargo del trabajo, ii) lectura de los estados financieros y del informe del auditor
propuesto, iii) Una revisién de documentacidn de auditoria seleccionada, relacionada
con los juicios significativos efectuados por el equipo de trabajo y de las conclusiones
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relacionadas alcanzadas, y iv) Una evaluacion de las conclusiones alcanzadas para
preparar el informe del auditor y considerar si el informe del auditor propuesto es
apropiado.

Nuestro proceso de control de calidad estipula que el Socio a cargo considera los
resultados del proceso de monitoreo de AMR, basado en la informacién mas reciente
difundida al socio a cargo del trabajo por la firma'y, si las deficiencias observadas en esa
informacién pueden afectar al trabajo de auditoria, todo lo que queda plasmado en los
informes de control de calidad por cada trabajo de auditoria.

Lamentablemente no adjuntamos al proyecto de auditoria la evidencia del control de
calidad, que corresponde a los informes de revision, ya que entendiamos que este tipo
de revisiones de terceros no se debia archivar en el proyecto.

Lamentablemente no adjuntamos el Informe de Revisidon de Calidad al proyecto, que es
la mejor evidencia de la documentacidn del proceso que realizamos.

Seccion AU 230 Documentacion de auditoria

Nuestra documentacion en, por ejemplo, los papeles “A - Efectivo y Equivalente al
Efectivo”, “B2-1 - Deudores Comerciales”, “C - Empresas Relacionadas”, “K -1 Otros
Activos Financieros y No Financieros”, “E — Impuestos”, “F - PP&E”, “H2-2 - Provisién de
Vacaciones” y “I2- Personal — Remuneraciones”, “J — Patrimonio”, “L - Otras Cuentas de
Resultado”, y “S - Otras cuentas por Pagar” cumplen ampliamente con los
requerimientos de la NAGA, ya que en ella se encuentra establecida la forma, contenido
y alcance de la documentacidn de auditoria de los procedimientos sustantivos realizados
al cierre del ejercicio (segun lo papeles que detallamos como ejemplo).

Agregamos que, a nuestro juicio los papeles permiten a un auditor experimentado, que
no tenga una conexion previa con la auditoria comprender la naturaleza, oportunidad y
alcance de los procedimientos de auditoria, los resultados de los procedimientos de
auditoria efectuados y la evidencia de auditoria obtenida y los hallazgos y temas
significativos.

En la actualidad no contamos con un sistema informatico de administracién de papeles
de trabajo en el que quede evidencia de las oportunidades de la realizacién de los
distintos procesos de la auditoria, no obstante, nuestra documentacién en carpetas
compartidas en la Nube, con archivos Word y Excel nos proporcionan soporte adecuado
del cumplimiento de los requerimientos de la NAGA relacionado al “Armado y custodia
del archivo definitivo de auditoria”.

Indicamos a ustedes que en el papel dejamos detalle de los saldos de cuenta que
componen el rubro, para en primera instancia verificar la consistencia con los estados
financieros. Luego, en hojas Excel denominadas “CtaxCobrarPatrim.” y “DctoxPagar”
documentamos nuestra revisidon de las partidas que componen los saldos por cobrar y
pagar a empresas relacionadas. Enfatizamos que las hojas Excel denominadas
“CtaxCobrarPatrim.” y “DctoxPagar” son papeles de trabajo nuestros, y no analisis de la
Administracién.

Por la parte del comentario en que la CMF asevera que no revisamos la “Nota 9. Saldos
y transacciones con Partes Relacionadas”, confirmamos a ustedes que la revisién fue
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efectuada en la oportunidad que revisamos el set de estados financieros completos, la
gue lamentablemente no quedd evidenciada en la carpeta que compartimos con
ustedes.

Al respecto podemos destacar que, en el caso de este rubro, las cuentas por cobrar y
pagar de esta naturaleza dicen relacién con los patrimonios separados que tiene esta
securitizadora. Corresponden a ciertos pagos que se hacen por cuenta de ellos y que
quedan debidamente registrados en las contrapartes. En el caso particular de los
patrimonios separados, esta Firma también hace la auditoria correspondiente de ellos,
por lo que manejamos los anadlisis y registros contables de ellos. Cualquier diferencia
entre los saldos, son ademas aclarados por la administracion de la misma, para ello
revisamos los papeles de trabajo de los patrimonios separados de esta empresa.

Indicamos a ustedes que en el papel dejamos detalle de los saldos de cuenta que
componen el rubro, para en primera instancia verificar la consistencia con los estados
financieros. Luego, en hojas Excel denominadas “K2-1 O.A FIN. CTE”, “Contrato
Cobranza”, “Mutuos”, “K2-2 O.A NO FIN. CTE” y “Otras Inversiones” documentamos
nuestra revision de las partidas que componen los saldos del rubro. Enfatizamos que las
hojas Excel denominadas “CtaxCobrarPatrim.” y “DctoxPagar” son papeles de trabajo
nuestros, y no analisis de la Administracién. Efectivamente realizamos revisiéon de
contratos en las diferentes hojas Excel, solo nos falté documentar la marca de revisién
que lo indicara.

Por la parte del comentario en que la CMF asevera que no revisamos la “Nota 5. Otros
Activos Financieros Corrientes” y en la “Nota 6. Otros Activos No Financieros
Corrientes”, confirmamos a ustedes que la revisién fue efectuada en la oportunidad que
revisamos el set de estados financieros completos, la que lamentablemente no quedd
evidenciada en la carpeta que compartimos con ustedes. Reforzaremos nuestra
documentacion para dejar explicitamente indicado en el pack de auditoria la revisiéon de
las notas de los estados financieros.

Ademas, podemos agregar que se pidid a la administracion y se obtuvo un detalle
pormenorizado de los “Contratos de Mutuos Hipotecarios”, “Contratos de Arriendo
compromiso de compraventa” y “Contratos de Mutuos Hipotecarios Rematados”. Se
pidid una muestra de ellos y se revisaron su registro contable y procedencia respectiva
y los titulos que la auditada tenia sobre los mismos. Una vez mas, como los papeles de
trabajo fueron preparados en Excel, pero complementados con otros papeles no
necesariamente ligados a estos, es posible que no se hubiesen acompafados o
relacionados a los anteriores.

Indicamos a ustedes que en el papel dejamos detalle de los saldos de cuenta que
componen el rubro, para en primera instancia verificar la consistencia con los estados
financieros. Luego, en hojas Excel denominadas “/12-1 PERSONAL (PASIVOS)” y “I12-2
REMUNERACIONES” documentamos nuestra revision de las partidas que componen los
saldos del rubro. Lamentablemente, por un error de actualizaciéon y carga de los
documentos que compartimos con ustedes, la hoja Excel “12-2 REMUNERACIONES”
perdié los vinculos automaticos a la data que revisamos y que respaldaba el rubro, v,
por ende, quedd vacia. Reforzaremos nuestros controles para los procesos de envio de
informacion a la CMF.
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En términos generales, nuestros procedimientos para auditar este rubro parten la
revision de los libros de remuneraciones y/o honorarios que correspondan a las partidas,
verificando a través de muestreo el calculo y registro contable de los haberes de
remuneraciones o de honorarios segln sea el caso, ademds de su verificacidon con
registros tributarios como el F29 de corresponder alguna retencién o impuesto a los
trabajadores.

Tal como se describe anteriormente, por desgracia dichos detalles no aparecen
vinculados en la hoja de trabajo en formato Excel.

Indicamos a ustedes que lamentablemente, por un error de actualizacién y carga de los
documentos que compartimos con ustedes, el papel de trabajo “L - Otras Cuentas de
Resultado” perdio los vinculos automaticos a la data que revisamos y que respaldaba el
rubro, y, por ende, quedd vacia. Reforzaremos nuestros controles para los procesos de
envio de informacidn a la CMF.

En general, la revision de este rubro parte por el registro contable de los libros mayores,
para comprender la naturaleza de los mismos, luego pedimos los respaldos que
correspondan al caso.

Indicamos a ustedes que en el papel dejamos detalle de los saldos de cuenta que
componen el rubro, para en primera instancia verificar la consistencia con los estados
financieros. Luego, en hoja Excel denominada “S2-1 OTRAS CXP documentamos nuestra
revision de las partidas que componen los saldos del rubro.

Por la parte del comentario en que la CMF asevera que no revisamos la “Nota 11.
Cuentas Comerciales y Otras Cuentas Por Pagar” confirmamos a ustedes que la revision
fue efectuada en la oportunidad que revisamos el set de estados financieros completos,
la que lamentablemente no quedd evidenciada en la carpeta que compartimos con
ustedes. Reforzaremos nuestra documentacion para dejar explicitamente indicado en el
pack de auditoria la revisién de las notas de los estados financieros.

En este caso es posible que la hoja de trabajo esté relacionada con los registros de
compras de la auditada, y en el andlisis de F29 respectivo. Por error seguramente no
relacionamos el archivo Excel con el sustento respectivo.

Seccion AU 240 Consideracion de fraude en una auditoria de estados financieros

Como equipo sostuvimos una reunién de andlisis entre los miembros claves del equipo
de trabajo, incluyendo al socio encargado del trabajo, donde éste determind los asuntos
qgue fueron comunicados a los miembros del equipo de trabajo no involucrados en la
reunién de analisis. Esta evidencia de los acuerdos tomados en la reunidn ha quedado
registrada en la planificacién del trabajo, que documentamos en el papel “3-3
Documento de Planeacidn del Trabajo”, donde en su Seccién “VIII. Riesgos estratégicos
del negocio” hemos evidenciado nuestra evaluacion de fraude con los ciclos relevantes
del negocio.

Durante el desarrollo de la auditoria desarrollamos procedimientos de evaluacion de
riesgos y actividades relacionadas con riesgo de fraude, como fueron andlisis con la
Administracion y otros dentro de la entidad, evaluaciones con los encargados del
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Gobierno Corporativo, evaluamos relaciones inusuales o inesperadas identificadas, y
efectuamos una evaluacién de los factores de riesgo de fraude, pero lamentablemente
no adjuntamos en la carpeta que compartimos con ustedes la evidencia de la realizacion
de procedimientos.

Hemos evaluado los riesgos de representaciones incorrectas significativas debido a
fraude a nivel de los estados financieros y a nivel de las afirmaciones para las clases de
transacciones, saldos de cuentas y revelaciones, la que fue permanente durante toda la
auditoria, pero lamentablemente no adjuntamos en la carpeta que compartimos con
ustedes la evidencia de la realizacién de procedimientos.

Hicimos una evaluacion, al final de la auditoria, si la suma de resultados de los
procedimientos de auditoria, incluyendo los procedimientos analiticos efectuados como
pruebas sustantivas y al momento de formarnos una conclusién general, respecto a si
afectan las evaluaciones del riesgo de representaciones incorrectas significativas debido
a fraude indicaban un riesgo de una representacion incorrecta significativa debido a
fraude que no fue reconocido anteriormente, concluyendo en base a la evidencia que
tuvimos a la vista, que no existia un riesgo de representaciones incorrectas derivadas de
situaciones de fraude, pero lamentablemente no adjuntamos en la carpeta que
compartimos con ustedes la evidencia de la realizacién de procedimientos.

Las decisiones significativas tomadas durante la reunién de analisis entre los miembros
del equipo de trabajo respecto a la susceptibilidad de los estados financieros de la
entidad a una representacién incorrecta significativa debido a fraude, y los riesgos
identificados y evaluados de una representacién incorrecta significativa debido a fraude
a los niveles de los estados financieros y de las afirmaciones. Los temas tratados en
reunion se encuentran documentados en la reunién inicial lamada “3-1 Minuta Reunién
de Planificacion”.

Seccion AU 250 Consideracion de leyes y regulaciones en una auditoria de estados
financieros

Nuestra evaluacion respecto a los tépicos referidos a leyes y regulaciones se basan en
primer lugar en nuestro conocimiento de la entidad, como un cliente recurrente, que no
se encuentra sujeto a regulaciones complejas, ya que, como gran parte de las empresas
en Chile, se rigen por las regulaciones del Servicio de Impuestos Internos, y en una
segunda instancia, por las normas de reguladores especificos, que para el caso de
Transa, corresponde la CMF para los reportes financieros. A nuestro mejor entender y
evaluacidn, no divisamos riesgos asociados con esta Seccidn de la NAGA.

vi. Seccion AU 260 La comunicacion del auditor con los encargados del gobierno
corporativo

Informamos a esa Comisién que comunicamos a los encargados del Gobierno
Corporativo, las responsabilidades del auditor en relacidn con la auditoria de los estados
financieros, como también una visién general, del alcance y oportunidad planificados
para la auditoria, las que quedaron plasmadas en nuestra propuesta de servicios “1-2
Propuesta Servicios Profesionales AMR” y carta de contratacién “1-3- Carta
Contratacién Auditoria 2018”. Mantuvimos comunicaciones constantes con los
encargados del Gobierno Corporativo, especialmente de forma verbal, donde
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comunicamos a medida que avanzaba la auditoria de todas las situaciones que llamaron
nuestra atencidn y hallazgos de la auditoria.

Cuando asuntos que requirieron ser comunicados han sido comunicados verbalmente,
y posteriormente pasamos a documentarlos, Los principales acuerdos se documentaron
en nuestra propuesta de servicios “1-2 Propuesta Servicios Profesionales AMR” y carta
de contratacidn “1-3- Carta Contratacién Auditoria 2018”".

vii. Seccion AU 265 Comunicar asuntos relacionados con el control interno
identificados en una auditoria

Nuestro enfoque fue netamente de pruebas sustantivas al cierre del ejercicio, no
obstante, no identificamos durante la auditoria deficiencias significativas a comunicar al
Gobierno Corporativo, y por ello, no emitimos Carta de Control Interno.

viii. Seccion AU 300 Planificar una auditoria

Tuvimos como equipo de trabajo una reunidn de analisis y planificacion de la auditoria
qgue fue documentada en la referencia “3-1 Minuta Reunidn de Planificacion”.

Confirmamos a ustedes que efectuamos las siguientes actividades al inicio del trabajo:

a. Los procedimientos de control de calidad AU220 segun les describimos
anteriormente en la respuesta.

b. Evaluamos el cumplimiento de los requerimientos éticos, segun les describimos
anteriormente en la respuesta, en la Seccion AU220.

c. Establecer un entendimiento de los términos del trabajo de acuerdo con lo
requerido por la Seccion AU 210, la que se encuentra en la referencia “1-3- Carta
Contratacién Auditoria 2018”.

Al inicio del trabajo durante una reunién del equipo de trabajo establecimos una
estrategia general de auditoria en la que indicamos el alcance, oportunidad y direccion
de la auditoria y que guio el desarrollo del plan de auditoria. En la reunion establecimos
los lineamientos generales del trabajo, como son la naturaleza y oportunidad de los
procedimientos, y la mejor y mas eficiente estrategia de auditoria para cubrir los riesgos
significativos del negocio. Posteriormente, en la reunién, definimos el Plan de Auditoria,
en que discutimos en detalle la aplicacion de la estrategia definida. No tuvimos
necesidad de modificar nuestra estrategia ni plan de auditoria. Agregamos que, nuestra
propuesta de servicios, que en el proyecto de auditoria de referencia “1-2 Propuesta
Servicios Profesionales AMR”, en la abarcamos los aspectos i) Metodologia del trabajo,
ii) Objetivos de la Auditoria, iii) el enfoque de auditoria propuesto y iv) y el Plan de
Trabajo, que fueron los temas que tratamos al inicio de la auditoria.

Realizamos la evaluaciéon de considerar dentro del proyecto de auditoria la participacion
de un especialista (interno o externo), pero determinamos que no era necesario,
especialmente fundado en nuestro conocimiento de la entidad, ya que es un cliente
recurrente.

Los requerimientos de documentacion fueron desarrollados, ya que como les indicamos
en las respuestas a los comentarios de las Secciones AU220 y AU210, efectuamos
nuestros procedimientos de control de calidad iniciales, y plasmamos nuestros acuerdos
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con la Administracion de la entidad en la Carta de Contratacién de referencia “1-3- Carta
Contratacion Auditoria 2018".

ix. Seccion AU 315 Entendimiento de la entidad y de su entorno y evaluar los
riesgos de representaciones incorrectas significativas

Efectuamos los procedimientos de evaluacién de riesgos para proporcionar una base
para la identificacién y evaluacion de riesgos de representaciones incorrectas
significativas a nivel de los estados financieros y de las afirmaciones pertinentes, los que
efectuamos en la reunidn de planificacién antes de iniciar el trabajo, en que participo
todo el equipo de trabajo.

Durante la auditoria realizamos indagaciones con el personal indicado de la
Administracion y observamos e inspeccionamos diferente informacién, como
procedimientos iniciales de evaluacién de riesgos.

Cerca del término de la auditoria efectuamos una revisidon analitica para verificar
cualquier comportamiento anormal, y riesgos asociados de esos comportamientos,
sobre lo que concluimos que no existian situaciones de fraude en la emisién de los
estados financieros. La revisidon analitica final se encuentra en la referencia “4-1 Revisiéon
Analitica Final”.

Agregamos que el tamafio de nuestra empresa nos permite una comunicacién verbal
eficiente, haciendo mucho mas eficiente el traspaso del conocimiento del cliente entre
nuestros colaboradores, y, por ende, el entendimiento de nuestros clientes se da de
forma natural.

Informamos a ustedes que efectuamos la identificacidon y evaluacion de los riesgos de
representaciones incorrectas significativas en una reunion inicial con todo el equipo de
trabajo, en la que definimos los principales saldos de cuenta a considerar en nuestra
auditoria, lo que nos llevo también a definir que el mejor enfoque de auditoria era el
sustantivo de pruebas de cierre.

Dado el tamafio de nuestra empresa, nuestras actividades de planificacidn y evaluacién
de riesgos de nuestros clientes las ejecutamos de forma presencial en reuniones, que
nos proporciona un medio mds efectivo para nuestra evaluacidn de riesgos. En
respuesta a la consulta de la revelacidn realizada por la Administracidn en la “Nota 19.
Informacién de Patrimonios Separados” indicamos a ustedes que ésta fue revisada,
evaluada y se encontraba en el conocimiento de todo el equipo de trabajo, ya que trata
el corazén del negocio de Transa, la que documentaremos en mas detalle en nuestros
proximos trabajos. Creemos, que el hecho de no especificar esta nota en nuestros
papeles de trabajo no representa un riesgo para la auditoria, ya que el conocimiento lo
tenemos, en consideracién que Transa es uno de nuestros clientes recurrentes.

X. Seccién AU 320 La importancia relativa al planificar y efectuar una auditoria
Basados en que nuestra estrategia de auditoria fue netamente de procedimientos

sustantivos de cierre, que nos proporciond satisfaccion total de la auditoria que
ejecutamos, consideramos que no era relevante determinar un factor cuantitativo de
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materialidad, porque a través de nuestras reuniones de planificacién y evaluacién de
riesgos, identificamos los riesgos relevantes del negocio.

xi. Seccion AU 330 Efectuar procedimientos de auditoria en respuesta a
riesgos evaluados y evaluar la evidencia de auditoria obtenida

A nuestro mejor entender hemos disefiado e implementado respuestas generales para
tratar los riesgos evaluados de representaciones incorrectas significativas a nivel de los
estados financieros, los que se traducen en nuestros procedimientos sustantivos de
cierre.

El enfoque de auditoria aplicado a este cliente de pruebas netamente sustantivas al
cierre del ejercicio no requirid la determinacién de muestras, ya que trabajamos sobre
los universos completos.

Efectuamos procedimientos de auditoria para evaluar si la presentacién general de los
estados financieros, incluyendo las revelaciones relacionadas, estaban de acuerdo con
el marco de preparacion y presentacion de informacién financiera aplicable,
procedimiento que efectla el Socio al revisar completamente el estado financiero.
Evidencia de la revisién de los estados financieros por parte del socio se encuentra en la
referencia “EEFF CORREGIDOS TRANSA AL 31.12.2018".

Informamos que a base de los procedimientos de auditoria efectuados y de la evidencia
de auditoria obtenida, evaluamos, antes de finalizar la auditoria, si las evaluaciones de
los riesgos de representaciones incorrectas significativas seguian siendo pertinentes.

Nuestra documentacién de auditoria contiene i) las respuestas generales para tratar los
riesgos evaluados de representaciones incorrectas significativas a nivel de los estados
financieros y la naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos de auditoria
posteriores efectuados; ii) la conexion de esos procedimientos con los riesgos evaluados
a nivel de la afirmacién pertinente, vy; iii) los resultados de los procedimientos de
auditoria. De esto, a nuestro juicio la documentacién demuestra que los estados
financieros concuerdan o estan conciliados con los registros contables subyacentes.

A través de todos los procedimientos realizados dimos respuesta a todos los riesgos
relevantes de la auditoria, asi, implicitamente, los riesgos de crédito, operacional,
liguidez y mercado, se encontrarian cubiertos. Adicionalmente, el Socio en su revisidn
de los estados financieros tomd conocimiento de la revelacién de riesgo de la
Administracion, y fue considerada en nuestra estrategia de auditoria, en la que la
decisién de auditoria fue de procedimientos sustantivos de cierre, para dar respuesta a
toda la bateria de riesgos, incluso los revelados por la Administracién en la nota de los
estados financieros de gestion de riesgos. La revision de los estados financieros se
encuentra evidenciada en la referencia “EEFF CORREGIDOS TRANSA AL 31.12.2018".

xii. Seccion AU 450 Evaluacion de representaciones incorrectas identificadas
durante la auditoria

Informamos a ustedes que durante el proceso de auditoria no identificamos
representaciones incorrectas significativas, siendo ésta la razén por la que no las
acumulamos, evaluamos ni documentamos.
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Xiv.

Xiii. Secciéon AU 500 Evidencia de auditoria

Hemos disefiado y efectuado procedimientos de auditoria que fueron apropiados a las
circunstancias del trabajo de auditoria, y que nos hizo obtener suficiente y apropiada
evidencia de auditoria para sustentar nuestros procedimientos. consideramos la
pertinenciay la fiabilidad de la informacién utilizada como evidencia de auditoria, la que
para todos los efectos era las mas idénea y que nos permitia sustentar nuestras
conclusiones de forma razonable.

Al respecto podemos sefialar que la revision de los saldos y movimientos de las partidas
de flujo se ha realizado contra los movimientos bancarios respectivos y en forma
muestral, las partidas de flujos negativos mas importantes de la auditada, provienen del
pago de las cuentas por pagar comerciales y de los beneficios a los empleados, los que
estan conciliados con los movimientos bancarios respectivos (en forma individual o en
forma centralizada en el caso de estos ultimos).

En cuanto a los flujos de ingresos, estos provienen basicamente de los cobros que se
hacen a los patrimonios separados por administracién, cuyo flujo queda reflejado en la
cuenta corriente bancaria respectiva. En ambos casos la revisidon y sustento de estos
saldos no tiene mayores complejidades.

Si bien no existen en los papeles de trabajo memorandum técnicos con relacién a la nota
2i) y la suspensidn de la obligacion de consolidacion en los papeles de trabajo, esto fue
un analisis técnico hecho en conjunto con la administracién de la auditada, en el que se
concluyd la no existencia de obligacién de consolidar con los patrimonios separados, por
los fundamentos de la norma respectiva replicados en la nota respectiva.

Aln mas, la Comision obligd a la auditada a consolidar con sus patrimonios separados
en algun momento, pese a los informes y estudios que se le hicieron llegar en su
oportunidad, finalmente esta entidad aceptd la no consolidacion de estados financieros
con sus patrimonios separados.

Seccion AU 505 Confirmaciones externas

No realizamos procedimientos de confirmaciones externas, ya que, bajo nuestro
enfoque de pruebas sustantivas de cierre, nos fue suficiente para sustentar nuestras
conclusiones la evidencia obtenida a través de ellos.

XV. Seccion AU 520 Procedimientos analiticos

En funcidn que nuestra estrategia de auditoria consideraba procedimientos sustantivos
al cierre de los estados financieros, y con el objetivo de ayudar a nuestro procedimiento
de identificacion y evaluacidn de riesgos, es que diseflamos una prueba analitica de
cierre que se encuentra bajo la referencia “4-1 Revisién Analitica Final”, que nos
proporciond una vision global del comportamiento de las cifras de los estados
financieros, y que concluimos conforme, pues concluimos que no existian situaciones de
riesgo que requirieran ampliar nuestros procedimientos.

Xvi. Seccion AU 530 Muestreo en auditoria

El enfoque de auditoria aplicado a este cliente de pruebas netamente sustantivas al
cierre del ejercicio no requirid la determinacién de muestras, ya que trabajamos sobre
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Xviii.

Xix.

XX.

los universos completos, nos fue suficiente para sustentar nuestras conclusiones la
evidencia obtenida a través de ellos.

xvii.  Seccion AU 540 Auditar estimaciones contables incluyendo estimaciones de
contabilizaciones al valor justo y revelaciones relacionadas

Los estados financieros no contemplan estimaciones complejas que hubieran requerido
de procedimientos de auditoria sofisticados para dar cumplimiento a ellas. Asi, nuestro
enfoque no contempld la confeccidn de procedimientos para auditar estimaciones
complejas.

No obstante, indicamos a ustedes que en el papel “K -1 Otros Activos Financieros y No
Financieros” dejamos detalle de los saldos de cuenta que componen el rubro, para en
primera instancia verificar la consistencia con los estados financieros. Luego, en hojas
Excel denominadas “kK2-1 O.A FIN. CTE”, “Contrato Cobranza”, “Mutuos”, “K2-2 0.A NO
FIN. CTE” y “Otras Inversiones” documentamos nuestra revision de las partidas que
componen los saldos del rubro. Enfatizamos que las hojas Excel denominadas
“CtaxCobrarPatrim.” y “DctoxPagar” son papeles de trabajo nuestros, y no analisis de la
Administracion. Efectivamente realizamos revisidon de contratos en las diferentes hojas
Excel, solo nos falté documentar la marca de revision que lo indicara.

Como se ha comentado anteriormente, la auditada administra patrimonios separados y
el riesgo financiero de estos no afecta el patrimonio de la auditada. Es excepcional por
lo tanto que algunos instrumentos financieros de los patrimonios separados pasen a la
administracién de la auditada, para su liquidacion o colocacion. Por lo mismo los
procedimientos de auditoria son sencillos al respecto.

Seccion AU 550 Partes relacionadas

Nuestro enfoque de auditoria y evaluacién de riesgo del proyecto de auditoria concluyé
que los saldos de cuentas con partes relacionadas para los efectos de la auditoria no
eran riesgosos, y, por ende, decidimos no desarrollar procedimientos de auditoria para
cubrir estos saldos de cuenta.

Tal como se ha descrito en puntos anteriores, la auditada es una sociedad securitizadora
cuya funcion es administrar a los patrimonios separados que tiene. Los ingresos o gastos
gue tiene son relacionados con esta administracidn u otros de caracter muy excepcional.
Dado lo anterior, efectivamente la auditada no posee grandes riesgos asociadas a sus
operaciones. Aln mas, el riesgo financiero asociado a los patrimonios separados no
afecta en absoluto al patrimonio de ella, por lo mismo no existen procedimientos de
consolidacion, por ejemplo.

Seccidn AU 560 Hechos posteriores y hechos descubiertos con posterioridad

Efectuamos procedimientos de auditoria para obtener suficiente y apropiada evidencia
de auditoria que todos los hechos posteriores que hubiesen requerido de ajuste, o
revelacidon en, los estados financieros, fueron identificados, los que realizamos en
reunién al cierre del proceso de auditoria, donde como equipos concluimos que no
existian hechos posteriores que afectaran la presentacidn de los estados financieros.

Seccion AU 570 Consideracion del auditor acerca de la capacidad de una entidad para
continuar como una empresa en marcha

Para validar ir a http://mww.svs.cl/ingtitucional /validar /validar .php
FOLIO: RES-1246-23-88236-T SGD: 2023020062635

Péagina 35/131



COMISION
b PARA EL MERCADO
FINANCIERO

XXi.

XXii.

xXXiii.

Hemos considerado si existen circunstancias y hechos, abarcados como un todo, que
lleven a considerar una duda sustancial sobre la capacidad de la entidad para continuar,
como una empresa en marcha por un periodo de tiempo razonable.

Seccion AU 580 Representaciones escritas

Solicitamos representaciones escritas de los miembros de la Administracién con las
apropiadas responsabilidades por los estados financieros y conocimiento de los asuntos
involucrados, las que obtuvimos y la evidencia se encuentra en la carta de
representacién de referencia “7-2 Carta de Gerencia”.

A nuestro mejor entender y juicio profesional, creemos que la carta de representacién
que revisé esa Comision cubre todos los requerimientos de la NAGA en este ambito, ya
que las diferencias serian de forma. Ademas, hay que recordar que la carta proviene de
la Administracion de la entidad, y nosotros como auditores externos, por mas que
insistamos en el formato de ella, la Administracién se mostré contraria a modificarla,
pero, de todas formas, para nuestros efectos de auditor externo pensamos cumple con
los requerimientos de la NAGA.

Seccion AU 620 Utilizar el trabajo de un especialista del auditor

Disponemos de la necesaria pericia en un area distinta a contabilidad o auditoria para
obtener suficiente y apropiada evidencia de auditoria, por lo que determinamos no
utilizar el trabajo de un especialista del auditor. Esto porque, tenemos conocimiento del
cliente de afios, no existen partidas de los estados financieros complejas que requieran
de un especialista.

Seccion AU 700 Formar una opinidn e informar sobre estados financieros

Para formarnos nuestra opinion respecto a si los estados financieros estan presentados
razonablemente, en todos los aspectos significativos, de acuerdo con el marco de
preparacion y presentacion de informacién financiera aplicable, concluimos que
obtuvimos una seguridad razonable respecto a si los estados financieros tomados como
un todo estan exentos de representaciones incorrectas significativas, ya sea debido a
fraude o error, lo que sustenta en los procedimientos realizados en respuesta a los
riesgos de representaciones incorrectas significativas y la evidencia pertinente que
obtuvimos de la realizacién de cada uno de ellos.

En particular, evaluamos si, en vista de los requerimientos del marco de preparacion y

presentacion de informacion financiera aplicable:

a. Los estados financieros revelaban adecuadamente las politicas contables
significativas seleccionadas y aplicadas;

b. Las politicas contables seleccionadas y aplicadas eran uniformes con el marco para
la preparacion y presentacion de informacion financiera aplicable y eran
apropiadas;

c. Las estimaciones contables efectuadas por la Administracidn eran razonables;

d. La informacidn presentada en los estados financieros era pertinente, fiable,
comparable y entendible;
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e. Losestados financieros proporcionaban revelaciones adecuadas para permitir a los
usuarios para los cuales estan dirigidos, entender el efecto de transacciones y
hechos significativos sobre la informacion presentada en los estados financieros, y;

f.  La terminologia utilizada en los estados financieros, incluyendo el titulo de cada
estado financiero, era apropiada.

La evaluacién la realizamos en reuniéon de equipo al final de auditoria, donde, el Socio
evallo todos estos aspectos para formarse su opinidn sobre los estados financieros.

Determinamos si los estados financieros comparativos o la informacidn comparativa
fueron presentados de acuerdo con los requerimientos pertinentes, si hubiere, del
marco de preparacién y presentacion de informacion financiera que era aplicable.
Evaluamos si:

a. Los estados financieros comparativos o la informacién comparativa concordaban con
los montos y otras revelaciones presentadas en el periodo anterior o, cuando fuere
apropiado, habia sido re-expresada por la correccién de una representacién incorrecta
significativa o ajustada por la aplicacion retrospectiva de un principio contable, y;

b. Las politicas contables reflejadas en los estados financieros comparativos o en la
informacién comparativa eran uniformes con las aplicadas en el periodo actual.

La evaluacién la realizamos en reuniéon de equipo al final de auditoria, donde, el Socio
evaluod todos estos aspectos para formarse su opinidn sobre los estados financieros.

G. Con fecha 7 de agosto de 2020, AMR Auditores Consultores dio respuesta al Oficio N°
32.432 de fecha 27 de julio de 2020, relacionado con la auditoria de Editorial Médica
Panamericana S.A. por el ejercicio 2018. En lineas generales sefialé lo siguiente:

i Seccién AU 210 Términos del trabajo

1. “Condiciones previas para una auditoria” y “Acuerdo en los términos del trabajo de
auditoria”, indicados en los parrafos 6, 7, 8 y 9 de la Seccién AU 210 de la NAGA.

“A nuestro mejor entender las “Condiciones previas para una auditoria” y “Acuerdo en
los términos del trabajo de auditoria”, indicados en los parrafos 6, 7, 8 y 9 de la Seccién
AU 210, se encuentran desarrollados en los titulos “RESPONSABILIDAD DE LOS
AUDITORES” y “RESPONSABILIDAD DE LA ADMINISTRACION”, en los cuales, hemos
dejado establecido el i) el marco de preparacion y presentacion de informacion
financiera a ser aplicado, ii) el reconocimiento de la Administracién de su
responsabilidad en el proceso de auditoria externa de estados financieros
(responsabilidad por los estados financieros, por el control interno de la entidad, y por
la informacion a proporcionar al auditor), y las iii) limitaciones al alcance en la ejecucion
de nuestra labor.

Asi, creemos que, a través de los acuerdos establecidos en nuestra carta de
contratacién, adjunta al proyecto de auditoria bajo la referencia “Carta Contratacion
Firmada”, dejamos cubiertos los requerimientos de la NAGA.”

2. “Auditorias recurrentes” indicados en el parrafo 13 de la Seccién AU 210 de la NAGA.

Antes del inicio del trabajo evaluamos los términos del trabajo, concluyendo que no
existian modificaciones, lo que conversamos con la Administracién, y por lo cual, no
requirioé ningun tipo de modificacidon, quedando plasmados los acuerdos en la carta de

Para validar ir a http://mww.svs.cl/ingtitucional /validar /validar .php
FOLIO: RES-1246-23-88236-T SGD: 2023020062635

Péagina 37/131



CIF

COMISION
PARA EL MERCADO
FINANCIERO

contratacién de referencia “Carta Contratacion Firmada”. Por esto, entendemos que
este requerimiento de la NAGA también esta cubierto.

Seccion AU 220 Control de calidad para trabajos efectuados de acuerdo con Normas
de Auditoria Generalmente Aceptadas

En el compromiso de auditoria no se observd evidencia de documentacién que diera
cumplimiento a los requerimientos relativos a:

“Responsabilidades del ejecutivo principal por la calidad de las auditorias” indicados en
el pdarrafo 10 de la Secciédn AU 220 de la NAGA. Lo anterior, dado que en la
documentacidn de auditoria proporcionada a este Servicio no se observé evidencia de
la participacion del socio a cargo asumiendo la calidad del trabajo de auditoria, como
tampoco de la delegaciéon de la citada responsabilidad en otro miembro del equipo de
trabajo.

Confirmamos a ustedes que el Socio del encargo estuvo presente en todo el desarrollo
de la auditoria, situacion que ocurre de forma natural, por el tamafo de nuestra
empresa, que nos permite flexibilidad y, por ende, el Socio esta presente a lo largo de
todo el proyecto, y en todas las areas, asumiendo su responsabilidad por la calidad del
trabajo como lo requiere la NAGA.

2. “Requerimientos éticos pertinentes” indicados en los parrafos 11 y 12 de la Seccidn
AU 220 de la NAGA.

Confirmamos a ustedes que el Socio del encargo verificé el cumplimiento de nuestros
requerimientos éticos establecidos en nuestro Manual de Etica y Conducta, lo que
ocurre de forma natural, por el tamafio de nuestra empresa, que nos permite tener un
conocimiento cercano y acabado de cada uno de nuestros colaboradores, ya que
trabajamos codo a codo en cada proyecto de auditoria. Agregamos, que durante el
proceso de auditoria 2018, no estuvo en conocimiento del Socio ningln caso que
estuviera refiido con nuestros establecimientos.

3. “Independencia” indicados en el parrafo 13 de la Seccién AU 220 de la NAGA.

Comentar que en el afio 2019 formalizamos nuestros lineamientos de Independencia,
en nuestra “Politica de Independencia”, la que nos requiere confirmar nuestra
independencia para todos los encargos de auditoria externa de estados financieros, por
un formulario especialmente provisto para estos efectos. Lamentablemente, por error
en la carga de datos, no adjuntamos las declaraciones de independencia del equipo. No
obstante, el Socio a cargo de trabajo, tenia plena seguridad del cumplimiento de los
requerimientos de Independencia del equipo de trabajo, lo que se desprende del
tamaio de nuestra empresa y los equipos de trabajo, que permite conocer a cada uno
de los auditores, situacidon que cubriria cualquier riesgo derivado de la perdida de
independencia, que es lo que busca establecer la NAGA.

4. “Aceptacion y continuidad de las relaciones con clientes y en los trabajos de auditoria”
indicados en los parrafos 14 y 15 de la Seccion AU 220 de la NAGA.

Nuestra Politica de Control de Calidad requiere que para poder entrar en relaciones con
clientes y compromisos especificos, lo siguiente: i) La Firma ha considerado la integridad
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del cliente y no tiene informacién que conduzca a la conclusion de que el cliente carece
de integridad, ii) La Firma cumple con sus politicas de ética e independencia y, no entra
en cualquier relacién con cualquier cliente o compromiso que estaria prohibido en virtud
de esas politicas, iii) La Firma entiende las necesidades del cliente y las necesidades del
servicio, y iv) La Firma tiene la capacidad necesaria, incluidos los recursos y
conocimientos suficientes para realizar el trabajo requerido por el cliente y para
elaborar y emitir los informes necesarios y otros entregables en el plazo de presentacion
de los informes.

Para los efectos de Editorial Médica Panamericana indicamos a ustedes que aplicamos
los controles establecidos en nuestra Politica de Control de Calidad, y por eso aceptamos
el encargo, pero lamentablemente, no adjuntamos la evaluacién al proyecto que
compartimos con la CMF, ya que nuestra politica de documentacidn establece que esta
evaluacion de aceptacién no forma parte del pack de auditoria. Modificaremos este
lineamiento, y adjuntaremos las evaluaciones de aceptacién de clientes para futuros
encargos.

Hacemos énfasis que el Socio del encargo, participd y tiene plenos conocimiento de los
factores de aceptacién del cliente, dado asi el requerimiento de la NAGA.

5. “Designacion de los equipos de trabajo” indicados en el parrafo 16 de la Seccion AU
220 de la NAGA.

Confirmamos a ustedes que el Socio del encargo tuvo plena satisfaccién en la asignacion
del equipo de trabajo, lo que se da de forma natural por el tamafio de nuestra empresa,
y la reducida cantidad de colaboradores que tenemos en auditoria, lo que proporciona
al Socio un conocimiento acabado de los equipos profesionales, y de las aptitudes de
cada uno de nuestros colaboradores.

6. “Desempefio del trabajo”, por parte del socio a cargo, en especifico, a la “Direccién,
supervision y desempefio” indicados en el parrafo 17 de la Secciéon AU 220 de la NAGA.

En nuestro mejor entender, indicamos a ustedes que el Socio del encargo se ha hecho
responsable por la direccion, supervision y desempefio del trabajo de auditoria de
acuerdo con normas profesionales, requerimientos legales y regulatorios aplicables y las
politicas y procedimientos de la firma, dado que ha participado en todo el proceso de
auditoria, ya que, por el tamafio de nuestra empresa, el Socio participa de manera activa
en la auditoria, siendo la mejor evidencia, que a través de la opinidn de auditoria que el
Socio firma se hace responsable de todo el proceso de auditoria.

7. “Desempeiio del trabajo”, por parte del socio a cargo, en especifico, a la “Revisiones”
indicados en los parrafos 18 y 19 de la Seccion AU 220 de la NAGA.

Indicamos a ustedes que el Socio a cargo del trabajo se hizo responsable por las
revisiones que se efectuaron de acuerdo con las politicas y procedimientos de revision
de la firma. Para lo anterior, se apoyd en el Revisor de Calidad de los trabajos quien
presta soporte directo para los fines de revisidn. Pero somos enfaticos que el Socio del
encargo fue claramente el responsable de las revisiones del proyecto de auditoria,
situacién que cumple por el tamafio de nuestra empresa, y por nuestra estructura
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flexible, que permitié al Socio estar presente en todas las etapas del proyecto,
ciertamente, ejerciendo sus labores de Revision.

Agregamos que antes de, la fecha del informe del auditor, el socio a cargo del trabajo
efectud una revision de la documentacién de auditoria y una reunién de analisis con el
equipo de trabajo, obteniendo satisfaccién que se obtuvo suficiente y apropiada
evidencia de auditoria para respaldar las conclusiones que sustentaron nuestro informe
independiente.

Al dltimo informamos a la Comisién, que obviamente nuestra Politica de Control de
Calidad nos requiere las Revisiones del Socio, siendo esto un control ineludible del Socio
para cumplir con esta responsabilidad.

8. “Desempefio del trabajo” por parte del socio a cargo, en especifico, a la “Consultas”
indicados en el parrafo 20 de la Seccion AU 220 de la NAGA.

Informamos a ustedes que durante la auditoria 2018 no existieron consultas, ya que la
entidad trata de un cliente recurrente en nuestra cartera, y tenemos conocimiento
acabado de sus operaciones. Reforzaremos nuestra documentacién, con el objeto de
plasmar explicitamente la existencia/inexistencia de consultas en los proyectos de
auditoria externa de estados financieros.

9. “Desempefio del trabajo” por parte del socio a cargo, en especifico, a la “Revisidn del
control de calidad de un trabajo” indicados en los parrafos 21 y 22 de la Seccién AU 220
de la NAGA.

Informamos a esa Comisidon que contamos en nuestra estructura un Revisor de Calidad
externo, quien vela por el desempefio de los trabajos de auditoria, entregando apoyo a
los Socios de nuestra empresa y auditores.

El Revisor de control de calidad efectia una evaluacién objetiva de los juicios
significativos hechos por el equipo de trabajo y de las conclusiones resultantes para
preparar la opinidn, desarrollando i) un andlisis de hallazgos o temas significativos con
el socio a cargo del trabajo, ii) lectura de los estados financieros y del informe del auditor
propuesto, iii) Una revision de documentacion de auditoria seleccionada, relacionada
con los juicios significativos efectuados por el equipo de trabajo y de las conclusiones
relacionadas alcanzadas vy, iv) Una evaluacién de las conclusiones alcanzadas para
preparar el informe del auditor y considerar si el informe del auditor propuesto es
apropiado.

Lamentablemente no adjuntamos al proyecto de auditoria la evidencia del control de
calidad, que corresponde a los informes de revision, ya que entendiamos que este tipo
de revisiones de terceros no se debia archivar en el proyecto. Reformaremos nuestra
documentacion para dejar evidencia en los proyectos de la participacién del Revisor de
Calidad.

10. “Monitoreo”, por parte del socio a cargo, indicados en el parrafo 24 de la Seccién AU
220 de la NAGA.

Informamos a ustedes que nuestro proceso de control de calidad estipula que el Socio
a cargo considera los resultados del proceso de monitoreo de AMR, basado en la
informaciéon mas reciente difundida al socio a cargo del trabajo por la firma vy, si las

Para validar ir a http://mww.svs.cl/ingtitucional /validar /validar .php
FOLIO: RES-1246-23-88236-T SGD: 2023020062635

Péagina 40/131



COMISION
b PARA EL MERCADO
FINANCIERO

deficiencias observadas en esa informacion pueden afectar al trabajo de auditoria, todo
lo que queda plasmado en los informes de control de calidad por cada trabajo de
auditoria.

Lamentablemente no adjuntamos al proyecto de auditoria la evidencia del control de
calidad, que corresponde a los informes de revision, ya que entendiamos que este tipo
de revisiones de terceros no se debia archivar en el proyecto. Reformaremos nuestra
documentacion para dejar evidencia en los proyectos de la participacién del Revisor de
Calidad.

11. “Documentacion” indicados en los pdrrafos 25 y 26 de la Seccion AU 220 de la NAGA.

Como indicamos antes, lamentablemente no adjuntamos el Informe de Revision de
Calidad al proyecto, que es la mejor evidencia de la documentacidn del proceso que
realizamos, en el que abarcamos los temas identificados en relacién con el cumplimiento
de requerimientos éticos pertinentes y como fueron resueltos, conclusiones sobre el
cumplimiento con requerimientos de independencia aplicables en el trabajo de
auditoria y de cualquier analisis pertinente con la firma que respalden estas
conclusiones, conclusiones alcanzadas respecto a la aceptacidon y continuacién de
relaciones con el cliente y trabajos de auditoria, la naturaleza, alcance y conclusiones
resultantes de consultas efectuadas durante el curso del trabajo de auditoria (en los
casos que existan consultas).

Agregamos que en los informes el revisor de control de calidad documenta respecto al
trabajo de auditoria revisado que se han efectuado los procedimientos requeridos por
las politicas de revisidon de control de calidad de la firma; la fecha en que se terminé la
revisiéon de control de calidad del trabajo. Ademas, el revisor de control de calidad se
asegura que se han efectuado los procedimientos requeridos por las politicas de revision
de control de calidad de la firma, y la fecha en que se termind la revisién de control de
calidad del trabajo.

Seccion AU 230 Documentacion de auditoria

En el compromiso de auditoria no se observo evidencia de documentacion de auditoria
gue diera cumplimiento a los requerimientos relativos a:

1. “Documentacion de los procedimientos de auditoria efectuados y de la evidencia de
auditoria obtenida” indicados en los parrafos 8, 9, 10, 11 y 12 de la Secciéon AU 230 de
la NAGA.

En nuestro mejor entender, creemos que nuestra documentaciéon en, por ejemplo, los
papeles “Efectivo y Equivalentes al Efectivo”, “Costo”, “Deudores Comerciales”,
“Empresas Relacionadas”, “Inventarios”, “Propiedad Planta & Equipos”, “Cuentas
Comerciales y Otras cuentas por Pagar” y “Provisiones”, cumplen ampliamente con los
requerimientos de la NAGA, ya que en ella se encuentra establecida la Forma, contenido
y alcance de la documentacién de auditoria de los procedimientos sustantivos
realizamos al cierre del ejercicio (segun lo papeles que detallamos como ejemplo).

Agregamos que, a nuestro juicio nuestros papeles permiten a un auditor
experimentado, que no tenga una conexion previa con la auditoria comprender la
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naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos de auditoria, los resultados de
los procedimientos de auditoria efectuados y la evidencia de auditoria obtenida y los
hallazgos y temas significativos. Somos conscientes que las redacciones ciertamente
pueden variar de un profesional a otro, pero esto solo es un tema de forma, pero que
nunca pone en riesgo el cumplimiento con los requerimientos de documentacion de
auditoria.

2. “Armado y custodia del archivo definitivo de auditoria” indicados en los parrafos 15,
16, 17, 18 y 19 de la Seccién AU 230 de la NAGA.

Informamos a esa Comisién que en la actualidad no contamos con un sistema
informdtico de administracién de papeles de trabajo en el que quede evidencia de las
oportunidades de la realizacidn de los distintos procesos de la auditoria, no obstante,
nuestra documentacién en carpetas compartidas en la Nube, con archivos Word y Excel
nos proporcionan soporte adecuado del cumplimiento de los requerimientos de la
NAGA relacionado al “Armado y custodia del archivo definitivo de auditoria”. Agregamos
qgue, nuestro sistema de control de calidad observa como punto base el cumplimiento
de las fechas de archivo de los proyectos de auditoria requeridos por norma.

En relacién a los pdrrafos anteriores, y en linea con los requerimientos de
documentacién de auditoria establecidos en la NAGA, este Servicio ha identificado las
siguientes situaciones:

i. En los papeles de trabajo de referencias “Resumen Sesiones de Accionistas” y
“Resumen Sesiones de Directorio” no se observd que el auditor documentara si algunas
de las situaciones que leyd y resumio en los citados papeles de trabajo tuvieron impacto
en la auditoria, como tampoco, se observé referencias cruzadas hacia los papeles de
trabajo donde el auditor documentd sus procedimientos tendientes a evaluar vy
sustentar las situaciones identificadas en la lectura de actas.

Reforzaremos nuestra documentacion de auditoria en el sentido de incorporar
referencias cruzadas e indicacion de los efectos en la auditoria de los temas que
tomamos conocimiento en la lectura de actas.

ii. En los papeles de trabajo de referencias “Efectivo y Equivalentes al Efectivo”, “Costo”,
“Gasto Administracion”, “Deudores Comerciales”, “Ingresos”, “Empresas Relacionadas”,
“Inventarios”, “Propiedad Planta & Equipos”, “Cuentas Comerciales y Otras cuentas por
Pagar”y “Provisiones”, no se observé documentacién de procedimientos de auditoria
orientados a obtener evidencia suficiente y apropiada para dar respuesta a los riesgos
asociados a cada una de las cuentas que componian los rubros de los estados financieros
consolidados al 31.12.2018. Unicamente se observé que el auditor copié las notas de los
estados financieros individuales que componian cada rubro, pero no realizd ningun tipo
de procedimiento tendiente a sustentar con evidencia cada una de las cifras presentadas
en los citados estados financieros individuales.

En nuestro juicio profesional y técnico, y basado en el conocimiento que tenemos de la
entidad el procedimiento sustantivo de cierre que documentamos era el mejor, ya que
nos provee informacién suficiente para concluir sobre el rubro. El procedimiento
consideraba:

1. Verificar la composicién del rubro en los estados financieros individuales de las filiales.
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2. Verificar la consistencia con la nota.

3. Verificar la razonabilidad con nuestra planilla de consolidacién,

4, Verificar razonabilidad y consistencia con las cifras en los estados financieros
consolidados sobre lo que opina AMR.

Los procedimientos anteriores nos entregaron un nivel de seguridad suficiente para
sostener las cifras de los estados financieros consolidados.

“Efectivo y equivalentes”:

La sociedad matriz chilena solo posee una cuenta corriente bancaria, que se revisa con
su estado de cuenta, conciliacién y cobros posteriores. El resto del saldo del rubro
proviene de sus filiales extranjeras, cuyas operaciones han sido registradas siguiendo las
mismas politicas contables que la matriz y sus saldos han sido auditados conforme a las
normas de auditoria generalmente aceptadas.

“Costo”, “Gasto Administracidon”, “Ingresos”:

La sociedad matriz chilena no realiza operaciones comerciales, financieras o de otro tipo
en el pais, por lo que bdsicamente no tiene ingresos ni costos asociados. Solo presenta
algunos gastos de administracidon provenientes de los servicios propios de consultoria
(abogados, contabilidades entre otros). De esta forma, casi el 100% del saldo del rubro
proviene de sus filiales extranjeras, cuyos saldos han sido auditados por Auditores
independientes que han llevado a cabo los procedimientos de auditoria requeridos por
las normas correspondientes y no existen observaciones al respecto. De esta forma, la
revisiéon de los rubros consolidados descansa bdsicamente en las opiniones que han
emitido los Auditores externos de las filiales.

Los gastos de la sociedad en Chile del rubro “Gastos de Administracion” son revisados
en base a la documentacion de respaldo de ellos, basicamente boletas de honorarios,
facturas de gastos y similares en un 100% del universo.

“Deudores Comerciales”, “Inventarios”, “Propiedad Planta & Equipos”, “Cuentas
Comerciales y Otras cuentas por Pagar” y “Provisiones”:

La sociedad matriz chilena no realiza operaciones comerciales, financieras o de otro tipo
en el pais, por lo que basicamente no tiene cuentas por cobrar, deudores comerciales,
inventarios, activo fijo cuentas por pagar comerciales ni provisiones.

Solo presenta algunos movimientos de pasivos y de provisiones, que corresponden a
algunos gastos devengados y registrados y/o provisionados al cierre del ejercicio.

De esta forma, casi el 100% del saldo del rubro proviene de sus filiales extranjeras, cuyos
saldos han sido auditados por Auditores independientes que han llevado a cabo los
procedimientos de auditoria requerido por las normas correspondientes y no existen
observaciones al respecto.

De esta forma, la revision de los rubros consolidados descansa basicamente en las
opiniones que han emitido los Auditores externos de las filiales y que han sido objeto en
su momento, de comunicaciones en las politicas contables que debieron adoptar las
filiales cuando la matriz chilena se convirtié a normativa IFRS.

“Empresas Relacionadas”:

El rubro presenta los saldos por cobrar y pagar entre la matriz y/o las filiales, las que son
verificadas con los analisis de la matriz, los estados financieros de las filiales y con una
hoja de trabajo especialmente elaborada para estos fines y las observaciones son
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compartidas con la administracion de todas las filiales involucradas para aclarar las
posibles diferencias que existen en los registros contables de cada una de ellas.

iii. En el papel de trabajo de referencia “Planeacion del Trabajo 2018”, especificamente
en la seccién “IV. Entendimiento de la entidad y de su entorno”, en su literal “f. Control
interno, que incluya la seleccion y aplicacion de politicas contables, ambiente de emision
de los estados financieros y estructura de los sistemas de informacion computarizados”,
el auditor documentd “[...] los Estados financieros Consolidados finales preparados por
el equipo de Auditoria de AMR, en donde el equipo de auditoria envia los papeles de
trabajo al gerente para que este dé su visto bueno”. La redaccidn anterior indica que es
la empresa auditora quien prepara y audita los estados financieros de la entidad de
forma simultanea, situacion que transgrede los requerimientos del articulo N° 242 de la
Ley de Mercado de Valores N° 18.045.

Informamos a ustedes que la situacidn identificada es un error de redaccién nuestra, ya
gue nuestra empresa solo presta servicios de auditoria a la entidad. Lamentamos la
errénea situacién, que los llevd a una conclusidon errédnea de nuestro servicio.
Reforzaremos nuestra documentacién para evitar que vuelvan a ocurrir estos errores
involuntarios.

Agregamos que en nuestra propuesta de servicios “Propuesta Auditoria Editorial Medica
Panamericana” y carta de contratacién “Carta Contratacion Firmada” estan claramente
establecidos nuestros servicios, los que no contemplan de ninguna forma los servicios
contables.

Al respecto detallamos que la contabilidad de la sociedad matriz chilena como la

preparacion de los estados financieros consolidados no forman parte de nuestros

servicios. La Firma audita la contabilidad de la matriz chilena (individual) y los estados

financieros consolidados entre matriz y sus filiales. Los estados financieros de las filiales

extranjeras son emitidos usando las mismas politicas contables de la Matriz y son

auditadas por Auditores externos quienes aplican la normativa de auditoria

generalmente aceptada para estos casos.

Los procedimientos de auditoria al respecto, consisten en revisar y recalcular entre

otros, la siguiente informacion:

- Revisidn de actas, escrituras y similares relacionados con el capital de matriz y filiales.

- Revision de porcentajes de participacion de la matriz chilena sobre las filiales

extranjeras.

- Movimientos de capital de las filiales en el periodo revisado.

- Nuevas inversiones en patrimonio de las filiales o en otras sociedades de haberlas.

- Recalculo de los valores patrimoniales de la matriz en sus filiales.

- Recalculo de efectos de resultados y patrimonio por el ajuste anterior.

- Recalculo de la hoja de trabajo de consolidacién, eliminacion de las participaciones,
inversiones en relacionadas, cuentas relacionas y otros.

- Revisién de las notas de los eeff de filiales auditados.

- Recalculo de los rubros consolidados.

- Revisidn y recalculo de los estados financieros consolidados

- Revisidn y recalculo de las notas consolidadas.

- Revisidn del contenido de las revelaciones de filiales y consolidadas.
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iv. En el papel de trabajo de referencia “Narrativa Proceso Consolidacion EMP”, el
auditor documenté “Efectuados todos los ajustes correspondientes se procede a
preparacion y confeccion del Informe Consolidado, Estados Financieros y Notas
explicativas todo de acuerdo al formato establecido por la Comision de Mercado
Financiero (CMF), entidad encargada de supervisar y fiscalizar a la sociedad [...] C)
Carga de informacion de los Estados Financiero en formato XBLR. [...] Terminados los
estados financieros consolidados mds tarde se procede a traspasar la informacion en
formato XBLR a través del archivo proporcionado por la empresa externa CTI
Consultores, cuyo formato de archivo permite que la informacion se cargue en la
pdgina de la Comision para el Mercado Financiero (CMF)”. La redaccidon anterior indica
gue es la empresa auditora quien prepara y audita lo estados financieros de la entidad
de forma simultanea, situacion que transgrede los requerimientos del articulo N° 242 de
la Ley de Mercado de Valores N° 18.045.

Informamos a ustedes que la situacidn identificada es un error de redaccién nuestra, ya
gue nuestra empresa solo presta servicios de auditoria a la entidad. Lamentamos la
errénea situacién, que los llevd a una conclusidon errédnea de nuestro servicio.
Reforzaremos nuestra documentacién para evitar que vuelvan a ocurrir estos errores
involuntarios.

Agregamos que en nuestra propuesta de servicios “Propuesta Auditoria Editorial Medica
Panamericana” y carta de contratacién “Carta Contratacidon Firmada” estan claramente
establecidos nuestros servicios, los que no contemplan de ninguna forma los servicios
contables.

Reiteramos lo indicado en el parrafo anterior en el sentido que la Firma audita la
contabilidad de la matriz chilena (individual) y los estados financieros consolidados entre
matriz y sus filiales.

Los estados financieros de las filiales extranjeras son emitidos usando las mismas
politicas contables de la Matriz y son auditadas por Auditores externos quienes aplican
la normativa de auditoria generalmente aceptada para estos casos.

La emision, revision y envio del archivo XBRL no forma parte de nuestro servicio ni forma
parte del procedimiento de auditoria de estados financieros, el que finaliza con la
emision del dictamen respectivo.

La sociedad en algin momento nos pidié ayuda - y la brindamos -, en la comprension de
la confeccion del archivo XBRL, procedimiento que cumple la sociedad a través sus
asesores externos.

Seccion AU 240 Consideracion de fraude en una auditoria de estados financieros

En el compromiso de auditoria no se observé documentacion de auditoria que diera
cumplimiento a los requerimientos relativos a:

1. “Reuniones de analisis entre los miembros del equipo de trabajo” indicados en el
parrafo 15 de la Seccién AU 240 de la NAGA.
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Informamos a ustedes que como equipo sostuvimos una reunidn de analisis entre
los miembros claves del equipo de trabajo, incluyendo al socio encargado del
trabajo, donde el socio encargado del trabajo, determind los asuntos fueron
comunicados a los miembros del equipo de trabajo no involucrados en la reunién
de analisis. Esta reunién de andlisis incluyd un intercambio de ideas entre los
miembros del equipo de trabajo: (a) acerca de como y ddénde, los estados
financieros de la entidad podrian ser susceptibles a representaciones incorrectas
significativas debido a fraude, (b) cémo la Administracién podria perpetrar y
encubrir, en el proceso de preparacién y presentacion de informacion financiera de
la entidad, informacién financiera fraudulenta y (c) cdmo los activos de la entidad
podrian ser indebidamente apropiados. Las principales conclusiones las dejamos
plasmadas en la letra d) “Objetivos y estrategias y los riesgos del negocio
relacionados que pueden resultar en representaciones incorrectas significativas de
los estados financieros” de la seccién “IV Entendimiento de la entidad y de su
entorno”, y en la seccidn VI “Riesgos estratégicos del negocio”, del papel de trabajo
“Planeacién del Trabajo 2018”.

2. “Procedimientos de evaluacién de riesgos y actividades relacionadas”, indicados en
los parrafos 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23 y 24 de la Seccién AU 240 de la NAGA.

3. “ldentificacién y evaluacién de los riesgos de representaciones incorrectas
significativas debido a fraude” indicados en los pdarrafos 25, 26 y 27 de la Seccién
AU 240 de la NAGA.

4. “Evaluacion de la evidencia de auditoria” indicados en los parrafos 34, 35,36y 37 de
la Seccion AU 240 de la NAGA.

5. “Documentacién”, indicados en los parrafos 43, 44, 45 y 46 de la Seccién AU 240 de
la NAGA.

Durante el desarrollo de la auditoria desarrollamos procedimientos de evaluacion de
riesgos y actividades relacionadas con riesgo de fraude, como fueron andlisis con la
Administracion y otros dentro de la entidad, evaluaciones con los encargados del
Gobierno Corporativo, evaluamos relaciones inusuales o inesperadas identificadas, y
efectuamos una evaluacién de los factores de riesgo de fraude, cuyas conclusiones las
dejamos plasmadas en la letra d) “Objetivos y estrategias y los riesgos del negocio
relacionados que pueden resultar en representaciones incorrectas significativas de los
estados financieros” de la seccion “IV Entendimiento de la entidad y de su entorno”, y
en la seccién VI “Riesgos estratégicos del negocio”, del papel de trabajo “Planeacidn del
Trabajo 2018”, donde documentamos los principales issues de fraude identificados en
el proceso.

V. Secciéon AU 250 Consideracidn de leyes y regulaciones en una auditoria de estados
financieros

En el compromiso de auditoria no se observo evidencia de documentacién de auditoria
que diera cumplimiento a los requerimientos relativos a:

1. “Consideracion del auditor del cumplimiento de leyes y requlaciones” indicadas en los
parrafos 12, 13, 14, 15 y 16 de la Seccién AU 250 de la NAGA.

2. “Documentacion” indicados en el parrafo 28 de la Seccidon AU 250 de la NAGA.
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vi.

Vii.

Respecto de pdrrafos anteriores, no se observa documentacién que entregue
testimonio de la lectura por parte de esa empresa auditora de correspondencia recibida
y despachada con la Comisién para el Mercado Financiero (Ex SVS).

Informamos a ustedes que efectuamos una evaluacién de las leyes y regulaciones y su
efecto en la auditoria, lo que quedd plasmado en la letra “a. Breve descripcién de los
antecedentes relevantes del cliente: Ej., constitucién legal, composicién societaria,
objeto social, etc.”, de la seccién “IV. Entendimiento de la entidad y de su entorno” del
papel “Planeacion del Trabajo 2018”, en el que describimos el marco impositivo de la
entidad en Chile. Realizamos evaluaciones adicionales, en las que no identificamos
situaciones que informar relacionado con leyes, razén por la que no documentamos
situaciones adicionales. Reforzaremos nuestra documentacidn para ser mas explicitos
con los requerimientos de la NAGA.

Seccion AU 260 La comunicacion del auditor con los encargados del gobierno
corporativo

En el compromiso de auditoria no se observé evidencia de documentacién de auditoria
qgue diera cumplimiento a los requerimientos relativos a:

1. “Asuntos a ser comunicados”, indicados en los parrafos 10, 11, 12, 13 y 14 de la
Seccidon AU 260 de la NAGA.

Informamos a esa Comisién que comunicamos a los encargados del Gobierno
Corporativo, las responsabilidades del auditor en relacidn con la auditoria de los estados
financieros, como también una visién general, del alcance y oportunidad planificados
para la auditoria, las que quedaron plasmadas en nuestra propuesta de servicios
“Propuesta Auditoria Editorial Medica Panamericana” y carta de contratacion “Carta
Contratacién Firmada”. Reforzaremos nuestra documentacién para ser mas detallados
en las comunicaciones con el Gobierno Corporativo.

2. “El proceso de comunicacion”, indicados en los pdarrafos 15, 16, 17, 18 y 19 de la
Seccién AU 260 de la NAGA.

Durante la auditoria mantuvimos comunicaciones constantes con los encargados del
Gobierno Corporativo, especialmente de forma verbal, donde comunicamos a medida
gue avanzaba la auditoria de todas las situaciones que llamaron nuestra atencion y
hallazgos de la auditoria. En nuestro entender, la comunicacién bidireccional fue
oportuna y cumplid los fines de la auditoria.

3. “Documentacion” indicados en el parrafo 20 de la Seccidon AU 260 de la NAGA.

Cuando asuntos que requirieron ser comunicados han sido comunicados verbalmente,
y posteriormente pasamos a documentarlos, Los principales acuerdos se documentaron
en nuestra propuesta de servicios “Propuesta Auditoria Editorial Medica Panamericana”
y carta de contratacion “Carta Contratacion Firmada”.

Seccion AU 265 Comunicar asuntos relacionados con el control interno identificados
en una auditoria
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viii.

En el compromiso de auditoria no se observd evidencia de documentacién que diera
cumplimiento a los requerimientos relativos a “Determinar si las deficiencias en el
control interno han sido identificadas”, “Evaluar las deficiencias identificadas en el
control interno” y “Comunicar las deficiencias en el control interno” indicados en los
parrafos 8,9, 10, 11, 12, 13, 14, 15y 16 de la Seccién AU 265 de la NAGA.

Indicamos a ustedes que nuestro enfoque fue netamente de pruebas sustantivas detalle
al cierre del ejercicio, no obstante, no identificamos durante la auditoria deficiencias
significativas a comunicar al Gobierno Corporativo, y por ello, no emitimos Carta de
Control Interno.

Seccion AU 300 Planificar una auditoria

En el compromiso de auditoria no se observd evidencia de documentacion que diera
cumplimiento a los requerimientos relativos a:

1. “Participaciéon de miembros claves del equipo de trabajo” indicados en el parrafo 5 de
la Seccion AU 300 de la NAGA.

Informamos a ustedes que tuvimos como equipo de trabajo una reuniéon de andlisis y
planificacion de la auditoria, pero lamentablemente no adjuntamos al compromiso la
minuta con el testimonio de la reunion.

2. “Actividades preliminares del trabajo” indicados en el parrafo 6 de la Seccion AU 300
de la NAGA.

Confirmamos a ustedes que efectuamos las siguientes actividades al inicio del trabajo:

a. Los procedimientos de control de calidad AU220 segun les describimos
anteriormente en la respuesta.

b. Evaluamos el cumplimiento de los requerimientos éticos, segun les describimos
anteriormente en la respuesta, en la Seccion AU220.

c. Establecer un entendimiento de los términos del trabajo de acuerdo con lo
requerido por la Seccidn AU 210, la que, lamentablemente por error involuntario
no se adjunté a la carpeta que compartimos con ustedes.

3. “Actividades de planificacidon” indicados en los parrafos 7, 8,9, 10 y 11 de la Seccidn
AU 300 de la NAGA.

Al inicio del trabajo durante una reunién del equipo de trabajo establecimos una
estrategia general de auditoria en la que indicamos el alcance, oportunidad y direccidn
de la auditoria y que guio el desarrollo del plan de auditoria. En la reuniéon establecimos
los lineamientos generales del trabajo, como son la naturaleza y oportunidad de los
procedimientos, y la mejor y mas eficiente estrategia de auditoria para cubrir los riesgos
significativos del negocio. Posteriormente, en la reunidn, definimos el Plan de Auditoria,
en que discutimos en detalle la aplicacion de la estrategia definida. No tuvimos
necesidad de modificar nuestra estrategia ni plan de auditoria. Agregamos que, nuestra
propuesta de servicios, que en el proyecto de auditoria de referencia “Propuesta
Auditoria Editorial Médica Panamericana”, en la abarcamos los aspectos i) Metodologia
del trabajo, ii) Objetivos de la Auditoria, iii) el enfoque de auditoria propuesto y iv) y el
Plan de Trabajo, que fueron los temas que tratamos al inicio de la auditoria. Por esto, a
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nuestro mejor entender, estdn cubiertos los requerimientos de la NAGA en estos
aspectos.

4. “Determinar el alcance de la participaciéon de profesionales que tienen destrezas
especializadas” indicados en el parrafo 12 de la Seccién AU 300 de la NAGA.

Informamos a ustedes que realizamos la evaluacidn de considerar dentro del proyecto
de auditoria la participacién de un especialista (interno o externo), pero determinamos
gue no era necesario, especialmente fundado en nuestro conocimiento de la entidad,
ya que es un cliente recurrente. Agregamos que los estados financieros no contienen
tratamientos contables complejos que requiera la inclusién de un especialista, pues con
la experiencia profesional del equipo de trabajo es suficiente para cubrir cualquier
riesgo.

5. “Documentacion” indicados en el parrafo 14 de la Seccion AU 300 de la NAGA.

Indicamos a ustedes que los requerimientos de documentacién fueron desarrollados, ya
gue como les indicamos en las respuestas a los comentarios de las Secciones AU 220y
AU 210, efectuamos nuestros procedimientos de control de calidad iniciales, y
plasmamos nuestros acuerdos con la Administracién de la entidad en la Carta de
Contratacion.

Seccién AU 315 Entendimiento de la entidad y de su entorno y evaluar los riesgos de
representaciones incorrectas significativas

En el compromiso de auditoria no se observd evidencia de documentacién que diera
cumplimiento a los requerimientos relativos a:

“Procedimientos de evaluacion de riesgos y actividades relacionadas” indicadas en los
parrafos 5,6,7,8,9, 10y 11 de la Seccidon AU 315 de la NAGA.

Informamos a ustedes que efectivamente efectuamos los procedimientos de evaluacién
de riesgos para proporcionar una base para la identificacién y evaluacién de riesgos de
representaciones incorrectas significativas a nivel de los estados financieros y de las
afirmaciones pertinentes, los que efectuamos en la reunidn de planificaciéon antes de
iniciar el trabajo, en que participd todo el equipo de trabajo.

Durante la auditoria realizamos indagaciones con el personal indicado de la
Administracion y observamos e inspeccionamos diferente informacién, como
procedimientos iniciales de evaluacién de riesgos.

Dentro de la informacidn que inspeccionamos se encontraba toda la evaluacién de
aceptacion de cliente, en la que verificamos que no existieran situaciones de riesgo que
hiciera modificar nuestra planificacion de auditoria.

Las auditorias anteriores que hemos realizado a este cliente nos entregd evidencia que
nos permitié concluir que no existian riesgos de fraude, y nos permitié analizar y concluir
que los estados financieros no eran susceptibles de representaciones incorrectas
significativas y que el marco de preparacion y presentaciones de los estadios financieros
era razonable. Todos los analisis los hicimos en reuniones con todo el equipo de trabajo,
para informarlos, y porque entendemos que la comunicacidon verbal es mucho mas
eficiente.
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2. “Entendimiento de la entidad y de su entorno, incluyendo el control interno de la
entidad” indicados en los parrafos 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23,24y 25
de la Seccién AU 315 de la NAGA.

A nuestro mejor entendimiento y juicio, para los efectos de la auditoria tenemos
conocimiento adecuado de i) la entidad y su entorno, ii) el control interno de la entidad,
iii) naturaleza y alcance del entendimiento de los controles pertinentes, iv) los
componentes del control interno.

Agregamos que el tamafio de nuestra empresa nos permite una comunicacién verbal
eficiente, haciendo mucho mas eficiente el traspaso del conocimiento del cliente entre
nuestros colaboradores, y, por ende, el entendimiento de nuestros clientes se da de
forma natural.

3. “Identificacion y evaluacion de los riesgos de representaciones incorrectas
significativas” indicados en los pdrrafos 26, 27, 28, 29 30, 31 y 32 de la Seccion AU 315
de la NAGA.

Informamos a ustedes que efectuamos la identificacidén y evaluacién de los riesgos de
representaciones incorrectas significativas en una reunién inicial con todo el equipo de
trabajo, en la que definimos los principales saldos de cuenta a considerar en nuestra
auditoria, lo que nos llevé también a definir que el mejor enfoque de auditoria era el
sustantivo de pruebas de cierre. Esto nos dio una base para disefiar y efectuar los
procedimientos de auditoria posteriores. Agregamos que este proceso nos ayudd a
evaluar los riesgos que requieren de especial consideracién en la auditoria, sobre lo que
concluimos que no existian riesgos relevantes que requerian de especial atencion.
También no identificamos riesgos para los cuales los procedimientos sustantivos, por si
solos, no proporcionan suficiente y apropiada evidencia de auditoria, siendo esto la base
de nuestra estrategia de procedimientos netamente sustantivos. De la evaluacion
anterior, indicamos a ustedes que no visualizamos situaciones que hicieran modificar
nuestra evaluacion de riesgos.

4. “Documentacion” indicados en el parrafo 33 de la Seccién AU 315 de la NAGA.

Como hemos indicado anteriormente, dado el tamafio de nuestra empresa, nuestras
actividades de planificacidn y evaluacién de riesgos de nuestros clientes las ejecutamos
de forma presencial en reuniones, que nos proporciona un medio mas efectivo para
nuestra evaluacidn de riesgos.

X. Seccién AU 320 La importancia relativa al planificar y efectuar una auditoria

En el compromiso de auditoria no se observd evidencia de documentacién que diera
cumplimiento a los requerimientos relativos a:

1. “Determinar la importancia relativa para la ejecucion del trabajo, cuando se planifique
la auditoria” indicados en los parrafos 10 y 11 de la Seccion AU 320 de la NAGA.

2. “Documentacion” indicados en el parrafo 14 de la Seccidon AU 320 de la NAGA.

En relacidn a los numerales anteriores, en la seccidén “I. Niveles de Materialidad”, del
papel de trabajo de referencia “Planeacion del Trabajo 2018”, el auditor documento
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“Debido a que la matriz se encuentra en Chile y los estados financieros de las entidades
se presentan auditados por los auditores respectivos y se entiende que se encuentran
libre que cualquier representacion incorrecta que pudiese ser significativa, no se
determina materialidad ya que se consolidan los estados financieros de las filiales con la
Matriz en Chile”. Lo anterior, implicaria una infraccidn a los requerimientos de la NAGA.

A nuestro juicio profesional, basados en que nuestra estrategia de auditoria fue
netamente de procedimientos sustantivos de cierre, que nos proporcioné satisfaccion
total de la auditoria que ejecutamos, consideramos que no era relevante determinar un
factor cuantitativo de materialidad, porque a través de nuestras reuniones de
planificacién y evaluacion de riesgos, identificamos los riesgos relevantes del negocio. A
nuestro mejor entender, para la determinaciéon de la oportunidad, naturaleza y alcance
de nuestros procedimientos de auditoria, solo fue necesario las reuniones de evaluacién
de riesgos realizada con el equipo de trabajo.

Respondiendo al ultimo pdrrafo de su comentario indicamos que bajo nuestra
evaluacion profesional lo indicado en el papel de trabajo no representaria una infraccion
a la NAGA, ya que como indicamos, en Chile la entidad solo consolida los estados
financieros de las filiales, por lo que a nuestro entender, la determinacién de un factor
cuantitativo como la importancia relativa no es critico, ya que el alcance y naturaleza de
nuestros procedimientos sustantivos de detalle ejecutados al cierre del ejercicio,
obtuvimos la evidencia suficiente para concluir respecto a la razonabilidad de los saldos.

Seccién AU 330 Efectuar procedimientos de auditoria en respuesta a riesgos evaluados
y evaluar la evidencia de auditoria obtenida

En el compromiso de auditoria no se observd evidencia de documentacién que diera
cumplimiento a los requerimientos relativos a:

1. “Procedimientos de auditoria que responden a los riesgos evaluados de
representaciones incorrectas significativas a nivel de la afirmacion pertinente
(Respuestas generales)”, indicados en los parrafos 5 al 24 de la Seccién AU 330 de la
NAGA.

Respondemos a ustedes que a nuestro mejor entender hemos disefiado e
implementado respuestas generales para tratar los riesgos evaluados de
representaciones incorrectas significativas a nivel de los estados financieros, los que se
traducen en nuestros procedimientos sustantivos de cierre. A su vez, estos
procedimientos de auditoria responden a los riesgos evaluados de representaciones
incorrectas significativas a nivel de la afirmacién pertinente. Creemos que nuestros
procedimientos sustantivos responden adecuadamente a los riesgos de
representaciones incorrectas significativas a nivel de los estados financieros, y su
oportunidad, alcance y naturaleza fueron los mejores para los efectos de la auditoria, ya
gue nos estregaron evidencia suficiente y apropiada para concluir respecto a los saldos
de cuenta.

2. “Seleccion de partidas para efectuar pruebas destinadas a obtener evidencia de
auditoria” indicados en el parrafo 25 de la Seccién AU 330 de la NAGA.
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Xii.

Indicamos a ustedes que el enfoque de auditoria aplicado a este cliente de pruebas
netamente sustantivas al cierre del ejercicio no requirio la determinacion de muestras,
ya que trabajamos sobre los universos completos.

Medida a implementar: Tendremos presente el comentario para cuando nos toque
determinar muestras en proyectos de auditoria.

3. “Lo adecuado de la presentacion y revelacion” indicado en el parrafo 26 de la Seccidn
AU 330 de la NAGA.

Informamos a ustedes que efectuamos procedimientos de auditoria para evaluar si la
presentacion general de los estados financieros, incluyendo las revelaciones
relacionadas, estaban de acuerdo con el marco de preparacién y presentacion de
informacién financiera aplicable, procedimiento que efectia el Socio al revisar
completamente el estado financiero.

4. “Evaluacion de la suficiencia y lo apropiado de la evidencia de auditoria” indicados en
los parrafos 27, 28 y 29 de la Seccién AU 330 de la NAGA.

Al respecto informamos que a base de los procedimientos de auditoria efectuados y de
la evidencia de auditoria obtenida, evaluamos, antes de finalizar la auditoria, si las
evaluaciones de los riesgos de representaciones incorrectas significativas seguian siendo
pertinentes. Concluimos respecto a si suficiente y apropiada evidencia de auditoria
habia sido obtenida, lo que cubrimos ampliamente.

5. “Documentacion” indicados en los parrafos 30, 31, 32 y 33 de la Secciéon AU 330 de la
NAGA.

“Respondemos que nuestra documentaciéon de auditoria contiene i) las respuestas
generales para tratar los riesgos evaluados de representaciones incorrectas
significativas a nivel de los estados financieros y la naturaleza, oportunidad y alcance de
los procedimientos de auditoria posteriores efectuados; ii) la conexion de esos
procedimientos con los riesgos evaluados a nivel de la afirmacion pertinente, v; iii) los
resultados de los procedimientos de auditoria. De esto, a nuestro juicio la
documentacion demuestra que los estados financieros concuerdan o estan conciliados
con los registros contables subyacentes.

Seccidon AU 450 Evaluacidn de representaciones incorrectas identificadas durante la
auditoria

En el compromiso de auditoria no se observd evidencia de documentacién que diera
cumplimiento a los requerimientos relativos a:

1. “Acumulacién de representaciones incorrectas identificadas - Consideracién de las
representaciones incorrectas identificadas al avanzar la auditoria” indicados en los
parrafos 5y 6 de la Seccién AU 450 de la NAGA.

Informamos a ustedes que durante el proceso de auditoria no identificamos
representaciones incorrectas significativas, siendo ésta la razén por la que no las
acumulamos.
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2. “Comunicacion y correccion de las representaciones incorrectas” indicados en el
parrafo 7, 8 y 9 de la Seccion AU 450 de la NAGA.

No comunicamos diferencias de auditoria ya que como indicamos en el parrafo anterior,
no identificamos representaciones incorrectas significativas.

Medida a implementar: En los casos que identifiguemos representaciones incorrectas
significativas las comunicaremos oportunamente al Gobierno Corporativo en los
términos que requiere la NAGA.

3. “Evaluacion del efecto de las representaciones incorrectas no corregidas” indicados
en los parrafos 10y 11 de la Seccidn AU 450 de la NAGA.

Informamos a ustedes que durante el proceso de auditoria no identificamos
representaciones incorrectas significativas, siendo ésta la razén por la que no las
acumulamos ni tampoco evaluamos.

4. “Documentacion” indicados en el parrafo 12 de la Seccién AU 450 de la NAGA.

Informamos a ustedes que durante el proceso de auditoria no identificamos
representaciones incorrectas significativas, siendo ésta la razén por la que no las
acumulamos, evaluamos ni documentamos.

Seccion AU 500 Evidencia de auditoria

En el compromiso de auditoria no se observd evidencia de documentacion que diera
cumplimiento a los requerimientos relativos a la “Suficiente y apropiada evidencia de
auditoria” y la “Informacion a ser utilizada como evidencia de auditoria” indicados en
los parrafos 6, 7, 8 y 9 de la Seccion AU 500 de la NAGA.

En nuestro mejor entender hemos disefiado y efectuado procedimientos de auditoria
que fueron apropiados a las circunstancias del trabajo de auditoria, y que nos hizo
obtener suficiente y apropiada evidencia de auditoria para sustentar nuestros
procedimientos. consideramos la pertinencia y la fiabilidad de la informacidn utilizada
como evidencia de auditoria, la que para todos los efectos era las mas idénea y que nos
permitia sustentar nuestras conclusiones de forma razonable. Utilizamos para nuestros
procedimientos informacidon generada por la entidad, la que evaluamos y concluimos
qgue era lo suficientemente fiable para nuestros propdsitos, ya que verificamos que la
evidencia de auditoria cumpliera con las afirmaciones de exactitud e integridad de la
informacién, como también evaluamos si la informacion era suficientemente precisa y
detallada para nuestros propdsitos, todo lo cual se cumplid.

En relacién a los requerimientos anteriores, en el compromiso de auditoria se observd

lo siguiente:

i. No se observé evidencia suficiente y apropiada que sustentara los saldos
presentados en “CMF Estado de Situacion Financiera Clasificado Consolidado”,
“CMF Estado de Resultados Integrales Consolidado”, “CMF Estado de Flujo de
Efectivo Directo” y “Estado de Cambios en el Patrimonio Consolidado”.

Con relacién a la elaboracion de los estados financieros consolidados de la sociedad, la
Firma desarrollé entre otros, los siguientes procedimientos y revisiones:
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- Recalculo de los estados financieros consolidados a partir de la hoja de trabajo de
consolidacion.

- Revisidn de las agrupaciones y rubricas de los estados financieros consolidados.

- Revisidn y recalculo de las notas a los estados financieros y los valores de los
estados financieros consolidados.

- Recalculo del resultado consolidado segun los eeff individuales de filiales, la hoja
de trabajo de consolidacién y los balances individuales de las filiales.

- Recalculo de las actividades individuales y consolidados de las actividades
operacionales, de inversién y financiamiento del estado de flujo de efectivo.

- Revisidn de la razonabilidad de los saldos de las actividades antes mencionadas con
los analisis de flujos individuales de las filiales.

- Revisidn de la hoja de trabajo de consolidacidn con relacién a este estado financiero
y los saldos de arrastre.

- Revisién y recalculo de los valores del patrimonio a contar de los balances y estados
financieros individuales y de la hoja de trabajo de consolidacion.

- Revisién y recalculo del resultado acumulado a partir de los balances y estados
financieros individuales.

- Revisidn de los valores patrimoniales reconocidos en el periodo en la contabilidad
de la matriz.

- Revisién de la hoja de trabajo de consolidacién por las eliminaciones de las
inversiones, patrimonios y cuentas relacionadas.

ii. No se observd evidencia de revisién por parte del Socio a cargo de la auditoria de
los estados financieros consolidados y sus revelaciones al 31.12.2018.

“Informamos a ustedes que efectuamos procedimientos de auditoria para evaluar
si la presentacién general de los estados financieros, incluyendo las revelaciones
relacionadas, estaban de acuerdo con el marco de preparacién y presentacion de
informacidn financiera aplicable, procedimiento que efectiua el Socio al revisar
completamente el estado financiero.”

iii. En la hoja Excel denominada “CARATULA”, del papel de trabajo de referencia
“Revision de Consolidado 2018”7, el auditor documentd los siguientes
procedimientos “1 Solicitar los estados Financieros Auditados de cada una de las
Filiales de la entidad en el Extranjero, en formato PDF, Excel y Fisicos”, “2 Efectuar
la consolidacion (este se realiza manualmente), sumando cada uno de los rubros de
las cuentas de los estados financieros de la filiales”, “3 Realizar Hoja de trabajo de
las cuentas por cobrar y pagar de las entidades relacionadas.”, y “5 Posteriormente
se procede a traspasar las informacion de los EEFF en formato XBLR a través del
archivo proporcionado por la empresa externa CTl Consultores”. Segun se aprecia
de la redaccién anterior, esto seria indicativo que es la empresa auditora quien
preparay audita lo estados financieros de la entidad de forma simultanea, situacion
que transgrediria los requerimientos del articulo N° 242 de la Ley de Mercado de
Valores N° 18.045.

“Respondemos a ustedes que lamentablemente el papel tiene un problema de
redaccidn, ya que nuestra labor de auditor externo solo llega a la confeccion de
nuestro papel de trabajo sustantivo de revisién de la consolidacion realizada por la
Administracion. Repetimos que por error de redaccién se incluyeron en la
documentacién de procedimientos que nosotros no realizamos, y que no
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realizamos servicios prohibidos de los indicados en el articulo 242 de la Ley de
Mercado de Valores.”

No se observé en el papel de trabajo de referencia “Revision de Consolidado 2018”
procedimientos de auditoria orientados a sustentar con evidencia suficiente y
apropiada cada una de las cifras de los estados financieros individuales que
intervenian en la consolidacién. Unicamente el auditor indicé con marcas de
revisién que cotejod las cifras en los estados financieros individuales respectivos,
pero no se observd evidencia de auditoria que sustentara cada una de las cifras de
los estados financieros individuales.

“Respondemos que el equipo del trabajo obtuvo un entendimiento de los controles
del proceso de consolidacidn, disefiamos y efectuamos procedimientos de
auditoria posteriores sobre el proceso de consolidacidn para responder a los
riesgos evaluados de representaciones incorrectas significativas de los estados
financieros del grupo que surgen del proceso de consolidacidn, que corresponden
a nuestros procedimientos sustantivos de detalle realizados al cierre de los estados
financieros.

El equipo de trabajo evalud lo apropiado, integro y exacto de los ajustes vy
reclasificaciones de consolidacion y evalud la existencia y cualquier factor de riesgo
de fraude o indicadores de posible sesgo de la Administracidn.

Siendo los anteriores los principales procedimientos realizados por equipo de
trabajo, complementamos que algunas de las actividades preliminares, como el
conocimiento del proceso de consolidacion fue de forma verbal en reuniones
efectuadas por el equipo y Administracidon, siendo el fuerte de nuestros
procedimientos, aquellos sustantivos de detalle que efectuamos al cierre de los
estados financieros.”

No se observé evidencia de una evaluacién independiente de la empresa auditora
respecto a la subsidiaria en Venezuela, que en “Nota 2 — Resumen de criterios
contables aplicados”, letra “f) Bases de consolidacion”, de los estados financieros
indica lo siguiente: “En el caso de la subsidiaria “Editorial Medica Panamericana CA
de Venezuela” se ha suspendido la consolidacion respectiva ya que El Directorio de
esta sociedad decidié poner término a su actividad con fecha 19 de Septiembre de
2017, situacion de la que dan cuenta los estados financieros auditados de la
subsidiaria”.

Primero indicamos a la Comisidn que la filial de Venezuela, como se indica en los
estados financieros, dejé de ser considerada en el proceso de consolidacién en el
ejercicio 2017, por lo cual, no actualizamos este hecho en 2018 ya que quedd
evaluado en los papeles de trabajo de 2017. En forma adicional, en nuestra
evaluacion y con el objetivo de ser mas eficientes en el proceso de auditoria, al
considerar que esta filial no subia al consolidado, no ampliamos nuestros
procedimientos hacia la revelacion en los estados financieros, ya que por razones
que les explicamos, no representan un riesgo significativo para la auditoria.

Seccion AU 505 Confirmaciones externas
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XV.

XVi.

En el compromiso de auditoria no se observd evidencia de documentacién que diera
cumplimiento a los requerimientos relativos a los “Procedimientos de confirmacion
externa” indicados en el parrafo 7 de la Seccion AU 505 de la NAGA.

Informamos a ustedes que no realizamos procedimientos de confirmaciones externas,
ya que, bajo nuestro enfoque de pruebas sustantivas de cierre, nos fue suficiente para
sustentar nuestras conclusiones la evidencia obtenida a través de ellos. Lo anterior se
basa en una decisién de eficiencia de la auditoria, ya que para las confirmaciones
externas hemos tenido problemas con las respuestas en los afios anteriores, por lo que
decidimos desechar este procedimiento.

Seccion AU 520 Procedimientos analiticos

En el compromiso de auditoria no se observd evidencia de documentacién que diera
cumplimiento a los requerimientos relativos a los “Procedimientos analiticos que
ayudan a formarse una conclusion general” indicados en los parrafos 5,6, 7y 8 de la
Seccién AU 520 de la NAGA.

De los requerimientos anteriores, no se observd en el papel de trabajo de referencia
“Revision Analitica nivel de Consolidado 2018” i) referencias cruzadas hacia los estados
financieros, tendientes a probar que las cifras son consistentes, ii) explicaciones de las
principales variaciones identificadas, iii) referencias hacia los papeles de trabajo y
procedimientos de auditoria tendientes a sustentar la / las variaciones con evidencia
suficiente y apropiada que le permita concluir al auditor respecto a su razonabilidad.

“Respondemos a ustedes, que, en nuestro mejor entendimiento profesional, nuestro
procedimiento “Revisién Analitica nivel de Consolidado 2018” fue disefiado y efectuado
considerando:

a. Determinamos lo adecuado del procedimiento analitico considerando los riesgos
evaluados de representaciones incorrectas significativas y pruebas de detalles.

b. Evaluamos la fiabilidad de la informacidon a partir de la cual desarrollamos las
expectativas respecto a montos registrados, tomando en cuenta la fuente,
comparabilidad y la naturaleza y pertinencia de la informacién disponible y de los
controles sobre su preparacién.

d. Determinamos el monto de cualquier diferencia de los montos registrados con
respecto a los valores esperados que sea aceptable sin mayor investigacién vy
comparar los montos registrados.

Agregamos que el procedimiento que revisé esa Comisidn en nuestro juicio cubrid
totalmente el objetivo para el que lo diseflamos, ya que nos entregd una visién del
compartimiento de los saldos de cuenta que intervinieron en la consolidacion.

Seccion AU 530 Muestreo en auditoria

En el compromiso de auditoria no se observd evidencia de documentacién que diera
cumplimiento a los requerimientos relativos al “Disefio, tamafio y seleccion de la
muestra de partidas para efectuar pruebas”, “Efectuar procedimientos de auditoria”,
“Naturaleza y causa de las desviaciones y representaciones incorrectas”, “Proyectar los
resultados del muestreo en auditoria” y “Evaluar los resultados del muestreo en
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auditoria”, indicados en los parrafos 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13 y 14 de la Seccién AU 530
de la NAGA.

Indicamos a ustedes que el enfoque de auditoria aplicado a este cliente de pruebas
netamente sustantivas de detalle al cierre del ejercicio no requirié la determinacién de
muestras, ya que trabajamos sobre los universos completos, nos fue suficiente para
sustentar nuestras conclusiones la evidencia obtenida a través de ellos. En nuestro juicio
técnico profesional, el hecho de realizar procedimientos sustantivos de detalle al cierre
sobre el saldo completo de cuenta nos proporciond evidencia mds precisa respecto a la
razonabilidad de los saldos de cuenta, la cual, a través de muestreo no entregaba
informacién parcializada. Evaluamos que el muestreo era improcedente para el proceso
de consolidacién, ya que era mas efectivo correr el procedimiento sobre todos los saldos
de cuenta.

Seccion AU 540 Auditar estimaciones contables incluyendo estimaciones de
contabilizaciones al valor justo y revelaciones relacionadas

En el compromiso de auditoria no se observé evidencia de documentacién que diera
cumplimiento a los requerimientos relativos a los “Procedimientos de evaluacion de
riesgos y actividades relacionadas”, “Identificar y evaluar los riesgos de representaciones
incorrectas significativas”, “Responder a riesgos evaluados de representaciones
incorrectas significativas”, “Procedimientos sustantivos posteriores para responder a
riesgos significativos”, “Evaluar la razonabilidad de las estimaciones contables y
determinar representaciones incorrectas”, “Revelaciones relacionadas con estimaciones
contables”, “Indicios de posibles sesgos de la Administracion” y “Documentacion”,
indicados en los parrafos 8 al 22 de la Seccion AU 540 de la NAGA.

Informamos a ustedes que los estados financieros no contemplan estimaciones
complejas que hubieran requerido de procedimientos de auditoria sofisticados para dar
cumplimiento a ellas. Asi, nuestro enfoque no contemplo la confeccién de
procedimientos para auditar estimaciones complejas. Agregamos que el principal
procedimiento para sustentar los saldos de cuenta de revisidon de la consolidacién no
involucra estimaciones complejas.

Seccion AU 550 Partes relacionadas

En el compromiso de auditoria no se observd evidencia de documentacion que diera
cumplimiento a los requerimientos relativos a los “Procedimientos de evaluacion de
riesgos y actividades relacionadas”, “Identificar y evaluar los riesgos de representaciones
incorrectas significativas asociadas con relaciones y transacciones con partes
relacionadas”, “Respuestas a los riesgos de representaciones incorrectas significativas
asociados con relaciones y transacciones con partes relacionadas”, “Evaluar la
contabilizacion y revelacion de relaciones y transacciones con partes relacionadas”,
“Comunicacion con los encargados del Gobierno Corporativo”, “Documentacion”,
indicados en los parrafos 12 al 28 de la Seccion AU 540 de la NAGA.

En relacién a lo anterior, en el papel de trabajo de referencia “Planeacion del
Trabajo 2018”, especificamente en la seccién “IV. Entendimiento de la entidad y de
su entorno”, literal “d. Objetivos y estrategias y los riesgos del negocio relacionados
que pueden resultar en representaciones incorrectas significativas de los estados
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financieros”, el auditor documentd “Cuentas mds Relevantes o Significativas de
EMP [...] Transacciones con entidades relacionadas (Cuentas por Cobrar y Pagar),
mediante procedimiento sustantivo se verificard los importes que tienen cada una
de las filiales por cobrar y pagar. El medio fidedigno de la informacion son los
estados financieros auditados de las filiales [...] Uno de los riesgos de consideracion
dentro de la auditoria tiene que ver con el fraude en la informacion plasmada en los
estados financieros. Para ello como resguardo para el equipo de auditoria es
fundamental que los estados financieros de las filiales cuenten con el dictamen
respectivos de los auditores ya que estos a través de sus procedimientos validaron
que los importes presentados son correctos y libre de errores y omisiones. En Chile
un riesgo de fraude puede estar dado al no registrar correctamente en la
contabilidad las transacciones de flujo que realicen las entidades relacionada,
para ello los auditores revisan que las operaciones se encuentren efectivamente
registradas”. (Enfasis agregado).

Respecto al pdrrafo precedente, en el compromiso de auditoria no se observd
documentacion de procedimientos que respondieran al riesgo de fraude identificado
por el auditor relacionado con “Transacciones con entidades relacionadas”, como
tampoco, la evidencia sobre la cual al auditor de “AMR” dotaba de fiabilidad a los
estados financieros individuales de las filiales que fueron revisados por otros auditores
externos de las respectivas jurisdicciones.

A mayor abundamiento, es la propia empresa auditora quien indicé en sus papeles de
trabajo “el hecho de no llevar un registro de las operaciones o transacciones que se
realizan entre las empresas relacionadas tanto en las cuentas por cobrar y/o pagar
podria afectar la veracidad de la informacion presentada en los Estados Financieros y
con ello no tener certeza de los montos adeudados por cada una de ellas.”

Comentamos al respecto que nuestro enfoque de auditoria y evaluacion de riesgo del
proyecto de auditoria concluyd que los saldos de cuentas con partes relacionadas para
los efectos de la auditoria estaban dotados de riesgo durante la etapa de la planificacion,
pero posteriormente, en la re evaluaciéon de riesgos, concluimos que los rubros
relacionados con partes relacionadas no representaban un mayor riesgo para la
auditoria, y por ende, decidimos no desarrollar procedimientos de auditoria para cubrir
estos saldos de cuenta. En la re-evaluacién de riesgo, tuvo peso para el cambio de
percepcion, el hecho que a través de nuestro procedimiento de revision de la
consolidacion quedd cubierto cualquier riesgo con relacién a partes relacionadas.

Seccién AU 560 Hechos posteriores y hechos descubiertos con posterioridad

En el compromiso de auditoria no se observd evidencia de documentacién que diera
cumplimiento a los requerimientos relativos a “Hechos posteriores”, “Hechos
descubiertos con posterioridad que llegaron al conocimiento del auditor antes de la
fecha de emision del informe” y “Hechos descubiertos con posterioridad que llegaron al
conocimiento del auditor después de la fecha de emision del informe”, indicados en los
parrafos 9 al 18 de la Seccidon AU 560 de la NAGA.

Informamos que efectuamos procedimientos de auditoria para obtener suficiente y
apropiada evidencia de auditoria que todos los hechos posteriores que hubiesen
requerido de ajuste, o revelacion en, los estados financieros, fueron identificados, los
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que realizamos en reunién al cierre del proceso de auditoria, donde como equipos
concluimos que no existian hechos posteriores que afectaran la presentacién de los
estados financieros. Nuestra evaluacion, consideré que no volviéramos a efectuar
procedimientos de auditoria adicionales sobre asuntos a los cuales procedimientos de
auditoria previamente aplicados ya nos habian proporcionado conclusiones
satisfactorias.

Seccién AU 570 consideracidn del auditor acerca de la capacidad de una entidad para
continuar como una empresa en marcha

En el compromiso de auditoria no se observd evidencia de documentacién que diera
cumplimiento a los requerimientos relativos a “Procedimientos de evaluacion de riesgos
y actividades relacionadas”, “Evaluacion de la Administracion y andlisis del respaldo y
evaluacion del auditor”, “Periodo que excede de la evaluacion de la Administracion”,
“Procedimientos de auditoria adicionales cuando se identifican hechos o circunstancias”,
“Representaciones escritas”, “Conclusiones del auditor”, “Comunicacion con los
encargados del Gobierno Corporativo”, y “Documentacion”, indicados en los parrafos
12, 14, 15, 16, 18, 19, 20, 21, 22, 28 y 32 de la Seccidon AU 570 de la NAGA.

Asi, este Servicio identificd en la etapa de planeacion que se hace alusion al riesgo
tecnoldgico, indicando “Los cambios y exigencias tecnoldgicas del mercado Editorial han
generado un cambio en la cultura de los lectores, ya que hoy en dia es mds fdcil acceder
a los libros a través de la via online. Lo cual implica en entregar un producto de calidad
en las mismas condiciones de un texto fisico, peo de manera mds comoda y prolija [...]”,
agregando, al final del papel de trabajo, “Tdpicos de Auditoria: Los topicos de auditoria
mds relevantes estdn relacionados con la empresa en marcha que tiene que ver con la
continuidad del negocio de la sociedad a través del tiempo. El sequndo mds relevante
tiene es el devengado, en donde la sociedad debe registrar las operaciones en el
momento in situ y no cuando se haya pagado efectivamente”. De la documentacion
anterior de esa empresa auditora, referida al riesgo tecnoldgico, este Servicio no
observé el disefio de procedimientos orientados a dar respuesta adecuada al riesgo
identificado por el auditor de AMR en la etapa de planificacion.

Informamos a ustedes que hemos considerado si existen circunstancias y hechos,
abarcados como un todo, que lleven a considerar una duda sustancial sobre la capacidad
de la entidad para continuar, como una empresa en marcha por un periodo de tiempo
razonable. Al realizar la evaluacién, determinamos si la Administracion realizd6 una
evaluacién preliminar de si habia existido circunstancias o hechos que llevaran a
considerar una duda sustancial sobre la capacidad de la entidad para continuar como
una empresa en marcha por un periodo de tiempo razonable, sobre lo cual, concluimos
gue no se encontraba en peligro el principio de empresa en marcha. Esta evaluacion la
realizamos en reuniones al inicio, durante y al cierre de la auditoria.”

Seccidon AU 580 Representaciones escritas

En el compromiso de auditoria no se observd evidencia de documentacién que diera
cumplimiento a los requerimientos relativos a “Los miembros de la Administracion a
quienes se le solicitan representaciones escritas”, “Representaciones escritas respecto
de las responsabilidades de la Administracion”, “Otras representaciones escritas”,
“Fecha de y periodo(s) cubierto(s) por las representaciones escritas” y “Forma de las

Para validar ir a http://mww.svs.cl/ingtitucional /validar /validar .php
FOLIO: RES-1246-23-88236-T SGD: 2023020062635

Péagina 59/131



COMISION
b PARA EL MERCADO
FINANCIERO

XXii.

xxiii.

representaciones escritas”, indicados en los parrafos 9 al 21 de la Seccién AU 580 de la
NAGA.

Informamos a ustedes que solicitamos representaciones escritas de los miembros de la
Administracion con las apropiadas responsabilidades por los estados financieros y
conocimiento de los asuntos involucrados, las que obtuvimos, pero por un error en la
carga, no la adjuntamos en la carpeta compartida que compartimos con la CMF.

A nuestro mejor entender y juicio profesional, creemos que la carta de representacion
que obtuvimos de la Administracidn cubre todos los requerimientos de la NAGA en este
ambito.

Seccién AU 600 Consideraciones especiales - auditorias de los estados financieros de
un grupo (incluyendo el trabajo de los auditores de los componentes).

En el compromiso de auditoria no se observd evidencia de documentacién que diera
cumplimiento a los requerimientos relativos a “Responsabilidad”, “Aceptacion y
continuidad”, “Estrategia general de auditoria y plan de auditoria”, “Entendimiento del
grupo, sus componentes y sus entornos”, “Entendimiento del auditor de un
componente”, “Determinar si hacer referencia a un auditor de un componente en el
informe del auditor sobre los estados financieros del grupo”, “Importancia relativa”,
“Responder a la evaluacion de riesgos”, “Proceso de consolidacion”, “Hechos
posteriores”, “Comunicacion con un auditor del componente”, “Evaluar la suficiencia y
lo apropiado de la evidencia de auditoria obtenida”, “Comunicacion con la
Administracion del grupo y con los encargados del Gobierno Corporativo del grupo”,
“Documentacion” 'y “Requerimientos adicionales aplicables cuando se asume
responsabilidad por el trabajo de un auditor de un componente”, indicados en los
parrafos 13 al 65 de la Seccidon AU 600 de la NAGA.

Adicionalmente, se observé que el “Informe de los Auditores Independientes” evacuado
por el socio de esa empresa auditora Sr. Ricardo Gutiérrez Mora con fecha 27.03.2019,
no es consistente con los “Ejemplos ilustrativos del informe del auditor sobre los estados
financieros del grupo” indicados en el Anexo A de la Seccién AU 600 de la NAGA.

Respondemos a esa Comisidn que el enfoque propuesto para este trabajo no fue de
grupo, ya que emitimos una opinién en Chile sobre una entidad filial que solo consolida
los estados financieros de las filiales, pero que no tiene operacidn en Chile. Segun esto,
dado que solo existe un proceso relevante para la emisién de los estados financieros
consolidados en Chile, es que el enfoque no es del grupo sino solo de la filial, y por ende
no aplica en nuestro juicio los requerimientos de la Seccién AU 600 de la NAGA.

Seccién AU 620 Utilizar el trabajo de un especialista del auditor

En el compromiso de auditoria no se observd evidencia de documentacién que diera
cumplimiento a los requerimientos relativos a “Determinar la necesidad de un
especialista del auditor”, “Naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos de
auditoria” y “La competencia, aptitudes y objetividad del especialista del auditor”,
indicados en los parrafos 7, 8 y 9 de la Seccién AU 620 de la NAGA.

No fue necesaria pericia en un area distinta a contabilidad o auditoria para obtener
suficiente y apropiada evidencia de auditoria, por lo que determinamos no utilizar el
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trabajo de un especialista del auditor. Esto porque, tenemos conocimiento del cliente
de aios, no existen partidas de los estados financieros complejas que requieran de un
especialista.

Seccién AU 700 Formar una opinién e informar sobre estados financieros

1. En el compromiso de auditoria no se observd evidencia de documentacién que diera
cumplimiento a los requerimientos relativos a “Formarse una opinion sobre los estados
financieros” indicados en los parrafos 13 al 18 de la Seccion AU 700 de la NAGA.

Indicamos a ustedes que para formarnos nuestra opinion respecto a si los estados
financieros estan presentados razonablemente, en todos los aspectos significativos, de
acuerdo con el marco de preparacidn y presentacion de informacién financiera
aplicable, concluimos que obtuvimos una seguridad razonable respecto a si los estados
financieros tomados como un todo estdn exentos de representaciones incorrectas
significativas, ya sea debido a fraude o error, lo que sustenta en los procedimientos
realizados en respuesta a los riesgos de representaciones incorrectas significativas y la
evidencia pertinente que obtuvimos de la realizacién de cada uno de ellos.

En particular, evaluamos si, en vista de los requerimientos del marco de preparacidn y
presentacion de informacion financiera aplicable:

a. Los estados financieros revelaban adecuadamente las politicas contables
significativas seleccionadas y aplicadas;

b. Las politicas contables seleccionadas y aplicadas eran uniformes con el marco para
la preparacion y presentacion de informacién financiera aplicable y eran
apropiadas;

c. Las estimaciones contables efectuadas por la Administracién eran razonables;

d. La informacidon presentada en los estados financieros era pertinente, fiable,
comparable y entendible;

e. Los estados financieros proporcionaban revelaciones adecuadas para permitir a los
usuarios para los cuales estan dirigidos, entender el efecto de transacciones y
hechos significativos sobre la informacidn presentada en los estados financieros, y;

f.  La terminologia utilizada en los estados financieros, incluyendo el titulo de cada
estado financiero, era apropiada.

La evaluacion la realizamos en reunién de equipo al final de auditoria, donde, el
Socio evalud todos estos aspectos para formarse su opiniéon sobre los estados
financieros.

2. En el compromiso de auditoria no se observd evidencia de documentacion que diera
cumplimiento a los requerimientos relativos a los “Estados financieros comparativos e
informacion comparativa - Procedimientos de auditoria” indicados en los parrafos 48,
49, 50, 51, 52 y 53 de la Seccidon AU 700 de la NAGA.

Informamos a ustedes que determinamos si los estados financieros comparativos o la
informacién comparativa fueron presentados de acuerdo con los requerimientos
pertinentes, si hubiere, del marco de preparacion y presentacion de informacion
financiera que era aplicable. Evaluamos si:
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a. Los estados financieros comparativos o la informacién comparativa concordaban
con los montos y otras revelaciones presentadas en el periodo anterior o, cuando
fuere apropiado, habia sido re-expresada por la correccion de una representacién
incorrecta significativa o ajustada por la aplicacion retrospectiva de un principio
contable, y;
b. Las politicas contables reflejadas en los estados financieros comparativos o en la
informacidn comparativa eran uniformes con las aplicadas en el periodo actual.
La evaluacion la realizamos en reunién de equipo al final de auditoria, donde, el
Socio evalud todos estos aspectos para formarse su opinién sobre los estados
financieros.

a) De qué manera el socio que dirigio y condujo la auditoria de los estados financieros
de la sociedad “Editorial Médica Panamericana S.A. y Filiales” por los aiios terminados
al 31.12.2018 y 31.12.2017, y que al mismo tiempo firmé el Informe del Auditor
Independiente obtuvo suficiente y apropiada evidencia de auditoria, y cumplié con las
exigencias de las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas para finalmente
opinar que los estados financieros en comento “[...] presentaban razonablemente, en
todos sus aspectos significativos, la situacién financiera [...]”.

“Basicamente el dictamen del auditor del tipo 1, se fundamenta en que, una vez
realizadas las pruebas de auditoria respectivas, basadas en la metodologia de auditoria
de la Firma, no se encontrd evidencia que demostrara que los estados financieros
consolidados contenian errores significativos o representaciones incorrectas en el
periodo auditado.”

H. A través del Oficio Reservado Ul N° 433/2022 de fecha 25 de abril de 2022, se cit6 al Sr.
Fernando Enrique Norbis para que prestara declaracién, mediante el sistema de
comunicacion remota Zoom, el dia 4 de mayo de 2022. Sin embargo, el Sr. Norbis no se
presentd a declarar sin indicar anticipadamente alguna excusa.

I Con fecha 4 de mayo de 2022, mediante el Oficio Reservado Ul N° 478/2020, se citd
nuevamente a prestar declaracion al Sr. Fernando Norbis Fernandez para el dia 5 de
mayo de 2022, por medio del sistema de comunicacién remota Zoom.

J. Con fecha 5 de mayo de 2022, concurrid el Sr. Fernando Norbis Fernandez, gerente
general de Editorial Médica Panamericana S.A., quien declaré en relacion a lo
consultado.

K. A través del Oficio Reservado Ul N° 536/2022 de fecha 20 de mayo de 2022, se cit6 al Sr.
Ricardo Gutiérrez Mora, socio de la Auditora, a cargo de la auditoria de EMP, a prestar
declaracion el dia lunes 30 de mayo de 2022, mediante el sistema de comunicacidn
remota Zoom.

L. El dia 30 de mayo de 2022, concurrid a prestar declaraciéon, mediante sistema de
comunicacion remota, el Sr. Ricardo Gutiérrez Mora.

M. Mediante Oficio Reservado Ul N° 631/2022 de fecha 8 de junio de 2022 se solicité al Sr.
Ricardo Gutiérrez Mora, que remitiera los datos de contacto del Sr. Francisco Chales, a
quién identific6 como contador de EMP, tales como nombre completo, cédula de
identidad, teléfono, direccidn de correo electrdnico, domicilio laboral o particular.
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N. Con fecha 13 de junio de 2022 se recibid la respuesta del Sr. Ricardo Gutiérrez Mora, al
Oficio Reservado Ul N° 631/2022, quien indicé lo siguiente: “Adjunto informacion
solicitada de Francisco Chales: fchales@yahoo.com”

0. A través del Oficio Reservado Ul N° 662/2022 de fecha 14 de junio de 2022, se cité al Sr.
Francisco Chales al correo electrénico fchales@yahoo.com, para tomar declaracion el
dia miércoles 22 de junio de 2022, por del sistema de comunicacién remota Zoom. El Sr.
Chales no se presenté a esta cita ni envié explicacién alguna.

P. De acuerdo al Oficio Reservado Ul N° 685/2022 de fecha 22 de junio de 2022 se solicitd
al Sr. Ricardo Gutiérrez Mora que remitiera la siguiente informacion:

- Datos de contacto del Sr. Francisco Chales, con indicacién de su nombre completo,
numero de cédula de identidad, niumero de teléfono de contacto, direccidon de
correo electrénico, domicilio laboral o particular.

Adicionalmente se solicité:

1. Individualizacién de los miembros del equipo a cargo de la auditoria de Editorial
Médica Panamericana S.A. del afio 2018 y sus datos de contacto; tales como correo
electrénico, numero de teléfono y direccién laboral o particular;

2. Datos de contacto de doiia Giovanna Torres Martinez, miembro del equipo que
realizé la auditoria de los estados financieros al 31.12.2018 de EMP, como correo
electrénico, numero de teléfono y direccidn laboral o particular.

Q. Con fecha 28 de junio de 2022, se recibio la respuesta del Sr. Ricardo Gutiérrez Mora al
Oficio Reservado Ul N° 685/2022, de fecha 22 de junio de 2022, e indicd lo siguiente:

“1. Adjunto informacion solicitada de Francisco Chales: fchales@yahoo.com

2. Equipo de Auditoria a cargo de la auditoria de Editorial Médica Panamericana S.A.
del afio 2018: Socio: Ricardo Gutiérrez Mora (rgutierrez@amr-auditores.cl), Auditor
Juan Lagos Arteaga.(jlagos@amr-auditores.cl)

3. Datos de Giovanna Torres Martinez. Ya no trabaja en la Auditora, desconocemos
sus datos actuales.”

R. A través del Oficio Reservado Ul N° 715/2022 de fecha 1° de julio de 2022, se solicité al
Sr. Andrés Morales Romero, representante legal de la Auditora, la siguiente
informacioén:

1. Breve explicacidon de la relacién laboral o profesional de la auditora con el Sr.
Francisco Chales;

2. Contrato de prestacién de servicios o contrato de trabajo del Sr. Francisco Chales
correspondientes al afio 2018;

3. Boletas de prestacion de servicios o documento tributario que dé cuenta de los
servicios prestados durante el ano 2018;

4. Comprobante de pago por los servicios o labores realizadas o liquidaciones de
sueldo del Sr. Francisco Chales del ano 2018, y;

5. Datos de contacto del Sr. Francisco Chales (Nombre completo, cédula de identidad,
correo electrdnico, teléfono, domicilio);
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S. De acuerdo al Oficio Reservado Ul N° 716/2022 de fecha 01 de julio de 2022, se solicité
al Sr. Fernando Norbis remitir la siguiente informacién:
1. Breve explicacion de la relacion laboral o profesional de la Editorial Médica
Panamericana S.A. Chile con el Sr. Francisco Chales;

2. Contrato de prestacidn de servicios o contrato de trabajo del Sr. Francisco Chales
correspondientes al afio 2018;

3. Boletas de prestacidn de servicios o documento tributario que dé cuenta de los
servicios prestados durante el ano 2018;

4. Comprobante de pago por los servicios o labores realizadas o liquidaciones de
sueldo del Sr. Francisco Chales del afio 2018, y;

5. Datos de contacto del Sr. Francisco Chales (Nombre completo, cédula de identidad,
correo electrdnico, teléfono, domicilio).

T. Con fecha 5 de julio de 2022, a través del Oficio Reservado Ul N° 725/2022, se cit6 al Sr.
Juan Ignacio Lagos Arteaga, miembro del equipo de la auditoria que realizé la revisién
de los estados financieros al 31.12.2018 de EMP, para que prestara declaracion el
martes 12 de julio de 2022 mediante el sistema de comunicacién remota Zoom.

u. Con fecha 6 de julio de 2022, el Sr. Andrés Morales Romero, representante legal de la
Auditora, dio respuesta al Oficio Reservado Ul N° 715/2022 y sefiald lo siguiente:

“Ref.: Oficio Reservado Ul 715/2022

Estimados sefiores:

Por medio de la presente y en respuesta al oficio de la referencia, les informamos que no
existe relacion laboral ni servicios profesional con el Sr. Francisco Chales y esta Auditora.
Atendido lo anterior no hay contrato, boletas o comprobantes. Por ultimo no manejamos
los datos personales del Sr Chales, solo contamos con su correo electrdnico que es
fchales@yaoo.com.

Sin otro particular, le saluda atentamente.”

V. Con fecha 6 de julio de 2022, el Sr. Fernando Norbis Fernandez dio respuesta al Oficio
Reservado Ul N° 716, de fecha 1° de julio e indicd en su respuesta, lo siguiente:
“Adjuntamos respuestas a sus consultas enviadas mediante el oficio de la referencia, no
sin antes sefialar que la sociedad a la que se dirige el oficio dejo de estar en el Registro
de Entidades Informantes de la Comision para el Mercado Financiero con fecha 10 de
mayo de 2022. Ademds, la sociedad fue disuelta y liquidada con fecha 21 de septiembre
de 2021 segun Escrituras de Fusion Transfronteriza Inversa. De esta forma, la sede de
todas las operaciones del grupo fue trasladada fuera de Chile, dejando de tener
presencia en Chile:

Respondiendo las consultas del oficio, informamos lo siguiente

1. No hay relacion laboral entre el Sr. Francisco Chales y Editorial Médica Panamericana
S.A. Sin perjuicio de lo anterior, existe una relacion profesional con el sr. Francisco Chales
puesto que él fue quien confecciond la contabilidad de la sociedad.

2. No existe contrato de trabajo del Sr. Francisco Chales con Editorial Médica
Panamericana S.A. en el afio 2018.

3. No existen Boletas de Honorarios del Sr. Francisco Chales en la contabilidad de
Editorial Médica Panamericana S.A. en el afio 2018. Los servicios del Sr. Francisco Chales
no fueron pagados por Editorial Médica Panamericana S.A.
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4. No existen comprobantes de pago en favor del Sr. Francisco Chales en la contabilidad
de Editorial Médica Panamericana S.A. en el afio 2018 o en otro afio.

5. Los datos que mantenemos del Sr. Francisco Chales son los siguientes:

a. Correo electronico: fchales@yahoo.com

b. Teléfono: +56995995111”

El dia 12 de julio de 2022 el Sr. Juan Ignacio Lagos, miembro del equipo de la auditoria
realizada a EMP, concurri6 a la cita fijada via Zoom y prestd declaracion.

A través del Oficio Reservado Ul N° 752/2022 se citd a declarar a dofia Giovanna
Martinez Torres, miembro del equipo de la auditoria realizada a EMP, para que prestara
declaracion el dia viernes 15 de julio de 2022, mediante el sistema de comunicacién
remota Zoom.

Mediante el Oficio Reservado Ul N° 760/2022, de fecha 11 de julio de 2022, se solicité
al Sr. Fernando Norbis Fernandez, en atencion a su respuesta de fecha 6 de julio de 2020,
que proporcionara la siguiente informacion:

1. Breve explicacion sobre quién o quiénes contrataron los servicios profesionales del
Sr. Francisco Chales y quién pagd por los servicios prestados durante el 2018 a la
sociedad Editorial Médica Panamericana S.A.

2.  Mencionar las personas con las que el Sr. Francisco Chales interactué para efectos
de confeccionar los estados financieros de la sociedad Editorial Médica
Panamericana S.A. del afo 2018.

De acuerdo al Oficio Reservado Ul N° 786/2022, de fecha 12 de julio de 2022, se cité al
Sr. Francisco Chales Carcamo a prestar declaracién el dia 15 de julio de 2022, mediante
el sistema de comunicacion remota Zoom.

El dia 15 de julio de 2022, concurrié dofia Giovanna Martinez Torres y presto declaracion
al tenor de lo consultado.

El dia 15 de julio de 2022, el Sr. Francisco Chales concurrio a la cita y presté declaracion.

A través del Oficio Reservado Ul N° 798/2022 de fecha 18 de julio de 2022, se reiteré al
Sr. Fernando Norbis Fernandez la solicitud de remitir a la Unidad de Investigacién la
siguiente informacion:

1. Breve explicacion sobre quién o quiénes contrataron los servicios profesionales del
Sr. Francisco Chales y quién pagd por los servicios prestados durante el 2018 a la
sociedad Editorial Médica Panamericana S.A.

2.  Mencionar las personas con las que el Sr. Francisco Chales interactué para efectos
de confeccionar los estados financieros de la sociedad Editorial Médica
Panamericana S.A. del afio 2018.

Con fecha 18 de julio de 2022, mediante el Oficio Reservado Ul N° 803/2022 se solicitd
a la Divisidn Tecnologias de Informacién que proporcionara informacién en relacion a
los siguientes puntos:

1. Informar sobre del usuario administrador del SEIL de la sociedad Editorial Médica
Panamericana S.A., RUT N° 76.780.190-4, y los usuarios autorizados, indicando
nombre, RUT, fechas de habilitacién y todo otro dato que tenga sobre los
respectivos usuarios.
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2. Informar detalle sobre qué usuario subié la informacién exigida de la sociedad
Editorial Médica Panamericana S.A., RUT N° 76.780.190—4, correspondiente a los
periodos 2018, 2019 y 2020.

3. Cualquier otra informacién sobre las cuentas, como numero IP, pais de
procedencia, firma, fecha de habilitacién y deshabilitacidn, etc.

Con fecha 26 de julio de 2022, el Sr. Fernando Norbis Fernandez dio respuesta al Oficio
Reservada Ul N° 798/2022, de fecha 18 de julio de 2022, e indicé en su respuesta lo
siguiente:

En respuesta al oficio Reservado 798/2022. Informamos:

“1) Dado el tiempo transcurrido, no hemos podido localizar los antecedentes de esta
contratacion, en los archivos de Editorial Médica Panamericana S.A. de Chile. Tal vez,
pudieran haber sido contratados por alguna empresa extranjera del grupo.

2) El sefior Francisco Chales se relacionaba con nosotros un par de veces al afio, una para
recibir la informacion necesaria para hacer la contabilidad anual y otra cuando
preparaba los estados financieros individuales y consolidados.”

Con fecha 26 de julio de 2022, se recibidé la respuesta por parte de la Division
Tecnologias de Informacidn respecto de lo consultado a través del Oficio Ordinario Ul
N° 803/2022 de fecha 18 de julio de 2022.

DECLARACIONES

El Sr. Fernando Norbis Fernandez, gerente general de Editorial Médica Panamericana
S.A Chile, en su declaracidn del dia 5 de mayo de 2022, sefial6:

“El cargo que yo tengo es de gerente general y fui gerente desde el 2017, yo no tengo
participacion accionaria, soy empleado. Mis funciones son asistir y colaborar con los
accionistas, los accionistas me marcan pautas de trabajo y objetivos a cumplir y yo tengo
que verificar que aquello se lleve a cabo. No es necesaria mi presencia permanente en
Chile, he viajado numerosas veces, pero no he residido en Chile.

Editorial Médica Panamericana S.A. controla las filiales de Argentina, Colombia, Espaiia,
Meéxico y originalmente Venezuela, luego esta ultima se cerrd.

Todas las filiales tienen la misma razdn social que la chilena, cambia la denominacion
juridica. Colombia tiene otro nombre es Editorial Médica Internacional.

La sociedad chilena es la controladora.

Panamericana de Chile controlaba todas las filiales, pero hubo dos bajas: primero
Venezuela (en el afio 2018) y luego Argentina (en el afio 2020).

La estructura organizacional de EMP estd compuesta por un directorio, que tiene un
Presidente, son cuatro directores y uno de ellos es el presidente. Y por debajo del
Directorio estd el gerente general. Esta era una sociedad holding, cuyo propdsito era
tener el control juridico de las filiales operativas que operaban en esos paises. En forma
directa no teniamos operaciones en Chile.
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En la sociedad chilena no hay trabajadores, solo el Directorio y el Gerente. Y siempre ha
sido asi.

Para los procesos contables de la sociedad se contrato los servicios de auditoria y
contabilidad de una empresa del mercado. AMR Consultores y Auditores. Esa empresa
tiene un equipo que lleva la auditoria y otro equipo hace contabilidad e impuestos. Creo
que estdn separados. La sociedad es auditada por AMR Auditores Consultores SPA.,
aproximadamente, desde el afio 2013.

En relacion a la auditoria del afio 2018 a la Editorial Médica Panamericana S.A., sobre si
me reuni con los auditores, cudntas veces y qué temas se abordaron, no me acuerdo
cudntas veces nos reunimos, fueron varias, con los auditores. Y lo que se habld fue los
balances, la consolidacion de los estados financieros, que todas las filiales presenten los
estados financieros en tiempo y forma, presentar en fecha, porque a veces hemos
presentado tardiamente los estados financieros a la Superintendencia, esto ultimo es
anterior al afio 2018. No hay un funcionario ni otra empresa que lleve la contabilidad
que no sea AMR. Recuerdo a Ricardo Gutiérrez Mora y recuerdo a Andrés Morales
Romero.

Sobre mi participacion en el proceso de auditoria de la sociedad, yo me encargo de
gestionar que todas las filiales les presenten los estados financieros en tiempo y forma,
para que puedan consolidarse en Chile y presentarse a la Superintendencia, y aclarar
todas las dudas que pudieran tener en el proceso de consolidacion. Esa es la tarea
general que yo hago.

Sobre si se efectuaron reuniones con los auditores para conocer la metodologia de la
auditoria, y como se llevaria a cabo, no recuerdo que nos hayamos reunido para
conversar sobre la metodologia porque ya habiamos trabajado juntos afos atrds,
habldbamos de interpretacion de los numeros. Si tenian dudas con algun balance yo
ayudaba a que la filial respectiva lo aclare.

Con las personas que le comenté anteriormente, principalmente con Ricardo Gutiérrez
Mora.

La metodologia se basaba en dictdmenes de colegas de cada uno de las operativas, con
quienes analizaban, y AMR tenia el 100% de la documentacion de las operaciones
realizadas en Chile.

Sobre si en el desarrollo de la auditoria del afio 2018 se me envié informacion para mi
revisién y/o autorizacion, seguramente, antes de presentar el Balance me lo han
remitido para que de una supervision final. No recuerdo si habia otro tema que hubieran
reportado, ni quién me lo reportd. Seguramente, Ricardo Gutiérrez Mora o Andrés
Morales Romero. No recuerdo si este tema especifico, balance. Hemos hablado de otros
temas, eso es lo que no recuerdo.

No recuerdo si firmamos un contrato o un presupuesto de balance de auditoria, se
aprobaba y adelante. No recuerdo si lo enviaban todos los afos, o cada dos afos, y lo
sometian a consideracion del Directorio. No habia mucho detalle, eran siempre los
mismos servicios los que ofrecian, auditoria, contabilidad e impuestos.

Sobre quién confecciond los estados financieros de la sociedad al 31 de diciembre de
2018, AMR confecciond los estados financieros de la sociedad.
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En relacion a si los auditores interactuaron con otros trabajadores de la sociedad
Editorial Médica Panamericana S.A., no. Bdsicamente el interlocutor era yo. Del grupo
solo hablaban conmigo, pero habia mucha comunicacion con otros asesores externos de
las filiales.

Sobre quienes eran trabajadores de la sociedad entregaron la informacion y
documentacion requerida para efectuar la auditoria del afio 2018 y de qué manera se
concretd dicha entrega, No trabajadores de la sociedad chilena, pero trabajadores de las
distintas filiales tomaron contacto para enviar la informacion a los auditores, y las
aclaraciones respecto a los numeros que pudieran tener.

El cobro de los dividendos, pago de los dividendos, se los informaba yo. El balance de la
sociedad chilena era muy sencillo, participaba de sociedades en el extranjero, las cuales
remitian su informacion y se consolidaba en Chile. Luego, el pago de los dividendos y
nada mds.

Se pagaba una patente municipal, pero no mds que eso. AMR se hacia cargo de calcular
la cuantia de la patente municipal.

La sociedad chilena no pagaba impuestos por las rentas obtenidas en el extranjero,
porque estaba acogida al articulo 41 de la Ley de la Renta.

El directorio sesiona muy pocas veces en Santiago, y muchas veces sesionamos a través
de reuniones electronicas.

En relacion a qué informacion solicitaron los auditores para efectuar la auditoria de los
estados financieros del afio 2018, bdsicamente son los estados financieros de cada una
de las participadas, y los movimientos de fondos de la sociedad chilena.

Sobre qué consistio la labor efectuada por los auditores y cudnto tiempo requirio, las
labores efectuadas era revisar toda la documentacion, aclarar todas las dudas con los
auditores de cada filial y una vez que les satisfacia la consistencia de los numeros,
consolidaban y presentaban el balance a la Superintendencia.

Sobre qué participacion tuvieron los auditores en la confeccion de los estados financieros
de la sociedad del afio 2018, dado que es una sociedad holding, que es solo tenedora de
capital, la constatacion como auditores era opinar sobre el dictamen que si tuvieron a
cargo la verificacion que hicieron otros auditores de la compadia. Y era un trabajo
profesional entre ellos, y si habia dudas, hablaban entre ellos.

Daban fe de lo que se iba a consolidar tenia una base cierta. Y sobre las consolidaciones,
que pasaron por la sociedad chilena, constaban con la informacion que fuera correcta. Y
las actas de las sociedades filiales, se compulsaban, porque eran la base de la
contabilidad.

Yo le proveia la informacion de las cuentas corrientes bancarias. Esa informacion se
enviaba trimestralmente, mensualmente, a veces me la pedian para actuar la
contabilidad, después me la pedian para el cierre anual del ejercicio.

Sobre si los estados financieros consolidados del afio 2018 de la sociedad fueron
preparados por los auditores de AMR Auditores Consultores SPA., si. Y los estados
financieros posteriores también los hicieron ellos. Esta sociedad chilena se disolvié en un
proceso de reestructuracion en el afio 2021. La Filial de Espafia hizo una fusion inversa 'y
la sociedad espafiola absorbid a la chilena. El ultimo balance que hicieron ellos fue en el
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diciembre de 2020. Ellos nos ayudaron a cerrar todos los temas burocrdticos para cerrar
la empresa.

El ultimo estado financiero que consolidaron fue el del 31 de diciembre de 2020. La
sociedad tiene fecha de baja a mitad de afio del 2021.”

2. Declaracién del Sr. Ricardo Gutiérrez Mora, socio de AMR, encargado de la auditoria de
EMP, de fecha 30 de mayo de 2022, en la que sefiald principalmente:

“Soy gerente de auditoria, y también soy socio tengo una participacion del 2%, y mis
funciones estdn relacionados con servicios de auditoria y similares en la sociedad. Llevo
mds de 10 afos trabajando en esta sociedad en distintas actividades y
responsabilidades. Como gerente de auditoria mis funciones son gestionar clientes de
auditoria, gestionar las auditorias propiamente, gestionar la prestacion de estos
servicios y servicios similares, como ejemplo revisiones limitadas, contabilidades en
algunos clientes, valorizaciones de empresa.

En relacion a desde cudndo presto servicios de auditoria a EMP, probablemente desde el
afio 2012, yo coordinaba algunas cosas y los ultimos afios era yo quien llevaba las
auditorias de estados financieros.

Sobre como AMR fue contratada por Editorial Médica Panamericana S.A. para los
servicios prestados para el afio 2018, esta sociedad es cliente recurrente, con ellos
tenemos tres documentos: una propuesta de auditoria, una carta contrato y la carta
compromiso de auditoria.

Sobre cudles eran estos servicios que presto AMR a Editorial Médica Panamericana S.A.,
el alcance del trabajo realizado, los servicios prestados eran auditoria de los estados
financieros del afio 2018 consolidados. Coordinamos con las sociedades filiales la
auditoria de los estados financieros de las distintas sociedades: Colombia, Brasil, en su
momento Venezuela, México, Espafia. Y haciamos la planificacion para poder llevar la
auditoria del consolidado acd en Chile.

El trabajo de planificacion consistia en hacer coincidir la fecha de presentacion de los
estados financieras a la Comision y que nos llegara la informacion de los estados
financieros a fines de febrero.

En relacion a como y sobre qué bases se fijaron los honorarios por los servicios de
auditoria y si fueron efectivamente pagados, y de qué manera fueron pagados, yo no
manejaba ese valor, estaba fijado en UF, desde el afio 2012, por lo tanto, mayores
variaciones no tenian. Nosotros le pediamos un anticipo en el afio de ejercicio del 30% o
40% y el saldo en el momento en que se hacia la auditoria, marzo del periodo siguiente.

Este contrato se renovaba prdcticamente de manera automdtica, salvo algunas
pequefias modificaciones, por lo cual no se modificaba la tarifa, era siempre lo mismo.

Sobre de qué forma participé en la auditoria efectuada a la sociedad Editorial Médica
Panamericana S.A., yo participé por supuesto, no sé quién mds habrd participado en ese
afio. Quizds en el afio 2018 yo estaba ejecutando la auditoria, quizds yo era el socio a
cargo, aunque no creo, pero si yo no era el socio a cargo probablemente estaba
ejecutando la auditoria con alguien mds.

No recuerdo haber realizado algtn rol en particular, pero yo siempre tenia contacto con
las filiales extranjeras, porque yo manejaba la planificacion aqui en Chile para recibir la
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informacion de las filiales que era las que realizaban movimientos comerciales. La
sociedad acd en Chile es una plataforma de inversiones del articulo 41 d) de la LIR. Por
lo cual no tenia operaciones acd en Chile, solamente tenia gastos menores, recepcion y
pago de dividendos y consolidaba la informacion con las filiales.

La sociedad no tiene empleados acd en Chile, no tiene ningun cargo acd en Chile, por lo
tanto, yo coordinaba toda la informacidon con Fernando Norbis.

Sobre con quién o quienes interactué para efectuar la auditoria de Editorial Médica
Panamericana S.A., yo interactuaba con todos los encargados de las filiales, con los
auditores que auditaban esos estados financieros, auditores extranjeros, con don
Fernando Norbis, quien llevaba todas las transacciones de acd en Chile y con la persona
que realizaba la contabilidad, que era Francisco Chales. Yo recibia toda la informacion
de una cuenta corriente en ddlares, y de ahi se desprendia la contabilidad directamente.

Fernando Norbis me la enviaba a mi, y yo se la transmitia a Francisco Chales. Yo le
transmitia la informacion a Francisco Chales mediante un correo electronico.

Francisco Chales es un contador externo, él hacia la contabilidad de la matriz en Chile,
confeccionar los estados financieros consolidados y responder las preguntas que
nosotros le haciamos en virtud de la auditoria.

Yo le pasaba la informacion a Francisco Chales porque él hacia la contabilidad aqui en
Chile y nosotros lo auditdbamos.

No existe ninguna relacion entre Francisco Chales y AMR. El no estaba directamente
contratado por AMR. Y nosotros le pasdbamos la contabilidad porque estdbamos
impedidos de hacerlo porque nosotros llevabamos la auditoria.

La empresa en Chile era muy simple, porque no tenia movimiento, bdsicamente era el
registro de los movimientos de la cuenta en ddlares: pagos de gastos bancarios y en el
ultimo tiempo tuvo gastos asociados a efectos tributarios en distintos paises cuando acd
en Chile se habia tomado la decision de cambiar de base de Chile a Espaiia en 2021.
Tenian gastos asociados a impactos tributarios en distintas partes.

AMR no participo en el pago de los honorarios del Sr. Francisco Chales. AMR tampoco
participdé en la contratacion.

La razon porque la que me enviaba la informacion a mi directamente y no a Francisco
Chales, es que desde el principio yo coordinaba toda la informacion de la empresa, toda
la informacidn de la sociedad que era una cuenta corriente bancaria, y, por otra parte,
me llegaban los estados financieros de las filiales en que se hace un reconocimiento de
la participacion, y de eso se desprende un registro contable de la participacion
patrimonial. Nosotros solo tomdbamos los estados financieros y revisibamos desde la
perspectiva de las pruebas de auditoria.

Yo me imagino si tengo copia de los registros donde me comunicaba con el contador
Francisco Chales, yo me imagino que si.

Dentro de la auditora, la relacion la llevaba yo directamente con Francisco Chales, creo
que nadie mds aqui se relacionaba con él. Diez afios atrds, quizds también trabajo en la
contabilidad de otra sociedad. Hemos trabajado bien poco, pero nos conocemos desde
la universidad.
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Sobre las declaraciones dadas por el Sr. Fernando Norbis Ferndndez ante la CMF el dia 5
de mayo de 2022, en donde sefiald que <<Se contratd los servicios de auditoria y
contabilidad de una empresa del mercado. AMR Consultores y Auditores. Esa empresa
tiene un equipo que lleva la auditoria y otro equipo hace contabilidad e impuestos. Creo
que estdn separados. AMR confecciond los estados financieros de la sociedad>>,
Primero, él no tiene por qué saber quién confecciona los estados financieros, nunca lo
consultd, él no tenia mayor relacion con esa parte y con la contabilidad tampoco.
Nosotros cuando realizamos la revision de la contabilidad para la auditoria, y teniamos
algunas dudas, de cardcter comercial o provisiones, lo contactdbamos y hablamos con
él, con don Fernando Norbis, para efectos de las pruebas de documentacion de la
auditoria.

La sociedad era bien regular, porque era una plataforma de inversiones, y no tenia
movimientos comerciales significativos, todo provenia de las filiales, en su momento,
tiempo atrds, tuvimos que pedirle informacion sobre la provision de valor en Venezuela,
o el destino de los dividendos que era un tema recurrente, que eran las operaciones mds
relevantes que tenia la sociedad.

Fernando Norbis nunca nos pregunté quién llevaba la contabilidad o de algun tema
relacionado con los estados financiero, sino que él se encargaba de poner a nuestra
disposicion la informacion de las filiales y enviar la informacion a la Comisién. Con sus
abogados también teniamos mucha relacion porque ellos nos hacian preguntas sobre el
cumplimiento normativo.

Yo no sé quién contrato Francisco Chales, no sé si habrd sido a peticion nuestra, no lo sé.

No hay contrato entre Francisco Chales y Editorial Médica Panamericana. El contrato no
fue a través mio, quizds la sociedad AMR lo recomendd a Fernando Norbis para que fuera
contratado para estos efectos. Yo tampoco sé quién le pagé a Francisco Chales.”

3. Declaracién del Sr. Juan Ignacio Lagos Arteaga, miembro del equipo que realizé la
auditoria a EMP, de fecha 12 de julio de 2022, quien sefialé principalmente lo siguiente:

“Yo trabajo en AMR desde junio de 2017, desde un principio ingresé como auditor junior,
tenia poca experiencia en auditoria. Después he ido adquiriendo experiencia, no somos
una empresa grande de auditoria, somos un equipo pequefio. Actualmente he asumido
mds experiencia. Estoy a cargo de un auditor junior. He estado a cargo de auditorias mds
menores, ya que mi jefe es quien estd encargado de organizar auditorias mayores, que
es el gerente de auditoria, Ricardo Gutiérrez.

La mayor parte es auditorias financieras, y a veces outsourcing, y nos hacen consultas,
pero principalmente son auditorias financieras.

Respecto del rol que cumpli en la auditoria a Editorial Médica Panamericana S.A.
realizada el afio 2018, creo que en esa auditoria no participé mucho porque llevaba muy
poco. Estaba mi jefe Ricardo Gutiérrez que llevaba esa auditoria. Mds que nada apoyaba
en los papeles de trabajo. No es como las funciones que desarrollo hoy dia.

La Editorial Médica Panamericana estaba acd en Chile y no tenia actividad en Chile.
Trabajaba con los papeles de trabajo en la confeccion, solo apoyaba, en la consolidacion
de las actividades de las sociedades de afuera. En ese entonces, yo estaba involucrado
en otras actividades.
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La Editorial Médica si tenia actividades acd, porque eran la matriz, pero toda la
informacion nos llevaba a través de un intermediario, como los documentos legales. Este
aflo no le hicimos auditoria a ellos, serd porque se habrdn ido, no sé. Ahi me perdi.

En relacion con quiénes interactud en el desarrollo de dicha auditoria, solo interactuaba
con mi jefe. Yo no tuve relacion con las personas de la empresa, nunca interactué con
ellos. Solo a mi jefe le enviaban la informacion. No sé quién le enviaba la informacion a
mi jefe. Alguien de esa empresa, puede ser el contador o el gerente de administracion de
esa empresa.

Sobre quién confecciond el papel de trabajo denominado “Revision consolidado 2018” e
indique de qué manera se efectuaron los procedimientos para realizar dicho proceso, yo
pude haber participado en la confeccion de ese papel de trabajo. Y lo que se realizo fue
la unién de las auditorias que se hizo en otras filiales. El cdlculo de los valores
patrimoniales que existen en esa empresa, que con eso uno puede llegar a la
consolidacion de los mismos.

Respecto de quién confecciond los estados financieros consolidados de Editorial Médica
Panamericana S.A. al 31 de diciembre de 2018, no recuerdo quién pudo haber hecho los
estados financieros.

Sobre si interactué con el Sr. Francisco Chales, no. Lo unico que tengo entendido es que
él es el contador, porque recuerdo haberlo visto en una firma de balance, estaba su
firma, pero yo nunca interactué con él. Yo no conozco a Francisco Chales.

Francisco Chales es el contador de Editorial Médica Panamericana S.A. acd en Chile. En
ese entonces yo vi varios balances firmados por él, entonces me imagino yo que él era el
intermediario de auditoria.

En relacion a si interactué con Giovanna Torres Martinez, ahora Giovanna Martinez
Torres, si. Ella era mi compafiera de auditoria. Pero ella renuncid el afio pasado. Puede
ser que Giovanna llegé después de la auditoria a Editorial Médica Panamericana o habia
llegado hace muy poco. Cuando ella llegé a la auditora éramos pares.”

4, Declaracién de Giovanna Martinez Torres, miembro del equipo que realizé la auditoria
a EMP, de fecha 15 de julio de 2022, quien sefald principalmente, lo siguiente:

“Comencé a trabajar el 13 de marzo de 2019 en AMR y culminé mis servicios
profesionales en noviembre de 2021.

Sobre si participé en la auditoria efectuada a Editorial Médica Panamericana S.A. en el
afio 2018, yo sé que efectué auditoria de esa Editorial, pero no recuerdo el afio. Yo era
auditora externa. Mi gerente directo era Ricardo Gutiérrez y él era mi jefatura directa.
También estd mi compafiero de ese entonces Juan Lagos. El llevaba en ese entonces mds
tiempo que yo en AMR.

Sobre como se desarrollé esa auditoria y sus aspectos mds significativos, yo recién llegué
el 2019, uno prepara el Memo con los requerimientos de autoria, y se lo entrega al
Gerente, quien se lo hace llegar al contacto con el cliente. Editorial Médica tenia distintos
tipos de filiales, la persona de contacto derivaba a las otras filiales los requerimientos
que debian enviar. Yo no recuerdo quién era esta persona de contacto, pero era alguien
de la Editorial Médica Panamericana S.A.
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La persona de contacto nos pasaba la informacion de los otras filiales, ellos nos
mandaban los estados financieros consolidados de las otras filiales, con esta informacion
solicitdbamos informacidn de respaldo de cotejo, y con eso haciamos las conciliaciones
bancarias, las confirmaciones con el o los abogados de Editorial Médica, y las
confirmaciones con los bancos. Luego, nosotros lo dejadbamos en un papel de trabajo
documentado, en este caso, en un archivo Excel.

Sobre si yo elaboré el papel de trabajo “Revision de consolidado 2018”, nosotros
podiamos hacer un borrador, y la revision final la hacia el gerente de auditoria de AMR,
él realizaba la revision final y daba el visto bueno. No sé si efectivamente el afio 2018,
nosotros en AMR éramos dos auditores y el gerente, asi que también pudo haberlo hecho
el documento mi compariero Juan Lagos.

Respecto a quien efectud los procedimientos descritos, en cuanto a:

“1. Solicitar los estados Financieros Auditados de cada una de las Filiales de la entidad
en el Extranjero, en formato PDF, Excel y Fisicos

2. Efectuar la consolidacion (este se realiza manualmente), sumando cada uno de los
rubros de las cuentas de los estados financieros de las filiales.

3. Realizar Hoja de trabajo de las cuentas por cobrar y pagar de las entidades
relacionadas.

4. Terminado el PT de consolidacion se procede a la confeccidon del informe en formato
Word, las notas de los estados financieros y dictamen respectivo.

5. Posteriormente se procede a traspasar la informacion de los EEFF en formato XBLR a
través del archivo proporcionado por la empresa externa CTI Consultores”.

Respecto del procedimiento sefialado en el punto 1. Solicitar los estados financieros, esos
se los enviaban directamente el gerente. Estos estados financieros llegaban fisicamente
a la empresa, esto eran los estados financieros de las otras filiales que ya estaban
auditados. No recuerdo quién los remitia.

El proceso descrito en el numero dos, podria haberlo hecho yo o Juan Lagos, uno de los
dos.

El procedimiento sefialado en el numero 3, ese lo hizo Juan Lagos.

El procedimiento N. 4 eso también lo pudimos hacer yo o Juan Lagos. Se presentaba al
gerente, él hacia la revision final y daba el visto bueno.

El procedimiento N. 5 lo hacia o don Ricardo Gutiérrez o Juan Lagos.

Una vez que se recibia la informacion, ésta se revisaba y se confeccionaban los papeles
de trabajo. Estos tienen una estructura, que dice por ejemplo cuales son las
aseveraciones de auditoria que se pretende cubrir, qué se solicitd y hay una conclusion y
al final los papeles de trabajo también son revisados por el gerente.

Sobre si conoci o interactué con el Sr. Francisco Chales, en el desarrollo de la auditoria
del afio 2018 a Editorial Médica Panamericana, no lo conozco, pero me parece que él era
la persona que enviaba la informacion desde acd en Chile o el extranjero, no recuerdo
bien.

Sobre quién enviaba los estados financieros a la CMF, don Ricardo Gutiérrez cargaba
toda la informacion en la pdgina de la CMF. El subia la informacidn a la plataforma.”
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5. Declaracién del Sr. Francisco Chales Carcamo, de fecha 15 de julio de 2022, quien sefalé
principalmente lo siguiente:

“Soy el encargado de recursos humanos en la agencia de aduanas Mewes. Trabajo aqui
desde hace doce afios. Soy el encargado de remuneraciones, todo el proceso y ademds
de la capacitacion y evaluacion de desempefio.

Sobre si presto servicios de contabilidad a la sociedad Editorial Médica Panamericana
S.A, sefiald: Si, presto servicios a honorarios. Me parece que fue en el afio 2018, 2019 y
el afio 2020 cerraron. Yo presté estos servicios yo solo. Yo llevo contabilidades
particulares. La Editorial Médica Panamericana S.A. me contactd, después ellos me
enviaban la informacion. El contacto no fue personal, fue por teléfono.

Posteriormente yo le enviaba la informacion de los estados financieros a un auditor
externo, al Sr. Ricardo Gutiérrez. Yo fui contactado por el Sr. Norbis, no por el Sr.
Gutiérrez.

El contacto con don Fernando Norbis fue solo para contratar mis servicios y él me enviaba
todos los meses la informacion de la cuenta en ddlares.

Yo le entregaba la informacion a Ricardo Gutiérrez porque él estaba acd en Santiago, en
Chile.

Las boletas de honorario iban a nombre de la empresa, de la Editorial, pero tenia otra
razon social, las boletas iban a nombre de Editorial Médica Panamericana S.A. y yo emiti
las boletas de servicio como persona natural.

La transferencia bancaria de pago la hacian a veces los auditores externos. La Editorial
les pagaba a los auditores externos y ellos me hacian la transferencia.

AGD Limitada se llama la empresa a la que le facturaba, el RUT es 76.249.754-9. Los
auditores me entregaban la informacion, parece que le pagaban por servicios varios.
Seguramente ellos recibian el total del pago y ellos me pagaban por mis servicios, no sé
por qué la boleta que emitia era a nombre de AGD Limitada y no a nombre de la Editorial
Meédica Panamericana S.A.

Sobre qué sociedad es AGD Limitada, sefialé: No sé, yo no la conozco.

Sobre quién le indico que la boleta debia ser emitida a la sociedad AGD Limitada,
respondio: Uno de los auditores externos me indico esto. Generalmente, Ricardo
Gutiérrez.

Respecto de cudnto cobro por el servicio de contabilidad, respondid: Eran 200.000, era
poco movimiento, era cada dos o tres meses. Este pago era mensual. Yo emitia boleta
cada dos o tres meses, y el monto eran $200.000, 5250.000, 5300.000, el monto era
variable y comprendia el total del periodo.

En relacion a qué consistia la prestacion que hacia, comentd: Eran la confeccion de los
estados financieros individuales con la informacion que enviaba don Fernando Norbis. Y
esa informacion me la enviaban a través de DHL o de otras empresas de Courier. Me
entregaban la informacion fisica, eran copias en todo caso.

Respecto de como fue contratado para prestar servicios de contabilidad para Editorial
Meédica Panamericana S.A., respondio: Esto ya lo dije, me llamé Fernando Norbis. No sé
como dio conmigo Fernando Norbis, yo estoy en las pdginas, en LinkedIn y en varias
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nacionales. No me recomendd la empresa auditora. Respecto de con quien acordé de mis
honorarios fue con él mismo, don Fernando Norbis y me los pagaba el auditor externo.

Sobre con quién o quiénes y como fue acordado de que sus honorarios sean pagados por
medio del auditor externo, respondio: Ellos no tenian personas contratada en Chile y él
me dijo que no iba a pagar a los honorarios, y que les emitiera una boleta de honorarios.
Ellos me solicitaron una boleta, la Editorial, y yo le facturé ahi. Ellos no me dijeron, no
pacté con ellos. Porque la empresa le transferia a los auditores externos. Yo estaba
cobrando por el servicio. Fernando Norbis no me dijo cdmo me iban a pagar. Eso me lo
dijo después la empresa de auditoria externa.

En relacion a que servicios presto AMR a Editorial Médica Panamericana S.A., comento
que: A AMR Auditores yo no le presté servicios. No, yo no sé qué servicios presto AMR a
Editorial Médica Panamericana. Hace afios trabajé con ellos, debe ser hace quince afios
atrds.

Yo le enviaba la informacion a Ricardo Gutiérrez porque eran sus auditores externos de
la Editorial Médica. No sé si el auditor externo es AMR o Ricardo Gutiérrez.

Sobre como y sobre qué bases se fijaron sus honorarios por los servicios de contabilidad
y si fueron efectivamente pagados, y de qué manera fueron pagados, respondio: Los
auditores externos me pagaban por transferencia bancaria, generalmente. La secretaria
de Ricardo Gutiérrez hacia la transferencia, desde la cuenta de él me imagino. Todos mis
servicios fueron pagados.

Respecto de qué forma participé en la contabilidad efectuada a la sociedad Médica
Panamericana S.A, respondio: Solamente yo, porque mi colega no aparecia en los
estados financieros. Hice los balances y los estados financieros. Balance anual y el estado
financiero anual, del 2018 y 20189.

En relacion a quién le proporciond la informacion y documentacion para la confeccion de
la contabilidad. ¢ Por qué medios se le hizo entrega de estos antecedentes? ¢ Con qué
periodicidad?, indicd: Estd respondido ya. Don Fernando Norbis, me enviaba copias. De
Estados Unidos me enviaba las copias fisicas. Me enviaba las copias fisicas, no sé de
donde venian, por Courier desde fuera de Chile.

En relacion a como se comunicaba el Sr. Fernando Norbis antes de enviar la informacion,
comento: No, ya teniamos una fecha y él no se comunicaba conmigo. Me llegaba todos
los meses. Conversdbamos pocas veces con Fernando Norbis.

Sobre si realizd los estados financieros consolidados de la Editorial Médica
Panamericana S.A. Sefiale qué evidencia existe de que Ud. confecciond los estados
financieros consolidados de Editorial Médica Panamericana del afio 2018 respondio: Si,
yo los hice. Tengo los balances enviados, firmados.

En relacion a quién le enviaba los balances de las otras filiales para hacer los
consolidados, sefiald: los enviaba Fernando o a veces Gutiérrez. Me los enviaba
fisicamente, generalmente.
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En relacion a de qué forma envié esos balances, respondid: Los balances se los enviaba
a Ricardo Gutiérrez. A veces se los enviaba en papel y a veces en correo, porque los
imprimia y los firmaba.

Sobre si tiene ese estado financiero todavia, sefiald: Si. No lo tengo a mano.

Sobre si conoce al Sr. Fernando Enrique Norbis Ferndndez, sefiald: Personalmente no,
solo lo conozco por teléfono, y después ya no nos comunicamos.

Respecto a qué relacion tiene Ud. con AMR ¢Con quién se contacta? ¢Quién es su
interlocutor?, indicé que: No tengo contacto con AMR. Yo me contactaba con el auditor
externo que es Sr. Ricardo Gutiérrez, yo me contactaba con él por teléfono.

Respecto de las declaraciones del Sr. Fernando estas declaraciones dadas por el Sr.
Fernando Norbis Ferndndez ante la CMF el dia 5 de mayo de 2022, en las cuales sefiald
que: “Se contrato los servicios de auditoria y contabilidad de una empresa del mercado.
AMR Consultores y Auditores. Esa empresa tiene un equipo que lleva la auditoria y otro
equipo hace contabilidad e impuestos. Creo que estdn separados. AMR confecciono los
estados financieros de la sociedad”, comentd: Yo creo que hay una relacion entre Ricardo
Gutiérrez y AMR, pero yo le enviaba la informacion. No se acuerda seguramente,
seguramente ellos le dieron el dato mio, que yo hace unos afios habia trabajado con
ellos, incluso no sé si vino. Yo mds allg de eso no lo sé. Sequramente porque Ricardo
Gutiérrez pertenecié a AMR.”

Il. DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO.

I.1. CARGOS FORMULADOS.

A través del Oficio Reservado Ul N°900, de fecha 8
de agosto de 2022, que rola a fojas 0302 del expediente administrativo, el Fiscal de la Unidad
de Investigacién formulé cargos a los Investigados, en los siguientes términos:

“1.Respecto de AMR Auditores Consultores SPA y
a los Sres. Andrés Morales Romero y Ricardo Gutiérrez Mora:

Infraccion a lo dispuesto en los articulos 239, 246 y
248 de la Ley N°18.045 que establecen las obligaciones de las empresas de Auditoria Externa en
relacion a las Secciones AU 200 (pdrrafos 12, 17, 18, 19, 20, A19, A24 y A31), AU 220 (pdrrafos
10, 17, 18, 19, A14 y A16), AU 500 (pdrrafos 4, 6, A3y A6) y AU 700 (pdrrafos 13, 14, 15, 16, 17
y 18) de las NAGAs N°71, por cuanto, incumpliendo los deberes de juicio y escepticismo
profesional, el estandar de cuidado y diligencia, y el deber de supervision y revision de los
trabajos, no se dispuso de la evidencia de auditoria suficiente y apropiada para alcanzar las
conclusiones razonables sobre las cuales basar y emitir opiniones de auditoria de los estados
financieros terminados al 31 de diciembre de 2018 de Editorial Médica Panamericana S.A.,
Sociedad Inmobiliaria Autédromo y Campo de Deportes Las Vizcachas Limitada y Compaiiia por
Acciones, ambos suscritos por el Sr. Ricardo Gutiérrez Mora, como respecto del informe de
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auditoria de los estados financieros al 31 de diciembre de 2018 de Transa Securitizadora S.A.,
suscrito por el Sr. Andrés Morales Romero.

De esa forma, los informes de auditoria emitidos
por la Auditora al 31 de diciembre de 2018, no se fundan en técnicas y procedimientos de
auditoria que otorguen un grado razonable de confiabilidad, proporcionen elementos de juicio
suficientes, y su contenido sea veraz, completo y objetivo.

Asimismo, la Auditora y los Sres. Andrés Morales
Romero y Ricardo Gutiérrez Mora, no dieron cumplimiento a lo dispuesto en la seccion Ill “De
las politicas y procedimientos”, Parte Il de “Aplicacion de la auditoria y normas de control y
calidad”, subseccion de “Aplicacion”, subseccion de “Papeles de trabajo” y subseccion de “Tipo
de opinion”; Parte IV de “Requisitos de idoneidad técnica”, subseccion de “Debido cuidado y
diligencia profesional” y Parte V de “Responsabilidad del auditor, secreto profesional y
tratamiento de irreqularidades detectadas”, subseccion de “Responsabilidad” del Reglamento
Interno de AMR Auditores Consultores SPA vigente al momento de emitir su opinion sobre los
estados financieros terminados al 31 de diciembre de 2018, confeccionado de acuerdo a lo
sefialado en el inciso 3° del articulo 240 de la Ley N°18.045 y a la Norma de Cardcter General
N°275 de fecha 19 de enero de 2010.

2. Respecto de AMR Auditores Consultores SPA y
el Sr. Ricardo Gutiérrez Mora:

Infraccion al articulo 242 de la Ley N°18.045, que
establece, respecto de las sociedades auditadas sujetas a fiscalizacion, que las empresas de
auditoria externa no podrdn prestar simultdneamente servicios de auditoria externa y servicios
de desarrollo y presentacion de estados financieros, por cuanto, en la evidencia de auditoria
relativa a la revision de los estados financieros de Editorial Médica Panamericana S.A.
terminados al 31 de diciembre de 2018, se constatd la existencia de tres papeles de trabajo que
registran manifiestamente que el equipo de auditores de AMR confecciond los estados
financieros y las notas explicativas respectivas..

Por otra parte, de acuerdo a lo previamente
expuesto no se dio cumplimiento a la Parte Il de “Requisitos de Independencia” del Reglamento
Interno de la Auditora.”.

1.2. ANALISIS DE LOS HECHOS CONTENIDOS EN EL
OFICIO DE CARGOS.

El Fiscal analizé las infracciones por las que se
formularon cargos, en los siguientes términos:

“En el marco de la Politica de Fiscalizacion de la
CMF y en cumplimiento de sus funciones de fiscalizacion de las Empresas de Auditoria Externa,
por medio del Oficio Ordinario N°19.585/2020 de fecha 8 de mayo de 2020, la Intendencia de
Supervision del Mercado de Valores, solicité a la empresa auditora AMR, la totalidad de los
papeles de trabajo relacionados con las auditorias de los estados financieros al 31 de diciembre
de 2018, de las sociedades Las Vizcachas y EMP, cuyos informes del auditor presentaron
opiniones sin modificaciones y fueron suscritos por el socio de la empresa de auditoria externa,
Sr. Ricardo Gutiérrez Mora, los dias 27 y 29 de marzo de 2019, respectivamente.
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Asimismo, se solicitaron esos antecedentes

respecto de la sociedad Transa, que presentd un informe del auditor con opinion sin
modificaciones y fue suscrito por el socio de la empresa de auditoria externa, Sr. Andrés Morales
Romero, el 22 de marzo de 2019. Para esas auditorias regian las NAGAs N°71.

Del proceso de fiscalizacion, se pudo verificar lo
siguiente:

A. Respecto de la exigencia de suficiente y
apropiada evidencia de auditoria para poder alcanzar conclusiones razonables sobre las
cuales basar la opinion del auditor.

1. Documentacion que no cumple los

términos de documentacion de auditoria.

Sociedad Las Vizcachas

En la documentacion de auditoria,
proporcionada a este Organismo relativa a la sociedad Las Vizcachas, se presento el documento
Excel denominado “PT Auditoria Las Vizcachas 31-12-2018”, el que contenian varias hojas que
registraban informacion de diversos rubros de los estados financieros de la sociedad auditada.
En estos se presentaron las siguientes situaciones:

1. En la Hoja de Excel “OAFC”, titulada
como “Otros activos financieros corrientes”, se observo que las cifras registradas por el auditor
no resultaron consistentes con el saldo de MS5236.298 del rubro presentado en los estados
financieros al 31 de diciembre de 2018.

2. En la Hoja de Excel “DXC”, titulada
como “Documentos por cobrar”, se observo que en los estados financieros de la sociedad
auditada no se registré un rubro denominado de esa manera, por lo cual, se entendié que la
informacion se referia a los rubros “Documentos por cobrar a asociados, corrientes” y
“Documentos por cobrar a asociados, no corrientes”, no obstante, las cifras registradas por el
auditor no resultaron consistentes con los saldos de M$509.376 y M553.447 respectivamente,
presentados en dichos rubros al 31 de diciembre de 2018.

3. En la Hoja de Excel “OACTIVOS”,
titulada como “Otros activos”, tal como en el caso anteriormente mencionado, en los estados
financieros no se registré un rubro denominado de esa manera, por lo cual, se entendio que la
informacion se referia los rubros “Otros activos financieros, corrientes” y/o “Otros activos no
financieros, corrientes”, no obstante, las cifras registradas por el auditor no resultaron
consistentes con los saldos de M$236.298 y M$173.589 respectivamente, presentados en dichos
rubros al 31 de diciembre de 2018.

4, En la Hoja de Excel “OPFC”, titulada
como “Otros Pasivos financieros corrientes”; cuyo saldo al 31 de diciembre de 2018, ascendia a
MS27.963, segun el documento estaba compuesto por tres cuentas. Se registré un
procedimiento de auditoria asociado a una de estas cuentas, lo que correspondio a la revision
de un monto equivalente a M510.110, no obstante, en el documento no se presentd informacion
respecto al juicio profesional establecido para determinar el alcance de la revision.
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5. En la Hoja de Excel “CXPCYOCP”,
titulada como “Cuentas Comerciales y Otras cuentas por pagar”, nuevamente se hace mencion
a una denominacion que no era exacta a la de los estados financieros, por lo cual se asumio que
la informacion se referia al rubro “Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar,
corrientes”, no obstante, las cifras registradas por el auditor no resultaron consistentes con el
saldo del rubro equivalente a MS61.261 presentado al 31 de diciembre de 2018. Asimismo, se
registro un procedimiento de auditoria asociado a una de las cuentas que componian los rubros,
lo que correspondié a la revisién de un monto equivalente a MS11.513, no obstante, en el
documento no se presentd informacion respecto al juicio profesional establecido para
determinar el alcance de la revision.

6. En las hojas de Excel denominadas,
“PXBA” titulada como “Provision por beneficio a los empleados”; “OPASIVO”, titulada como
“Otros activos PASIVOS”; y, “Otras provisiones”, titulada como “Provisiones”, solo se presentan
saldos de cuentas sin evidencia de revision.

De esta forma, se observo que la informacion
registrada en gran parte de los papeles mencionados, no resultaba consistente con los saldos
registrados en los distintos rubros de los estados financieros de la sociedad auditada. Asimismo,
se verificoé que la documentacidon no presento referencias cruzadas hacia los respectivos saldos,
lo que implicé que el auditor no precisé de manera adecuada la composicion de los rubros en
revision.

Por otra parte, todos los saldos de los rubros y
cuentas detallados anteriormente, que se encontraban registrados en el archivo Excel “PT
Auditoria Las Vizcachas 31-12-2018”, (salvo los casos expuestos de manera particular), no
presentaron evidencia de procedimientos de auditoria.

En ese contexto, cabe mencionar que, el pdrrafo
6 de la Seccion AU 230 de las NAGAs, en relacion a la “Documentacion de auditoria”, sefiala que
corresponde a “El registro de los procedimientos de auditoria efectuados, evidencia pertinente
de auditoria obtenida y conclusiones alcanzadas por el auditor (también términos tales como
papeles de trabajo son utilizados a veces).”.

Asimismo, el pdrrafo 8 de esa seccion dispone
que la documentacion de auditoria deberia ser suficiente para permitirle a un auditor
experimentado, que no tenga una conexién previa con la auditoria, comprender (i) la naturaleza,
oportunidad y alcance de los procedimientos de auditoria efectuados para cumplir con las
NAGAs y con los requerimientos legales y regulatorios aplicables; (ii) los resultados de los
procedimientos de auditoria efectuados y la evidencia de auditoria obtenida, y; (iii) hallazgos y
temas significativos que surgieron durante la auditoria, las conclusiones alcanzadas sobre éstos
y los juicios profesionales significativos efectuados para alcanzar esas conclusiones.

Es asi que en, la documentacion mencionada, no
se constato la existencia de evidencia que cumpliese con los términos de documentacion de
auditoria tal como lo disponen las NAGAs. Aquellos datos tampoco permitieron que un auditor
experimentado sin conexion previa, comprendiese si la informacion registrada permitia de
alguna manera al auditor alcanzar conclusiones y de qué manera se pudo lograr aquello.

Sociedad Transa
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En la documentacion de auditoria proporcionada

a este Organismo relativa a la sociedad Transa, se presentaron las siguientes situaciones:

1. En el documento Excel denominado “C -
Empresas Relacionadas”, se registraron en las hojas “CtaxCobrarPatrim.” y “DctoxPagar”, los
andlisis contables de la sociedad auditada, no obstante, en éstos no se presentaban evidencias
de revision por parte del auditor.

De esta manera, no se observo evidencia de
procedimientos de auditoria tendientes a verificar los saldos de M$92.913 y M517.538 de los
rubros “Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes” y “Cuentas por pagar a
entidades relacionadas, corrientes” respectivamente, al 31 de diciembre 2018. Por lo tanto,
tampoco se observaron procedimientos orientados a verificar las revelaciones y saldos
presentados en la “Nota 9. Saldos y transacciones con Partes Relacionadas” de los estados
financieros de la sociedad auditada.

2. En el documento Excel denominado “K -
1 Otros Activos Financieros y No Financieros”, especificamente, en las hojas “K2-1 O.A FIN. CTE”,
“Contrato Cobranza”, “Mutuos”, “K2-2 O.A NO FIN. CTE” y “Otras Inversiones” se registraron los
andlisis contables de la sociedad auditada, pero en ellos, no se presenta evidencia de revision
por parte del auditor de las partidas de los saldos de las cuentas “Contratos de Mutuos
Hipotecarios”, “Contratos de Arriendo compromiso lo de compraventa” y “Contratos de Mutuos
Hipotecarios Rematados” que componian los rubros “Otros activos financieros corrientes” y
“Otros activos no financieros corrientes” al 31 de diciembre de 2018.

De esta manera, no se observo evidencia de
procedimientos de auditoria tendientes a verificar los saldos de M5146.566 y M5186.027 de los
rubros “Otros activos financieros corrientes” y “Otros activos no financieros corrientes” al 31 de
diciembre de 2018, respectivamente. Por lo tanto, tampoco se observo en la documentacion
procedimientos para verificar las revelaciones y saldos presentados en la “Nota 5. Otros Activos
Financieros Corrientes” y en la “Nota 6. Otros Activos No Financieros Corrientes” de los estados
financieros de la sociedad auditada.

3. En el documento Excel denominado “I2-
Personal - Remuneraciones”, especificamente en la hoja “12-2 REMUNERACIONES”, no se
observé evidencia de procedimientos de auditoria tendientes a verificar el saldo de M5175.312
del rubro “Gastos por beneficios a los empleados” al 31 de diciembre de 2018. Por lo tanto,
tampoco se observd evidencia de procedimientos orientados a verificar las revelaciones y saldos
presentados en la “Nota 16. Gasto por Beneficio a los Empleados” de los estados financieros de
la sociedad auditada.

4. En el documento Excel denominado “L -
Otras Cuentas de Resultado” no se observd evidencia de procedimientos de auditoria tendientes
a verificar el saldo de M545.052 del rubro “Otros gastos, por naturaleza” al 31 de diciembre de
2018. Por lo tanto, tampoco se observo evidencia de procedimientos orientados a verificar las
revelaciones y saldos presentados en la “Nota 17. Otros Gastos por Naturaleza” de los estados
financieros de la sociedad auditada.

5. En el documento Excel denominado “S -
Otras cuentas por Pagar” no se observo evidencia de procedimientos de auditoria tendientes a
verificar el saldo de MS163.546 del rubro “Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por
pagar” al 31 de diciembre de 2018. Por lo tanto, tampoco se observo evidencia de
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procedimientos orientados a sustentar las revelaciones y saldos presentados en la “Nota 11.
Cuentas Comerciales y Otras Cuentas Por Pagar” de los estados financieros de la sociedad
auditada.

2. Falta de evidencia de procedimientos

de auditoria

En el proceso de revision efectuada por este
Servicio, a la documentacion proporcionada por AMR relativa a la auditoria efectuada a la
sociedad las Vizcachas, se pudo constatar la falta de evidencia de procedimientos de auditoria
respecto a los rubros de los estados financieros de “Efectivo y Equivalentes al Efectivo”,
“Deudores y otras cuentas por cobrar, corrientes”, “Cuentas por cobrar a relacionadas, no
corrientes”, “Propiedades, Planta y Equipos”, “Otras Provisiones, corrientes” y “Otras
provisiones, no corrientes” al 31 de diciembre de 2018.

Por otra parte, en la documentacion de auditoria
de la sociedad EMP, especificamente, en los archivos Excel denominados “Efectivo y
Equivalentes al Efectivo”, “Deudores Comerciales”, “Empresas Relacionadas”, “Cuentas
Comerciales y Otras cuentas por Pagar”, “Provisiones” y “Gasto Administracion”, no se constato
evidencia de procedimientos de auditoria para verificar los saldos registrados al 31 de diciembre
de 2018.

En la revision efectuada por este Servicio, a la
documentacion proporcionada por la Auditora relativa a la auditoria de la sociedad Transa, se
pudieron constatar las siguientes situaciones:

1. No existe evidencia de procedimientos
de auditoria para verificar los saldos al 31 de diciembre de 2018, presentados en el “Estados de
flujos de efectivo, método directo” y en el “Estado de Cambios en el Patrimonio Consolidado”.

2. No existe evidencia de memordndums
técnicos de evaluacion de impacto en la auditoria de estados financieros de la aplicacion de
prdcticas contables complejas, como era, la aplicacion y efecto de la NIIF 9 y NIIF 15, segun
revelé la Administracion de la entidad en la nota “2. Criterios Contables Aplicados”, literal “g)
Evaluacion de los efectos de la NIIF 9 NIIF 15 en los estados financieros de la sociedad”.

3. No existe evidencia de memordndums
técnicos de evaluacion de impacto en la auditoria de estados financieros de la aplicacion de
prdcticas contables complejas, como eran, la aplicacion y efecto de la exencion de consolidar los
patrimonios separados, revelados por la Administracion en la nota “2. Criterios Contables
Aplicados”, literal “i) Exencion de consolidacion de los Patrimonios Separados.”

4. No existe evidencia de procedimientos
de auditoria respecto a los rubros “Activos por impuestos diferidos” e “Ingresos de actividades
ordinarias” de los estados financieros de la sociedad auditada.

En virtud de ello, se pudo establecer que,
respecto a los saldos asociados a los rubros mencionados previamente, no se presentan
procedimientos de auditoria efectuados por la Auditora, ni evidencias de auditoria, ni
conclusiones basadas en los procedimientos de auditoria, no dando cumplimiento asi, a las
disposiciones de las NAGAs respecto a la necesidad de evidencia de auditoria suficiente y
apropiada para respaldar la opinion y el informe del auditor.
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De esta forma, de acuerdo a lo expuesto en los

puntos 1y 2 de este apartado, la falta de documentacion de auditoria, implicé necesariamente
que la Auditora no efectud procedimientos de auditoria para cuentas significativas dentro de los
estados financieros de Las Vizcachas, EMP y Transa al 31 de diciembre de 2018 y, en
consecuencia, no logro obtener suficiente y apropiada evidencia de auditoria, que le permitiese
reducir el riesgo de auditoria a un nivel aceptablemente bajo, para poder alcanzar conclusiones
razonables sobre las cuales basar su opinion.

En definitiva, la Auditora no logré obtener
evidencia de auditoria suficiente y apropiada, al no disefiar y efectuar procedimientos de
auditoria que permitiesen alcanzar conclusiones razonables sobre las cuales basar su opinion,
en otras palabras, no existe evidencia de auditoria necesaria para respaldar las opiniones del
informe del auditor.

En conclusion, las auditorias realizadas por AMR
y por los socios, Sres. Morales y Gutiérrez, no permitieron concluir adecuadamente sobre la
razonabilidad de los estados financieros de las sociedades auditadas en el afio 2018, al no poder
verificar adecuadamente si los saldos registrados en los estados financieros no presentaban
representaciones incorrectas significativas.

No obstante, lo anterior la Auditora y los socios,
igualmente emitieron informes sin modificaciones, especificamente, el Sr. Morales suscribio el
informe de auditoria de la sociedad Transa y el Sr. Gutiérrez de las sociedades Las Vizcachas y
EMP, infringiendo con ello las disposiciones de las NAGAs que mds adelante se detallaran.

En virtud de lo anterior se constaté que AMR y los
socios Sres. Morales y Gutiérrez no realizaron debidamente: (i) los eximenes de respaldos y
antecedentes que conformaban la contabilidad y los estados financieros; (ii) la evaluacion de los
principios de contabilidad utilizados; y (iii) las conclusiones respecto de si la presentacion general
de los estados financieros de Las Vizcachas, EMP y Transa del afio 2018 estaban exentas de
errores significativos y si cumplian con los estdndares relevantes en forma cabal, consistente y
confiable, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 239 de la Ley N°18.045.

De ese modo, para la Unidad de Investigacion es
posible estimar que los respectivos informes de auditoria emitidos por la Auditora y por los Sres.
Morales y Gutiérrez no se encontraban debidamente fundados en técnicas y procedimientos de
auditoria que otorgaran un grado razonable de confiabilidad, proporcionaran elementos de
juicio suficientes, cuyo contenido fuera veraz, completo y objetivo, al no efectuar los
correspondientes exdmenes y expresiones de las opiniones profesionales independientes sobre
los estados financieros terminados al 31 de diciembre de 2018 de Las Vizcachas, EMP y Transa,
conforme a lo dispuesto en las NAGAEs, infringiendo con ello, lo dispuesto en los articulos 246 y
248 de la Ley N°18.045.

En relacion a lo anterior, es preciso dar cuenta
que las NAGAs en sus pdrrafos 13 y 14 de la Seccion AU 700 sefialan que, los auditores debieran
formarse una opinion respecto a si los estados financieros estdn presentados razonablemente,
en todos los aspectos significativos, de acuerdo con el marco financiero para la preparacion y
presentacion de informacion financiera aplicable, y para ello, los auditores debieran concluir si
se ha obtenido una sequridad razonable respecto a si los estados financieros tomados como un
todo no tienen representaciones incorrectas significativas, ya sea debido a fraude o error. Para
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lograr dicha conclusion se debiera, entre otros, tomar en consideracion si se ha obtenido
suficiente y apropiada evidencia de auditoria.

En ese contexto, las NAGAs sefalan que, los
auditores debieran obtener suficiente y apropiada evidencia de auditoria para reducir el riesgo
de auditoria a un nivel aceptablemente bajo y asi alcanzar conclusiones razonables sobre las
cuales basar su opinion.

Ahora bien, respecto a si se ha obtenido
suficiente y apropiada evidencia de auditoria, las NAGAs disponen que ello es un tema de juicio
profesional, el cual es esencial para efectuar correctamente una auditoria, dado que las
interpretaciones de las NAGAs no pueden ser efectuadas sin aplicar el conocimiento y la
experiencia pertinentes a los hechos y las circunstancias; disponiendo, en tal sentido, que es
necesario considerar el juicio profesional en las decisiones relativas a si se ha obtenido suficiente
y apropiada evidencia de auditoria y si se requiere efectuar trabajo adicional para lograr los
objetivos de las NAGAs (§ 4, 6, A3 y A6 de la Seccion AU 500).

Por otra parte, dentro de los enunciados mds
relevantes, las NAGAs sefialan que los auditores deben mantener escepticismo profesional al
efectuar una auditoria de estados financieros, lo que implica una actitud que incluye una mente
cuestionadora, estar alerta a condiciones que pueden indicar una posible representacion
incorrecta debido a fraude o error, toda vez que ello es necesario para una evaluacion critica de
la evidencia de auditoria. Por ello, el escepticismo profesional con el que debe ejercer sus
funciones el auditor, también incluye la consideracion de la suficiencia y de lo apropiado de la
evidencia de auditoria obtenida en las circunstancias (§A24 de la Seccion AU 220).

Lo expuesto, tiene relacion con la Seccion AU 200
de las NAGAs, que trata las responsabilidades generales del auditor independiente al efectuar
una auditoria de estados financieros de acuerdo a las NAGAs, establece los objetivos generales
y explica la naturaleza y alcance de una auditoria disefiada para permitir al auditor
independiente cumplir con esos objetivos.

En tal sentido, esa Seccion establece en su
pdrrafo 12 que los objetivos generales del auditor son: (i) obtener una seguridad razonable
respecto a si los estados financieros tomados como un todo estdn exentos de representaciones
incorrectas significativas y, de ese modo, el auditor pueda expresar una opinion sobre si éstos
se presentan razonablemente -en todos los aspectos significativos- de acuerdo con un marco de
preparacion y presentacion de informacion financiera aplicable; e (ii) informar sobre los estados
financieros y comunicar segun lo requieren las NAGAs de acuerdo a los hallazgos del auditor.

Asimismo, la Seccion AU 200 establece una serie
de requerimientos que debieran ser considerados por el auditor a efectos de la realizacion de la
auditoria de estados financieros. Dentro de estos se dispone que el auditor debe: (i) actuar con
escepticismo profesional, lo que implica que éste debe planificar y efectuar una auditoria
reconociendo que pueden existir circunstancias que impliquen que los estados financieros
puedan estar representados incorrectamente en forma significativa (§17); (ii) ejercer juicio
profesional al planificar y efectuar una auditoria de estados financieros (§18), durante toda la
auditoria (A31); (iii) obtener una sequridad razonable, por lo que debiera obtener suficiente y
apropiada evidencia de auditoria para reducir el riesgo de auditoria a un nivel aceptablemente
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bajo, de modo que alcance conclusiones razonables sobre las cuales basar su opinion (§19); y
(iv) cumplir con todas las secciones de auditoria pertinentes a la auditoria misma (§20).

En relacion a ello, la guia de aplicacion contenida
en la Seccion AU 200 establece en su pdrrafo A19, los requerimientos éticos relacionados con la
auditoria a los estados financieros, entre estos, se dispone el estdndar de debido cuidado
profesional que debe ejercer el auditor al llevar a cabo sus responsabilidades. En tal sentido,
este requerimiento ético implica que el auditor deberd ejercer sus funciones en forma
competente y tener las apropiadas capacidades para efectuar la auditoria.

Por su parte, la Seccion AU 220 de las NAGAs,
trata del control de calidad para trabajos efectuados de acuerdo a las NAGAs y, asimismo, de
las responsabilidades especificas del auditor relacionadas con los procedimientos de control de
calidad en una auditoria de estados financieros.

En tal sentido, dentro de los requerimientos
relativos al desemperiio del trabajo, establece en su pdrrafo 10, la responsabilidad general del
socio a cargo del trabajo por la calidad de las auditorias practicadas. En tal sentido, los pdrrafos
17, 18 y 19, disponen que el socio a cargo del trabajo debe hacerse responsable: (i) de la
direccion, supervision y desempefio del trabajo de auditoria de acuerdo con las normas
profesionales, requerimientos legales y regulatorios aplicables y las politicas y procedimientos
de la firma, y asimismo de lo apropiado del informe del auditor de acuerdo a las circunstancias
(§17); (ii) de que las revisiones se efectuen de acuerdo con las politicas y procedimientos de
revision de la auditora (§18); y (iii) de satisfacerse que se ha obtenido suficiente y apropiada
evidencia de auditoria para respaldar las conclusiones resultantes y para la emision del informe
del auditor, ello mediante una revision de la documentacion de auditoria y una reunion de
andlisis con el equipo de trabajo (§19).

En relacion a lo anterior, la guia de aplicacion
contenida en la Seccion AU 220, en cuanto al desempefio del trabajo, en el pdrrafo A14 sostiene
que la supervision del trabajo incluye: (i) la realizacion de un seguimiento del avance del trabajo
de auditoria; (ii) la consideracion de la competencia y capacidades de los miembros individuales
del equipo de trabajo, incluyendo si tienen suficiente tiempo para efectuar su trabajo, entienden
sus instrucciones y el trabajo estd siendo efectuado de acuerdo con el enfoque planificado para
el trabajo de auditoria; (iii) centrar la atencién en los hallazgos o temas significativos que surgen
durante el trabajo de auditoria, tomando en consideracion su importancia y modificando
apropiadamente el enfoque planificado; y (iv) la identificacion de los asuntos para consultar o
considerar durante el trabajo de auditoria por los miembros calificados del equipo de trabajo.
Adicionalmente, en cuanto al desempefio del trabajo, la NAGA recién citada establece (§A16) la
responsabilidad por las revisiones, ejemplificando casos de éstas. En tal sentido sefiala que una
revision consiste en considerar si: (i) el trabajo ha sido efectuado de acuerdo con normas
profesionales y requerimientos legales y requlatorios; y (ii) los hallazgos y temas significativos
han sido identificados para ser analizados con mayor atencidn, entre otros.

De acuerdo a las NAGAs mencionadas, la
ausencia de procedimientos de auditoria en la revision de cuentas significativas de los estados
financieros de Las Vizcachas, EMP y Transa dan cuenta que los socios a cargo de las auditorias,
Sres. Morales y Gutiérrez, no efectuaron la debida supervision al trabajo ejecutado, por cuanto
no consideraron en su revision si éste fue realizado de acuerdo a las NAGAs; si la informacion
obtenida era pertinente y fiable a efectos de ser utilizada como evidencia de auditoria; si el
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trabajo efectuado sustentaba las conclusiones alcanzadas; y si los objetivos de los
procedimientos en el trabajo habian sido logrados, segun lo dispone el pdrrafo A16 de la Seccion
AU 220 de las NAGA:s.

En virtud de ello, la falta de la debida diligencia,
cuidado y escepticismo profesional en la labor de direccion y supervision exhibida por parte de
los Sres. Morales y Gutiérrez, fue determinante en la inexistencia de procedimientos de auditoria
y en el incumplimiento a las disposiciones de las NAGAs, particularmente, de aquellas relativas
a la necesidad de evidencia suficiente y apropiada auditoria (Seccion AU 500), cuestion que era
indispensable para verificar saldos que eran significativos en los estados financieros de la
sociedad auditada. No obstante, la importancia de efectuar procedimientos de auditoria
adecuados para obtener la requerida evidencia, la ausencia de éstos no fue subsanada por los
socios.

En dicho sentido, y tal como se ha mencionado, a
los auditores externos se les impone actuar con escepticismo profesional, lo que refuerza su
independencia y objetividad, y aumenta la confianza de los usuarios, tratdndose de una actitud
esencial para poder identificar e informar situaciones indicativas de posibles incorrecciones. El
escepticismo profesional importa una actitud que incluye una mentalidad inquisitiva y
evaluacion critica de la evidencia, con un continuo cuestionamiento sobre si la informacion
sugiere fraude o error, lo que en la especie no ocurrié en las auditorias practicadas a Las
Vizcachas, EMP y Transa.

En virtud de lo anteriormente expuesto, para esta
Unidad de Investigacion es posible establecer que se actud en infraccion de los objetivos
generales del auditor independiente sobre juicio y escepticismo profesional, estdndar de
diligencia y debido cuidado profesional, y las normas relativas a control de calidad y debida
direccion y supervision de los trabajos, dispuestas en los pdrrafos 12, 17, 18, 19, 20, A19, A24 'y
A31 de la Seccion AU 200 y en los pdrrafos 10, 17, 18, 19, A14 y A16 de la Seccion AU 220, y lo
dispuesto en los articulos 239, 246 y 248 de la Ley N°18.045. Asimismo, es posible establecer
que la Auditora y los Sres. Morales y Gutiérrez no dieron cumplimiento a lo establecido en los
pdrrafos 4, 6, A3 y A6 de la Seccion AU 500 y los pdrrafos 13, 14, 15, 16, 17 y 18 de la Seccion
AU 700 de las NAGAs, toda vez que al no efectuar procedimientos de auditoria, no se dio
cumplimiento al objetivo del auditor, cual es disefiar y efectuar procedimientos de auditoria que
le permitan obtener suficiente y apropiada evidencia de auditoria para poder alcanzar
conclusiones razonables sobre las cuales basar la opinion del auditor.

3. Incumplimientos __al __ Reglamento

Interno de la Auditora.

Ademds de lo expuesto, se constaté que la
Auditora y los Sres. Morales y Gutiérrez, al no efectuar procedimientos de auditoria que
otorgasen evidencia suficiente y apropiada, no dieron cumplimiento al Reglamento Interno de
la entidad vigente a la época de las auditorias en cuestion, toda vez que dicho Reglamento
establece lo siguiente:

1. Seccion Il “De las politicas y
procedimientos”, Parte | de “Normas relativas a procedimientos, control y andlisis de la
auditoria externa”, que sefiala que “Para la realizacion de auditorias externas el auditor deberd
aplicar las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas emitidas por el Colegio de Contadores
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de Chile, la normativa emitida por la Superintendencia de Valores y Seguros y las disposiciones
contenidas en este Reglamento.”.

2. Seccion Il “De las politicas y
procedimientos”, Parte Il de “Aplicacion de la auditoria y normas de control y calidad”,
subseccion de “Aplicacion”, que sefiala que “El auditor deberd obtener evidencia que sea
suficiente, competente y pertinente como fundamento de sus opiniones, comentarios y
recomendaciones.”.

Parte I, subseccion de “Papeles de trabajo”, que
dispone lo siguiente “El auditor deberd confeccionar un archivo completo y detallado mediante
papeles de trabajo de la labor efectuada y de las conclusiones alcanzadas.

Los papeles de trabajo, constituyen los
programas escritos con la indicacidon de su cumplimiento y las evidencias reunidas por el auditor
en el desarrollo de su tarea.”.

Parte Il, subseccion de “Tipo de opinion”, que
establece que “El auditor debe formarse una opinion sobre la razonabilidad de la informacion
que brindan los estados financieros, a menos que la evidencia obtenida no sea vdlida y suficiente
para hacerlo.

Esta opinidn se emitird luego de:

a) Terminadas todas las pruebas y evaluados sus resultados.

b) Efectuada la revision de eventos subsecuentes.

c) Obtenidas las aclaraciones necesarias de los responsables del ente auditado.

d) Completada la documentacion del trabajo de auditoria y conclusiones.

e) Finalizadas todas las revisiones necesarias y resueltos todos los problemas pendientes.”
3. Seccion Il “De las politicas y

procedimientos”, Parte IV de “Requisitos de idoneidad técnica”, subseccion de “Debido cuidado
y diligencia profesional”, que dispone que “El auditor deberd actuar con el debido cuidado y
diligencia profesional a los efectos de cumplir con las normas de auditoria, al llevar a cabo su
trabajo y al confeccionar su informe.

Proceder con el debido cuidado profesional
significa emplear correctamente el criterio para determinar el alcance de la auditoria y para
seleccionar los métodos, técnicas, pruebas y demds procedimientos que habrdn de aplicarse en
ella.”.

4. Seccion Il “De las politicas y
procedimientos”, Parte V de “Responsabilidad del auditor, secreto profesional y tratamiento de
irregularidades detectadas”, subseccion de “Responsabilidad”, que establece que “El auditor, en
la ejecucion de su tarea, serd responsable por el fiel cumplimiento de las disposiciones legales y
normas aplicables a la auditoria externa, por la seleccion de los métodos, técnicas y
procedimientos empleados en el curso del examen y por las opiniones que emita en sus informes.

Por otra parte, siendo la auditoria una actividad
de aplicacion de criterios y juicios profesionales, el auditor es responsable de cada una de las
opiniones que emita.

En virtud de lo analizado, la Auditora y los Sres.
Morales y Gutiérrez, no dieron cumplimiento a lo dispuesto en el reglamento interno de la
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Auditora, enviado a la CMF, en funcion de los requerimientos de la NCG N°275 y confeccionado
de acuerdo a lo sefialado en el inciso 3° del articulo 240 de la Ley N°18.045.

B. Sobre la confeccion de los estados
financieros consolidados

De acuerdo a la revision efectuada a los papeles
de trabajo de la auditoria practicada a EMP, se constato lo siguiente:

i. En el papel de trabajo denominado “Planeacion
del Trabajo 2018”, en la seccion “IV. Entendimiento de la entidad y de su entorno”, en su literal
“f. Control interno, que incluya la seleccion y aplicacion de politicas contables, ambiente de
emision de los estados financieros y estructura de los sistemas de informacion computarizados”,
se sefiala que “[...] los Estados financieros Consolidados finales preparados por el equipo de
Auditoria de AMR, en donde el equipo de auditoria envia los papeles de trabajo al gerente para
que este dé su visto bueno”. de trabajo denominado “Narrativa Proceso Consolidacion EMP”,
se indica que “Efectuados todos los ajustes correspondientes se procede a preparacion y
confeccion del Informe Consolidado, Estados Financieros y Notas explicativas todo de acuerdo
al formato establecido por la Comision de Mercado Financiero (CMF), entidad encargada de
supervisar y fiscalizar a la sociedad [...] C) Carga de informacidn de los Estados Financiero en
formato XBLR. [...] Terminados los estados financieros consolidados mds tarde se procede a
traspasar la informacion en formato XBLR a través del archivo proporcionado por la empresa
externa CT| Consultores, cuyo formato de archivo permite que la informacion se cargue en la
pdgina de la Comision para el Mercado Financiero (CMF)” (el destacado es nuestro).

ii. En la hoja Excel denominada
“CARATULA”, del papel de trabajo denominado “Revision de Consolidado 2018, se registraron
los siguientes procedimientos: “1 Solicitar los estados Financieros Auditados de cada una de las
Filiales de la entidad en el Extranjero, en formato PDF, Excel y Fisicos”; “2 Efectuar la
consolidacion (este se realiza manualmente), sumando cada uno de los rubros de las cuentas de
los estados financieros de la filiales”; “3 Realizar Hoja de trabajo de las cuentas por cobrar y
pagar de las entidades relacionadas.”; “4 Terminado el PT de consolidacion se procede a la
confeccion del informe en formato Word, las notas de los estados financieros y dictamen
respectivo.”, y; “5 Posteriormente se procede a traspasar las informacion de los EEFF en formato
XBLR a través del archivo proporcionado por la empresa externa CTI Consultores”.

De acuerdo a lo expuesto, dentro de los papeles
de trabajo de la auditoria efectuada a la sociedad Editorial Médica Panamericana S.A. el afio
2018, existen tres documentos en que se registréo manifiestamente que el equipo de auditores
de AMR, confecciond los estados financieros consolidados y las notas explicativas de ese
periodo, los cuales, de acuerdo a la evidencia de auditoria, fueron visados por el gerente de
auditoria. Todo ello pese a que, el desarrollo de dichas actividades comprometia la
independencia de los auditores.

En virtud de lo anterior, AMR no habria dado
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 242 de la Ley N°18.045, toda vez que la confeccion de
los mencionados estados financieros, dan cuenta de la prestacion simultdnea de servicios que
estdn expresamente prohibidos para las Auditoras durante la prestacion de servicios de
auditoria externa de estados financieros.

Asimismo, lo expuesto no da cumplimiento a la
Parte lll de “Requisitos de Independencia” del Reglamento Interno de la Auditora, que establece
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que “Ademds de los requisitos de idoneidad y experiencia profesional, lo profesionales que
conformen el grupo de auditoria deberdn ser independientes de la entidad a la que prestard sus
servicios de auditoria, asi como de su grupo o conglomerado financiero.”.

En efecto, la evidencia de auditoria previamente
expuesta, da cuenta que la Auditora no dio cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 242 de la
Ley N°18.045 y a las disposiciones de Independencia del Reglamento.

En consecuencia, y a partir de la base normativa
antes resefiada (articulos 239, 240, 246 y 248 de la Ley N°18.045, las NAGAs y el reglamento
interno), los hechos y medios de prueba descritos en las Secciones Il y lll de este Oficio, permiten
observar que, en el proceso de auditoria de los estados financieros de Las Vizcachas, EMP y
Transa terminados al 31 de diciembre de 2018 se configuran infracciones a las obligaciones que
le impone la legislacion y normativa vigente, por parte de la empresa auditora AMR Auditores
Consultores y los Sres. Andrés Morales Romero y Ricardo Gutiérrez Mora, especificamente, al
emitir los informes de auditoria sin evidencia suficiente y apropiada que los sustentaran, lo que
provoca un grave dafo a la fe publica del mercado financiero en tanto su calidad de garantes
de la fiabilidad y veracidad de la informacion financiera de las empresas sometidas a
fiscalizacion de la CMF.

Asimismo, y en relacidn a los estados financieros
de EMP terminados al 31 de diciembre de 2018, la evidencia de auditoria da cuenta que el equipo
de trabajo de AMR y el Sr. Ricardo Gutiérrez, confeccionaron los estados financieros
consolidados y las notas explicativas respectivas, infringiendo con ello lo dispuesto en el articulo
242 de la Ley N°18.045 y el reglamento interno de la Auditora.”.

11.3. DESCARGOS

Mediante presentacién de fecha 12 de septiembre
de 2022, los Investigados evacuaron sus descargos.

11.4. MEDIOS DE PRUEBA APORTADOS POR LOS
INVESTIGADOS EN EL PROCEDIMIENTO SANCIONATORIO.

1. Por Oficio Reservado Ul N°1.086 de 23 de septiembre de 2022, se decretd la apertura
de un término probatorio de 20 dias habiles.

2. Durante la vigencia del término probatorio, AMR acompafié la siguiente prueba
documental:

i. Documento denominado “Documento de planeacidn del trabajo” Editorial Médica
Panamericana S.A., auditoria al 31 de diciembre de 2018.
ii. Documento denominado “Documento de planeacién del trabajo” Sociedad
Inmobiliaria Autédromo y Campo de Deportes Las Vizcachas Limitada, auditoria al
31 de diciembre de 2018.
iii. Documento denominado “Documento de planeaciéon del trabajo” Transa
Securitizadora S.A., auditoria al 31 de diciembre de 2018.
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iv. Copia de correo electrénico denominado “Fwd: Cierre 2017 de Editorial Médica
Panamericana S.A. y Filiales” enviado por don Ricardo Gutiérrez con fecha 27 de
noviembre de 2018.

V. Copia de correo electrénico denominado “INFORME AUDITORIA Y ESTADOS
FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 — EDITORIAL MEDICA PANAMERICANA
ESPANA (MADRID)” enviado por dofia Mayte Delgado Garcia-Manso a don Andrés
Morales y don Ricardo Gutiérrez con fecha 20 de febrero de 2019.

Vi. Documento denominado “Detalle cambios al reglamento interno de auditoria”.
vii. Documento denominado “Normas y politicas de auditoria externa” de fecha 01 de
abril de 2010 de la Auditora AMR Auditores Consultores Ltda.
viii. Reglamento Interno de la Auditora AMR Auditores Consultores SpA de fecha 20 de

junio de 2020.

iX. Oficio Ordinario N°38.179 de 03 de diciembre de 2019 emitido por la Comisién para
el Mercado Financiero.

X. Oficio Ordinario N°28.103 de fecha 03 de julio de 2020 emitido por la Comisién
para el Mercado Financiero.

Xi. Respuesta emitida al Oficio N°28103 suscrita por don Andrés Morales Romero,
socio de AMR Auditores Consultores SpA de fecha 20 de julio de 2020.
Xii. Informe técnico emitido por don Andrés Morales Romero, socio de AMR Auditores

Consultores SpA, con fecha 24 de julio de 2017 dirigido a la Sociedad Transa S.A.

3. Con fecha 24 de octubre de 2022, dentro del término probatorio, AMR acompaiid la
siguiente prueba documental:

i. Papeles de trabajo de la auditoria efectuada por AMR Auditores Consultores SpA a
los estados financieros al 31 de diciembre de 2018 de la sociedad “Editorial Médica
Panamericana S.A.”, dentro de los cuales se acompafiaron los siguientes archivos:

Libro Excel “Costo”
Libro Excel denominado “Cuentas comerciales y otras cuentas por pagar”;
Libro Excel denominado “Deudores Comerciales”;
Libro Excel denominado “Efectivo y equivalentes al efectivo”;
Libro Excel denominado “Empresas Relacionadas”;
Libro Excel denominado “Gastos Administracién”;
Libro Excel denominado “Ingresos”;
Libro Excel denominado “Inventarios”;
Archivo PDF denominado “Narrativa Proceso Consolidacion EMP”;
Archivo PDF denominado “Planeacién del Trabajo 2018”;
Libro Excel denominado “Propiedad planta & Equipos”;
Libro Excel denominado “Provisiones”;

. Archivo PDF denominado “Resumen sesiones de Accionistas”;
Archivo PDF denominado “Resumen sesiones de Directorio”;
Libro Excel denominado “Revision de consolidado 2018”.

OS5 3T AT TSm0 o0 T

Estos antecedentes también fueron acompainados dentro del término probatorio por el
socio de AMR, Sr. Andrés Morales Romero.

ii. Papeles de trabajo de la auditoria efectuada por AMR Auditores Consultores SpA a
los estados financieros al 31 de diciembre de 2018 de la sociedad “Sociedad
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Inmobiliaria Autédromo y Campo de Deportes Las Vizcachas Limitada”, en el cual
aporto el siguiente documento:
a. Libro Excel PT Auditoria Las Vizcachas 31.12.2018

iii. Papeles de trabajo de la auditoria efectuada por AMR Auditores Consultores SpA a
los estados financieros al 31 de diciembre de 2018 de la sociedad “Transa
Securitizadora S.A.”, en la cual se aportd los siguientes antecedentes:

a. Libro Excel denominado “C-Empresas Relacionadas”;

Libro Excel denominado “Personal-Remuneraciones”

Libro Excel denominado “K-1 Otros activos Financieros y no financieros”

Libro Excel denominado “L-Otras cuentas de resultado”

Libro Excel denominado “Otras cuentas por pagar”

ma oo

4. Durante el término probatorio el socio Sr. Ricardo Gutiérrez Mora, acompafié los siguientes
documentos:

a. Documento denominado “Documento de planeacién del trabajo” Editorial
Médica Panamericana S.A., auditoria al 31 de diciembre de 2018.

b. Documento denominado “Documento de planeacion del trabajo” Sociedad
Inmobiliaria Autédromo y Campo de Deportes Las Vizcachas Limitada, auditoria
al 31 de diciembre de 2018.

c. Documento denominado “Documento de planeacidn del trabajo” Transa
Securitizadora S.A., auditoria al 31 de diciembre de 2018.

d. Copiade correo electrénico denominado “Fwd: Cierre 2017 de Editorial Médica
Panamericana S.A. y Filiales” enviado por don Ricardo Gutiérrez con fecha 27
de noviembre de 2018.

e. Copia de correo electrénico denominado “INFORME AUDITORIA Y ESTADOS
FINANCIEROS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 - EDITORIAL MEDICA
PANAMERICANA ESPANA (MADRID)” enviado por dofia Mayte Delgado Garcia-
Manso a don Andrés Morales y don Ricardo Gutiérrez con fecha 20 de febrero
de 2019.

Documento denominado “Detalle cambios al reglamento interno de auditoria”.

g. Documento denominado “Normas y politicas de auditoria externa” de fecha 01
de abril de 2010 de la Auditora AMR Auditores Consultores Ltda.

h. Reglamento Interno de la Auditora AMR Auditores Consultores SpA de fecha 20
de junio de 2020.

i. Oficio Ordinario N°38179 de 03 de diciembre de 2019 emitido por la Comision
para el Mercado Financiero.

j. Oficio Ordinario N°28103 de fecha 03 de julio de 2020 emitido por la Comisidn
para el Mercado Financiero.

k. Respuesta emitida al Oficio N°28103 por don Andrés Morales Romero socio de
AMR Auditores Consultores SpA con fecha 20 de julio de 2020.

I.  Informe técnico emitido por don Andrés Morales Romero, socio de AMR
Auditores Consultores SpA, con fecha 24 de julio de 2017 a los Sres. Transa S.A.

5. Durante el termino probatorio el socio Sr. Andrés Morales Romero acompanié la siguiente
documentacion:

a. Papeles de trabajo de la auditoria efectuada por AMR Auditores Consultores
SpA a los estados financieros al 31 de diciembre de 2018 de la sociedad
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“Sociedad Inmobiliaria Autédromo y Campo de Deportes Las Vizcachas
Limitada”.
a.l. Libro Excel PT Auditoria Las Vizcachas 31.12.2018

b. Papeles de trabajo de la auditoria efectuada por AMR Auditores Consultores
SpA a los estados financieros al 31 de diciembre de 2018 de la sociedad “Transa
Securitizadora S.A.”

b.1. Libro Excel denominado “C-Empresas Relacionadas”;

b.2. Libro Excel denominado “Personal-Remuneraciones”

b.3. Libro Excel denominado “K-1 Otros activos Financieros y no financieros”
b.4. Libro Excel denominado “L-Otras cuentas de resultado”

b.5. Libro Excel denominado “Otras cuentas por pagar”

c. Documento denominado “Documento de planeacién del trabajo” Editorial
Médica Panamericana S.A., auditoria al 31 de diciembre de 2018.

d. Documento denominado “Documento de planeacion del trabajo” Sociedad
Inmobiliaria Autédromo y Campo de Deportes Las Vizcachas Limitada, auditoria
al 31 de diciembre de 2018.

e. Documento denominado “Documento de planeacidn del trabajo” Transa
Securitizadora S.A., auditoria al 31 de diciembre de 2018.

f. Documento denominado “Normas y politicas de auditoria externa” de fecha 01
de abril de 2010 de la Auditora AMR Auditores Consultores Ltda.

g. Reglamento Interno de la Auditora AMR Auditores Consultores SpA de fecha 20
de junio de 2020.

h. Oficio Ordinario N°38179 de 03 de diciembre de 2019 emitido por la Comisién
para el Mercado Financiero.

i. Oficio Ordinario N°28103 de fecha 03 de julio de 2020 emitido por la Comisién
para el Mercado Financiero.

j-  Respuesta emitida al Oficio N°28103 por don Andrés Morales Romero socio de
AMR Auditores Consultores SpA con fecha 20 de julio de 2020.

k. Informe técnico emitido por don Andrés Morales Romero, socio de AMR
Auditores Consultores SpA, con fecha 24 de julio de 2017, dirigido a Transa S.A.

6. Prueba testimonial. Durante el término probatorio comparecieron en calidad de testigo de
los formulados de cargos las siguientes personas:

a. Con fecha 27 de septiembre de 2022, declard el Sr. Juan Ignacio Lagos Arteaga, chileno,
contador publico auditor, trabajador del area de auditoria de AMR.

b. Con fecha 30 de septiembre de 2022, declaré el Sr. Marco Antonio Ojeda Alfaro,
chileno, contador, trabajador del area de remuneraciones de AMR.

c. Confecha3 de octubre de 2022, declard la Sra. Jeannette Paola Martinez Ulloa, chilena,
técnico juridico y contadora, encargada de administracion y finanzas de AMR.

d. Con fecha5 de octubre de 2022, declaré el Sr. Tomas Andrés Gutiérrez Krauss, chileno,
contador auditor, trabajador del area de auditoria de AMR.
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e. Con fecha 06 de octubre de 2022, declard el Sr. Adolfo Del Carmen Tapia Bello, chileno,
contador, trabajador de la sociedad Las Vizcachas.

7. Confecha 24 de octubre de 2022, AMR solicitd que se concediera una prorroga del término
probatorio. A este respecto se concedio la prdrroga del término probatorio hasta el dia 2
de noviembre de 2022.

8. Confecha 2 de noviembre de 2022 AMR solicité traer a la vista el expediente administrativo
completo del proceso seguido en contra de AMR vy el socio Sr. Andrés Morales Romero
iniciado mediante la formulacidn de cargos del Oficio Reservado Ul N°131 de fecha 15 de
febrero de 2022 y asimismo, acompaid la declaracién jurada de fecha 28 de octubre de
2022, de dofia Rosa Molina Cartes, contadora general de la sociedad Transa S.A.

II.5. INFORME DEL FISCAL DE LA UNIDAD DE
INVESTIGACION.

Mediante Oficio Reservado Ul N°1.272 de 7 de
noviembre de 2022, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 51 inciso 2° del Decreto Ley
N°3.538, habiéndose realizado todos los actos de instruccion y vencidos los términos
probatorios antes referidos, el Fiscal de la Unidad de Investigacidn remitié a este Consejo de la
Comision para el Mercado Financiero, el Informe Final de Investigacion y el expediente
administrativo de este Procedimiento Sancionatorio, informando el estado de éste y su opinidn
fundada acerca de la configuracidn de las infracciones imputadas a la Investigada.

11.6. OTROS ANTECEDENTES DEL PROCESO

Mediante Oficio Reservado N°86.706 de fecha 17
de noviembre de 2022, se citd a audiencia a las defensas de los formulados de cargos, de
conformidad a lo dispuesto en el articulo 52 del Decreto Ley N°3.538.

Con fecha 21 de noviembre de 2022, las defensas
de los formulados de cargos solicitaron nuevo dia y hora para la celebraciéon de la audiencia.

Finalmente, mediante Oficio Reservado N°88.586

de fecha 23 de noviembre de 2022, se fijo la realizacion de la audiencia para el dia 25 de
noviembre de 2022, |la cual se celebrd en dicha fecha.

IIl. NORMAS APLICABLES

1. El articulo 239 de la Ley N°18.045 de Mercado de Valores, en adelante e
indistintamente Ley N°18.045, dispone en su primer inciso:
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“Para los efectos de esta ley, las empresas de auditoria externa son sociedades que,
dirigidas por sus socios, prestan principalmente los siguientes servicios a los emisores de
valores y demds personas sujetas a la fiscalizacion de la Superintendencia:

a) Examinan selectivamente los montos, respaldos y antecedentes que conforman la
contabilidad y los estados financieros.

b) Evaluan los principios de contabilidad utilizados y la consistencia de su aplicacion
con los estdndares relevantes, asi como las estimaciones significativas hechas por
la administracion.

c) Emiten sus conclusiones respecto de la presentacion general de la contabilidad y los
estados financieros, indicando con un razonable grado de seqguridad, si ellos estdn
exentos de errores significativos y cumplen con los estdndares relevantes en forma
cabal, consistente y confiable.

Las referencias hechas en esta u otras leyes a auditores externos inscritos en el
registro de la Superintendencia o a expresiones similares, deberdn entenderse
efectuadas a las empresas de auditoria externa que se encuentren inscritas en el
Registro de Empresas de Auditoria Externa que llevard la Superintendencia de
conformidad con el presente Titulo, en adelante el “Registro”.

Toda empresa de auditoria externa podrd prestar sus servicios a los emisores de
valores y a las sociedades andnimas abiertas y especiales, siempre que ella, los
socios que suscriban los informes de auditoria, los encargados de dirigir la auditoria
y todos los miembros del equipo de auditoria, tengan independencia de juicio
respecto de la entidad auditada y cumplan con las disposiciones de este titulo.”

2. El inciso tercero del articulo 240 de la Ley N° 18.045 establece:

“Las empresas de auditoria externa, al solicitar su inscripcion en el Registro, deberdn
acomparfiar copia de su reglamento interno, en el que se establecerdn, a lo menos, las
siguientes materias relativas a la actividad de la empresa: (i) las normas de
procedimiento, control y andlisis de auditoria; (ii) las normas de confidencialidad,
manejo de informacion privilegiada o reservada y la solucion de conflictos de intereses,
y (iii) las normas de independencia de juicio e idoneidad técnica del personal encargado
de la direccion y ejecucion de la auditoria externa. La Superintendencia, mediante norma
de cardcter general, podrd regular los contenidos esenciales de dichas normas, los
estdndares minimos de idoneidad técnica y sus formas de acreditacion.”.

3. El articulo 242 de la Ley N°18.045 establece en lo pertinente:

“Las empresas de auditoria externa podrdn desarrollar actividades distintas de las
sefialadas en el articulo 239, siempre que no comprometan su idoneidad técnica o
independencia de juicio en la prestacion de los servicios de auditoria externa, y previo
cumplimiento de su reglamento interno.

Con todo, las empresas de auditoria externa no podrdn prestar simulténeamente y
respecto de una misma entidad de las indicadas en el inciso primero del articulo 239,
servicios de auditoria externa y cualquiera de los servicios indicados a continuacion:

a) Auditoria interna.
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5.

b) Desarrollo o implementacion de sistemas contables y de presentacion de estados
financieros.

c) Teneduria de libros.

d) Tasaciones, valorizaciones y servicios actuariales que impliquen el cdlculo, estimacion
o andlisis de hechos o factores de incidencia econdmica que sirvan para la determinacion
de montos de reservas, activos u obligaciones y que conlleven un registro contable en los
estados financieros de la entidad auditada.

e) Asesoria para la colocacion o intermediacion de valores y agencia financiera. Para
estos efectos, no se entenderdn como asesoria aquellos servicios prestados por exigencia
legal o regulatoria en relacion con la informacion exigida para casos de oferta publica
de valores.

f) Asesoria en la contratacion y administracion de personal y recursos humanos.

g) Patrocinio o representacion de la entidad auditada en cualquier tipo de gestion
administrativa o procedimiento judicial y arbitral, excepto en fiscalizaciones y juicios
tributarios, siempre que la cuantia del conjunto de dichos procedimientos sea inmaterial
de acuerdo a los criterios de auditoria generalmente aceptados. Los profesionales que
realicen tales gestiones no podrdn intervenir en la auditoria externa de la persona que
defiendan o representen.”

El inciso primero del articulo 246 de la Ley N°18.045 seiala en lo pertinente:

“A las empresas de auditoria externa les corresponde especialmente examinar y
expresar su opinion profesional e independiente sobre la contabilidad, inventario,
balance y otros estados financieros conforme a las Normas de Auditoria de General
Aceptacion y las instrucciones que imparta la Superintendencia, en su caso.
Adicionalmente a lo sefialado en el articulo 239, las empresas de auditoria externa
deberdn:

a) Sedalar a la administracion de la entidad auditada y al comité de directores, en su
caso, las deficiencias que se detecten dentro del desarrollo de la auditoria externa
en la adopcion y mantenimiento de prdcticas contables, sistemas administrativos y
de auditoria interna, identificar las discrepancias entre los criterios contables
aplicados en los estados financieros y los criterios relevantes aplicados
generalmente en la industria en que dicha entidad desarrolla su actividad, asi como,
en el cumplimiento de las obligaciones tributarias de la sociedad y la de sus filiales
incluidas en la respectiva auditoria.

b) Comunicar a los organismos supervisores pertinentes cualquier deficiencia grave a
que se refiere el literal anterior y que, a juicio de la empresa auditora, no haya sido
solucionada oportunamente por la administracion de la entidad auditada, en
cuanto pueda afectar la adecuada presentacion de la posicion financiera o de los
resultados de las operaciones de la entidad auditada.”.

El articulo 248 de la Ley N°18.045 dispone que:
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“Toda opinidn, certificacidn, informe o dictamen de la empresa de auditoria externa
debera fundarse en técnicas y procedimientos de auditoria que otorguen un grado
razonable de confiabilidad, proporcionen elementos de juicio suficientes, y su contenido
sea veraz, completo y objetivo.

La empresa de auditoria externa deberd mantener, por a lo menos seis afios contados
desde la fecha de la emision de tales opiniones, certificaciones, informes o dictdmenes,
todos los antecedentes que le sirvieron de base para su elaboracién. La
Superintendencia, mediante una norma de cardcter general, podrd establecer medios y
condiciones de archivo y custodia de tales antecedentes. En ningun caso podrdn
destruirse los documentos que digan relacion directa o indirecta con alguna controversia
o litigio pendiente.

Elinforme de auditoria externa de las entidades domiciliadas en Chile deberd ser suscrito
a lo menos por el socio con domicilio y residencia en Chile que condujo la auditoria.
Cuando sean citados, cualquiera que haya firmado los informes de auditoria deberd
concurrir a las juntas de accionistas para responder las consultas que se le formulen
respecto de su informe y respecto de las actividades, procedimientos, constataciones,
recomendaciones y conclusiones, que sean pertinentes. La Superintendencia podrd
autorizar mecanismos que permitan cumplir la obligacion antedicha por medios de
comunicacion que garanticen la fidelidad y simultaneidad de sus opiniones.”.

6. La Norma de Caracter General N° 275 de fecha 19 de enero de 2010, Establece normas
de inscripcion y funcionamiento del registro de empresas de auditoria externa, seiala
en el punto lll. Antecedentes de inscripcidn, letra B. Reglamento Interno, lo siguiente:

“B.- REGLAMENTO INTERNO

Conforme a lo establecido en el articulo 240, inciso tercero, de la Ley N2 18.045, de
Mercado de Valores, el reglamento interno cuya copia las EAE acompaiiardn a la
solicitud de inscripcion, deberd contener al menos las siguientes materias:

1) Identificacion de las personas a cargo de la elaboracion, aprobacion y mantencion de
las normas contenidas en el reglamento interno.

2) Identificacion de las personas encargadas de la supervision del cumplimiento de las
normas del reglamento interno.

3) Normas y politicas de procedimientos, control de calidad y andlisis de auditoria, que
contengan aquellos elementos minimos que la EAE estima necesario sean cumplidos
para realizar adecuadamente el proceso de auditoria, como, por ejemplo:

a) Porcentaje minimo de horas mensuales que se estiman el o los socios que dirijan,
conduzcan y suscriban los informes de auditoria, dedicardn a cada fase del proceso de
auditoria de estados financieros;

b) Numero minimo de reuniones por cliente que se estima el o los socios que dirijan,
conduzcan y suscriban los informes de auditoria deberdn tener con el directorio de la
entidad cuyos estados financieros se estdn auditando, o administradores si ésta no tiene
directorio; definiendo las fases del proceso de auditoria en las que se debieran llevar a
cabo dichas reuniones;
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¢) Numero minimo de reuniones de coordinacion por cliente que se estima tendrdn el o
los socios que dirijan, conduzcan y suscriban los informes de auditoria con los equipos de
trabajo para la planificacion de la auditoria de estados financieros.

4) Normas de confidencialidad, manejo de informacidn privilegiada, de acuerdo a lo
establecido en el Titulo XXI de la Ley 18.045, y de informacion reservada, especificando
claramente la forma en que actuard la EAE ante casos que se presenten con alguno de
sus socios o demds personal de la empresa.

5) Normas y politicas sobre tratamiento de las irregularidades, anomalias o delitos que
la EAE detecte en el desarrollo de la auditoria y que afecten a la administracion o
contabilidad de las sociedades auditadas. Estas normas deberdn incluir los mecanismos
para comunicar esas situaciones a los socios de la empresa de auditoria externa, al
directorio de la entidad auditada o sus administradores si ésta no tiene directorio, al
Ministerio Publico y a la Superintendencia de Valores y Seguros, segun lo establezca la
misma reglamentacion en consideracion de la gravedad de la situacion detectada.

6) Normas de idoneidad técnica e independencia de juicio de los socios que dirijan,
conduzcan y suscriban los informes de auditoria y de todos los miembros del equipo que
participen en dichas auditorias. Estas normas deben contener en detalle, al menos, las
siguientes materias:

a) Titulo o grado académico nacional o extranjero requerido segun el cargo o funcion
desempefiada, haciendo referencia, en particular, al nuimero minimo de semestres y de
asignaturas de auditoria y contabilidad que al menos deberd haber tenido la carrera
respectiva. En caso que dichas asignaturas no hayan sido impartidas sobre la base de: i)
Normas Internacionales de Informacion Financiera ii) Normas de Auditoria de General
Aceptacion y iii) Normas Internacionales de Auditoria (ISA, por sus siglas en inglés)
emitidas por la Federacion Internacional de Contadores, la reglamentacion deberd
requerir que, ademds del titulo o grado académico, tales personas cuenten con estudios
avanzados sobre las referidas normas. Para ello, se deberd establecer en dicha
reglamentacion, la extension y duracion minima que deberdn tener los cursos o
programas de estudio que deberdn haber cursado las personas para presumir que
cuentan con dicho conocimiento. Sin perjuicio de lo anterior, el titulo o grado académico
nacional o extranjero requerido a los socios que dirijan, conduzcan y suscriban los
informes de auditoria, al menos deberd ser equivalente al de contador auditor, ingeniero
en informacion y control de gestion, ingeniero comercial o estudios similares de
contabilidad y auditoria, emitidos por universidades o institutos profesionales, ambos
reconocidos por el Estado respectivo.

b) Experiencia minima exigida segun el cargo o funcion desempefiada en el dmbito de
auditorias de estados financieros. Para los socios que dirijan, conduzcan y suscriban los
informes de auditoria se deberd contar con una experiencia de a lo menos 5 afios en
auditorias de estados financieros.

c¢) Experiencia minima exigida, segun el cargo o funcion desempefiada, en el dmbito de
auditorias de estados financieros a entidades de la misma industria a la que pertenece
la entidad en cuya auditoria se estd participando, o el procedimiento alternativo que
empleard la EAE para suplir la falta de esa experiencia, de manera de no afectar la
calidad del proceso de auditoria. Tratdndose de socios que dirijan, conduzcan y suscriban
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los informes de auditoria a Compaiiias de Seguros y Reaseguros, se deberd contar con
una experiencia de a lo menos 5 afios en auditorias a este tipo de entidades.

d) Explicitacion de aquellos servicios que la EAE y su personal no estdn autorizados a
realizar, dado que éstos podrian comprometer su independencia de juicio en la
prestacion de los servicios de auditoria externa, adicionales a aquellos especificados en
el articulo 242 de la Ley 18.045.

e) Politica de rotacion de los equipos de trabajo en las auditorias de estados financieros
a una misma entidad, en complemento a lo establecido en la letra f) del articulo 243 de
la Ley N° 18.045.

7) Normas que requlen los procedimientos de control que serdn utilizados por la EAE para
verificar el cumplimiento de los requerimientos de independencia de juicio e idoneidad
técnica, de los socios que dirijan, conduzcan y suscriban los informes de auditoria y de
todos los miembros del equipo que participen en ellas. En todo caso, los antecedentes
que respalden el cumplimiento de tales requerimientos deberdn quedar a disposicion de
este Servicio.

8) Normas que regulen los programas de formacion continua y capacitacion profesional
para los socios que dirijan, conduzcan y suscriban los informes de auditoria y de todos
los miembros del equipo que participen en los procesos de auditoria de estados
financieros. Tales normas, al menos deberdn considerar el numero minimo de horas de
capacitacion anual, segun el cargo o funcion desempefiada.

9) Normas que regulen la estructura de cobros de honorarios de la EAE, a efectos de
evitar potenciales conflictos de interés que amenacen la independencia de juicio del
auditor externo con la compaiiia auditada.

10) Normas y principios que deben guiar el actuar de todo el personal de la EAE,
independiente del vinculo contractual con ella, junto con procedimientos adecuados para
capacitar a su personal respecto de tales principios La EAE deberd mantener a
disposicion del publico una copia actualizada de su Reglamento Interno en la pdgina
principal de su sitio en Internet, bajo un vinculo destacado denominado “Reglamento

”w

Interno”.

7. Parrafos 12, 17, 18, 19, 20, A19, A24 y A31 de la Seccion AU 200 de las NAGAs, sobre
“Objetivos Generales del Auditor Independiente y Efectuar una Auditoria de Acuerdo
con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas”, que disponen:

Objetivos generales del auditor

12. Al efectuar una auditoria de estados financieros, los objetivos generales del
auditor son:

a. obtener una seguridad razonable respecto a si los estados financieros tomados
como un todo estdn exentos de representaciones incorrectas significativas, ya
sea debido a fraude o error, y asi permitir al auditor expresar una opinion sobre
si los estados financieros se presentan razonablemente, en todos los aspectos
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significativos, de acuerdo con un marco de preparacion y presentacion de
informacion financiera aplicable, y;

b. informar sobre los estados financieros y comunicar segun lo requieren las NAGAs
de acuerdo a los hallazgos del auditor

(...)
Escepticismo profesional

17.  El auditor debiera planificar y efectuar una auditoria con escepticismo
profesional, reconociendo que pueden existir circunstancias que resulten en que
los estados financieros estén representados incorrectamente en forma
significativa. (Ver pdrrafos A22-A26)

Juicio profesional

18.  El auditor debiera ejercer juicio profesional al planificar y efectuar una auditoria
de estados financieros. (Ver pdrrafos A27-A31)

Suficiente y apropiada evidencia de auditoria y riesgo de auditoria

19.  Para obtener una seguridad razonable, el auditor debiera obtener suficiente y
apropiada evidencia de auditoria para reducir el riesgo de auditoria a un nivel
aceptablemente bajo y asi permitir que el auditor alcance conclusiones
razonables sobre los cuales basar la opinion del auditor. (Ver pdrrafos A32-A56)

Efectuar una auditoria de acuerdo con NAGAs
Cumplir con todas las Secciones de auditoria pertinentes a la auditoria

20. El auditor debiera cumplir con todas las Secciones de auditoria pertinentes a la
auditoria. Una Seccion de auditoria es pertinente a la auditoria cuando la Seccion
de auditoria estd vigente y existen las circunstancias tratadas por la Seccion de
auditoria. (Ver pdrrafos A57-A62)”

(..)

Guia de aplicacion y otro material explicativo
Una auditoria de estados financieros
Requerimientos éticos relacionados con una auditoria de estados financieros

A19. El debido cuidado profesional requiere que el auditor lleve a cabo sus
responsabilidades profesionales en forma competente y tener las apropiadas
capacidades para efectuar la auditoria y permitir que un informe del auditor
apropiado sea emitido.

Escepticismo profesional
A24. El escepticismo profesional es necesario para una evaluacion critica de la

evidencia de auditoria. Esto incluye cuestionar evidencia de auditoria
contradictoria y la fiabilidad de los documentos y las respuestas a las
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indagaciones y otra informacion obtenida de la Administracion y de los
encargados del Gobierno Corporativo. También incluye la consideracion de la
suficiencia y de lo apropiado de la evidencia de auditoria obtenida en las
circunstancias. Por ejemplo, en el caso en que existan factores de riesgo de
fraude y un tnico documento, de una naturaleza tal que sea susceptible a fraude,
sea la unica evidencia que respalda a un monto significativo incluido en los
estados financieros.

Juicio Profesional

(...)
A3l

Es necesario que el juicio profesional sea ejercido durante toda la auditoria. Y
también, es necesario que sea apropiadamente documentado. Al respecto, se
requiere que el auditor prepare documentacion de auditoria suficiente para
permitir que un auditor experimentado, que no tiene una relacion anterior con
la auditoria, entienda los juicios profesionales significativos efectuados para
alcanzar conclusiones sobre hallazgos o asuntos significativos que surgen
durante la auditoria. No se debe utilizar el juicio profesional como una
justificacion para decisiones que de otro modo no estdn respaldados por hechos
y circunstancias del trabajo ni por suficiente y apropiada evidencia de auditoria.”

8. Parrafos 10, 17, 18, 19, A14 y A16 de la Secciéon AU 220 de las NAGAs, sobre el “Control
de Calidad para Trabajos efectuados de acuerdo con Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas.”, que disponen:

Requerimientos
Responsabilidades del ejecutivo principal por la calidad de las auditorias

10.

El socio a cargo del trabajo debiera ser responsable por la calidad general de
cada trabajo de auditoria al cual éste sea asignado. Al cumplir con esta
responsabilidad, el socio a cargo del trabajo puede delegar la realizacion de
ciertos procedimientos a, y utilizar el trabajo de, otros miembros del equipo de
trabajo y puede confiar en el sistema de control de calidad de la firma. (Ver
pdrrafo A3)

Desempeiio del trabajo
Direccion, supervision y desempefio

17.  Elsocio a cargo del trabajo debiera hacerse responsable por lo siguiente:

a. La direccion, supervision y desempeiio del trabajo de auditoria de acuerdo
con normas profesionales, requerimientos legales y regulatorios
aplicables y las politicas y procedimientos de la firma. (Ver pdrrafos A12-
Al4yA19)

b. Lo apropiado del informe del auditor de acuerdo a las circunstancias.

Revisiones
18. El socio a cargo del trabajo debiera hacerse responsable por las revisiones que

se estdn efectuando de acuerdo con las politicas y procedimientos de revision de
la firma. (Ver pdrrafos A15-A16 y A19)
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19. En, o antes de, la fecha del informe del auditor, el socio a cargo del trabajo
debiera, mediante una revision de la documentacion de auditoria y una reunion
de andlisis con el equipo de trabajo, satisfacerse que se ha obtenido suficiente y
apropiada evidencia de auditoria para respaldar las conclusiones resultantes y
para que sea emitido el informe del auditor. (Ver pdrrafos A17-A19)

(...)

Desempeino del trabajo
Direccion, supervision y desempeno (Ver pdrrafo 17(a))

A14. La supervision incluye asuntos tales como los siguientes:

. Efectuar un seguimiento del avance del trabajo de auditoria.

) Considerar la competencia y capacidades a los miembros individuales del equipo
de trabajo, incluyendo si tienen suficiente tiempo para efectuar su trabajo,
entienden sus instrucciones y el trabajo estd siendo efectuado de acuerdo con el
enfoque planificado para el trabajo de auditoria.

. Centrar la atencion en los hallazgos o temas significativos que surgen durante el
trabajo de auditoria, tomando en consideracion su importancia y modificando
apropiadamente el enfoque planificado

. Identificar los asuntos para consultar o considerar durante el trabajo de
auditoria por los miembros calificados del equipo de trabajo.

Revisiones
Responsabilidades por las revisiones (Ver pdrrafo 18)

A16. Una revision consiste en considerar, por ejemplo, de si:

. El trabajo ha sido efectuado de acuerdo con normas profesionales y
requerimientos legales y requlatorios

. Los hallazgos y temas significativos han sido identificados para ser analizados
con mayor atencion

° Han tenido lugar las consultas apropiadas y conclusiones resultantes han sido
documentadas e implementadas

. La naturaleza, oportunidad y alcance del trabajo efectuado es apropiado y no
necesitan ser modificados

. El trabajo efectuado sustenta las conclusiones alcanzadas y estd
apropiadamente documentado

. La evidencia obtenida es suficiente y apropiada para sustentar el informe del
profesional y

. Los objetivos de los procedimientos en el trabajo han sido logrados.

(...)

9. Parrafo 6 y 8 de la Seccion AU 230 de las Normas de Auditoria Generalmente

Aceptadas sobre “Documentacion de auditoria”.

Definiciones
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“6.  Para los propdsitos de NAGASs, los siguientes términos tienen los significados que
les han sido atribuidos como sigue:

Documentacion de auditoria. El registro de los procedimientos de auditoria
efectuados, evidencia pertinente de auditoria obtenida y conclusiones
alcanzadas por el auditor (también términos tales como papeles de trabajo son
utilizados a veces).

Forma, contenido y alcance de la documentacion de auditoria

8. El auditor debiera preparar documentacion de auditoria que sea suficiente para
permitirle a un auditor experimentado, que no tenga una conexion previa con la
auditoria, comprender, lo siguiente: (Ver pdrrafos A4-A7 y A19-A20)

a) La naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos de auditoria
efectuados para cumplir con las NAGAs y con los requerimientos legales y
regulatorios aplicables; (Ver pdrrafos A8-A9)

b) Los resultados de los procedimientos de auditoria efectuados y la evidencia de
auditoria obtenida, y;

c) Hallazgos y temas significativos que surgieron durante la auditoria, las
conclusiones alcanzadas sobre éstos y los juicios profesionales significativos
efectuados en alcanzar esas conclusiones. (Ver pdrrafos A10-A13)”

10. Parrafos 4, 6, A3 y A6 de la Seccion AU 500 de las NAGAs sobre “Evidencia de
Auditoria”, que disponen:

“Objetivo

4. El objetivo del auditor es disefiar y efectuar procedimientos de auditoria que
permitan al auditor obtener suficiente y apropiada evidencia de auditoria para
poder alcanzar conclusiones razonables sobre las cuales basar la opinion del
auditor.

Requerimientos
Suficiente y apropiada evidencia de auditoria

6. El auditor debiera disefiar y efectuar procedimientos de auditoria que sean
apropiados a las circunstancias con el propdsito de obtener suficiente y
apropiada evidencia de auditoria.

Guias de aplicacion y otro material explicativo
Suficiente y apropiada evidencia de auditoria

A3. Como se explica en la Seccion AU 200, Objetivos Generales del Auditor
Independiente y Efectuar una Auditoria de Acuerdo con Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas,(3) una sequridad razonable es obtenida cuando el
auditor ha obtenido suficiente y apropiada evidencia de auditoria para reducir el
riesgo de auditoria (o sea, el riesgo que el auditor exprese una opinion
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inapropiada cuando los estados financieros estdn representados
incorrectamente en forma significativa) a un nivel aceptablemente bajo.

A6. La Seccion AU 330, Efectuar Procedimientos de Auditoria en Respuesta a Riesgos
Evaluados y Evaluar la Evidencia de Auditoria Obtenida, requiere que el auditor
concluya si se ha obtenido suficiente y apropiada evidencia de auditoria.(4)
Respecto a si suficiente y apropiada evidencia de auditoria ha sido obtenida para
reducir el riesgo de auditoria a un nivel aceptablemente bajo y, por lo tanto,
permitir al auditor obtener conclusiones razonables sobre los cuales basar la
opinion del auditor, es un asunto de juicio profesional. La Seccion AU 200,
Objetivos Generales del Auditor Independiente y Efectuar una Auditoria de
Acuerdo con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas, incluye un andlisis
de los factores pertinentes cuando el auditor ejerce su juicio profesional respecto
a si suficiente y apropiada evidencia de auditoria ha sido obtenida.”

11. Parrafos 13, 14, 15, 16, 17 y 18 de la Seccion AU 700 de las NAGAs sobre “Formar una
opinion e informar sobre estados financieros”, que disponen:

“Requerimientos
Formarse una opinion sobre los estados financieros

13.  El auditor debiera formarse una opinion respecto a si los estados financieros
estdn presentados razonablemente, en todos los aspectos significativos, de
acuerdo con el marco financiero para la preparacion y presentacion de
informacion financiera aplicable.

14. Afinde formarse esa opinion, el auditor debiera concluir si el auditor ha obtenido
una seguridad razonable respecto a si los estados financieros tomados como un
todo no tienen representaciones incorrectas significativas, ya sea debido a
fraude o error.

Esa conclusion debiera tomar en consideracion lo siguiente:

a. La conclusion del auditor, de acuerdo con la Seccion AU 330, Efectuar
Procedimientos de Auditoria en Respuesta a Riesgos Evaluados y Evaluar la
Evidencia de Auditoria Obtenida, respecto a si se ha obtenido suficiente y
apropiada evidencia de auditoria.

b. La conclusidn del auditor, de acuerdo con la Seccion AU 450, Evaluacion de
Representaciones Incorrectas Identificadas Durante una Auditoria, respecto a si
las representaciones incorrectas son significativas, individualmente o en
conjunto.

c. Las evaluaciones requeridas por los pdrrafos 15-18.

15.  El auditor debiera evaluar si los estados financieros estdn preparados, en todos
los aspectos significativos, de acuerdo con los requerimientos del marco
financiero para la preparacion y presentacion de informacion financiera
aplicable. Esta evaluacion debiera incluir la consideracion de los aspectos
cualitativos de las prdcticas contables de la entidad, incluyendo indicios de un
posible sesgo en los juicios de la Administracion.
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16. En particular, el auditor debiera evaluar si, en vista de los requerimientos del
marco financiero para la preparacion y presentacion de informacion financiera
aplicable:
a. los estados financieros revelan adecuadamente las politicas contables
significativas seleccionadas y aplicadas;
b. las politicas contables seleccionadas y aplicadas son uniformes con el marco
financiero para la preparacion y presentacion de informacion financiera
aplicable y son apropiadas;
c. las estimaciones contables efectuadas por la Administracion son razonables;
d. la informacion presentada en los estados financieros es pertinente, fiable,
comparable y entendible;
e. los estados financieros proporcionan revelaciones adecuadas para permitir a
los usuarios para los cuales estdn dirigidos, entender el efecto de transacciones
y hechos significativos sobre la informacion presentada en los estados
financieros, y
f. la terminologia utilizada en los estados financieros, incluyendo el titulo de
cada estado financiero, es apropiada.

17. La evaluacidn por el auditor respecto a si los estados financieros logran una
presentacion razonable, debiera también incluir la consideracion de lo siguiente:
a. la presentacion general, estructura y contenido de los estados financieros.
b. respecto a si los estados financieros, incluyendo las notas relacionadas,
representan las transacciones y hechos subyacentes de una manera que logra
una presentacion razonable.

18.  El auditor debiera evaluar si los estados financieros se refieren a o describen el
marco financiero para la preparacion y presentacion de informacion financiera
aplicable.”

IV. DESCARGOS Y ANALISIS.

IV.1 DESCARGOS.

1. DESCARGOS DE AMR AUDITORES
CONSULTORES SPA:

Como declaracion preliminar, la defensa sefala
que AMR ha desempefiado sus labores de auditoria conforme a lo establecido en la normativa
vigente, y con respeto a lo dispuesto por las NAGAS y a las reglas de IFRS, lo indicado en su
Reglamento Interno y en definitiva en todos los principios generales que fundamentan y
ordenan su actuar.

Luego, proporcionaron detalles de las diligencias
de investigacion llevadas a cabo por la Unidad, las cuales constan en el expediente.
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PRIMER CARGO: Infraccion a lo dispuesto en los

articulos 239, 246 y 248 de la Ley N°18.045 que establecen las obligaciones de las empresas de
Auditoria Externa en relacion a las Secciones AU 200 (pdrrafos 12, 17, 18, 19, 20, A19, A24 y
A31), AU 220 (pdrrafos 10, 17, 18, 19, A14 y A16), AU 500 (pdrrafos 4, 6, A3 y A6) y AU 700
(pdrrafos 13, 14, 15, 16, 17 y 18) de las NAGAs N°71, por cuanto, incumpliendo los deberes de
juicio y escepticismo profesional, el estdndar de cuidado y diligencia, y el deber de supervision y
revision de los trabajos, no se dispuso de la evidencia de auditoria suficiente y apropiada para
alcanzar conclusiones razonables sobre las cuales basar y emitir opiniones de auditoria de los
estados financieros terminados al 31 de diciembre de 2018 de Editorial Médica Panamericana
S.A., Sociedad Inmobiliaria Autédromo y Campo de Deportes Las Vizcachas Limitada y Compaiiia
por Acciones, ambos suscritos por el Sr. Ricardo Gutiérrez Mora, como respecto del informe de
auditoria de los estados financieros al 31 de diciembre de 2018 de Transa Securitizadora S.A.,
suscrito por el Sr. Andrés Morales Romero.

De esa forma, los informes de auditoria emitidos
por la Auditora al 31 de diciembre de 2018, no se fundan en técnicas y procedimientos de
auditoria que otorguen un grado razonable de confiabilidad, proporcionen elementos de juicio
suficientes, y su contenido sea veraz, completo y objetivo.

Asimismo, la Auditora y los Sres. Andrés Morales
Romero y Ricardo Gutiérrez Mora, no dieron cumplimiento a lo dispuesto en la seccion Il “De las
politicas y procedimientos”, Parte Il de “Aplicacion de la auditoria y normas de control y calidad”,
subseccion de “Aplicacion”, subseccion de “Papeles de trabajo” y subseccion de “Tipo de
opinion”; Parte IV de “Requisitos de idoneidad técnica”, subseccion de “Debido cuidado y
diligencia profesional” y Parte V de “Responsabilidad del auditor, secreto profesional y
tratamiento de irreqularidades detectadas”, subseccion de “Responsabilidad” del Reglamento
Interno de AMR Auditores Consultores SPA vigente al momento de emitir su opinion sobre los
estados financieros terminados al 31 de diciembre de 2018, confeccionado de acuerdo a lo
sefialado en el inciso 3° del articulo 240 de la Ley N°18.045 y a la Norma de Cardcter General
N°275 de fecha 19 de enero de 2010..

I. EDITORIAL MEDICA PANAMERICANA S.A.

La defensa de la Auditora sefialé en sus descargos
que ha obrado con rectitud e implementado constantes mejoras en el servicio de auditoria que
presta. Los socios a cargo han mantenido una directa y determinante participacidn en cuanto a
la planificacidn y revisién de cada una de las etapas de desarrollo del proyecto, con compromiso
en la calidad del servicio que prestaron. Indican que AMR no es una empresa de gran tamaino y
que esto implica una importante presencia del socio encargado durante todo el proceso.

Agregan que las opiniones fundadas son adoptadas
por el equipo de trabajo, y firmadas por el socio a cargo, luego de una completa revisién de la
documentacién de auditoria y una reunion de analisis de la misma con el equipo, lo cual permitio
la obtencién de resultados de trabajo satisfactorios y apropiados. Y que de esta forma fue
firmada la auditoria efectuada a los EEFF de la sociedad Editorial Médica Panamericana S.A. al
31 de diciembre de 2018.

En cuanto a formarse una opinién sobre los EEFF de
EMP al 31 de diciembre de 2018, el equipo de AMR obtuvo una seguridad razonable respecto a
si los EEFF tomados como un todo estaban exentos de representaciones incorrectas
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significativas, sea debido a fraude o error, lo que sustenta en los procedimientos realizados en
respuesta a los riesgos de representaciones incorrectas significativas y la evidencia pertinente
gue se obtuvo. Explicaron que de esta forma dieron cumplimiento a lo dispuesto en la seccién
AU 700 (parrafos 13, 14, 15, 16, 17 y 18) de las NAGAs N°71.

Indicaron que AMR, mediante una reunién con el
equipo de trabajo una vez finalizada la auditoria, incluyendo al socio a cargo, evalué:

- Si en vista de los requerimientos del marco de
preparacidon y presentacion de informacién financiera aplicable los EEFF se revelaban
adecuadamente las politicas contables significativas seleccionadas y aplicadas;

- Las politicas contables seleccionadas y aplicadas
eran uniformes con el marco para la preparacidon y presentacidon de informacidn financiera
aplicable y eran apropiadas;

- Las estimaciones contables efectuadas por la
Administracidn eran razonables; la informacidn presentada en los EEFF era pertinente, fiable,
comparable y entendible.

Y en base a lo expuesto, seiialaron que AMR estimé
gue los EEFF proporcionaban revelaciones adecuadas para permitir a los usuarios para los cuales
estdn dirigidos, entender el efecto de transacciones y hechos significativos sobre la informacion
presentada; y la terminologia utilizada en los EEFF.

De igual forma, expusieron que, en relacion directa
con aquello dispuesto en las Secciones AU 200 (parrafos 12, 17, 18, 19, 20, A19, A24 y A31), AU
220 (parrafos 10, 17, 18, 19, A14 y A16), AU 500 (parrafos 4, 6, A3 y A6) de las NAGAs N°71, AMR
Auditores Consultores SpA no podria jamas incurrir en dichas infracciones, toda vez que lo
dispuesto en dichas NAGAs son aplicables, tal como literalmente lo expresan: “al auditor o socio
a cargo”, y no a la Empresa de Auditoria Externa.

Sefialaron que, ante el eventual y remoto caso de
acreditarse la existencia de alguna infraccidon a dicha normativa, ésta no es imputable a la
sociedad AMR como persona juridica dedicada al giro de las Empresas de Auditoria Externa. Por
principio de legalidad e imputabilidad sélo es aplicable al socio que ha incurrido en las
infracciones a los deberes que expresamente les encomiendan las NAGAs.

En cuanto a las supuestas infracciones a lo
dispuesto en el Reglamento Interno de AMR, sefalaron que la auditora siempre se ha apegado
a los deberes que se ha autoimpuesto y que sin lugar a duda son determinantes para cumplir
con sus objetivos. En efecto, y de conformidad con lo recién expresado, la Auditora no ha
incumplido ninguno de los titulos que se alegan en la formulacién de cargos.

Indicaron que AMR se ha ceiido a lo dispuesto por
la Comision para el Mercado Financiero, cuando el referido organismo le solicité efectuar
modificaciones al Reglamento Interno, AMR cumplié a cabalidad, efectuando los cambios
correspondientes, de forma tal de demostrar su compromiso y animo de mejorar
continuamente.

En detalle sefialaron que la CMF requirid
expresamente a AMR la modificacién al Reglamento Interno, como consta en los Oficios
Ordinarios N°38.179 y N°28103, de lo cual se obtuvo la versidn del Reglamento que actualmente
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estd vigente, del 30 de junio de 2020. Alegan que estas circunstancias se acreditan mediante
copia del Reglamento Interno de la Auditora que se encuentra vigente, y los sefalados
requerimientos de modificacién efectuados por la CMF mediante Oficios.

Sefialaron que AMR siempre ha sido consciente de
las obligaciones que se le imponen tanto por el legislador, como por lo resefiado en las NAGAs,
asi como aquello que se ha autoimpuesto de conformidad con su Reglamento Interno, razén por
la cual no existe infraccidn alguna a la normativa que se le imputa en la formulacién de cargos
en relacién con la auditoria de los EEFF al 31 de diciembre de 2018 de la sociedad Editorial
Médica Panamericana S.A.

Il. SOCIEDAD INMOBILIARIA AUTODROMO Y
CAMPO DE DEPORTES LAS VIZCACHAS LIMITADA Y COMPARNIA POR ACCIONES.

Explicaron que en cuanto a las supuestas
vulneraciones a la Ley N°18.045 e incumplimiento de lo preceptuado en las NAGAs que se le
imputan a la Auditora, cabe hacer presente que AMR ha cumplido y entregd a la Comisién los
papeles de trabajo utilizados y los que se les ha solicitado, respecto de la auditoria a los EEFF al
31 de diciembre de 2018 de la “Sociedad Inmobiliaria Autédromo y Campo de Deportes Las
Vizcachas Limitada y Companiia por Acciones”. Indicaron que AMR cumplié con su obligacién de
disefiar los procedimientos de auditoria apropiados, que posteriormente son llevados a cabo.

Asi, y de conformidad con lo dispuesto en la seccién
AU 500 (parrafos 4, 6, A3 y A6) de las NAGAs N°71, en dichos papeles de trabajo constan cada
una de las etapas y detalles del trabajo efectuado, donde se puede ver que efectivamente se
cumplié con el anélisis de la informacién contable entregada, para efectos de emitir opiniones
razonables y fundadas, que constituyen suficiente y apropiada evidencia de auditoria.

Expresaron que efectuaron el analisis de la
informacidn contable entregada, pues, sélo a modo de ejemplo, se evidencid la existencia de
diferencias en partidas contables a las cuales sélo es posible arribar mediante un examen
detallado de la informacién contable entregada por la sociedad auditada. En efecto, la CMF
indicé que “En la Hoja de Excel “OAFC”, titulada como “Otros activos financieros corrientes”, se
observé que las cifras registradas por el auditor no resultaron consistentes con el saldo de
MS236.298 del rubro presentado en los estados financieros al 31 de diciembre de 2018.” .

A este respecto hacen presente que mediante la
respuesta al Oficio N°27649 de 2020, su representada indico con claridad evidente-y explicd a la
Comisidn- que en el papel de trabajo se dejd el detalle de los saldos de cuenta que componen
el rubro, la sumatoria de ellos cubre el saldo del rubro total, con los procedimientos de
cuadraturas, lo que proporciond evidencia suficiente y apropiada para opinar sobre la
razonabilidad del saldo, razén por la cual sus procedimientos de auditoria si se encontraban
documentados. Asi, y segln consta en la respuesta al Oficio de la referencia, se hizo una
explicacion al detalle de como obtener los resultados dispuestos, y, sin embargo, pareciera que
aquello no fue tomado en consideracién por el organismo.

Expresaron que la Comisién formula cargos
respecto de la existencia de supuestas disconformidades en los papeles de trabajo, los cuales no
son efectivos. Agregaron que, si el organismo hubiese efectuado el andlisis detallado que exige
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a los fiscalizados -y que le fue explicado en la respuesta al Oficio referido-, podria haber
advertido que dichas incongruencias no son tales.

En cuanto respecta al desempefio del trabajo, y los
deberes de direccidn, supervisién y desempefio, de conformidad con lo dispuesto en las
Secciones AU 200 (parrafos 12, 17, 18, 19, 20, A19, A24 y A31), AU 220 (parrafos 10, 17, 18, 19,
Al4 y Al6, de las NAGAs N°71, es menester reiterar que, como se ha sefialado, AMR es una
Empresa de Auditoria Externa (“EAE”) de menor tamafo, razén por la cual los integrantes del
equipo participan directamente en el proceso de planificacién y desarrollo de los proyectos de
auditoria que se efectian. En este sentido, existe siempre un contante apoyo y
retroalimentacion por parte del socio a cargo del proyecto, lo cual se acreditaria mediante la
rendicion de prueba, entre las cuales estd la documental y testimonial en la cual participaron los
integrantes del equipo de trabajo.

Sefialaron que en el aifio 2019 se incorpord en la
Auditora la funcién de “control de calidad”, lo que conlleva una constante generacién de
informes de revision y respuestas del equipo de trabajo.

Agregaron que AMR Auditores Consultores SpA es
una Empresa de Auditoria Externa, persona juridica distinta de los socios, quienes en la
eventualidad de incurrir en infracciones a los deberes que les imponen las NAGAs, no es correcto
formularle cargos a AMR por supuestas infracciones a deberes que se encomiendan
expresamente al auditor o socio a cargo de la auditoria, y no a la persona juridica. De aceptarse
que dicha imputacidn se haga extensible a la EAE se crearia por via de resolucién administrativa
una presuncion de derecho de responsabilidad, imputando un ilicito a una persona respecto de
la cual la ley no permite cometer dicha infraccion entendiendo que en derecho publico se puede
hacer solo aquello que estd expresamente permitido. Seria sancionar doblemente, a dos
personas distintas por un mismo hecho, cometido por sélo una de aquellas.

En cuanto a lo dispuesto en la seccion AU 700
(parrafos 13, 14, 15, 16, 17 y 18) de las NAGAs N°71 en atencidn a formarse una opinién sobre
los EEFF de Sociedad Inmobiliaria Autdédromo y Campo de Deportes Las Vizcachas Limitada y
Compaiiia al 31 de diciembre de 2018, el equipo de AMR obtuvo una seguridad razonable
respecto a si los EEFF tomados como un todo estaban exentos de representaciones incorrectas
significativas, sea debido a fraude o error, lo que se sustenta en los procedimientos realizados
en respuesta a los riesgos de representaciones incorrectas significativas y la evidencia pertinente
que se obtuvo, y que consta en los papeles de trabajo aportados al proceso.

Para efectos de un correcto desarrollo de la
auditoria de la referencia, AMR evalud si en vista de los requerimientos del marco de
preparacion y presentacion de informacidon financiera aplicable, los EEFF revelaban
adecuadamente las politicas contables significativas seleccionadas y aplicadas; las politicas
contables seleccionadas y aplicadas eran uniformes con el marco para la preparacion y
presentacién de informacion financiera aplicable y eran apropiadas; las estimaciones contables
efectuadas por la Administracién eran razonables; la informacidn presentada en los EEFF era
pertinente, fiable, comparable y entendible; los EEFF proporcionaban revelaciones adecuadas
para permitir a los usuarios para los cuales estan dirigidos, entender el efecto de transacciones
y hechos significativos sobre la informacidn presentada; y la terminologia utilizada en los EEFF.
La referida evaluacion fue realizada mediante una reunion con el equipo de trabajo una vez
finalizada la auditoria, incluyendo al socio a cargo.
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Por ultimo, en cuanto a las supuestas infracciones

a lo dispuesto en el Reglamento Interno de la Auditora, es necesario reiterar que aquellas no
son tales, y que muy por el contrario, AMR siempre se ha mostrado con disposicidn a cefiirse a
los deberes que se ha autoimpuesto, y a su vez, a las directrices impuestas por la Comisidn para
el Mercado Financiero, lo cual se acreditara con los requerimientos de modificaciones
efectuadas al Reglamento Interno de la EAE, segun los criterios sefialados por la CMF, y la
consecuente respuesta por parte de la Auditora.

En sus descargos, reiteraron que AMR ha sido
consciente de las obligaciones que se le imponen tanto por el legislador, como por lo resefiado
en las NAGAs, asi como aquello que se ha autoimpuesto de conformidad con su Reglamento
Interno, y, por consiguiente, no ha existido infraccién alguna que se relacione con la auditoria
efectuada a los EEFF al 31 de diciembre de 2018 respecto de “Sociedad Inmobiliaria Autédromo
y Campo de Deportes Las Vizcachas Limitada y Compaiiia por Acciones”.

En sus descargos, AMR sefiald que cabe tomar en
consideracion el animo de persecuciéon que ha demostrado la Comisidon para el Mercado
Financiero en contra de AMR, especialmente en aquello que dice relacidn con los servicios de
auditoria que ha prestado a “Sociedad Inmobiliaria Autédromo y Campo de Deportes Las
Vizcachas Limitada y Compaiiia por Acciones”.

Con fecha 25 de febrero de 2021, mediante Oficio
Ordinario N°12474/2021 de la Intendencia de Supervisién del Mercado de Valores, se remitié
denuncia interna dando cuenta de supuestos incumplimientos detectados respecto de las
auditorias externas efectuadas a los EEFF al 31 de diciembre de 2018 de las tres sociedades por
las que se le formalizaron cargo, dentro de las cuales se encuentra “Sociedad Inmobiliaria
Autdédromo y Campo de Deportes Las Vizcachas Limitada y Compafiia por Acciones”.

Asi, mediante Resolucion Exenta N°3099 de fecha
19 de mayo de 2022, se sancioné a AMR Auditores Consultores SpA y a don Andrés Morales
Romero, por los estados financieros del 2011 al 2017. Sin embargo, en dicho expediente consta
que la denuncia ante el fiscal de la Unidad de Investigacion se realizé el dia 4 de septiembre del
afno 2021.

Lo impensable es que la denuncia por los Estados
Financieros del afio 2018 fue efectuada previamente a los del afio 2017. Pero lo mas importante
es que se decidiera denunciar a AMR por distintos periodos cuando se conocia el total de
periodos, resultando lo anterior arbitrario y vulneratorio al principio de confianza legitima.

El procedimiento administrativo sancionatorio que
dio lugar a las referidas multas se inici6 mediante la formulacién de cargos efectuada por Oficio
Reservado Ul N°131/2022, en la cual se imputd infraccién al articulo 239 de la Ley N°18.045 -
misma norma que se imputa infringir en esta ocasién-, al concretarse la presuncion de la letra f)
del articulo 243 del mismo cuerpo normativo.

En dicha oportunidad se sanciond a la Auditoray al
socio Sr. Andrés Morales Romero en atencidn a la falta de independencia de juicio, por haber
firmado los EEFF de la “Sociedad Inmobiliaria Autédromo y Campo de Deportes Las Vizcachas
Limitada y Compafiia por Acciones” entre los afios 2011 a 2017.
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La CMF investigd y sancioné a dos de los tres

involucrados en el presente procedimiento administrativo sancionatorio, con fechas tan
cercanas entre si, y por la supuesta infraccién a una misma disposicién normativa, considerando
que podria haberse unificado todo lo anterior en una misma formulacién de cargos. De aquello,
indica la defensa, se derivaria que su representada no pueda alegar como conducta atenuante
en este proceso la falta de sanciones previas.

lll. TRANSA SECURITIZADORA S.A.

La defensa de la Auditora niega absolutamente las
supuestas infracciones efectuadas en la auditoria a los EEFF al 31 de diciembre de 2018 de esta
sociedad. Indican que las auditorias efectuadas por AMR son llevadas a cabo luego de una
planificacién del trabajo, la recopilacidn de los antecedentes pertinentes, y la organizacion del
equipo conformado para el desarrollo del proyecto en especifico. Asi, sefialaron que se tomaron
todos los resguardos para la correcta ejecucion de la auditoria de los EEFF al 31 de diciembre de
2018 de la sociedad Transa Securitizadora S.A. que permitié obtener conclusiones razonables y
emitir opiniones basadas en evidencia de auditoria, y, por consiguiente, no hay infraccién alguna
a lo dispuesto en los articulos 239, 246 y 248 de la Ley N°18.045 ni a las NAGAs.

Expresaron que en el afio 2017 la Comision para el
Mercado Financiero ordené a AMR auditar los EEFF consolidados de la referida sociedad,
aunque AMR insistiera en que aquello no era procedente, segln consta en el Informe Técnico
emitido por el socio de AMR, don Andrés Morales Romero, con fecha 24 de julio de 2017 -al
tratarse de patrimonios separados denominados BTRA1-2 y BTRA 1-3-. Sin perjuicio de lo
anterior, AMR efectud la auditoria de conformidad con lo instruido por el organismo, siguiendo
sus criterios, y demostrando una vez mas su evidente disposicién a acatar instrucciones y
colaborar todo en cuanto le fuese requerido.

En este sentido, hacen presente que en caso de
existir disconformidades éstas no implican un perjuicio a la fe publica ni al funcionamiento del
Mercado Financiero, y en caso de acreditar su existencia, éste no es cuantificable.

En esta misma linea, sefialan que se acompafiaron
los papeles de trabajo en los cuales se acreditd el detalle de la auditoria efectuada respecto de
los EEFF al 31 de diciembre de 2018, que constituyen evidencia de auditoria que permitié
obtener conclusiones razonables, y con los cuales se probaria la ausencia de los incumplimientos
que se le imputan a la Auditora. De esta forma, no se configura infraccién alguna a lo establecido
en las Secciones AU 200 (parrafos 12, 17, 18, 19, 20, A19, A24 y A31), AU 220 (parrafos 10, 17,
18,19, Al4 y A16, de las NAGAs N°71.

En cuanto a lo dispuesto en la seccion AU 700
(parrafos 13, 14, 15, 16, 17 y 18) de las NAGAs N°71 en atencidn a formarse una opinién sobre
los EEFF de Transa Securitizadora S.A. al 31 de diciembre de 2018, hacen presente que, al
implementar el procedimiento de auditoria, el equipo de AMR obtuvo una seguridad razonable
respecto a si los EEFF tomados como un todo estaban exentos de representaciones incorrectas
significativas, sea debido a fraude o error, lo que se sustenta en los procedimientos realizados
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en respuesta a los riesgos de representaciones incorrectas significativas y la evidencia pertinente
gue se obtuvo.

AMR evalud si en vista de los requerimientos del
marco de preparacién y presentacién de informacion financiera aplicable, los EEFF revelaban
adecuadamente las politicas contables significativas seleccionadas y aplicadas; las politicas
contables seleccionadas y aplicadas eran uniformes con el marco para la preparacion y
presentacion de informacion financiera aplicable y eran apropiadas; las estimaciones contables
efectuadas por la Administracién eran razonables; la informacién presentada en los EEFF era
pertinente, fiable, comparable y entendible; los EEFF proporcionaban revelaciones adecuadas
para permitir a los usuarios para los cuales estan dirigidos, entender el efecto de transacciones
y hechos significativos sobre la informacidn presentada; y la terminologia utilizada en los EEFF.

La referida evaluacién fue realizada mediante una
reunion con el equipo de trabajo una vez finalizada la auditoria, incluyendo al socio a cargo.

Por dltimo, reiteran que cualquier tipo de
infraccidn relacionada con los deberes de revisidén y supervigilancia que se fundamenten en lo
dispuesto en las NAGAs, no son imputables a AMR por cuanto la EAE no es el sujeto objeto del
cumplimiento del deber, sino que éste recae expresamente en el socio a cargo.

De igual forma, sefalaron en su defensa, que
niegan cualquier tipo de incumplimiento a lo dispuesto en el Reglamento Interno.

SEGUNDO CARGO: Infraccion al articulo 242 de la
Ley N°18.045, que establece, respecto de las sociedades auditadas sujetas a fiscalizacion, que las
empresas de auditoria externa no podrdn prestar simultdneamente servicios de auditoria
externa y servicios de desarrollo y presentacion de estados financieros, por cuanto, en la
evidencia de auditoria relativa a la revision de los estados financieros de Editorial Médica
Panamericana S.A. terminados al 31 de diciembre de 2018, se constato la existencia de tres
papeles de trabajo que registran manifiestamente que el equipo de auditores de AMR
confecciond los estados financieros y las notas explicativas respectivas..

Por otra parte, de acuerdo a lo previamente
expuesto no se dio cumplimiento a la Parte Il de “Requisitos de Independencia” del Reglamento
Interno de la Auditora.”

Indican a este respecto que AMR es consciente de
las limitaciones que rigen el actuar de las Empresa de Auditoria Externa (“EAE”). La Auditora no
ha confeccionado los Estados Financieros y Notas explicativas al 31 de diciembre de 2018 de la
sociedad EMP, ni ningln otro. En efecto, la Auditora no efectud los EEFF y Notas explicativas de
la referencia, sino que simplemente se remitio a realizar una hoja de calculo para determinar la
reconstruccion de los mismos con la Unica finalidad de cotejar con la informacién remitida por
las filiales internacionales de la sociedad en comento.

Editorial Médica Panamericana S.A. es una
sociedad que tiene presencia en diversos paises de Latinoamérica como Chile, México,
Argentina, Colombia, entre otros, incluyendo ademds a Espafia. En su funcionamiento en
nuestro pais no cuentan con un equipo de trabajo, por lo cual AMR, para efectos de solicitar la
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informacidn contable requerida, mantenia contacto directo con trabajadores de las filiales
extranjeras.

En este contexto, y en atencién a los altos
estandares de calidad de trabajo que promueve AMR, la auditora revisé los EEFF de las filiales
que conforman EMP en el extranjero, unificdndolas en un consolidado, de forma tal que dicha
modalidad de trabajo permitiese arribar a conclusiones fidedignas, confiables y certeras de todo
el grupo que conforma Editorial Médica Panamericana S.A.. En este caso, AMR realizé dicho
ejercicio de revisiéon de la consolidacidn con la Unica intencidon de no incurrir en posibles
discordancias que pusieren en tela de juicio la calidad del trabajo efectuado.

AMR no ha incurrido en la infraccién a lo dispuesto
en el articulo 242 de la Ley N°18.045, y, en definitiva, no ha transgredido los deberes de
independencia que rigen su labor, pues no ha participado en la formulacidn de los EEFF sino mas
bien ha incurrido Unicamente en una comparacién de resultados con los antecedentes ya
existentes y aportados por las filiales extranjeras de EMP, con la finalidad de obtener resultados
confiables de los EEFF del consolidado. Y tan diligente fue que para corroborar entregé la hoja
de calculo respectiva.

Por consiguiente, sefialaron en sus descargos que
no se configura tampoco una infraccién a lo dispuesto en la Parte Il de “Requisitos de
independencia” de su Reglamento Interno.

DE LAS SANCIONES.

Alegaron que no se han especificado las posibles
sanciones que le serian aplicables en caso de acreditarse alguna de las infracciones que se le
imputan, por lo que es posible advertir que las sanciones en dicho caso corresponderian a
aquellas dispuestas en el articulo 37 del DL N°3538. Agregaron que no saben si es igualmente
responsable o no respecto de que incumplimiento, incluso peor, no pueden determinar la
responsabilidad ni grado, ni causalidad en aquellos hechos que le son imposible cometer.

En este sentido, citaron la doctrina del profesor
Soto Kloss: “un principio cardinal del procedimiento es el de la “proporcionalidad de la sancidn,”
lo cual requiere actividad probatoria del inculpado a fin de acreditar “ya su inocencia, ya la
atenuacion de su culpabilidad” y debe ademads producirse prueba que permita “sopesar la
entidad del ilicito disciplinario, el grado de participacion y el grado de culpabilidad”.

En atencidn a ello solicitaron la absolucién de AMR
de todos los cargos formulados en su contra, por cuanto no se configuran los hechos que darian
lugar a las infracciones que se le imputan, y que, ante el improbable caso que aplique una
sancion alguna, ésta sea aplicada en su grado mas tenue.

Finalmente expresaron que, ante la posible
aplicaciéon de cualquier sancidn, por haberse acreditado la configuracion de alguna conducta que
implique infraccidn, se tengan presente las circunstancias dispuestas en el articulo 38 del DL
N°3538, pues ninguna conducta u omisién por parte de AMR ha implicado una conducta grave
gue ponga en riesgo el funcionamiento del Mercado Financiero ni la fe publica.
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2. DESCARGOS DEL SOCIO RICARDO GUTIERREZ
MORA:

En su defensa el Sr. Gutiérrez indicd que AMR
Auditores Consultores es la EAE que efectud la auditoria de los EEFF al 31 de diciembre de 2018
de las sociedades “Editorial Médica Panamericana S.A.”, “Sociedad Inmobiliaria Autédromo y
Campo de Deportes Las Vizcachas Limitada y Compafiia por Acciones”, y “Transa Securitizadora
S.A.”. Expresé que, en su calidad de socio, solo firmd las Auditorias efectuadas a los EEFF al 31
de diciembre de 2018 de las sociedades “Editorial Médica Panamericana S.A.”, y “Sociedad
Inmobiliaria Autddromo y Campo de Deportes Las Vizcachas Limitada y Companiia por Acciones”.

Agrega que respecto a la planificacién del proyecto,
el andlisis de cada uno de los documentos contables, la confeccion de la auditoria, la revisidon
del trabajo, las reuniones del equipo a cargo, la supervision de los socios a cargo, y la emisidony
firma de las opiniones resultantes, obrdé rigurosamente, cumpliendo con los estandares de
calidad, asi como con respetar las directrices impuestas por la Comisidon para el Mercado
Financiero, y que se rigid bajo la normativa aplicable al rubro, lo cual consta en las planificaciones
y papeles de trabajo.

Sefiald que, al tratarse de una empresa de menor
tamanio, cada uno de los integrantes del equipo de trabajo ha tenido siempre un rol activo en la
confeccién de las auditorias, entregando y recibiendo el feedback correspondiente, realizando
constantes revisiones y mejoras con la finalidad de obtener resultados dptimos, en las cuales los
socios responsables han tenido un rol preponderante.

Manifestd6 en su defensa que el correcto
desempeno del trabajo desplegado respecto de las auditorias a los EEFF al 31 de diciembre de
2018, respecto de las sociedades de la referencia, se acredita mediante la existencia de papeles
de trabajo que dan cuenta del proceso que permitié adoptar opiniones razonables y fundadas,
y que, en definitiva, constituyen evidencia de auditoria. Estos documentos existen y fueron
presentados a la Comisidn en su oportunidad.

Sefialé que de los papeles de trabajo se evidencia
ademads la minuciosidad del trabajo realizado, lo cual se advierte mediante la existencia de
diferencias respecto de la informacidon contable entregada por la sociedad auditada. Por
consiguiente, existiendo dicha documentacidn que da cuenta del trabajo efectuado, atin en caso
de constatarse minimas diferencias, no existe en los hechos perjuicio alguno para el
funcionamiento del Mercado Financiero ni la fe publica.

También sefald que AMR es una empresa de
auditoria externa, persona juridica distinta de los socios a cargo de las auditorias, y, por
consiguiente, no puede incurrir en infracciones en las cuales el sujeto pasivo de la conducta es
justamente el socio, una persona natural.

Indicd que la Auditora siempre se ha comportado
de forma manifiestamente proclive a adoptar las directrices dispuestas por la Comisidn, asi
como a mejorar constantemente el servicio y la calidad que ofrece, lo cual evidencia la buena fe
gue rige su actuar. De aquello dan cuenta las respuestas efectuadas a los Oficios que se le han
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presentado, las modificaciones a su Reglamento Interno y, en definitiva, el acatar las
instrucciones que la Comisién para el Mercado Financiero le impartiere.

Expresé que no es efectivo que en su calidad de
socio carezca de independencia de juicio, y que haya incurrido en infracciones relacionadas con
la confeccidn de los EEFF al 31 de diciembre de 2018 de la sociedad Editorial Médica
Panamericana S.A.. Explicd que Unicamente realizé una revisidon y consolidacion de los EEFF de
las filiales que componen a la sociedad, y, por consiguiente, audité dichos EEFF consolidados.

Explicé que la realizaciébn de una revisién vy
consolidacion de los EEFF de las filiales que componen a la sociedad, no implica incurrir en falta
de independencia, sino muy por el contrario, pues permite que, en caso de existir
disconformidades, se puedan comparar los resultados del consolidado. Manifesté que ha
obrado en virtud de la buena fe que rige su labor y de contar con altos estandares de calidad
gue caracterizan a la Auditora.

Finalmente, el Sr. Ricardo Gutiérrez Mora solicitd
gue se desestimen en su totalidad los cargos formulados en su contra, y, en subsidio, ante el
improbable caso de que se acredite que ha existido de su parte algun tipo de infraccién a la
normativa vigente, de conformidad con los cargos formulados, la sancidon sea rebajada
prudencialmente, segun se ajuste a Derecho, considerando, conforme a su criterio, que no ha
existido en autos una real afectacién al Mercado Financiero ni a la fe publica.

C. DESCARGOS DEL SOCIO ANDRES MORALES
ROMERO:

En su defensa el Sr. Morales indic6 que AMR
Auditores Consultores es la EAE que efectud la auditoria de los EEFF al 31 de diciembre de 2018
de las sociedades “Editorial Médica Panamericana S.A.”, “Sociedad Inmobiliaria Autédromo y
Campo de Deportes Las Vizcachas Limitada y Compaiiia por Acciones”, y “Transa Securitizadora
S.A.”. Sefialé que, en su calidad de socio a cargo, solamente suscribio el informe de auditoria de
los estados financieros al 31 de diciembre de 2018 de la sociedad Transa Securitizadora S.A.

En cuanto respecta a la planificacion del proyecto,
el andlisis de cada uno de los documentos contables, la confeccion de la auditoria, la revision
del trabajo, las reuniones del equipo a cargo, la supervisidn de los socios a cargo, y la emision y
firma de las opiniones resultantes, indicé que siempre obrd rigurosamente, asegurandose de
cumplir con los estandares de calidad que rigen el ejercicio de la Auditora de la cual es socio, asi
como de respetar las directrices impuestas por la Comision para el Mercado Financiero, todo lo
cual consta en las planificaciones y papeles de trabajo.

Al tratarse AMR de una empresa de menor tamafio,
cada uno de los integrantes del equipo de trabajo ha tenido siempre un rol activo en la
confeccién de las auditorias, entregando y recibiendo el feedback correspondiente, realizando
constantes revisiones y mejoras con la finalidad de obtener resultados éptimos, todas en las
cuales los socios a cargo han tenido un rol preponderante.

Expres6 en sus descargos que el correcto
desempenio del trabajo desplegado respecto de las auditorias a los EEFF al 31 de diciembre de
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2018 respecto de la sociedad de la referencia se acredita mediante la existencia de papeles de
trabajo que dan cuenta del proceso que permitié adoptar opiniones razonables y fundadas, y
que, en definitiva, constituyen evidencia de auditoria. Estos documentos existen y fueron
presentados a la Comisidn en su oportunidad.

Enfatizd en su defensa que, de los papeles de
trabajo se evidencia ademas la minuciosidad del trabajo realizado, lo cual se advierte mediante
la existencia de diferencias respecto de la informacidon contable entregada por la sociedad
auditada. Por consiguiente, existiendo dicha documentacién que da cuenta del trabajo
efectuado, aln en caso de constatarse minimas diferencias, no existe en los hechos perjuicio
alguno para el funcionamiento del Mercado Financiero ni la fe publica.

El Sr. Andrés Morales Romero solicitdé que se
desestimen en su totalidad los cargos formulados en su contra, y, en subsidio, ante el
improbable caso de que se acredite que ha existido de su parte algun tipo de infraccién a la
normativa vigente, de conformidad con los cargos formulados, solicitdé que la sancién sea
rebajada prudencialmente, segun se ajuste a Derecho, considerando que no ha existido en autos
una real afectacion al Mercado Financiero ni a la fe publica, en su opinién.

IV.2 ANALISIS.

CARGO 1: Infraccidn a lo dispuesto en los articulos
239, 246 y 248 de la Ley N°18.045 que establecen las obligaciones de las empresas de Auditoria
Externa en relacion a las Secciones AU 200 (pdrrafos 12, 17, 18, 19, 20, A19, A24 y A31), AU 220
(pdrrafos 10, 17, 18, 19, A14 y A16), AU 500 (pdrrafos 4, 6, A3 y A6) y AU 700 (pdrrafos 13, 14,
15,16, 17y 18) de las NAGAs N°71, por cuanto, incumpliendo los deberes de juicio y escepticismo
profesional, el estandar de cuidado y diligencia, y el deber de supervision y revision de los
trabajos, no se dispuso de la evidencia de auditoria suficiente y apropiada para alcanzar
conclusiones razonables sobre las cuales basar y emitir opiniones de auditoria de los estados
financieros terminados al 31 de diciembre de 2018 de Editorial Médica Panamericana S.A.,
Sociedad Inmobiliaria Autédromo y Campo de Deportes Las Vizcachas Limitada y Compaiiia por
Acciones, ambos suscritos por el Sr. Ricardo Gutiérrez Mora, como respecto del informe de
auditoria de los estados financieros al 31 de diciembre de 2018 de Transa Securitizadora S.A.,
suscrito por el Sr. Andrés Morales Romero.

De esa forma, los informes de auditoria emitidos
por la Auditora al 31 de diciembre de 2018, no se fundan en técnicas y procedimientos de
auditoria que otorguen un grado razonable de confiabilidad, proporcionen elementos de juicio
suficientes, y su contenido sea veraz, completo y objetivo.

Asimismo, la Auditora y los Sres. Andrés Morales
Romero y Ricardo Gutiérrez Mora, no dieron cumplimiento a lo dispuesto en la seccion Ill “De las
politicas y procedimientos”, Parte Il de “Aplicacion de la auditoria y normas de control y calidad”,
subseccion de “Aplicacion”, subseccion de “Papeles de trabajo” y subseccion de “Tipo de
opinion”; Parte IV de “Requisitos de idoneidad técnica”, subseccion de “Debido cuidado y
diligencia profesional” y Parte V de “Responsabilidad del auditor, secreto profesional y
tratamiento de irreqularidades detectadas”, subseccion de “Responsabilidad” del Reglamento
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Interno de AMR Auditores Consultores SPA vigente al momento de emitir su opinion sobre los
estados financieros terminados al 31 de diciembre de 2018, confeccionado de acuerdo a lo
sefialado en el inciso 3° del articulo 240 de la Ley N°18.045 y a la Norma de Cardcter General
N°275 de fecha 19 de enero de 2010.

En relacidon con los descargos, cabe sefialar, que
atendido que éstos se formulan en términos analogos respecto de los formulados de cargos,
seran analizados conjuntamente.

Los formulados de cargo sostienen
reiteradamente, que AMR se ha caracterizado por disefiar y efectuar procedimientos de
auditoria que son apropiados para obtener suficiente evidencia de auditoria con la cual
respaldar las conclusiones a las cuales arriba. Lo anterior, mediante la planificacién de las
auditorias efectuadas y los papeles de trabajo, donde constan al detalle la estructuracién de
todos los procesos de auditoria.

En torno a lo antes expuesto, se analizardn los
descargos presentados relativos a las auditorias cuestionadas correspondientes al periodo 2018:

EDITORIAL MEDICA PANAMERICANA S.A.

Tanto en los descargos como en los documentos
acompafiados por la defensa de los formulados de cargos, no se proporcionaron antecedentes
qgue fundamenten de manera factica, el por qué pese a no haber efectuado procedimientos de
auditoria a rubros que representaban saldos significativos en los estados financieros de Editorial
Médica Panamericana S.A. (“EMP”), como son, los rubros de “Efectivo y Equivalentes al
Efectivo”, “Deudores Comerciales”, “Empresas Relacionadas”, “Cuentas Comerciales y Otras
Cuentas por Pagar”, “Provisiones” y “Gasto de Administracion”, consideran que se efectud la
labor de auditoria de manera diligente.

Tampoco se alude a los juicios profesionales
aplicados, que justifiquen la carencia de procedimientos de auditoria, lo que solo da cuenta de
que la falta de diligencia en la labor de auditoria tanto de AMR como del Sr. Gutiérrez, resultd
en la ausencia de revision de saldos contables significativos en los estados financieros al 31 de
diciembre de EMP sin justificacién alguna. Aquello permite verificar que se actud en ausencia de
los deberes de juicio y escepticismo profesional, del estdndar de cuidado y diligencia, y del deber
de supervisiéon y revisién de los trabajos.

Asi, a modo ilustrativo, se puede sefialar que
respecto a la documentacion correspondiente a los archivos denominados “Efectivo y
Equivalentes al Efectivo”, “Deudores Comerciales”, “Empresas Relacionadas”, “Cuentas
Comerciales y Otras cuentas por Pagar”, “Provisiones” y “Gasto Administracién”, la Auditora no
aporta en sus descargos, alegaciones que den cuenta que se efectuaron procedimientos de
auditoria para verificar los saldos al 31 de diciembre de 2018, que permitan desvirtuar los cargos
formulados.

Por lo tanto, no se logra desvirtuar el respectivo

cargo.
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SOCIEDAD INMOBILIARIA AUTODROMO Y CAMPO

DE DEPORTES LAS VIZCACHAS LIMITADA.

Tanto en los descargos como en los documentos
acompafados por la defensa de la Auditora y del Sr. Gutiérrez no se hace referencia a las
observaciones expuestas en el Oficio de Cargos relativas a los papeles de trabajo denominados:
“OPFC", “CXPCYOCP”, “PXBA”, “OPASIVO” y “Otras Provisiones”. Tampoco se presentaron
argumentos tendientes a controvertir que esa documentacién carecia de descripciones de
procedimientos de auditoria, o de referencias de la evidencia de auditoria recopilada, ni de la
manera en que se verificd y concluyd que en los respectivos saldos no se presentaban
representaciones incorrectas significativas, lo que implicaba que no se obtuvo evidencia
suficiente y apropiada respecto a los saldos de los respectivos rubros y cuentas en revision.

Respecto al papel de trabajo denominado “OAFC”,
titulado como “Otros activos Financieros Corrientes”, la defensa de los formulados de cargos
sefalé “que mediante la respuesta al Oficio N°27649 de 2020, nuestra representada indicé con
claridad evidente -y explico a la Comision- que en el papel de trabajo se dejo el detalle de los
saldos de cuenta que componen el rubro, la sumatoria de ellos cubre el saldo del rubro total, con
los procedimientos de cuadraturas, lo que proporciond evidencia suficiente y apropiada para
opinar sobre la razonabilidad del saldo, razon por la cual sus procedimientos de auditoria se
encontraban documentados. Asi, y seqguin consta en la respuesta al Oficio de la referencia, se hizo
una explicacion al detalle de como obtener los resultados dispuestos, y sin embargo, pareciera
que aquello no fue tomado en consideracion por el organismo.”.

Al respecto, en el papel de trabajo en cuestidn, se
exponen los saldos de 7 items (Depdsito a Plazo; Acciones Eléctrica Puntilla S.A.; Acciones
Chilectra S.A.; Acciones CGE S.A.; cheques en custodia banco; cheques en cartera y tarjetas de
crédito). En respuesta al Oficio Ordinario N°27649 de 1 de julio de 2020, la Auditora expuso que
el saldo del rubro “Otros activos Financieros Corrientes” se componia de 4 de los 7 items
registrados.

Es decir, la respuesta indicd cudles de todos los
saldos que fueron registrados en el papel de trabajo en cuestidn, debian ser considerados para
lograr identificar como se componia el rubro, lo que muestra que efectivamente las cifras
registradas por el auditor no resultaban consistentes con los saldos presentados en los estados
financieros al 31 de diciembre de 2018, tal como se expone en el Oficio de Cargos, que el papel
de trabajo no permitia a un auditor experimentado y sin conexién previa comprender la
informacidn, y que la documentacidn no daba cumplimiento a las disposiciones de las NAGAs.

Por otra parte, se verificé que no es efectivo lo
mencionado por la defensa de los formulados de cargos, en cuanto a que en dicho papel de
trabajo mostraba procedimientos que proporcionan evidencia suficiente y apropiada para
opinar respecto a la razonabilidad del saldo, ya que en éste documento solo se observd una
cuadratura entre el saldo del balance y el mayor, lo que bajo ninguna circunstancia corresponde
a un procedimiento de auditoria que permita verificar que en los saldos no se presentaban
representaciones incorrectas significativas.

Finalmente, en cuanto a la documentacién
proporcionada por la Auditora, no se presentd evidencia de procedimientos de auditoria
respecto a los rubros de los estados financieros de “Efectivo y Equivalente al Efectivo”,
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“Deudores y otras cuentas por cobrar, corrientes”, “Cuentas por cobrar a relacionadas, no
n u VAT

corrientes”, “Propiedades, Planta y Equipos”, “Otras Provisiones, corrientes”, “Otras Provisiones,
no corrientes” al 31 de diciembre de 2018.

En el proceso administrativo, los formulados de
cargos acompafiaron los papeles de trabajo de la auditoria. Estos documentos corresponden a
los mismos antecedentes revisados por la Division de Control de Auditores Externos vy
Clasificadoras de Riesgo de esta Comisidn, de los cuales surgieron las observaciones que se
mencionan en el Oficio de Cargos, por lo que, presentan las mismas situaciones reprochadas y
no aportan nuevos elementos.

A modo ejemplar, respecto a los papeles de trabajo
denominados “DXC”, “OACTIVOS” y “CXPCYOCP” se aportan cifras inconsistentes con el saldo
del rubro presentado en los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2018; “OPFC” y
“CXPCYOCP” no se presentd informacién respecto al juicio profesional establecido para
determinar el alcance de la revisién; “PXBA”, “OPASIVO” y “Otras provisiones”, solo se presentan
saldos de cuentas sin evidencia de revisidn. En sus descargos, la Auditora no formula alegaciones
ni explicaciones que permitan desvirtuar los cargos formulados.

Asimismo, respecto a la falta de evidencia de
procedimientos de auditoria en los rubros de los estados financieros de “Efectivo y Equivalentes
al Efectivo”, “Deudores y otras cuentas por cobrar, corrientes”, “Cuentas por cobrar a
relacionadas, no corrientes”, “Propiedades, Planta y Equipos”, “Otras Provisiones, corrientes” y
“Otras provisiones, no corrientes” al 31 de diciembre de 2018, la defensa de la Auditora no ha
presentado en sus descargos, alegaciones especificas que permitan desvirtuar los cargos
formulados.

Por lo tanto, no se logra desvirtuar el respectivo

cargo.
TRANSA SECURITIZADORA S.A.

En cuanto a las representaciones realizadas a la
documentacién de auditoria proporcionada a esta Comision por AMR relativa a la sociedad
Transa, la defensa de la Auditora y del Sr. Morales afirma “que en el aflo 2017 la Comision para
el Mercado Financiero ordendé a AMR auditar los EEFF consolidados de la referida sociedad, y
pese a que la Auditora insistiera en que aquello no era procedente, segtn consta en el Informe
Técnico emitido por el socio de AMR, don Andrés Morales Romero, con fecha 24 de julio de 2017
-al tratarse de patrimonios separados denominados BTRA1-2 y BTRA 1-3-, efectud la auditoria
de conformidad con lo instruido por el organismo.”.

Al respecto, cabe precisar que las instrucciones a
las que alude la defensa de los formulados de cargo fueron realizadas mediante Oficio Ordinario
N°32.303 de 22 de diciembre de 2016, en el cual se requirié que se corrigieran los estados
financieros de Transa S.A., consolidando los patrimonios separados BTRA 1-2 y BTRA 1-3, y
solicité reemitir los estados financieros al 30 de septiembre de 2016. Posteriormente mediante
Oficio Ordinario N°24.723 de 8 de septiembre de 2017, se acogieron los criterios planteados por
Transa, respecto a no consolidar los patrimonios separados, y solicitd el reenvio de los estados
financieros terminados al 31 de diciembre de 2016 y marzo de 2017.

En dicho contexto, se hace presente que, los
argumentos expuestos por la defensa no resultan atendibles, en virtud que, al 31 de diciembre
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de 2018, los estados financieros de la sociedad auditada, habian adoptado plenamente el
criterio de no consolidacién con los patrimonios separados, por lo cual, las politicas contables
adoptadas, para ese entonces, no debian generar impacto alguno en el proceso de revision de
los saldos contables registrados en dicho periodo.

Asi las cosas, la defensa de la Auditora y el Sr.
Morales, al aludir a dicha situacidn, solo dan cuentan de la incapacidad que tienen de adaptarse
a los cambios que pueden sufrir los criterios contables de las sociedades auditadas y por ende,
demuestra su falta de diligencia en el desarrollo de la labor de auditoria de estados financieros.

En definitiva, los cambios en los procesos contables
de Transa se efectuaron en la sociedad auditada desde el afio 2017, por lo que, de ninguna
manera justifican que la Auditora y el Sr. Morales no efectuasen los requeridos procedimientos
de auditoria para verificar que los rubros mencionados no presentasen representaciones
incorrectas significativas al 31 de diciembre del afio 2018.

Tampoco resulta atendible considerar el informe
técnico del Sr. Morales, como argumento para desvirtuar la ausencia de la requerida evaluacién
de impacto en la auditoria de estados financieros de la aplicacién y efecto de la exencién de
consolidar los patrimonios separados, pues dicho informe técnico, no se encuentra registrado
en los papeles de trabajo de la auditoria efectuada a Transa presentados ante esta Comisién
respecto a los saldos al 31 de diciembre de 2018.

Por otra parte, se sostiene que se acompariaron
papeles de trabajo, en los cuales se acredita el detalle de la auditoria efectuada respecto de los
estados financieros al 31 de diciembre de 2018 de Transa. Ademas, se afirmé que éstos
constituyen la evidencia de auditoria que permitié obtener conclusiones razonables y que
probarian la ausencia de los incumplimientos que se le imputan a la Auditora y al Sr. Morales.

En el proceso administrativo, los formulados de
cargos acompafiaron los papeles de trabajo de la auditoria. Estos documentos corresponden a
los mismos antecedentes revisados por la Division de Control de Auditores Externos vy
Clasificadoras de Riesgo de esta Comisidn, de los cuales surgieron las observaciones que se
mencionan en el Oficio de Cargos, por lo que, presentan las mismas situaciones reprochadas y
no aportan nuevos elementos.

Asi, por ejemplo, respecto a los documentos
denominados “C - Empresas Relacionadas”, “K -1 Otros Activos Financieros y No Financieros”,
“I2- Personal - Remuneraciones”, “L - Otras Cuentas de Resultado” y “S - Otras cuentas por
Pagar”, estos contienen papeles de trabajo que no presentan evidencias de revisién por parte
del auditor, o de evidencia de procedimientos de auditoria para verificar saldos, cuestiéon que
no ha sido controvertida por la Auditora en las alegaciones formuladas en los descargos, lo cual
implica que no se ha acreditado haber efectuado procedimientos de auditoria para cuentas
significativas dentro de los estados financieros de Transa.

Por lo tanto, no se logra desvirtuar el respectivo

cargo.
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CARGO 2: Infraccion al articulo 242 de la Ley

N°18.045, que establece, respecto de las sociedades auditadas sujetas a fiscalizacion, que las
empresas de auditoria externa no podrdn prestar simultdneamente servicios de auditoria
externa y servicios de desarrollo y presentacion de estados financieros, por cuanto, en la
evidencia de auditoria relativa a la revision de los estados financieros de Editorial Médica
Panamericana S.A. terminados al 31 de diciembre de 2018, se constato la existencia de tres
papeles de trabajo que registran manifiestamente que el equipo de auditores de AMR
confecciond los estados financieros y las notas explicativas respectivas.

Por otra parte, de acuerdo a lo previamente
expuesto no se dio cumplimiento a la Parte Il de “Requisitos de Independencia” del Reglamento
Interno de la Auditora.

En relacion con este cargo, la defensa sostiene que
AMR no ha confeccionado los Estados Financieros y Notas explicativas al 31 de diciembre de
2018 de la sociedad Editorial Médica Panamericana S.A. (“EMP”), sino que simplemente se
remitié a confeccionar una hoja de cdlculo para determinar la reconstruccion de los mismos con
la Unica finalidad de verificar la informacidn remitida por las filiales internacionales de EMP.

En ese orden de ideas, |la auditora habria recibido
los EEFF de las filiales que conforman EMP en el extranjero, unificandolas en un consolidado, de
forma tal que dicha modalidad de trabajo permitiese arribar a conclusiones fidedignas,
confiables y certeras de todo el grupo que conforma a EMP.

Por otra parte, agrega el Sr. Gutiérrez que no ha
transgredido los deberes de independencia que rigen su labor, pues no ha participado en la
formulacion de los EEFF sino mas bien ha incurrido Unicamente en una comparacion de
resultados con los antecedentes ya existentes y aportados por las filiales extranjeras de EMP,
con la finalidad de obtener resultados confiables de los estados financieros del consolidado.

En torno a lo antes expuesto, se debe tener en
consideracion que la Auditora acompafié en su oportunidad papeles que sefialan lo contrario, a
saber:

i. En el papel de trabajo de referencia "Planeacion
del Trabajo 2018", especificamente en la seccién "IV. Entendimiento de la entidad y de su
entorno", en su literal "f. Control interno, que incluya la seleccion y aplicacion de politicas
contables, ambiente de emision de los estados financieros y estructura de los sistemas de
informacion computarizados", que seiala lo siguiente:
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C1F

EDITORIAL MEDICA PANAMERICANA S. A
Auditoria al 31 de Diciembre de 2018

DOCUMENTO DE PLANEACION DEL TRABAJO

f.  Confrol interno, que incluya la seleccidn y aplicacion de politicas contables, ambiente de
emision de los estados financieros y estructura de los sistemas de informacion

computarizados

Intemacional

Lida . .
(Colombia) ! %Hnmﬁg?

La estructura organizacional de Editorial Medica Panamericana esta constituida por la Matriz en
Chile y el resto por sus filiales en el extranjero. A su vez cada una de sus filiales tendra definido la
estructura organizacional de cada una de ellas.

Actualmente Editorial medica Panamericana cuenta con un personal de aprox. 250.000 personas.

Normativa Contable aplicable

Los estados financieros consolidados de Editorial Medica Panamericana S$.A han aplicado la
totalidad de los principios y normas emitidas por la Comision de Mercado Financiero (CMF), y
representan la adopcion integral, explicita y sin reservas de las referidas normas para el periodo 2018.

En Chile la Matriz se encuentra a cargo del Gerente General Fernando Norbis, quien es el encargado
de revisar los estados financieros en Chile y los Estados financieros Consolidados finales preparados
por el equipo de Auditoria de AMR, en donde el equipo de auditona envia los papeles de trabajo al
gerente para que este de su visto bueno.

Ello da cuenta que es la empresa auditora, quien
prepara y audita los estados financieros de la entidad de forma simultanea, situacidén que
transgrede el articulo 242 de la Ley de Mercado de Valores N° 18.045, y los requisitos de
independencia establecidos en el Reglamento Interno de la Auditora.

ii. En el papel de trabajo de referencia "Narrativa
Proceso Consolidacion EMP", que sefiala lo siguiente:
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AUDITORES EDITORIAL MEDICA PANAMERICANA S.A.
AMR "CONSULTORES Auditoria al 31 de diciembre de 2018

Marrativa Ciclo de Consolidacidn

1. Marrativa Ciclo de Consolidacion

Editorial Medica Panamericana S.A (Chile), &5 la Matriz del Grupo, |z que actualmente cuenta con seis
filiales en el Extranjero (Colombia, Meéxico, Espania, Venezuela, Argenting (2 filiales)). Estas se
encargan se realizar la actividad comerdial de la sociedad la cual esta enfocada en la publicacidn,
formacion y solucidn digital de textos del drea de salud. El mercado en el cual se encuentra inserto
cada una de las filiales es el de las "Editoriales o del Libro™, ya que se encargan en un inicio desde la
fabricacidn, produccion y comercializacion del producto propiaments tal, o a través de la entrega
virtual de cada uno de ellos. El tipo de segmento al cual apunta es principalmente a Profesores v
estudiantes del drea de Medicina en general.

En Chile la sociedad cuenta con la representacion del Gerente General

a) Recepcion de los Estados Financieros de las Filiales.

Finalizado =l proceso de auditoria de los estados financizros de las filiales n el extranjero y emitidos
los correspondientes estados financieros con el dickamen de los auditores, deben enviar de acuerdo
2 la fechas de la planificacion a mas tardar la ultima semana de febrero los estados finanderos
auditados en formato Excel, Word v Fsicos estos dltimos deben llegar a 1z oficdnz de AMR.

b} Confeccion de los Estados Financieros Consolidados en Chile.

Recepcionados los estados financieros auditados de las filiales AMR procede a confeccionar el PT de
Auditoria de Consolidacion en el se encuentran el Estado de Situacidn Financiera, Estado de
Resultados v de Flujo de Efectivo de cada una de las filiales. Posteriormente se procede a sumar cada
una de las rubricas de las cuentas de las filiales en la hoja de trabajo "Consolidado por Rubro EEFF”
tanto en ddlares como en miles de délares de los tres estados financieros, en este papel de trabajo
se incorpora la informadidn de los EEFF de la sociedad en Chile. Cabe sefialar que el proceso de
consolidacidn se realiza manualmente en un archivo Excel por el equipo de Auditoria de AMR.

Efectuados todos los ajustes cormrespondientes se procede a preparacion vy confeccidn del Informe
Consolidado, Estados Financieros y Notas explicativas todo de acuerdo al formato establecido por la
Comision de Mercado Financiero (CMF), entidad encargada de supervisar v fiscalizar a la sociedad.

c) Carga de informacion de los Estados Financiero en formato XBLR.

Terminados los estados financeros consolidados mas tarde se procede a traspasar |a informacion en
formato XBLR. a traves del archivo proporcionado por la empresa externa CTI Consultores, cuyo
formato de archivo permite gue la informacion se cargue en la pagina de |la Comision para el Mercado
Financiero (CMF).

Lo anterior también da cuenta que la empresa
auditora, es quien prepara y audita los estados financieros de la entidad de forma simultdnea,
situacién que infringe el articulo 242 de la Ley de Mercado de Valores y los “Requisitos de
independencia” establecidos en la Parte Il del Reglamento Interno de AMR.

Por otra parte, mediante declaraciones prestadas a
la Unidad de Investigacion con fecha 5 de mayo de 2022, que constan a fojas 230 y siguientes
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del expediente administrativo, el Sr. Fernando Enrique Norbis Fernandez, gerente general de
EMP, senald lo siguiente:

Fs. 232

11. Para que indique, quién confecciond los estados financieros de la sociedad al 31
de diciembre de 2018.
R: AMR confecciono los estados financieros de la sociedad.

Ello da cuenta nuevamente que es la empresa
auditora quien prepara y audita los estados financieros de la entidad de forma simultanea,
situacién que transgrede el articulo 242 de la Ley de Mercado de Valores y los requisitos de
independencia establecidos en el Reglamento Interno de la Auditora.

Sin perjuicio de lo anterior, de acuerdo con
declaraciones posteriores prestadas por el Sr. Gutiérrez de fecha 30 de mayo de 2022 y del Sr.
Francisco Chales Carcamo de fecha 15 de julio de 2022, y respuestas a Oficio Reservado 715 y
716 de 2022, por parte del Sr. Gutiérrez y Sr. Norbis, respectivamente, se indica que los estados
financieros de EMP correspondientes al afio 2018, habrian sido confeccionados por el Sr. Chales,
quien fue contratado por EMP.

Sin embargo, la defensa no logrd acreditar que el
Sr. Chales haya sido contratado por EMP y no por AMR. En particular, AMR no proporcioné
prueba que permitiera controvertir la informaciéon documental que constaba en los papeles de
trabajo antes resefados, y que fueron proporcionados por AMR.

Dado lo anterior, el argumento relativo a que AMR
no confecciond los estados financieros consolidados y Notas explicativas al 31 de diciembre de
2018 de la sociedad Editorial Médica Panamericana S.A., no puede ser considerado.

Por lo tanto, no se logra desvirtuar el respectivo
cargo.

OTRAS MATERIAS

i. Aplicacion a personas juridicas de las Secciones
AU 200, AU 220 y AU 500 de las NAGAs N°71.

Los formulados de cargo sefialaron que, la sociedad
auditora no puede incurrir jamds en las infracciones de las secciones AU 200, AU 220 y AU 500,
porque la NAGA sefiala “el auditor o socio a cargo” y no la sociedad. Lo expuesto por la defensa
de AMR no es efectivo, pues el articulo 246 de la Ley de Merca do de Valores dispone que “A las
empresas de auditoria externa les corresponde especialmente examinar y expresar su opinion
profesional e independiente sobre la contabilidad, inventario, balance y otros estados
financieros conforme a las Normas de Auditoria de General Aceptacion y las instrucciones que
imparta la Comision, en su caso. Adicionalmente a lo sefialado en el articulo 239, las empresas
de auditoria externa deberadn {(...).
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Tal como se sefialé en el Oficio Reservado Ul N°
1.272 de 2022, del texto legal en comento, resulta evidente que la empresa de auditoria externa
tiene la obligacion de velar por el correcto desarrollo de la actividad de auditoria, conforme a
las NAGAs, considerando que la Empresa de Auditoria Externa, en cuanto persona juridica, es la
entidad que por estar inscrita en el Registro, tiene la atribucion legal para desarrollar la actividad
de auditoria e informar respecto a los estados financieros de las entidades fiscalizadas. Asi, el
articulo 240 dispone que las empresas de auditoria externa quedan sometidas a la fiscalizacion
Comisidn en lo referido a los servicios de auditoria externa, los que sdlo podran prestar previa
inscripcion en el Registro y mientras se encuentren inscritas en él, de modo que la empresa
auditoria tiene una atribucién legal de responsabilidad, asi como la obligacidn, impuesta por la
Ley, de ceiiir su actividad a las NAGAs.

Asi, al estar consagrada la responsabilidad de las
empresas de auditoria externa, directamente, como entidad autorizada por la Comision para
desarrollar sus labores de auditoria externa, no existe vulneracién al principio de legalidad e
imputabilidad.

Los formulados de cargo alegaron que la sociedad
es una EAE, persona juridica distinta de los socios, de modo que en la eventualidad de incurrir
estos ultimos en infracciones a los deberes que les imponen las NAGAs, no seria correcto
formular cargos a AMR.

Como se sefialé anteriormente, en este caso se han
infringido los deberes de la empresa de auditoria externa, contemplados en los articulos 239,
246 y 248 de la Ley N° 18045, por lo cual no es efectivo que por la via administrativa se estén
atribuyendo responsabilidades que no estan contempladas en la ley.

Esta Comisidn debe investigar las infracciones que
comentan las empresas de auditoria externa y sus socios en el cumplimiento de sus labores, ya
que se trata de una actividad regulada, y para llevarla a cabo es necesario cumplir con una serie
de requisitos técnicos y de idoneidad, atendiendo la relevancia y responsabilidad del cometido
de las empresas de auditoria externa y su rol auxiliar en el resguardo de la confianza y fe publica
del mercado.

De esta forma, se estd sancionando el
incumplimiento de la empresa de auditoria externa en los deberes impuestos directamente por
la ley, en el desempefio de sus labores.

Para ello, resulta importante entender que la
obligacidon normativa recae tanto en la persona juridica que es titular de una funcién sujeta a
regulacién y a la que se le encomienda la emision del informe de auditoria, como del socio
responsable de la conduccidn de la auditoria.

ii. Superposicion de las investigaciones.
Los formulados de cargo indicaron que existio un

animo de persecucién por parte de esta Comisidn en contra de AMR, especialmente en aquello
que dice relacién con los servicios de auditoria que ha prestado a “Sociedad Inmobiliaria
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Autédromo y Campo de Deportes Las Vizcachas Limitada y Companiia por Acciones”, ya que a
través de la Resolucion Exenta N°3.099 de 2022, se sanciond a AMR Auditores Consultores SpA
y al socio, Sr. Andrés Morales Romero, por los estados financieros del 2011 al 2017 de la
sociedad Las Vizcachas.

Tal como se sefialé en el Oficio Reservado Ul N°
1.272 de 2022, estas alegaciones deben ser desechadas pues de acuerdo al articulo 22 del D.L.
N° 3.538, la Comisién debera contar con una Unidad de Investigacion responsable de la
instruccidn del procedimiento sancionatorio que regula el Titulo IV de la misma ley, la cual estara
a cargo de un funcionario denominado Fiscal.

De acuerdo al articulo 23 del mismo Decreto Ley,
en el desempefo de sus funciones, el fiscal tendrd en cuenta los sistemas de supervision
definidos por el Consejo para las personas o entidades fiscalizadas por la Comisién. El fiscal sera
el responsable de realizar o instruir las investigaciones necesarias o procedentes para
comprobar las infracciones a la ley y a la normativa sujeta a la fiscalizaciéon de la Comision
respecto de las personas o entidades fiscalizadas por aquélla, todo ello de conformidad con lo
dispuesto en el titulo IV; de contribuir a la determinacidn de los responsables de las infracciones
investigadas, y al cumplimiento de las sanciones impuestas por la Comisidn por infracciones a
las leyes y normativas de su competencia.

Ahora bien, la denuncia interna que origind la
formulaciéon de cargos por Oficio Reservado UI N°131 de 15 de febrero de 2022, a AMR Auditores
Consultores SPA y a su socio Sr. Andrés Morales Romero y la posterior sancion por parte del
Consejo de la CMF, a través de la Resolucidn Exenta N° 3099 de 2022, responde a una denuncia
distinta e independiente de las denuncias analizadas en la presente investigacion, cada una de
las cuales debe ser atendida en su mérito y dentro del plazo definido en el articulo 61 del D.L.
N° 3538, ya que solamente se tratdé de dos investigaciones distintas, pues ambos casos se
refieren a periodos distintos y hechos diversos.

Por su parte, el principio de confianza legitima, dice
relacion con que “las actuaciones de los poderes publicos suscitan la confianza entre los
destinatarios de sus decisiones. En este sentido, es razonable entender que las actuaciones
precedentes de la Administracion pueden generar en los administrados la confianza de que se
actuard de igual manera en situaciones semejantes. Como concepto juridico puede entenderse
al principio de proteccidn de la confianza legitima (Vertrauensschutz) como el amparo que debe
dar el juez al ciudadano frente a la Administracion Publica, la que como ha venido actuando de
una determinada manera, lo seguird haciendo de esa misma manera en lo sucesivo y bajo
circunstancias (politicas, sociales, econémicas) similares” *

Sin embargo, los formulados de cargos no han
sefialado en sus descargos como fue afectado dicho principio, sin que se observe alguna
actuacién que pueda haber generado la supuesta confianza en los administrados que no serian
sancionados por alguna infraccién. En este contexto, no debe perderse de vista que la Comision
solo tiene una limitacion temporal para el ejercicio de la potestad sancionatoria, en el articulo
61 del D.L. N 3538, el que no ha sido vulnerado ni en este ni en el anterior procedimiento
sancionatorio.

En razén de lo expuesto, los descargos formulados
seran rechazados.

1 BERMUDEZ SOTO, Jorge (2014): Derecho Administrativo General (Santiago, Thomson Reuters, p. 110).
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V. CONCLUSIONES.

Tal como se analizé previamente, los informes de
auditoria emitidos por la Auditora al 31 de diciembre de 2018, no fueron fundados en técnicas
y procedimientos de auditoria que otorguen un grado razonable de confiabilidad, proporcionen
elementos de juicio suficientes, y su contenido sea veraz, completo y objetivo.

En mérito de lo anterior, puede concluirse que los
formulados de cargos infringieron la normativa citada en este Acto Administrativo, al incumplir
los deberes de juicio y escepticismo profesional, el estandar de cuidado y diligencia, y el deber
de supervisidn y revision de los trabajos, no disponer de evidencia de auditoria suficiente y
apropiada para alcanzar conclusiones razonables sobre las cuales basar y emitir opiniones de
auditoria de los estados financieros terminados al 31 de diciembre de 2018 de Editorial Médica
Panamericana S.A., Sociedad Inmobiliaria Autédromo y Campo de Deportes Las Vizcachas
Limitada y Compaiiia por Acciones, y Transa Securitizadora S.A..

Asi también, se ha acreditado que fue la empresa
auditora, quien prepard y audito los estados financieros consolidados y Notas explicativas al 31
de diciembre de 2018 de Editorial Médica Panamericana S.A., situaciéon que transgrede el
articulo 242 de la Ley de Mercado de Valores, y los requisitos de independencia establecidos en
el Reglamento Interno de la Auditora.

De ese modo, y atendido que la defensa no logré
desvirtuar los cargos, los descargos pertinentes deben ser rechazados, sin perjuicio de aquellos
elementos que deban ser considerados en la determinacidn de la sancion dptima para el caso
en particular, en los términos exigidos por el articulo 38 de la Ley de la CMF.

VI. DECISION

1. Que, el Consejo de la Comisién para el Mercado
Financiero ha considerado y ponderado todas las presentaciones, antecedentes y pruebas
contenidas y hechos valer en el Procedimiento Sancionatorio, llegando al convencimiento que,
en la especie, la empresa de auditoria externa AMR AUDITORES CONSULTORES SPA, y sus socios
los Sres. ANDRES MORALES ROMERO y RICARDO GUTIERREZ MORA han incurrido en las
siguientes infracciones:

“1.Respecto de AMR Auditores Consultores SPA y
los Sres. Andrés Morales Romero y Ricardo Gutiérrez Mora:

Infraccion a lo dispuesto en los articulos 239, 246 y
248 de la Ley N°18.045 que establecen las obligaciones de las empresas de Auditoria Externa en
relacion a las Secciones AU 200 (pdrrafos 12, 17, 18, 19, 20, A19, A24 y A31), AU 220 (pdrrafos
10, 17, 18, 19, A14 y A16), AU 500 (pdrrafos 4, 6, A3 y A6) y AU 700 (pdrrafos 13, 14, 15, 16, 17
y 18) de las NAGAs N°71, por cuanto, incumpliendo los deberes de juicio y escepticismo
profesional, el estandar de cuidado y diligencia, y el deber de supervision y revision de los
trabajos, no se dispuso de la evidencia de auditoria suficiente y apropiada para alcanzar
conclusiones razonables sobre las cuales basar y emitir opiniones de auditoria de los estados
financieros terminados al 31 de diciembre de 2018 de Editorial Médica Panamericana S.A.,
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Sociedad Inmobiliaria Autédromo y Campo de Deportes Las Vizcachas Limitada y Compaiia por
Acciones, ambos suscritos por el Sr. Ricardo Gutiérrez Mora, como respecto del informe de
auditoria de los estados financieros al 31 de diciembre de 2018 de Transa Securitizadora S.A.,
suscrito por el Sr. Andrés Morales Romero.

De esa forma, los informes de auditoria emitidos
por la Auditora al 31 de diciembre de 2018, no se fundan en técnicas y procedimientos de
auditoria que otorguen un grado razonable de confiabilidad, proporcionen elementos de juicio
suficientes, y su contenido sea veraz, completo y objetivo.

Asimismo, la Auditora y los Sres. Andrés Morales
Romero y Ricardo Gutiérrez Mora, no dieron cumplimiento a lo dispuesto en la seccion Ill “De las
politicas y procedimientos”, Parte Il de “Aplicacion de la auditoria y normas de control y calidad”,
subseccion de “Aplicacion”, subseccion de “Papeles de trabajo” y subseccion de “Tipo de
opinidn”; Parte IV de “Requisitos de idoneidad técnica”, subseccion de “Debido cuidado y
diligencia profesional” y Parte V de “Responsabilidad del auditor, secreto profesional y
tratamiento de irreqgularidades detectadas”, subseccion de “Responsabilidad” del Reglamento
Interno de AMR Auditores Consultores SPA vigente al momento de emitir su opinion sobre los
estados financieros terminados al 31 de diciembre de 2018, confeccionado de acuerdo a lo
sefialado en el inciso 3° del articulo 240 de la Ley N°18.045 y a la Norma de Cardcter General
N°275 de fecha 19 de enero de 2010.

2. Respecto de AMR Auditores Consultores SPA y
el Sr. Ricardo Gutiérrez Mora:

Infraccion al articulo 242 de la Ley N°18.045, que
establece, respecto de las sociedades auditadas sujetas a fiscalizacion, que las empresas de
auditoria externa no podrdn prestar simulténeamente servicios de auditoria externa y servicios
de desarrollo y presentacion de estados financieros, por cuanto, en la evidencia de auditoria
relativa a la revision de los estados financieros de Editorial Médica Panamericana S.A.
terminados al 31 de diciembre de 2018, se constatd la existencia de tres papeles de trabajo que
registran manifiestamente que el equipo de auditores de AMR confecciond los estados
financieros y las notas explicativas respectivas..

Por otra parte, de acuerdo a lo previamente
expuesto no se dio cumplimiento a la Parte Il de “Requisitos de Independencia” del Reglamento
Interno de la Auditora.”

2. Que, para determinar el monto de la sancion de
multa que se resuelve aplicar, ademas de la consideracién y ponderacién de todos los
antecedentes incluidos y hechos valer en el Procedimiento Sancionatorio, el Consejo de la
Comisidn para el Mercado Financiero ha tenido en consideracion los parametros que establece
la legislacion aplicable a este Procedimiento Sancionatorio, especialmente:

2.1. La gravedad de la conducta:
Uno de los principales objetivos que el legislador

tuvo en consideraciéon al momento de introducir las modificaciones al Titulo XXVIII de la Ley
N°18.045, Ley de Mercado de Valores, fue regular la funcién de las Empresas de Auditoria
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Externa, en orden a otorgar fiabilidad, transparencia y calidad al servicio que tales entidades
prestan a las personas e instituciones sujetas a la fiscalizacion de esta Comision.

En este sentido, se estimaron adecuadas, entre
otras materias, imponer un marco mas estricto a la actividad de auditoria externa. A estos
efectos, el legislador sefiald, por ejemplo, sus funciones en el articulo 239 de la Ley N°18.045;
las someti6 a fiscalizacion de esta Comisidn en el articulo 240; y, establecié un detallado régimen
de inhabilidades e incompatibilidades, como se observa en los articulos 241, 242, 243 y 244,
imponiéndoles, especialmente, la funcidn de “examinar y expresar su opinion profesional e
independiente sobre la contabilidad, inventario, balance y otros estados financieros conforme a
las Normas de Auditoria de General Aceptacion y las instrucciones que imparta la
Superintendencia”, reconociendo el aporte sustantivo de dichas normas, al dar las directrices de
esta actividad.

Reconociendo esta funcion, ha de destacarse la
importancia que un adecuado funcionamiento de las empresas de auditoria implica para el
Mercado Financiero, pues, su labor incide en la fiabilidad, transparencia y calidad de la
informacidn financiera que se proporciona, que es un insumo fundamental para la adecuada
informacidn y toma de decisiones, como para la actividad fiscalizadora de esta Comisidn.

Sin embargo, los Investigados incumplieron los
deberes de juicio y escepticismo profesional, el estdndar de cuidado y diligencia, y el deber de
supervisién y revision de los trabajos, no dispusieron de evidencia de auditoria suficiente y
apropiada para alcanzar conclusiones razonables sobre las cuales basar y emitir opiniones de
auditoria de los estados financieros.

De este modo, los Investigados no sujetaron su
auditoria a las reglas contempladas en las NAGAs N°71, por cuanto no llevaron a cabo
procedimientos ni reunieron evidencia o papeles de trabajo que justificaran la opinidn sobre los
estados financieros del caso de marras, lo que lleva a una falta de fiabilidad en los estados
financieros auditados.

Finalmente, es de particular gravedad el que la
empresa auditora preparé y auditd los estados financieros consolidados y notas explicativas al
31 de diciembre de 2018 de Editorial Médica Panamericana S.A., transgrediendo el articulo 242
de la Ley de Mercado de Valores, y los requisitos de independencia establecidos en su
Reglamento Interno. Este comportamiento atenta contra la necesaria independencia de las
empresas de auditoria externa asi como para precaver conflictos de interés, ambos requisitos
fundamentales para que ellas puedan cumplir el rol que les asigna la legislacién de valores.

2.2. El beneficio econdmico obtenido con motivo
de las infracciones, en caso que lo hubiere:

De acuerdo a la informacién proporcionada por la
Auditora, por los servicios de auditoria efectuados a las sociedades Las Vizcachas, Transa y EMP
al 31 de diciembre de 2018, objeto de reproche, los honorarios cobrados fueron de M$1.348,
MS15.489, y MS$2.750 respectivamente.

2.3. El daiflio o riesgo causado al correcto
funcionamiento del Mercado Financiero, a la fe publica y a los intereses de los perjudicados
con las infracciones:
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Resulta fundamental para esta Comisidon, como

para los inversionistas, el mercado y el publico en general, que las empresas de auditoria externa
den cumplimiento a la normativa que las regula, lo cual incide directamente en la fiabilidad de
los estados financieros que informan, los que deben proporcionar informacidn fidedigna tanto
para las labores de fiscalizaciéon, como para las decisiones que en base a ellos adoptan los
inversionistas.

Asi, el rol de la auditora es velar por la
transparencia de la informacidon necesaria para el correcto funcionamiento del mercado
financiero, incentivando la confianza, propendiendo al fortalecimiento y existencia de un
mercado transparente y confiable, de modo que, si no ejercen correctamente su funcion, se
genera el riesgo que los agentes adopten decisiones que no se ajusten a la real situacién
financiera de las entidades auditadas.

2.4. La participacion de la infractora en la misma:

No se ha desvirtuado la participacidon que cabe a
AMR Auditores Consultores SpAy los Sres. Andrés Morales Romero y Ricardo Gutiérrez Mora en
las infracciones imputadas.

2.5. El haber sido sancionado previamente por
infracciones a las normas sometidas a su fiscalizacion:

=  AMR Auditores Consultores SpA: Resolucion Exenta N°3.099 de 19 de mayo de 2022
=  Andrés Morales Romero: Resolucion Exenta N°3.099 de 19 de mayo de 2022.
= Ricardo Gutiérrez Mora: Sin sanciones.

2.6. La capacidad econémica de los infractores:
2.6.1. Capacidad econémica de AMR Auditores

Consultores SpA: Sobre la base de la informacidn proporcionada en virtud de la NCG N°275 de
2010, respecto al total de ingresos brutos percibidos por la Auditora, se obtuvo lo siguiente:

Ingresos Brutos Ingresos por servicios de
Aio Totales (*) auditoria (**)
M$ Ms
2021 1.320.768 20.593
2020 1.123.177 21.517
2019 932.603 17.664

(*) Corresponde al total de ingresos percibidos en el periodo.

(**) La EAE informa los ingresos totales por servicios de auditoria, tanto provenientes de
fiscalizados como no fiscalizados por la CMF (dependiendo si tiene o no clientes bajo estas
categorias).
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2.6.2. Capacidad econémica de los Sres. Morales y

Gutiérrez: No se cuenta con informacién respecto a su situacion financiera.

2.7. Las sanciones aplicadas con anterioridad por
esta Comision en similares circunstancias:

= Resolucidn Exenta N°570, de 2018, EY Servicios Profesionales de Auditoria y Asesorias
SpA, Multas de 1200 UF Auditora y 800 UF socio.

=  Resolucion Exenta N°967, de 2022, AGN Abatas Auditores Consultores Limitada,
Suspension de 6 meses y Multas de 600 UF auditora, 200 UF y 100 UF a socios.

= Resolucién Exenta N°786, de 2022, EY Servicios Profesionales de Auditoria y Asesorias
SpA y Socio, Multas de 600 UF Auditora y 300 UF socio.

= Resolucién Exenta N°3.099, de 2022, AMR Auditores y Consultores SpA y Socio, Multas
de 50 UF Auditora y Socio.

= Resolucion Exenta N°3.061, de 2021, AGN Abatas Auditores Consultores Limitada, Multa
de 200 UF.

= Resolucidn Exenta N°1.424, de 2021, BLTA Audit Limitada (Lsantander Auditores
Consultores Limitada) y Socio, Multas de 100 UF Auditora y 50 UF Socio.

= Resolucién Exenta N°1.425, de 2021, RPA Consultores SpA y Socio, Multas de 100 UF
Auditora y 50 UF Socio.

2.8. La colaboracion que la infractora haya
prestado a esta Comision antes o durante la investigacion que determiné la sancidn:

No se ha constatado colaboracion especial,
habiéndose limitado a cumplir con los requerimientos a que esta obligada en su calidad de
entidad fiscalizada.

3. Que, en virtud de todo lo antes expuesto, y
habiendo considerado y ponderado todas las presentaciones, antecedentes y pruebas
contenidos y hechos valer en el procedimiento administrativo, el Consejo de la Comision para el
Mercado Financiero, en Sesién Ordinaria N° 326, de 9 de febrero de 2023, dict6 esta Resolucidn.

EL CONSEJO DE LA COMISION PARA EL MERCADO
FINANCIERO RESUELVE:

1. Aplicar a AMR AUDITORES CONSULTORES SPA
la sancidn de multa, a beneficio fiscal, ascendente a 200 Unidades de Fomento, pagaderas en
su equivalente en pesos a la fecha efectiva de su pago, por infracciéon a lo dispuesto en los
articulos 239, 242, 246 y 248 de la Ley N°18.045, Secciones AU 200 (parrafos 12, 17, 18, 19, 20,
A19, A24 y A31), AU 220 (parrafos 10, 17, 18, 19, A14 y A16), AU 500 (parrafos 4, 6, A3y A6) y
AU 700 (pérrafos 13, 14, 15, 16, 17 y 18) de las NAGAs N°71 y Reglamento Interno de AMR
Auditores Consultores SpA.
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2. Aplicar al socio Sr. ANDRES MORALES ROMERO

la sancién de multa, a beneficio fiscal, ascendente a 100 Unidades de Fomento, pagaderas en
su equivalente en pesos a la fecha efectiva de su pago, por infracciéon a lo dispuesto en los
articulos 239, 246 y 248 de la Ley N°18.045, , Secciones AU 200 (parrafos 12, 17, 18, 19, 20, A19,
A24y A31), AU 220 (parrafos 10, 17, 18, 19, A14 y A16), AU 500 (parrafos 4, 6, A3 y A6) y AU 700
(pérrafos 13, 14, 15, 16, 17 y 18) de las NAGAs N°71 y Reglamento Interno de AMR Auditores
Consultores SpA.

3. Aplicar al socio Sr. RICARDO GUTIERREZ MORA
la sancién de multa, a beneficio fiscal, ascendente a 150 Unidades de Fomento, pagaderas en
su equivalente en pesos a la fecha efectiva de su pago, por infracciéon a lo dispuesto en los
articulos 239, 242, 246y 248 de la Ley N°18.045, , Secciones AU 200 (parrafos 12,17, 18, 19, 20,
A19, A24 y A31), AU 220 (pérrafos 10, 17, 18, 19, A14 y A16), AU 500 (pérrafos 4, 6, A3 y A6) y
AU 700 (parrafos 13, 14, 15, 16, 17 y 18) de las NAGAs N°71 y Reglamento Interno de AMR
Auditores Consultores SpA.

4. Remitase a los sancionados, copia de la presente
Resolucién, para los efectos de su notificacion y cumplimiento.

5. El pago de la multa deberd efectuarse en la
forma prescrita en el articulo 59 del Decreto Ley N° 3.538 de 1980. Para ello, deberd ingresar al
sitio web de la Tesoreria General de la Republica, y pagar a través del Formulario N2 87.

El comprobante de pago deberd ser ingresado
utilizando el médulo "CMF sin papeles" y enviado, ademas, a la casilla de correo electrénico
multas@cmfchile.cl, para su visado y control, dentro del plazo de cinco dias habiles de efectuado
el pago. De no remitirse dicho comprobante, la Comisién informara a la Tesoreria General de la
Republica que no cuenta con el respaldo de pago de la multa respectiva, a fin que ésta efectie
el cobro de la misma.

Sus consultas sobre pago de la multa puede
efectuarlas a la casilla de correo electrénico antes indicada.

6. Contra la presente Resoluciéon procede el recurso
de reposicién establecido en el articulo 69 del Decreto Ley N° 3.538 de 1980, el que debe ser
interpuesto ante la Comision para el Mercado Financiero, dentro del plazo de 5 dias habiles
contado desde la notificacion de la presente resolucidn, y el reclamo de ilegalidad dispuesto en
el articulo 71 del D.L. N° 3.538 de 1980, el que debe ser interpuesto ante la llustrisima Corte de
Apelaciones de Santiago dentro del plazo de 10 dias habiles computado de acuerdo a lo
establecido en el articulo 66 del Cédigo de Procedimiento Civil, contado desde la notificacion de
la resolucidn que impuso la sancién, que rechazé total o parcialmente el recurso de reposicidn
o desde que ha operado el silencio negativo al que se refiere el inciso tercero del articulo 69.

Anoétese, notifiquese, comuniquese y archivese.

COMISION PARA EL MERCADO FINANCIERO
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