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REF.: EJECUTA ACUERDO DEL CONSEJO DE LA
COMISION PARA EL MERCADO
FINANCIERO QUE APRUEBA PUESTA EN
CONSULTA DE PROPUESTA DE NORMA DE
CARACTER GENERAL QUE MODIFICA
NORMATIVA QUE INDICA.

SANTIAGO, 02 de diciembre de 2019
RESOLUCION EXENTA N° 8140

VISTOS:

Lo dispuesto en el articulo 3° de la Ley N°19.880; en los articulos 5 nimero 1, 20 nimero 3 y 21
nimero 1, todos del Decreto Ley N° 3.538; en los articulos 9 y 10 de la Ley N°18.045; en los articulos
46 y 74 de la Ley N°18.046; en el Decreto Supremo N°437 de 2018, del Ministerio de Hacienda; en el
Decreto con Fuerza de Ley N°1/19.653, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, de 2001,
que Fija el Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N°18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado; en los articulos 1 y 17 de la
Normativa Interna de Funcionamiento de la Comision para el Mercado Financiero, aprobada mediante
Resolucion Exenta N°3.100 de 2019; en lo acordado por el Consejo de la Comision para el Mercado
Financiero en Sesién Ordinaria N°159 de 28 de noviembre de 2019; y en la Resolucién N°1.600 de
2008, de la Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1. Que, segun lo establecido en el N°1 del articulo 5 del Decreto Ley N° 3.538, dentro de las
atribuciones generales de esta Comision se encuentra el dictar las normas para la aplicacién y
cumplimiento de las leyes y reglamentos y, en general, dictar cualquier otra normativa que de
conformidad con la ley le corresponda para la regulacion del mercado financiero. De igual modo,
corresponderd a la Comisién interpretar administrativamente las leyes, reglamentos y demaés
normas que rigen a las personas, entidades o actividades fiscalizadas, y podrd fijar normas,
impartir instrucciones y dictar érdenes para su aplicacién y cumplimiento.

2. Que, de conformidad con lo establecido en el inciso primero del articulo 46 de Ley N°18.046, es
deber del directorio de las sociedades andénimas proporcionar a los accionistas y al publico
informacién suficiente, fidedigna y oportuna que la ley o la CMF determinen respecto de su
situacion legal, econémica y financiera.
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3. Que, de acuerdo con lo establecido en los incisos segundo y tercero del articulo 74 de la Ley
N°18.046, el directorio de las sociedades andnimas es responsable de presentar la memoria anual de la
entidad.

4. Que, de acuerdo con lo establecido en los incisos primero del articulo 9 y primero del articulo 10
de la Ley N°18.045, los emisores de valores de oferta puiblica inscritos en el Registro de Valores
quedan obligados a divulgar con la periodicidad, publicidad y en la forma que la CMF lo determine
por norma de cardcter general, toda informacién esencial respecto de ellos mismos y de sus negocios.

5. Que, atendidas estas disposiciones, esta Comision ha estimado pertinente poner en consulta una
propuesta normativa que modifica la Norma de Cardcter General N°30 de 1989; y las Normas de
Carécter General N°364 y N°431 para establecer disposiciones que aclaran el contenido al cual
deberan referirse las memorias anuales de las entidades informantes y las sociedades anénimas
especiales.

6. Que, atendidas estas disposiciones, la normativa propuesta modifica la Recopilacién Actualizada
de Normas aplicables a bancos para precisar que la informacién exigida por la normativa antes
aludidad resultara aplicable a las entidades bancarias en su calidad de emisores de valores.

7. Que, de acuerdo al numero 3 del articulo 20 del Decreto Ley N° 3.538, la normativa que imparta
el Consejo de la Comision deberd contener los fundamentos que hagan necesaria su dictacion,
incluyendo una definicién adecuada del problema que se pretende abordar, la justificacion de la
intervencion regulatoria, la evaluacion del impacto de dicha regulacién, asi como aquellos estudios o
informes en que se apoye, en los casos que corresponda o sea posible. Ademads, el referido numeral
establece que dicha normativa debera ser objeto de una consulta publica.

8. Que, en virtud de lo anterior, el Consejo de la Comision para el Mercado Financiero, mediante
acuerdo adoptado en Sesién Ordinaria N°159, de 28 de noviembre de 2019, acordé poner en consulta
publica a contar del 2 de diciembre de 2019 y hasta el 31 de enero de 2020 la propuesta normativa
antes referida.

9. Que, en lo pertinente, el articulo 17 de la Normativa Interna de Funcionamiento de la Comisién
para el Mercado Financiero sefiala que: “Dichos acuerdos podrdn llevarse a efecto una vez
emitido por el Ministro de Fe un certificado del acuerdo, sin esperar la suscripcion del Acta por los
comisionados presentes en la Sesion. Dicho certificado se citard en el acto o resolucion que formalice
el acuerdo.” En virtud de lo anterior, se emiti6 el certificado de 28 de noviembre de 2019 suscrito
por el Sr. Secretario, donde consta el referido acuerdo.

10. Que, conforme lo dispuesto en el inciso séptimo del articulo 3° de la Ley N° 19.880 y del N°1 del
articulo 21 del referido Decreto Ley N° 3.538, corresponde al Presidente de la Comisién ejecutar y dar
cumplimiento a los acuerdos adoptados por el Consejo de la Comisién para el Mercado Financiero.

RESUELVO:

EJECUTESE el acuerdo del Consejo de la Comision para el Mercado Financiero, adoptado en Sesién
Ordinaria N°159, de 28 de noviembre de 2019, que aprueba la puesta en consulta publica, a contar del
2 de diciembre de 2019 y hasta el 31 de enero de 2020, de la propuesta de Norma de Caracter General
que modifica las Normas de Caracter General N°30 de 1989, N°364 de 2014, N°431 de 2019 y la
Recopilacion Actualizada de Normas para bancos, cuyo texto completo se encuentra adjunto a esta
Resolucién y se entiende forma parte de la misma.

Anétese, Comuniquese y Archivese.
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JOAGUIN CORTEZ HUERTA
, PRESIDENTE
COMISION FARA EL MERCADOD FIMANCIERO
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1. INTRODUCCION

Existe un conjunto de inversionistas cada vez mas relevantes en los mercados, tanto nacionales
como extranjeros, que, para poder elegir aquellos instrumentos financieros que se ajustan en
mejor medida a sus politicas de inversidn responsable, deben contar con informacion de las
politicas, practicas y metas que, en materia medioambiental, social y de gobernanza (“"ESG” por
la sigla de Environmental, Social and Governance) adoptan las entidades que ofertan esos ins-
trumentos en el mercado de valores.!

Conforme a lo establecido en los articulos 2°, 9° y 10 de la Ley N°18.045, y en la ley organica
de esta Comision, corresponde a ésta velar porgue los emisores de valores provean a los inver-
sionistas de toda aquella informacién que una persona racional consideraria importante para sus
decisiones de inversion.

La informacion respecto a las politicas, practicas y metas que en materia ESG se han establecido
los emisores de valores, permiten a los inversionistas y al publico general distinguir aquellas
entidades que estardn mejor preparadas para identificar, cuantificar y gestionar riesgos ESG v,
por tanto, en que los intereses de esos inversionistas estaran mejor resguardados.

A este respecto es importante tener presente que, en enero de 2019, la Organizacion Interna-
cional de Comisiones de Valores (IOSCO por sus siglas en inglés) emitié un comunicado en el
cual reconoce la relevancia de la divulgacion de informacion referente a materias ESG, y enfatiza
que ellas pueden tener impactos materiales en el desempefio de los emisores de valores, y en
las decisiones y resultados de los inversionistas.?

En esa misma linea, también han surgido principios que tienen como objetivo que los inversio-
nistas incorporen en sus estrategias factores ESG. Este es el caso de los Principios para la
Inversion Responsable (PRI por su sigla en inglés), los cuales internacionalmente han sido
adoptados por mas de 2.000 inversionistas que en total alcanzan USD89.653 miles de millones
en activos administrados.3

Si bien los principios del mercado de valores ya reconocen que es pertinente que los emisores
de valores divulguen materias ESG, ello se sujeta a que sean aspectos que el mismo emisor
determine que tuvieren una implicancia relevante en su desempefio financiero, y por ende, que
resultaren en informacién esencial para la toma de decisiéon de sus inversionistas (Principio 16
de los 38 principios para la regulacidon del mercado de valores de I0SCO%). Sin embargo, la
preocupacion social por un desarrollo econdmico sostenible ha implicado que los inversionistas
requieran de toda la informacién ESG (no sélo la que un emisor califica como material desde
una perspectiva de riesgos financieros) para determinar donde estaran mejor protegidos sus
intereses. Ello porque, esos intereses no necesariamente estaran referidos exclusivamente a la
optimizacion de los retornos financieros de la inversion, sino que también a creencias o defini-
ciones éticas o morales. Ademas, dicha divulgacién permite que otros grupos de interés puedan

1 A modo de ejemplo, en octubre de 2018 un grupo de stakeholders (que representaban inversiones por 5 trillones de
ddlares) presentaron a la Comision de Valores de Estados Unidos de Norteamérica ("SEC"”) una solicitud en que hacian
presente a ese organismo la necesidad de exigir a las sociedades listadas la difusién de informacion ESG. Request for
rulemaking on environmental, social and governance (ESG) disclosure, October 15, 2018

2 10SCO, 19 January 2019. Statement on Disclosure of ESG Matters by Issuers.

3 PRI (2018). Annual Report 2018

E4|IrE\| 2017) Object.ives fﬂnd Principles of Securiti.es F?egu.lation. . .
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optimizar sus decisiones de inicio, mantenciéon o término de una relacién contractual, privile-
giando a aquellas sociedades en las cuales estiman que sus intereses estaran mejor resguarda-
dos, asi como también visualizar, y a su vez promover, los esfuerzos publicos y privados que
tienen como propésito contribuir a un desarrollo econémico sostenible.

Paralelo al creciente interés de los inversionistas, existen variadas iniciativas internacionales que
proponen tomar medidas para avanzar hacia un desarrollo econémico sostenible. Ese interés
publico y privado ha llevado a que se desarrollen estandares voluntarios que proveen modelos
para que las empresas den a conocer publicamente sus politicas y procedimientos asociados a
materias ESG.> Entre las cuales se destaca el Pacto Global y la Global Reporting Initiative
(“GRI").

En esa misma linea, el ano 2015, esta Comision emitid la Norma de Caracter General ("NCG")
N°386, la que sobre la premisa antes descrita, incorpord al requerimiento de divulgacion de
informacién en la memoria anual (regulado por la NCG N°30) un reporte de Responsabilidad
Social y Desarrollo Sostenible, el cual contempla indicadores de diversidad y brecha salarial en
la organizacion.

Dada la creciente relevancia de proveer al inversionista de las politicas, practicas y metas que
en materia ESG han adoptado los emisores de valores, a objeto que aquéllos puedan optar por
aquellas inversiones en que estaran mejor resguardados sus intereses, y teniendo en conside-
racion que resulta necesario revisar y actualizar los requerimientos existentes de ese tipo de
informacion atendidas las nuevas demandas de los inversionistas, tanto local como internacio-
nalmente, mediante el presente proyecto normativo esta Comision somete a consulta publica
las nuevas exigencias de informacion que se pretende establecer a los emisores de valores en
materia ESG.

Cabe destacar que este esfuerzo de actualizacion normativa es parte de una agenda mayor y
que tiene por finalidad fortalecer, dentro de las competencias y facultades de la CMF, los estan-
dares de gobierno corporativo, gestion de riesgos y transparencia de las entidades fiscalizadas
en materia ESG. Un ejemplo de ello es la actual revisién que la CMF esta efectuando a la NCG
N°385 que exige a las sociedades andnimas divulguen informacion respecto de la adopcion de
practicas de gobierno corporativo, entre las cuales se encuentran tematicas ESG tanto en lo
referido al funcionamiento del directorio y gestion de riesgos, como en lo referido a la entrega
de informacién al inversor/accionista.

2. OBJETIVO

El objetivo del presente proyecto normativo es modernizar y perfeccionar la informacién exigida
en el reporte de Responsabilidad Social y Desarrollo Sostenible que las entidades deben remitir
en su memoria anual, en virtud de lo establecido en la NCG N°30.

Lo anterior implica la revisidon de los indicadores vigentes, para determinar si éstos cumplieron
0 no con los objetivos tenidos en consideracion al momento de su inclusion en la norma, ademas
de evaluar la factibilidad de incluir nuevos indicadores que pudiesen abordar un mayor espectro
de la sostenibilidad, de acuerdo con los avances que se pudiesen observar a nivel nacional e
internacional.

5 Segln se detalla mas adelante en el informe, como los Objetivos de Desarrollo Sostenible, Pacto Global y estandares
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3. DIAGNOSTICO

El diagndstico considero el analisis de los datos proporcionados por las entidades en el formulario
de responsabilidad social y desarrollo sostenible, para los afios 2015, 2016 y 2017. Ademas,
mediante reuniones con entidades que deben cumplir con la normativa, se levanté informacion
que ha permitido identificar costos, beneficios y riesgos asociados a la misma.

La exigencia normativa, en general, es considerada como un aporte valioso por las entidades
sujetas al requerimiento normativo y por los inversionistas, por cuanto permitiria dar visibilidad
a temas de género y diversidad. Lo anterior, en opinién de esas entidades, es (til tanto para la
misma entidad como para los inversionistas y demas grupos de interés en general. A su vez, la
normativa no habria implicado un gran impacto para las entidades en términos de costos, debido
a que, en general, éstas ya cuentan con sistemas informaticos que les permiten procesar y
reportar la informacion requerida de manera eficiente.

Sin perjuicio de lo anterior, se observaron ciertos problemas con la interpretacion de la informa-
cion solicitada en la normativa, dentro de los que se pueden destacar:

o Estadistica de género para los directorios de las sociedades: Algunas sociedades
mostraron inconsistencia en los datos informados, principalmente al considerar a los di-
rectores suplentes dentro del nimero a informar, variando el % de participaciéon feme-
nina en funcion de lo anterior. Al ser solo una parte de la muestra la que presenta este
problema, se genera un problema de comparabilidad de los datos entre sociedades.

¢ Tipo de cargo: Al momento de informar brecha salarial entre hombres y mujeres por
tipo de cargo y funcién desempefiada, se producen significativas diferencias al permitirse
llenar a criterio de la empresa dicho campo (tipo de cargo), generando problemas para
la comparabilidad de los resultados entre empresas. La estructura organizacional de cada
sociedad muestra caracteristicas Unicas dependiendo de su rubro, tamafio y otros facto-
res, por lo cual se hace complejo comparar los resultados entre sociedades al no existir
una escala comun de comparacién.

 Informacion de brecha salarial: Las sociedades han entendido de distintas formas el
requerimiento de informacidn, recibiéndose respuestas en porcentaje, pesos, miles de
pesos, entre otras, haciendo compleja la comparacion.

4. ESTUDIOS, PRINCIPIOS Y RECOMENDACIONES INTERNACIONALES

Existen estandares internacionales que proveen modelos para que las empresas den a conocer
publicamente sus politicas y procedimientos que tengan impactos en materia de sostenibilidad.
Por ejemplo, el Intenational Integrated Report Council (IIRC), recomienda como buena
practica que las empresas revelen informacion sobre la naturaleza y calidad de las relaciones
gue mantiene con sus grupos de interés, incluyendo cdmo y en qué medida entiende, toma en
cuenta y responde a las necesidades e intereses de aquellos grupos. La Global Reporting Ini-
tiative (GRI) propone que las entidades publiquen informes de sostenibilidad, y presenta un
detallado estandar de divulgacién de materias ESG. Por su parte, IOSCO plantea que la infor-
macidn que se provee al inversionista debe ser completa, precisa, oportuna, comprensible y util,
para lo cual recomienda simplificar el lenguaje, cantidad y formato con la cual es presentada. ©

6 Principio 16 de los 38 principios para la regulacion del mercado de valores de I0SCO. IOSCO (2017) Objectives and
Principles of Securities Regulation. IOSCO (2002) Principles for Ongoing Disclosure and Material Development Reporting

HE Entities. I0SCO (2010) Principles for Perigdic _Disclosur? %}/ Listed Entities.Asi como dan cuenta las practicas
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A continuacion, se describe con mas detalle aquellas de esas recomendaciones que se relacionan
en mayor medida con el objetivo de la propuesta normativa.

A. Finanzas Sostenibles

I0SCO, mediante un comunicado que data de enero 2019, reconoce que es relevante la divul-
gacién de informacion referente a materias ESG, y enfatiza que ellas pueden tener impactos
materiales en el desempefio de los emisores de valores, y en las decisiones y resultados de los
inversionistas.”

Ademas, en el marco del proyecto Sustainable finance in Emerging Markets and the Role of
Securities Regulators, el grupo de economias de mercado emergentes de I0SCO emitié en 2019
un documento® que hace una revision de iniciativas publicas y privadas en mercados de econo-
mias emergentes y establece 10 recomendaciones que apuntan, esencialmente, a poner de ma-
nifiesto la relevancia de la tematica ESG en el mercado de valores, y especificamente el creci-
miento de la oferta de productos o instrumentos financieros sostenibles (por ejemplo, bonos
verdes). En concreto las recomendaciones son:

1. Gestion de Riesgo: Los emisores de valores y otras entidades reguladas debieran inte-
grar aspectos ESG en sus marcos de gestion de riesgos.®

2. Inversionistas Institucionales: Ese tipo de inversionistas debieran incorporar aspec-
tos ESG en sus estrategias y analisis de inversién, asi como tener en consideracién la
divulgacion de materias ESG por parte de las entidades en las cuales ellos invierten.

3. Divulgacion ESG: Los reguladores debieran requerir que los emisores divulguen todo
aspecto materialmente relevante para la entidad, tanto riesgos como oportunidades, re-
lacionados con materias ESG.

4. Definicion de productos sostenibles (bonos verdes, por ejemplo): Debiera esta-
blecerse una definicién clara de esos instrumentos, identificando las categorias de pro-
yectos o actividades elegibles o que pueden calificar para ser el destino de los recursos.

5. Proyectos y actividades: Sefiala que los recursos recaudados mediante productos fi-
nancieros sostenibles deben ser utilizados para proyectos o actividades de impacto am-
biental, social o econdmico que cada jurisdiccion debiera definir, teniendo en considera-
cién que un proyecto o actividad asociado a una de esas dimensiones no puede, a su vez,

que han tendido a simplificar los prospectos de inversion, lo que ha derivado en, por ejemplo, el Key Investor Information
Document (KIID) de la Unién Europea (Directiva 2009/65/EC & Reglamento UE N°583/2010).

7 10SCO, 19 January 2019. Statement on Disclosure of ESG Matters by Issuers.
8 IOSCO (2019) Sustainable finance in emerging markets and the role of securities regulators.

° Sobre esta recomendacidn cabe sefialar que la sostenibilidad ya se considera un aspecto importante en los estandares
de gestion de riesgos. El Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO) reconoce impli-
citamente que toda entidad existe para proporcionar valor a sus grupos de interés y se ve enfrentada a incertidumbre
en la busqueda de ese valor y que es relevante incluir la sostenibilidad en la estrategia de la compafiia y en los procesos
de gestién de riesgo (COSO, 2013. Desmystifying Sustainability Risk). En la misma linea, la ISO 31.000:2018 , reconoce
que el propdsito de la gestidon de riesgos es la creacion y proteccion del valor y tiene como principio, entre otras cosas,
la participacion apropiada y oportuna de los grupos de interés de la entidad, por lo que recomienda que, para evaluar
el contexto externo de la misma, se consideren, entre otros, factores sociales, culturales, politicos, legales, financieros,
tecnoldgicos, econémicos y ambientales; y las relaciones, percepciones, valores, necesidades y expectativas de las
~~-+~~ i~taragadas externas (ISO 31.000:2018 Gestidon de Riesgos — Directrices).
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generar un impacto negativo en otra de ellas.

6. Prospecto: Los reguladores debieran establecer requerimientos de informacién referen-
tes a la oferta de productos financieros sostenibles.

7. Divulgacion continua de informacion: Los reguladores debieran establecer requeri-
mientos de informacién continua referente a la oferta de productos financieros sosteni-
bles.

8. Uso adecuado de los recursos: Los reguladores debieran establecer disposiciones para
prevenir, detectar y sancionar el mal uso de los recursos recaudados mediante productos
financieros sostenibles.

9. Revision externa: Los emisores de productos financieros sostenibles debieran conside-
rar el uso de revisores externos para garantizar que cumplen con la definicion de instru-
mentos financieros sostenibles y con las condiciones del tipo de proyecto o actividades
que se hubieren definido.

10.Generar conocimiento: Los reguladores debieran analizar e intentar reducir las brechas

en su conocimiento de materias ESG a las que se refieren las recomendaciones anterio-
res. Ademas, debieran monitorear el cumplimiento de estos principios.

A.1 Principios para la Inversion Responsable (PRI)

Los principios para la inversion responsable (PRI por sus siglas en inglés), son un conjunto de
principios que proponen distintas acciones para incorporar materias ESG en las practicas de
inversién. Estos principios han sido desarrollados por inversionistas con el respaldo de la ONU,
bajo la premisa que las politicas, practicas y metas que se han establecido las entidades en
materia ESG, afectan su capacidad de generacién de valor (utilidad) en el mediano y largo plazo,
razén por la que ese tipo de variables debieran ser consideradas en la seleccién de alternativas
de inversion.0

Los principios relacionados con la divulgacion de informacién sobre sostenibilidad, son:

1. Incorporar las materias ESG a los procesos de analisis y de toma de decisiones en lo que
se refiere a inversiones.

2. Ser pioneros en incorporar las materias ESG a las practicas y politicas de propiedad.

3. Buscar una divulgacion transparente de las materias ESG por parte de las entidades en
las que se invierta.

4. Promover la aceptacién y aplicacién de los Principios en el sector de las inversiones.
5. Trabajar en conjunto para mejorar la eficacia en la aplicacion de los principios.
6. Reportar la actividad y progreso en la aplicacién de los principios.

Complementariamente, los PRI suponen una red internacional de entidades, que tiene como

10 Desarrollados en el marco del Programa de Naciones Unidas para el Medioambiente "PNUMA” o “UNEP” (por sus siglas
~~ i~~14~) de| cual también se desprenden los Principles for Responsible Banking y Principles for Sustainable Insurance.

e Para validar ir a http://mww.svs.cl/ingtitucional /validar /validar .php
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propdsito fomentar la adopcidén e implementacion de los principios que proponen, para que de
esa forma la inversion responsable no sélo genere rentas, sino que también beneficie al medio
ambiente y a la sociedad en su conjunto.

De acuerdo con la informacion de PRI, son 6 signatarios chilenos de esos principios: Bice Inver-
siones, Banchile AGF, Cuprum AFP, LarrainVial Asset Management, Moneda Asset Management
y una empresa de asesorias y “think tank” en temas ESG (GovernArt).

A.2 Principios de Bonos Sostenibles

El desarrollo de iniciativas sostenibles ha dado pie a la apariciéon de estdndares para la imple-
mentacion e identificacion de propuestas de inversidon de esa naturaleza, los cuales exigen la
divulgacién de informacidén sobre sostenibilidad o ESG. En particular, la “International Capital
Market Association” (ICMA) y la “Climate Bonds Iniciative” (CBI), han establecido principios para
la emisidon y certificacion de titulos de deuda para el financiamiento de proyectos sostenibles
desde el punto de vista medioambiental y social.

De acuerdo con la ICMA y sus Principios de Bonos Verdes y Principios de Bonos Sociales, !
la emision de este tipo de titulos solo se diferencia de otras emisiones (bonos convencionales),
en que el destino de su colocacidn es, en parte o en su totalidad, para financiar proyectos nuevos
y/o existentes que generen impactos positivos ambientales o sociales.'? La adhesion a esos
principios exige la divulgacion de informacién, tanto al ofertar los valores como de manera con-
tinua, de manera tal que quede de manifiesto el cumplimiento de cuatro “componentes princi-
pales”:

1. Que los recursos son destinados a proyectos que generen claros beneficios medioam-
bientales o sociales, lo cual debe ser evaluado y, en la medida de lo posible, cuantificado
por parte del emisor.

2. Que, durante el proceso de evaluacién y selecciéon de proyectos, el emisor comunique
claramente al inversionista: i) sus objetivos medioambientales y/o sociales sustentables;
ii) el proceso por el cual determina como el proyecto calza con alguna categoria de pro-
yectos verdes elegibles!3, y iii) los criterios de elegibilidad relacionados (proceso para
identificar y gestionar riesgos ambientales y sociales potencialmente asociados al pro-
yecto).

3. Que el emisor gestione los recursos apropiadamente, segregandolos de los demas recur-
sos con los que cuenta o por otro medio que le permita corroborar interna y formalmente
sus operaciones de crédito e inversidon para proyectos verdes.

4. Que el emisor cuente con un informe anual, de facil acceso, en el cual actualice la infor-
macion sobre el uso de los fondos obtenidos por la emisidn, hasta la asignacion total de
los recursos, y que incluya una descripcion breve de los proyectos y las cantidades asig-
nadas, asi como su impacto esperado.

11 Emitidos en 2014 y actualizados por Gltima vez en 2018.

12 Los principios de ICMA consideran una tercera categoria, bonos sostenibles, que corresponden a una combinacion de
las dos categorias anteriores. Ademas, resaltan la advertencia de no confundir estos Ultimos con otros bonos relaciona-
dos con temas de sostenibilidad, entre los que se mencionan los bonos ODS.

13 Los principios proponen una lista no exhaustiva de 10 categorias de proyectos verdes y 8 de proyectos sociales
~!~~ikl~~ (3demas de 8 poblaciones objetivo para los proyectos sociales).

e Para validar ir a http://mww.svs.cl/ingtitucional /validar /validar .php
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Complementario a lo anterior, y como parte de las recomendaciones de la ICMA, existen revi-
siones externas, en formato de verificaciones, certificaciones y opiniones (las denominadas se-
cond party opinions y rating agency reviews), que son llevadas a cabo por entidades libres de
conflictos de interés y con experiencia en materias de sostenibilidad. Entre estas ultimas se
encuentra la CBI, que ha desarrollado estandares y un esquema de certificacion para bonos que
permitan abordar el cambio climatico. Los estandares de la CBI estan integramente alineados
con los principios propuestos por la ICMA, y se agrupan en requerimientos que deben satisfacer
tanto los emisores como sus bonos, antes y después de la emisién:

1. Antes de la emisidn: en términos generales, la formalizacién, documentacién de
los procedimientos de nominacion, seleccién y gestién de proyectos y activos ele-
gibles; la gestion de los recursos obtenidos por la emisién, y la informacion a
divulgar en los documentos de emision.

2. Después de la emision: i) aspectos generales, relacionados con el manteni-
miento de los procedimientos, politicas y divulgacion de informacion, de acuerdo
con la documentacion previa a la emision; ii) aspectos especificos de cada tipo de
proyecto, relativa a la taxonomia'# y los criterios técnicos que deben satisfacer los
proyectos y activos elegible, vy iii) aspectos especificos para cada tipo de bono'>,
gue contiene estandares particulares para el valor de mercado en caso de emision
de nuevos titulos de deuda para nuevos proyectos o activos, la duracién de los
bonos y la asignaciéon de fondos para los proyectos y activos.

Por su parte, el esquema de certificacion consiste en cinco etapas: i) el emisor prepara el bono,
identificando activos que satisfagan los criterios de elegibilidad y estableciendo como seran uti-
lizados los recursos resultantes de la emisidn; ii) un agente verificador evalla la informacién
proporcionada por el emisor y certifica el cumplimiento de los requerimientos; iii) certificacion
formal y emision de bonos climaticos; iv) confirmacion de la certificacion 24 meses después de
la emisidn; v) reporte anual para los tenedores de bonos y la CBI.

Cabe destacar que la emisién de bonos sostenibles no es ajena a la realidad local, el Mercado
de Bonos Verdes y Sociales de la Bolsa de Santiago, desde 2018 a septiembre 2019, registra 9
colocaciones por un total de USD 584 millones, asi también empresas chilenas han colocado ese

4 La Taxonomia de bonos climaticos de la CBI es un diagrama de temas especificos objeto de certificacion: energia,
edificios de baja emisidn, industria y comercio intensivo en energia, control de desechos y contaminantes, transporte,
TICs, activos basados en la naturaleza, y agua.

15> De acuerdo con los estandares de la CBI, los instrumentos de deuda que pueden ser certificados pueden ser:

a) Bonos de uso de colocacidn: el resultado de la colocacion es transferido a una subcuenta, subcartera o el emisor
les hara seguimiento de otro modo que involucre un proceso interno formal vinculado a las operaciones de
préstamo e inversion del emisor para Proyectos y Activos Elegibles.

b) Bonos de uso de los ingresos de la colocacion: la exposicidon crediticia es a los flujos de efectivo prometidos de
los flujos de ingresos, aranceles, impuestos, etc., y el uso del resultado de la colocacion se destina a Proyectos
y Activos Elegibles relacionados o no relacionados. El resultado de la colocacién es transferido a una subcuenta,
subcartera o el emisor les hara seguimiento de otro modo que involucre un proceso interno formal vinculado a
las operaciones de préstamo e inversidn del emisor para Proyectos y Activos Elegibles.

c) Bono de proyecto: es resultado de la colocacion es destinado a uno o mas proyectos y activos elegibles, para
los cuales el inversionista tiene exposicidon directa.

d) Bono securitizados: bono colateralizado por uno o mas Proyectos y Activos Elegibles especificos, incluidos, entre
otros, bonos cubiertos, Valores respaldados por activos (ABS), Valores respaldados por hipotecas (MBS) y otras
estructuras. La primera fuente de reembolso es generalmente los flujos de efectivo de los activos.

e) Otro instrumento de deuda: otras formas de instrumentos de deuda segln la Ultima versién de la Lista de
‘nstrumentos de deuda en el sitio web de la CBI.

Para validar ir a http://mww.svs.cl/ingtitucional /validar /validar .php
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tipo de bonos en el extranjero, por ejemplo, el 2017 CMPC colocé en el mercado estadounidense
500 millones de ddlares, destinados a silvicultura sustentable, gestidn sustentable de agua, pre-
servacion de biodiversidad y restauracion de bosques de alto valor de conservacion, prevencién
y control de contaminantes, y eficiencia energética. Finalmente, se destaca la emisién de bonos
soberanos que califican como verdes en el Marco de Bonos Verdes del gobierno de Chile.'®

B. Informes de Sostenibilidad

Si bien existen otras iniciativas en materia de reporte de aspectos ESG, el mas comiUnmente
empleado es el Global Reporting Initiative (GRI)'?, que es una iniciativa privada que provee un
estandar para la emision de informes de sostenibilidad.'® En términos de estructura el GRI se
compone de un conjunto de documentos que contienen los estandares de reporte de acuerdo
con las dimensiones: econdmica, medioambiental y social.

a) La dimension econdémica se refiere al impacto que genera la entidad en las condiciones
econdmicas de sus grupos de interés y del sistema econdmico local, nacional y global, es
decir, como las decisiones de la entidad impactan en las condiciones econémicas de sus
clientes, trabajadores, proveedores, u otros grupos de interés.

En particular, la dimensiéon econdémica de GRI (2016) considera la divulgacion de informacion
indicadores y/o medidas sobre los siguientes factores:

e Economic Performance: valor econdmico e implicancias financieras generadas directa e
indirectamente, planes de retiro para sus empleados y asistencia financiera recibida del
gobierno.

e Market Presence: menores salarios pagados por la entidad, por género, comparados con
el salario minimo, y proporcién de directivos contratados pertenecientes a comunidades
locales.

e Indirect Economic Impacts: impactos econdmicos indirectos que genera la entidad, y
sobre inversiones en infraestructural® y servicios anexos que esta realice, junto con el
impacto en la comunidad y economia local de aquello.

e Procurement practices: medidas adoptadas por la entidad para identificar y ajustar sus
practicas de adquisicion que tuvieren un impacto negativo en la cadena de proveedores,
tal como las politicas y procedimientos de pago de la empresa

e Anti corruption: operaciones evaluadas, comunicacién, capacitacion, incidentes y accio-
nes tomadas en relacién con la corrupcion.

e Anti competitive behavior: cantidad de acciones legales y los principales resultados refe-
rentes a comportamiento anticompetitivo y practicas monopdlicas.

16 Gobierno de Chile. Ministerio de Hacienda (2019). Marco para Bonos Verdes de la Republica de Chile.

7 Tanto por su antigiedad como por la cantidad de entidades que reportan conforme a dicho estandar en la base de
datos globales que mantiene esa iniciativa en su sitio web.

8 Tanto por su antigiiedad como por la cantidad de entidades que reportan conforme a dicho estandar seguin la base de
datos globales que mantiene esa iniciativa en su sitio web.

19‘_’“ -~~~ para la operacion de la propia entidad u otro tipo tales como centros deportivos.
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b) La dimension medioambiental da cuenta de los procedimientos de la entidad que tie-
nen que ver con los impactos que ésta genera en los sistemas naturales, ya sea la tierra,
el aire y el agua, esto es, el uso de la energia, el uso del agua y la emisién de contami-
nantes, entre otros.

En esta dimensidon se pueden destacar el “Carbon Disclosure Project”?®, “Climate Disclosure
Standards Board”?! y el “Task Force on Climate-related Financial Disclosures” (TCFD) del FSB,??
los que promueven la revelacién de indicadores medioambientales de las empresas, tales como
cambio climatico, consumo sostenible de agua y deforestacion de los bosques.

La dimensién ambiental de GRI (2016) considera la divulgacion de informacion, indicadores y
medidas sobre las siguientes materias:

e Materials: materias primas que la entidad utiliza en la produccién, considerando cuantos
de ellos son renovables y no-renovables, y el porcentaje de ellos que son reciclados.

e Energy: el uso de energia de la entidad.
e Water: uso de recursos hidricos de la entidad

e Biodiversity: impactos significativos de las actividades, produccién y servicios de la enti-
dad en la biodiversidad, asi como de los asentamientos operacionales de la entidad en (o
cercanos a) areas protegidas o de alto valor de en términos de biodiversidad.

e Emissions: emisién de contaminantes (gases de efecto invernadero) directa e indirecta-
mente por parte de la entidad.

o Effluents and waste: efluentes que la entidad genera y descarga en el agua (aguas sub-
terraneas, aguas superficiales, alcantarillas, rios, océanos, lagos, humedales, etc.), y de
residuos clasificados, entre otros, en contaminantes y no contaminantes, reutilizados o
reciclados.

e Environmental Compliance: incumplimientos (multas, sanciones, etc.) de la entidad res-
pecto de regulaciones y leyes medioambientales.

e Supplier environmental assessment: potenciales proveedores evaluados y seleccionados
con criterios medioambientales, e impactos negativos medioambientales en su cadena
de produccion junto con las acciones implementadas al respecto.

c) La dimensioén social se refiere a los impactos en los sistemas sociales dentro de los
cuales se desenvuelve la entidad, lo cual contempla las condiciones laborales y diversidad
de sus trabajadores, derechos humanos, derechos de pueblos originarios, entre otros.

20 E| Carbon Disclosure Project tiene como objetivo promover un sistema global de difusién ambiental.

2L El Climate Disclosure Standards Board tiene como misién crear las condiciones necesarias para que aspectos de
cambio climatico sean integradas en los reportes corporativos para proveer informacion util para la toma de decisiones
en los mercados.

22 E| TCFD ha desarrollado recomendaciones para la divulgacion de riesgos financieros relacionados con aspectos clima-

E‘r" E':D (2017) Recommendations of the Task Force on Climate-related Financial Disclosures. Final Report.
e f, Para validar ir a http://mww.svs.cl/ingtitucional /validar /validar .php
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La dimension social del GRI (2016) considera la divulgacion de informacion, indicadores y me-
didas respecto de:

¢ Employment: condiciones laborales tales como la cantidad de empleados contratados,
beneficios detallados para trabajadores part-time y full-time, y permisos paternales/ma-
ternales.

e Labor management relations: tiempo con el cual se comunica a los empleados cambios
operacionales importantes, y si en su caso fueran esos cambios comunicados a sindica-
tos.

e Occupational health and safety: comités de seguridad, indices de lesiones, ausentismo
laboral y otros.

¢ Training and education: programas de capacitacion, horas promedio de capacitacion por
empleado y porcentaje de empleados que reciben capacitacion.

e Diversity and equal opportunity: diversidad de género, edad, u otros relevantes, en el
organo de gobierno corporativo y entre los empleados, y remuneraciones entre hombres
y mujeres.

¢ Non discrimination: incidentes de discriminacion y las acciones tomadas por la entidad.

e Freedom of association and collective bargaining: operaciones (incluyendo las de provee-
dores) en las cuales el derecho a la libertad de asociacion y negociacion colectiva pudiera
estar en riesgo.

e Child labor: operaciones (incluyendo las de proveedores) en las cuales pudiera existir
riesgo de trabajo infantil o de empleados jovenes expuestos a trabajos peligrosos.

e Forced or compulsory labor: operaciones (incluyendo las de proveedores) en las cuales
pudiera existir riesgo de trabajo forzoso (realizado bajo algun tipo de amenaza o que no
es voluntario).

e Security practices: trabajo de personal de seguridad (guardias, por ejemplo) en relacion
con el porcentaje de ese tipo de empleados que son capacitados en materias de derechos
humanos (tales como uso de la fuerza, trato o discriminatorio o denigrante, identificacion
y registro) y politicas y procedimientos para esa labor.

e Rights of indigenous peoples: incidentes de vulneracion de los derechos de personas de
pueblos originarios.

¢ Human rights assessment: operaciones sometidas a revision o evaluacion de impacto
sobre los derechos humanos, capacitaciones de empleados en politicas o procedimientos
de derechos humanos.

e Local communities: operaciones de la entidad con participacion de la comunidad local,
asi como las operaciones con impactos negativos en las comunidades locales.

e Supplier social assessment: porcentaje de proveedores potenciales evaluados y seleccio-
nados de acuerdo con criterios sociales, e impactos sociales negativos de la cadena de
produccion.

Para validar ir a http://mww.svs.cl/ingtitucional /validar /validar .php
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e Public policy: montos que la entidad hubiera contribuido a partidos o representantes po-
liticos.

e Customer health and safety: evaluacién de impacto en la salud y seguridad de los con-
sumidores de los productos o servicios que ofrece la entidad.

e Marketing and labeling: casos de incumplimiento de normativas de etiquetado, entre
otras.

e Customer privacy: reclamos por violaciones de privacidad, y casos de filtracion, robo o
pérdida de datos de clientes.

e Socioeconomic compliance: incumplimiento (multas y sanciones) del marco juridico en
los ambitos sociales y econdmicos.

De acuerdo con la base de datos de GRI a julio 2019, 176 distintas empresas chilenas (de un
total de 13.956 a nivel mundial) han reportado alguna vez sus practicas de sostenibilidad de
acuerdo con ese estandar, entre ellas 8 entidades bancarias y varias empresas productivas?3,

5. JURISDICCIONES EXTRANJERAS

Se ha hecho revision de regulacién de Australia, Uniéon Europea (“UE”) - Espafa, Reino Unido
("UK"), y los paises miembros de la Alianza del Pacifico (Colombia, México y Peru).

En el caso de Colombia y México no se identificaron disposiciones regulatorias que requieran
divulgacidn de aspectos ESG para los emisores de valores.?* De todos modos, se destaca que la
Superintendencia Financiera de Colombia (SFC), esta impulsando un plan de trabajo enfocado
en el rol del sistema financiero para prevenir los impactos del calentamiento global, y se ha
propuesto adoptar medidas que promuevan la adopcion de criterios ESG por parte de los inver-
sionistas profesionales.?>

Se han identificado los siguientes topicos relativos a la divulgacion de informacion en aspectos
ESG:26

Econémico Medioambiental
Combate a la corrupcidn, lavado Riesgos o impacto medioam- Riesgos o impacto social
de activos, financiamiento del te- biental (Australia, Peru, UE, UK)
rrorismo ’ T

(UE) (Australia, Perua, UE, UK)

23 CCU, CMPC, CAP, Cencosud, Codelco, Falabella, Parque Arauco, SQM y Vifia Concha y Toro, entre otras.

24 Sin perjuicio de que el Cddigo Pais de Colombia, cddigo de gobierno corporativo, contempla que las sociedades infor-
men si estas divulgan sus politicas de sostenibilidad, tales como responsabilidad social empresarial, relaciones con
grupos de interés, comunidad, medio ambiente (Medida 32 Informacion a los Mercados del Cédigo De Mejores Practicas
Corporativas de Colombia o “Cddigo Pais”)

25 SFC (2019). Riesgos y Oportunidades del Cambio Climatico.

26 Cabe sefialar también que el G20 cuenta con un Sustainable Finance Study Group (SFSG) que, entre otras cosas, se
ha encargado de identificar opciones para expandir la inversion privada en actividades sustentables de impacto positivos
medioambientales, sociales y econdomicos. G20 Sustainable Finance Study Group (2018) Sustainable Finance Synthesis

[ PN
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Competencia desleal Uso de materiales, insumos y re- Permiso postnatal
(UE) siduos (UE)
(Peru, UE)
Relacién con proveedores Uso de energia Seguridad laboral
(Perl:l, UE, UK) (Perl], UE) (UE)
Uso de agua Capacitacion
(Peru, UE) (UE)
Biodiversidad Diversidad
(UE) (Australia, UE, UK)
Emisiones Brecha salarial por género
(Peru, UE) (Australia, UK)

A. Australia

En Australia, de acuerdo con lo estipulado en la “Regulatory Guide 247" de la “Australian Secu-
rities and Investments Commission” (ASIC), el “"Operating and Financial Review”, documento de
alcance similar a una memoria anual que debe ser presentado por las sociedades anénimas,
debe incluir una revelacién de los riesgos medioambientales y otros riesgos de sostenibilidad en
la medida que aquellos pudieran afectar el logro de los objetivos financieros de la entidad, te-
niendo en cuenta la naturaleza y los negocios de la misma y su estrategia comercial.

En materia de equidad de género, la ley “Workplace Gender Equality Act 2012"?7 (que tiene
entre sus objetivos promover y mejorar la equidad de género) y el “Workplace Gender Equality
(Matters in relation to Gender Equality Indicators) Instrument 2013"”,28 establecen las siguientes
obligaciones de divulgacion de informacidon para empleadores que cuentan con mas de 100 tra-
bajadores:?°
e Composicidon por género de los trabajadores de acuerdo con:
o Status: part time, full time, permanentes, plazo fijo.

o Managers: gerente general y otras gerencias relevantes.

o Non-managers: profesionales, técnicos, personal de servicios, personal adminis-
trativo, personal de venta, operadores de maquinaria y conductores, u otros.

¢ La existencia de politicas de igualdad de género

e El perfil del directorio, en caso de contar con éste, incluyendo el nimero de miembros
por género;

27 Workplace Gender Equality Act 2012.
28 Workplace Gender Equality (Matters in relation to Gender Equality Indicators) Instrument 2013.

2% E| requerimiento es aplicable a los denominados relevant employer, quienes corresponden a un proveedor de educa-
cién superior o una persona natural o juridica que es empleador de 100 o mas empleados en Australia, no siendo
kIIEAI a entidades gubernamentales.
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o Desagregado por managers, non-managers, género, y categorias de perfil laboral:

o salario base promedio anualizado equivalente a jornadas a tiempo completo;

o total de remuneraciones promedio anualizadas equivalente a jornadas a tiempo
completo;

e La existencia de una politica de remuneraciones, y

e Si se hubiera efectuado un analisis de brechas de remuneraciones por género y las ac-
ciones que se hubieren tomado al respecto.

B. Peru
En el afio 2015, mediante la Resolucion N°00033-2015 de la Superintendencia del Mercado de
Valores ("SMV"), se incorpord la obligacién de difusidon de informacién en un Reporte de Soste-
nibilidad Corporativa, como complemento a la presentada en la memoria anual de las sociedades
anonimas. El referido reporte contempla la divulgacién de materias que consideran, entre otras:

e Sila sociedad se ha adherido a estandares de buenas practicas en materia de sostenibi-
lidad corporativa;

¢ Sila sociedad tiene una politica corporativa que contemple el impacto de sus actividades
en el medio ambiente;

e Sila sociedad cuantifica:

o las emisiones de gases de efecto invernadero que son generadas en sus activida-
des (huella de carbono);

o el uso total de la energia utilizada en sus actividades;
o el total de agua utilizada (huella hidrica) en sus actividades; y
o los residuos que genera producto de sus actividades.

e Sila sociedad cuenta con una politica para su relacion con las comunidades con las que
interactua, y

e Si la sociedad cuenta con una politica para gestionar la relacién con sus proveedores y
clientes.

C. Union Europea

La Unién Europea ha trabajado en el establecimiento de politicas comunes para el desarrollo de
un mercado financiero sostenible, vinculando la inversion y el crecimiento con aspectos ESG.
Actualmente estan implementando un “Plan de Accién de Finanzas Sostenibles”, el cual consi-
dera el establecimiento de un sistema de clasificacion de actividades ambientalmente sosteni-
bles; la adopcion de un estandar europeo de bonos verdes, y directrices para mejorar la divul-
gacion de informacién relacionada con temas ESG, entre otros.

Si bien el mencionado plan de accion data de 2018, la Unidn Europea ya cuenta con avances.

Para validar ir a http://mww.svs.cl/ingtitucional /validar /validar .php
FOLIO: RES-8140-19-24166-Q 16

Modifica Reporte de Responsabilidad Social y Desarrollo Sostenible, 2019 / CPHgina 19/66



COMISION
PARA EL MERCADO
FINANCIERO

La Directiva 2014/95/EU3°, establecidé requisitos de divulgacidén de informacion no financiera y
sobre diversidad para las empresas de mayor tamafio3' pertenecientes a la Unién Europea. Esa
directiva modificé la Directiva 2013/34/EU, exige que las grandes empresas divulguen, junto
con el informe de gestién, un estado no financiero, el cual debe contener la informacién que
resulte necesaria para comprender la evolucidn, los resultados y la situacién de la empresa, y el
impacto de su actividad, considerando al menos materias medioambientales, sociales, y relativas
al personal, respeto de los derechos humanos y a la lucha contra la corrupcién y el soborno.

Complementariamente, la Comisién Europea publicé el 2017/C 215/01, documento que comu-
nicoé directrices no vinculantes sobre la presentacion de la mencionada informacion no finan-
ciera,3? el cual no contiene nuevas obligaciones para las sociedades sobre las rige la Directiva
2014/95/EU, sino que busca ayudar a que las mismas divulguen informacién sobre tematica
ESG de alta calidad, pertinente, util, coherente y mas comparable. El documento propone y
ahonda en principios fundamentales para la elaboracién del informe sobre la base de informacién
significativa; fiel, equilibrada y comprensible; completa, pero concisa; estratégica y prospectiva;
orientada a las partes interesadas, y coherente y sistematica. Ademas, contiene una serie de
ejemplos practicos e indicadores clave a considerar para medir los resultados de las politicas
ESG informadas. A modo de ejemplo, se observaron los siguientes indicadores mas relacionados
con el objetivo de la propuesta normativa:

e Politicas, procedimientos y normas anticorrupcion, asi como criterios utilizados en las
evaluaciones de riesgos relacionadas con la corrupcidn, y procedimientos y recursos de
control interno dedicados a prevenir la corrupcion y el soborno

e Numero de acciones legales, en curso o finalizadas, a consecuencia de comportamientos
contrarios a la libre competencia.

e Mecanismos de denuncia de irregularidades.
e Relacion de la entidad con sus proveedores, en particular condiciones y plazos de pago.

¢ Impactos en el capital natural y la biodiversidad, asi como la dependencia que se tuviera
de ellos.

e Deforestacion y otros riesgos relacionados con la biodiversidad.
e Extraccion de recursos naturales.

e Gestion de residuos, por ejemplo, indices de reciclaje.

e Consumo de energia procedente de fuentes no renovables.

e Emisiones de gases de efecto invernadero y otros tipos de contaminacién ambiental y del
agua.

e Permiso parental por género.

30 Directive 2014/95/EU amending Directive 2013/34/EU as regards disclosure of non-financial and diversity information
by certain large undertakings and groups.

31 Es aquella cuyo nimero medio de empleados durante un ejercicio alcanza las 500 personas

ET'_‘"é'erdo con el articulo 2 de la Directiva 2014/95/EU, sobre orientacion en materia de presentacion de informacion.
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e Trabajadores que participan en actividades con un alto riesgo de enfermedades o acci-
dentes.

¢ Numero de accidentes de trabajo, tipos de lesiones o enfermedades profesionales.

e Rotacion del personal.

e Promedio de horas dedicadas anualmente a capacitacion por empleado y por género.
o Diversidad, particularmente de género.

e Numero de personal en situacién de discapacidad.

e Temporalidad laboral, por género.

e Practicas laborales, abordando trabajo infantil y forzoso, precariedad laboral, salarios y
seguridad de los trabajadores.

e Productos que presentan fallas con posibles efectos en la seguridad de los consumidores,
politicas aplicadas para abordar esos problemas y medidas de indemnizacion para aten-
der las necesidades de los consumidores ya afectados por esos productos.

C.1Espaia

La Ley de Sociedades de Capital,3? a la cual quedan sujetas las sociedades de responsabilidad
limitada, las sociedades anénimas y las sociedades comanditaria por acciones, establece ciertas
obligaciones de divulgacién de informacién en materia de diversidad, medio ambiente y politicas
de pago de proveedores.34

De conformidad con lo sefialado en el articulo 260 de la referida ley, la memoria anual que las
sociedades deben elaborar deberd contener, entre otra informacion:

e La distribucion por sexos al término del ejercicio del personal de la sociedad, desglosado
en un numero suficiente de categorias y niveles, entre los que figuraran el de altos di-
rectivos y el de consejeros, y

¢ el numero medio de personas empleadas en el curso del ejercicio con discapacidad indi-
cando las categorias a que pertenecen.

Asimismo, segun se establece en el articulo 262, el informe de gestion debe incluir otras mate-
rias de sostenibilidad, en tanto ello sea necesario para la comprension de la evolucion, los re-
sultados o la situacidon de la sociedad. En tal sentido, en ese informe se debera entregar infor-
macién de caracter no financiero, tales como materias relativas al medio ambiente y al personal.

33 Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Sociedades de
Capital.

34 En un contexto mas general cabe mencionar como antecedente adicional, la Ley 2/2011, de 4 de marzo de 2011, de
Economia Sostenible. Dicho cuerpo legal define como economia sostenible “un patréon de crecimiento que concilie el
desarrollo econdmico, social y ambiental en una economia productiva y competitiva, que favorezca el empleo de calidad,
la igualdad de oportunidades y la cohesion social, y que garantice el respeto ambiental y el uso racional de los recursos
naturales, de forma que permita satisfacer las necesidades de las generaciones presentes sin comprometer las posibili-
~~-~~ 1~ |35 generaciones futuras para atender sus propias necesidades”.
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Adicionalmente, de acuerdo con lo estipulado en el articulo 540 de la referida ley, las sociedades
andénimas cotizadas deben publicar anualmente un informe de gobierno corporativo. Dicho re-
porte, entre otras materias, debe contener informacidon respecto de la politica de diversidad de
la sociedad y ciertas materias como la formacién y experiencia profesional, la edad, la discapa-
cidad y el género, haciendo particular referencia a las medidas que se hubieren adoptado para
qgue el consejo de administracién sea conformado por un nimero equilibrado de mujeres y hom-
bres.

Finalmente, se destaca que en virtud de lo contemplado en el articulo 539 de la referida Ley, las
sociedades andnimas cotizadas en bolsa deben informar a través de su pagina web el periodo
promedio de pago a sus proveedores.

D. Reino Unido

En el caso del Reino Unido, se han analizado el reporte denominado “Reporting on Payment
Practices and Performance Regulations” y la *Companies Act 2006” 3>, que contemplan exigen-
cias en materia de sostenibilidad.

En particular, el "Reporting on Payment Practices and Performance Regulations” de 2017, re-
quiere que las empresas de mayor tamafio por ventas o empleados,3® reporten sus practicas y
estadisticas de pago a proveedores. En concreto, la informacidn requerida debe contener, entre
otros indicadores:3?

e Una descripcién del estandar de pago a proveedores de la empresa, expresado en nimero
de dias;

e El promedio de dias de pago, y

e El porcentaje de pagos que fue realizado entre 1 hasta 30 dias, entre 31 y 60 dias, y en
mas de 60 dias.

Por otra parte, la “Equality Act 2010”38 establece que a partir del afio 2017 las empresas que
cuenten con mas de 250 empleados deben difundir anualmente informacion relativa a brechas
salariales entre personas de género masculino y femenino, reportando para sus empleados de
jornada completa:

e La brecha entre el salario promedio por hora correspondiente a cada género;

e La brecha entre la mediana de salario por hora correspondiente a cada género;

e La brecha entre el promedio de bonos pagados a cada género;

e La brecha entre la mediana de bonos pagados a hombres y mujeres;

35 En esta jurisdiccion también se ha hecho revision del Stewardship Code, en el Anexo B de este documento se provee
una descripcién al respecto, como antecedente adicional al proyecto normativo.

36 para dicha categoria se deben verificar al menos dos condiciones entre: annual turnover of £36mn; Balance sheet
total of £18mn; y 250 employees.

37 Cabe destacar que en esta informacion se excluye la prestacion de servicios financieros, por cuanto la norma sefiala
que se informa respecto de qualifying contracts y ese servicio no es considerado uno de ellos.

ET"_"'" E'"uality Act 2010 (Gender Pay Gap Information) Regulations 2017.
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e La proporcion de empleados de cada género que recibieron pagos de bonos, y

e La distribucién por cuartiles de salario de los empleados de género masculino y femenino.

Cabe senalar que para los efectos de lo sefialado en los literales i y ii anteriores, el calculo de la
’ .. Salario Hora Mujeres—Salario Hora Hombres
brecha esta definida como: x 100

Salario Hora Hombres

Por su parte el “Chapter 4a Strategic Report” de la "Companies Act 2006”, requiere que las
compaiiias listadas en su “Strategic Report”, para comprender el desarrollo, desempeno y estado
del negocio, divulguen entre otras materias:

e Las principales tendencias que pudieran afectar el desarrollo futuro de la compaiiia;
e Politicas, procedimientos, si existieran, e informacion respecto de materias:

o ambientales, incluyendo el impacto de la operacion del negocio en el medioam-
biente;

o laborales de sus trabajadores; vy
o sociales, de la comunidad y de derechos humanos.

e El nUmero de personas de cada género que trabajan como directores de la entidad, “se-
nior managers”*® y empleados.

6. Marco Regulatorio Vigente

A. Fuente Legal del Proyecto Normativo

La propuesta tiene por objeto perfeccionar una normativa vigente, siendo de la misma natura-
leza y fin que la actual, razén por la que no se altera la fuente legal sobre la que se baso la
emisiéon de la normativa anterior. La fuente legal del proyecto estd determinada por las disposi-
ciones contenidas en la ley organica de la CMF y por lo establecido en los articulos 46 y 74 de la
Ley N°18.046, y en los articulos 9° y 10 de la Ley N°18.045.

El articulo 74 de la Ley N°18.046 establece la responsabilidad del directorio de las sociedades
anonimas de presentar la memoria anual. A su vez, el articulo 46 de la misma ley establece que
es deber del directorio proporcionar a los accionistas y al publico las informaciones suficientes,
fidedignas y oportunas que la ley o la CMF determinen respecto de su situacion legal, econdmica
y financiera.

En el caso de la Ley N°18.045, los articulos 9° y 10, exigen que los emisores de valores de
oferta publica, proporcionen al publico en general, con la periodicidad, publicidad y en la forma
gue la CMF lo determine por norma de caracter general, toda informacion esencial4®.

Teniendo en consideracion que las practicas referentes a aspectos ESG pueden tener impactos
materiales en el desempefio de los emisores de valores, y en las decisiones de los inversionistas,

3% para esos efectos define senior managers como aquellas personas que tienen responsabilidades de planificacion,
direccion o control de las actividades de la entidad.
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este Servicio ha estimado no solo pertinente, sino que necesario, exigir que emisores de valores
de oferta publica, deban proveer la informacion contenida en la presente propuesta normativa
a los accionistas, inversionistas y publico en general.

B. Normativa Vigente

La normativa que se modificara producto de este proyecto normativo es la NCG N°30 (en lo
incorporado por la NCG N°386).

La NCG N°30 tiene como principal objetivo establecer los procedimientos que deben cumplir los
emisores de valores de oferta publica para su inscripcién, asi como la de sus respectivos valores
en el Registro de Valores que lleva la CMF, determinando los documentos que deben acompafiar
los emisores en la solicitud de inscripcidn y los posteriores requisitos de informacién continua
que deben remitir a este Servicio y difundir publicamente. En ese contexto, el afio 2015 la NCG
N°386 modificd la NCG N°30 incorporando en esta ultima un requerimiento que senala que las
entidades deben incluir en su Memoria Anual informacién de responsabilidad social y desarrollo
sostenible.

Ademas de esas modificaciones, se incorporan algunas precisiones en otras normativas que
hacen aplicables ciertas reglas de la N.C.G. a entidades que no tienen la calidad de emisor de
valores de oferta publica, a objeto que éstas puedan voluntariamente remitir la informacion ESG,
y se adecla el compendio de normas aplicables a bancos a quienes regiran las modificaciones
introducidas en su calidad de emisores de valores de oferta publica.

7. Propuesta Normativa

Con el objeto de perfeccionar las exigencias de informacion en materia de responsabilidad social
y desarrollo sostenible en la Memoria Anual que las entidades deben remitir a este Servicio y
divulgar al publico, se organiza el reporte de Responsabilidad Social y Desarrollo Sostenible en
las tres dimensiones utilizadas en los reportes de sostenibilidad internacionalmente reconocidos:
econdmico, medioambiental y social. Ademas, salvo ciertas dimensiones en las que no resulte
pertinente, se plantea que las entidades sefialen qué politicas se han establecido, qué metas se
han definido y cdmo han ido evolucionando ciertas métricas que permiten al inversor conocer el
impacto que la entidad podria tener en su entorno.

Lo anterior implica que, ademas de precisar algunos requerimientos vigentes, se incorporan
nuevas exigencias de informacién, con el objeto de proveer a los grupos de interés, particular-
mente a los inversionistas, de un conjunto de informacién completa, comprensible y util, res-
pecto de los aspectos ESG vinculados a las entidades sujetas a la normativa, para que estos
puedan considerarla en sus decisiones de inversion.

El contenido del reporte de Responsabilidad Social y Desarrollo Sostenible se encontrara en la
letra C.2 del numeral 1.2.1.C de la Seccion II de la Norma de Caracter General N°30, mientras
gue las instrucciones especificas, definiciones y formatos de presentacion de la informacion re-
qguerida estaran detallados en un Anexo de la misma.

Reporte de indicadores econémicos

La seccion econdmica del reporte se refiere a indicadores respecto a la relacion de la entidad
con sus proveedores, especificamente las condiciones de pago y si en la seleccion de aquellos
se tuviere en cuenta criterios ambientales y/o sociales, asi como también para revelar el com-
promiso y los esfuerzos que la entidad tuviere en materia de prevencion de la corrupcion, lavado
de activos, financiamiento del terrorismo y competencia desleal.
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Reporte de indicadores medioambientales

La dimension medioambiental del reporte tiene por objeto proveer informacién que permitiria a
los inversionistas evaluar los impactos que la entidad genera en los sistemas naturales. Se in-
corporan politicas, programas e indicadores que dan cuenta de iniciativas, inversiones y metas
relacionadas con el consumo y la produccion de materiales, insumos y energias, renovables y
no renovables, reciclables y reciclados, que tengan un impacto medioambiental generado por la
entidad.

Reporte de indicadores sociales

Los indicadores contenidos en esta seccidon se refieren a la diversidad, derechos, seguridad y
beneficios de las personas que trabajan en la entidad, asi como también a los esfuerzos que la
entidad hubiere efectuado para colaborar en el desarrollo de terceros.

Al requerimiento vigente de indicadores de diversidad se incorpora informacién de personas en
situacién de discapacidad dentro de la organizaciéon. Respecto de ese término cabe sefalar que
la terminologia empleada en la propuesta normativa cumple las indicaciones para el uso del
lenguaje inclusivo del Servicio Nacional de la Discapacidad de Chile, en consideracion de la Con-
vencion Internacional por los Derechos de las Personas con Discapacidad de Naciones Unidas,*!
para referirse a las personas que tuvieren una o mas condiciones fisicas, mentales o sensoriales
de caracter permanente que impliquen alguna limitante respecto de la forma en que aquellas se
desenvuelven en su entorno.

Respecto de la diversidad, el GRI (2016) establece que cuando una organizacién promueve la
diversidad vy la igualdad en el trabajo, puede generar beneficios significativos no sélo para los
trabajadores, sino que también para la propia empresa. Adicionalmente, se puede senalar que
son crecientes las investigaciones que han encontrado, a lo menos, una correlacion entre la
diversidad y el desempefio financiero de la sociedad. Katz (2016)%? sefiala que un directorio
compuesto por personas que representan una amplia variedad de visiones implica un entorno
de tensidn colaborativa en el cual existe menos "pensamiento grupal y una mayor probabilidad
de innovacion”. Campbell (2008)* encontré un efecto positivo de diversidad de género en el
directorio y el valor de la compafia para empresas de Espafia. Resultados similares presenta
Herring (2009)44, quien encuentra evidencia que la diversidad impacta positivamente en aspec-
tos financieros de las compaiias.

En este aspecto nuestro pais tiene importantes desafios en brechas de género. En 2018 el *World
Economic Forum” (WEF) ubico a Chile en la posiciéon 120 entre 149 economias en materia de
equidad de género en oportunidades econémicas.*® Los resultados del WEF motivaron la consti-
tucion de las “Iniciativas de Paridad de Género” (IPG),*® la cual en Chile ha establecido medidas
para el cierre de las brechas de género en oportunidades econdmicas sobre cuatro indicadores:

41 Servicio Nacional de la Discapacidad ("SENADIS"”) (2017). Recomendaciones para el uso del Lenguaje en Discapacidad.
Conociendo la terminologia apropiada para referirse a las Personas en Situacién de Discapacidad.

42 David A. Katz, Laura A. McIntosh (2016). Gender Diversity on Boards: The Future Is Almost Here.

43 Kevin Campbell, Antonio Minguez-Vera (2008). Gender Diversity in the Boardroom and Firm Financial Performance.
44 Cedric Herring. Does (2009). Diversity Pay? Race, Gender, and the Business Case for Diversity.

45 WEF (2018). The Global Gender Gap Report.

46 Iniciativas vigentes desde 2012 a nivel internacional, como un programa de intervencidon que busca generar instancias
para reducir las brechas de género. En Chile IPG se conformé en el 2016 en una alianza entre el WEF, el Banco Inter-
‘~~~p de Desarrollo ("BID"), gobierno, empresa privada y sociedad civil.
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i) incrementar la participacién laboral femenina; ii) aumentar la presencia de mujeres en altos
cargos; iii) cerrar la brecha salarial de género, y iv) impactar positivamente en el empleo feme-
nino.*” Cabe sefalar que IPG Chile cuenta con 137 empresas adheridas a julio 2019, entre las
cuales se encuentran 5 entidades bancarias y algunos emisores de valores.

Ademas, con el objeto de proporcionar comparabilidad entre la informacion reportada por las
distintas sociedades, y en atencion a los hallazgos a los que se refiere el diagnoéstico efectuado,
se proveen precisiones respecto de las actuales exigencias de informacidén en cuanto a los tipos
de roles o cargos que se deberan considerar para efectos del reporte y se reestructura la defi-
nicion de brecha salarial. En particular, esta propuesta presenta una clasificacion por rol en la
organizacion, la cual incluye directorio, alta gerencia, gerencias, profesionales, técnicos, admi-
nistrativos y auxiliares, sin perjuicio de que, entendiendo que las entidades pudieran tener una
definicion de roles distinta o discrepante de esas definiciones en algin aspecto, sera la propia
entidad la responsable de organizar la informacién de sus trabajadores en la forma que se ajuste
de mejor manera a las categorias preestablecidas por la norma.

La Organizaciéon Internacional del Trabajo (OIT) define la brecha salarial como la diferencia del
promedio salarial entre hombres y mujeres como proporcion del salario promedio de los hom-
bres, utilizando promedios de salario bruto por hora trabajada.*® En consideracién de lo anterior,
se redefine el calculo requerido por la normativa, mediante un céalculo de salario bruto por hora.
Asi se eliminaran las eventuales distorsiones que pudieren existir en el reporte de aquellas en-
tidades que tuvieren personal que presta servicios en términos diferenciados respecto de la
extension de sus jornadas de trabajo. Se entendera que el salario bruto incluira todas las asig-
naciones fijas y variables que reciban los trabajadores y trabajadoras durante el afio, es decir,
salario base, asignacién de movilizacion, asignacién de colacion y bonificaciones, entre otros.

A. Contenido de la Propuesta
Texto Propuesto: "
NORMA DE CARACTER GENERAL N°

Esta Comisidn, en uso de las facultades que le confieren el numeral 1 del articulo 5, el numeral
3 del articulo 20, ambos del Decreto Ley N°3.538; el inciso primero del articulo 46 y los incisos
segundo y tercero del articulo 74, ambos de la Ley N°18.046; los articulos 9 y 10, ambos de la
Ley N°18.045; y lo acordado por el Consejo de la Comisién en Sesion [Ordinaria][Extraordi-
naria] N°[XX] de [fecha], ha estimado pertinente realizar las siguientes modificaciones a la
Norma de Caracter General N°30, a la Norma de Caracter General N°364, a la Norma de Caracter

General N°431 y la Recopilacion Actualizada de Normas aplicables a bancos.

1. Reemplazase en la letra C.2 del Titulo I.2.1.C de la Seccién II de la Norma de Caracter
General N°30, el nUmero 5), por el siguiente:

“5) Responsabilidad social y desarrollo sostenible

Se debera divulgar la siguiente informacidén en materia de responsabilidad social y desa-

47 IPG Chile, Comunidad Mujer (2019). IPG Chile, un acelerador para el cierre de las brechas econémicas de género.
Boletin 45.

‘“‘f‘ IE|'zaci<')n Internacional del Trabajo (“OIT”) (2018). La brecha salarial en América Latina.
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rrollo sostenible, para lo cual deberan seguirse las instrucciones contenidas en esta Sec-
ciéon y en el Anexo I de la misma.

a) Reporte Econdmico

i. Combate a la corrupcidén, lavado de activos y financiamiento del terrorismo

Se deberd informar si la entidad cuenta con un modelo de prevencién de deli-
tos implementado y certificado, la frecuencia con que se capacita al personal
respecto de la existencia y uso de herramientas de deteccién y comunicacion
de operaciones sospechosas y los recursos que, de los ingresos totales, se
destinaron a la contratacion o disefio e implementacion de ese tipo de herra-
mientas, y a ese tipo de capacitaciones.

ii. Competencia desleal

Se debera informar si la entidad cuenta con politicas y procedimientos internos
0 externos destinados a prevenir y detectar: i) conductas por parte de sus
gerentes y ejecutivos que puedan afectar la libre competencia, vy ii) la existen-
cia de incentivos salariales o comerciales que puedan generar espacios para
la comisién de practicas que afecten la libre competencia. Ademas, se debera
indicar el nUmero de sanciones a que se haya visto expuesta como consecuen-
cia de practicas contrarias a la libre competencia, tales como colusién, practi-
cas monopdlicas y competencia desleal.

iii. Pago a proveedores

Se deberd informar si la entidad cuenta con politicas que promuevan plazos
de pago oportuno a proveedores. Ademas, se debera indicar:

a. Plazos maximos de pago: respecto de las facturas pagadas durante
el aflo, el numero de aquellas que, de acuerdo con lo definido al mo-
mento de su emisidn, serian pagadas en rangos de hasta 30 dias,
entre 31 y 60 dias, mas de 60 dias calendario, o sin plazo definido,
contado desde la fecha de emisién de la factura.

b. Plazos de pago efectivos: el nUmero de facturas pagadas durante el
afio a proveedores, en plazo hasta 30 dias, entre 31 y 60 dias, y mas
de 60 dias calendario, desde la fecha de emisién de la factura, junto
con el monto total de los pagos efectuados y el nimero de distintos
proveedores al que corresponden esas facturas.

iv. Evaluacién de proveedores

Se debera informar si la entidad cuenta con politicas y procedimientos desti-
nados a analizar el gobierno corporativo, gestion de riesgos y las politicas de
sus proveedores en materias ESG, y las metas e indicadores que midan el
numero de proveedores que hubieren sido analizados durante el afno teniendo
en consideracion criterios de impacto ambiental o social que la entidad hubiere
definido.
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b) Reporte Medioambiental

i. Materiales, insumos y residuos

Se debera informar sobre las politicas que haya adoptado la entidad con el
objeto de reducir el uso de, o reciclar, materiales e insumos, y la disminucion
de la generacién de residuos, tanto propios como de terceros, como resultado
de la operacidén, producciéon y entrega de los productos o servicios. Ademas,
deberd sefalar las metas e indicadores que emplea para ese efecto. En parti-
cular, se debera informar:

a. El porcentaje del total de materiales e insumos utilizados durante el
afio que proviniere de fuentes renovables.

b. El porcentaje del total de residuos que genero la entidad que fueren
reciclables.

c. El porcentaje del total de recursos del ingreso anual total de la enti-
dad, que se destind a la inversidn en programas, propios o de terce-
ros, cuyo objeto principal fuere el reciclaje o la reutilizacién.

ii. Energia

Se debera informar sobre las politicas que haya adoptado la entidad con el
objeto de reducir el uso de energia, o incentivar el empleo de energias reno-
vables, en la operacion, produccion y entrega de los productos o servicios,
tanto propio como de terceros. Ademas, debera sefialar las metas e indicado-
res que emplea para ese efecto. En particular, se debera informar:

a. El porcentaje del total de combustibles utilizados que proviniere de
fuentes renovables.

b. El porcentaje del total de consumo de energia eléctrica que proviniere
de fuentes renovables.

c. La produccion de energia de fuentes renovables.

iii. Agua

Se debera informar sobre las politicas que haya adoptado la entidad con el
objeto de reducir el uso de agua en la operacién, produccion y entrega de los
productos o servicios, tanto propio como de terceros. Ademas, debera sefialar
las metas e indicadores que emplea para ese efecto. En particular, se debera
informar:

a. La huella hidrica, es decir, el volumen total de agua utilizada.
b. Los vertidos de agua que la entidad hubiere realizado.

c. Sila entidad tuviere derechos de aprovechamiento de aguas, el cau-
dal total de aguas (I/s) sujetas a pago por no utilizaciéon de éstas,
junto con el monto de la patente a beneficio fiscal que la entidad
hubiera pagado en el afio, de conformidad con las disposiciones del
Titulo X del Cédigo de Aguas.
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iv. Biodiversidad

Se deberd informar las politicas, metas e indicadores que den cuenta de in-
versiones en programas, propios o de terceros, cuyo objeto principal fuere el
cuidado y mantencién de la biodiversidad de areas protegidas, cuantificando
el monto total de recursos monetarios y el porcentaje que éstos representan
del ingreso anual total de la entidad.

v. Emisiones

Se debera informar sobre las politicas que haya adoptado la entidad con el
objeto de reducir la emision de gases de efecto invernadero como consecuen-
cia de la operacion, produccién y entrega de los productos o servicios, tanto
propio como de terceros. Ademas, debera senalar las metas e indicadores que
emplea para ese efecto. En particular, deberd informar la huella de carbono
de la entidad.

vi. Cumplimiento ambiental

Se debera informar el nUmero de sanciones que se hubieren cursado a la en-
tidad durante el afio como consecuencia de incumplimiento a alguna norma-
tiva medioambiental.

c) Reporte Social

i. Permiso postnatal

Se debera informar las politicas de permiso postnatal e informar el nimero de
trabajadores y trabajadoras que hubiere hecho uso de esos permisos, junto
con el promedio de dias que hubieren sido utilizados durante el afio, por cate-
goria de funciones.

ii. Sequridad laboral

Se debera informar las metas e indicadores de las tasas de accidentabilidad
por cada cien trabajadores, tasa de fatalidad cada cien mil trabajadores, y el
promedio de dias perdidos por accidente durante el afio.

iii. Capacitacién

Se debera informar las politicas, metas e indicadores de capacitacion para las
personas que trabajan en la entidad, especificando:

a. El monto total de recursos monetarios y el porcentaje que éstos re-
presentan del ingreso anual total de la entidad, que ésta destind a
educacion y desarrollo profesional para las personas que trabajan en
la entidad.

b. El promedio anual de horas de capacitacién que el personal desting,
por cuenta de la entidad, a actividades de capacitacidon, por categoria
de funciones.
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iv. Diversidad

Se debera informar sobre las politicas de diversidad y para cada categoria de
funciones:

a. Numero de Personas por Género.

b. Numero de Personas por Nacionalidad.

c. Numero de Personas por Rango de Edad: menos de 30 afios; entre
30 y 40; entre 41 y 50; entre 51 y 60; entre 61 y 70, y mas de 70
afos.

d. Numero de Personas por Antigliedad: menos de 3 afios; entre 3y 6;
mas de 6 y menos de 9; entre 9 y 12, y mas de 12 afos trabajando
en la entidad.

e. Numero de Personas en Situacion de Discapacidad.

v. Brecha Salarial

a. Brecha Salarial por Género: Se debera informar las politicas de igual-
dad salarial, la meta de brecha salarial que hubiera definido en tér-
minos porcentuales, y para cada categoria de funciones la media y
mediana de la brecha salarial, calculada como el cociente entre el
salario bruto por hora de las personas de género femenino y mascu-
lino, y expresada en términos porcentuales.

b. Diferencia Salarial: Se debera informar las politicas de igualdad sala-
rial y para cada categoria de funciones el indicador que da cuenta de
la cantidad de veces que el salario bruto promedio por hora de esa
categoria supera al promedio de salario bruto promedio menor.

vi. Beneficios laborales

Se debera informar sobre sus politicas de beneficios laborales y para cada
categoria de funciones qué porcentaje del salario bruto promedio por hora
representan los beneficios que la entidad otorga por su cuenta a sus trabaja-
dores y trabajadoras, separando aquellos que se desempefan en jornadas de
tiempo completo y parcial.

vii. Programas sociales

Se debera informar la politicas, metas e indicadores del periodo, que den
cuenta de:

a. El monto total de recursos monetarios y el porcentaje que éstos re-
presentan del ingreso anual total de la entidad, que ésta destind a la
inversidon en programas, propios o de terceros, cuyo objeto principal
fuere la erradicacion de la pobreza e integracidon, educacién para ter-
ceros externos a la organizacién, y salud y nutricién.

b. Las horas promedio que el personal de la entidad destiné en el afio a

S actividades de esparcimiento o deportivas, o de caracter solidario,
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por cuenta de la empresa, por categoria de funciones.

viii.Cumplimiento social

Se debera informar el nUmero de sanciones que se hubieren cursado a la en-
tidad durante el afio como consecuencia de incumplimiento a alguna norma-
tiva relativa a los derechos de los clientes, trabajadores o cualquier otra per-
sona.”

2. Intercdlese al final de la Seccién II de la Norma de Caracter General N°30, el siguiente
Anexo:

“SECCION II

DEL FORMULARIO DE RESPONSABILIDAD SOCIAL Y DESARROLLO
SOSTENIBLE

Este anexo provee instrucciones complementarias a la seccién C.2 del Titulo
I.2.1.C y establece el formato que las entidades deberdn seguir para elaborar
el formulario.

En este Anexo 20xx es una referencia al afio al cual esta referida la memoria
anual, por ejemplo 2019, y (-1) y (-2) a los dos afios anteriores, en el ejemplo
2018 y 2017. Todos deberan ser identificados adecuadamente para publicar y
remitir el formulario.

Se deberd informar “N.A.” en los casos que no tuviere una meta definida, y
también en los indicadores correspondientes a periodos anteriores para los
cuales no tuviera el registro por no haber preparado este reporte. En el evento
gue no se hubiere podido cuantificar alguno de los indicadores debera informar
“N.D.".

Respecto de las politicas, se deberd identificar aquella que se refiriere a lo
requerido por la normativa, especificando claramente cual es el objetivo de la
misma en ese ambito. En el caso que la entidad no contare con una politica
sobre la materia particular, debera especificar ese hecho en el campo corres-
pondiente a la descripcidn de la politica, indicando en su reemplazo las razones
por las que no ha establecido politica al respecto.

A. REPORTE ECONOMICO

A1l. Combate a la corrupcion, lavado de activos y financiamiento del
terrorismo

Debera informar si cuenta con un modelo de prevencidn de delitos destinado
al combate de la corrupcion, y al lavado de activos y financiamiento del terro-
rismo (“"LAFT”), que esta debidamente implementado y certificado por alguna
entidad inscrita en el Registro de Certificadoras de Modelos de Prevencion de
Delitos. Ademas, se debera sefialar la frecuencia con que se realiza esa revi-
sion y certificacién.

Debera informar la frecuencia y recursos destinados a capacitar al personal
(incluidas las personas contratadas por entidades filiales o subcontratadas

pero que desempefian funciones para la entidad), respecto de la existencia y
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uso de herramientas de deteccidon y comunicacién de operaciones sospecho-
sas.

Debera informar los recursos, expresados como proporcién de los ingresos
totales, que se destinaron a la contratacion o disefio e implementacion de ese
tipo de herramientas, y a ese tipo de capacitaciones.

A2. Competencia Desleal

Se debera informar si la entidad cuenta con politicas y procedimientos internos
o externos destinados a prevenir y detectar:

i) conductas por parte de sus gerentes y ejecutivos que puedan afectar la libre
competencia, tales como colusién, practicas monopdlicas y otras consideradas
como competencia desleal; y

ii) la existencia de incentivos salariales 0 comerciales que puedan generar es-
pacios para la comision de practicas que afecten la libre competencia.

Ademas, se deberd indicar el nUmero de sanciones a que se haya visto ex-
puesta la entidad como consecuencia de practicas contrarias a la libre compe-
tencia.

A3. Pago a Proveedores

Se debera sefalar qué politicas y procedimientos tiene implementados la en-
tidad, cuyo objeto es conocer y evaluar para fines propios, la calidad del go-
bierno corporativo y sistema de gestion de riesgos de sus proveedores.

Ademas, se deberd sefialar qué politicas y procedimientos tiene implementa-
dos la entidad, cuyo objeto es conocer y evaluar para fines propios las politicas
de sus proveedores hayan adoptado en materias ESG.

Para ello, se deberd mencionar qué tipo de criterios se emplean, como, por
ejemplo, el uso de fuentes renovables de energia, materiales reciclados o que
fuere una organizacion diversa o inclusiva con alguna minoria social.

A3.1. Plazos maximos de pago

Se debera reportar la meta que la entidad se haya establecido en términos de
plazo maximo de pago a proveedores, expresada en nimero de dias calendario
contado desde la fecha de recepcién de las mercaderias o prestacién del ser-
vicio.

Si la entidad no hubiere establecido una meta de plazo maximo de pago, de-
berd indicar “Sin plazo definido”.

Plazo maximo de pago definido

Fecha(s) de implementacion

A3.2. Plazos de pago efectivos

Se debera sefalar, en rangos de hasta 30 dias, entre 31 y 60 dias, y mas de

60 dias calendario, desde la fecha de emision de la factura:
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e N° Facturas comprometidas a pago: la cantidad de facturas pagadas du-
rante el afio que, de acuerdo con lo definido al momento de su emision,
serian pagadas en los rangos ya senalados. En el caso que no se hubiere
definido un plazo explicitamente, se entendera a ser reportadas en el rango
“menor a 30 dias”.

e N° Facturas pagadas: el nimero de facturas pagadas durante el afio a
proveedores por cada uno de los rangos ya sefialados.

e Monto Total (millones de pesos): la suma del valor de las facturas pagadas
durante el afio por cada uno de los rangos ya sefialados.

e Monto Total intereses por mora en pago de facturas (millones de pesos):
la suma del valor de los intereses que se pagaron o deberan pagar por
mora o simple retardo por las facturas emitidas durante el periodo repor-
tado.

e N° de Proveedores: |la cantidad de distintos proveedores al que correspon-
den las facturas pagadas durante el afio en cada uno de los rangos ya
sefialados.

Monto to-

N° Factu-
ras N° Factu- | Monto To- Al ss N° de

compro- ras paga- tal ses por Proveedo-

. mora en
metidas a das (MM$) pago de

facturas

Rango de pe-
riodo de pago

(dias calenda-

Menor a 30 dias
Entre 31 a 60
dias
Mas de 60 dias
Total

A4. Evaluacion de proveedores

Debera referirse a todos los proveedores analizados durante el afio, ya sea
qgue fueren analizados para decidir sobre el inicio de una relaciéon contractual
o comercial, o bien a consecuencia de procesos de revisién de aquellos con los
cuales ya cuenta con una relacion de ese tipo.

La meta debera referirse al nimero de proveedores que se hubiere definido
gue serian analizados con los criterios de impacto social y medioambiental de
la entidad durante el afio.

Meta 20xx (n° proveedores)

Proveedores evaluados con N° de proveedores
criterio:

Social

Medioambiental
Social y medioambiental

Ninguno de los anteriores
B. REPORTE AMBIENTAL
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B1. Materiales, insumos y residuos

Se debera sefialar qué politicas ha adoptado la entidad con el objeto de reducir
el uso de, o reciclar y reutilizar, materiales e insumos, y la disminucion de la
generacion de residuos, tanto propios como de terceros (clientes o proveedo-
res, entre otros), como resultado de la operacién, produccién y entrega de los
productos o servicios.

Ademas, se deberan indicar las metas e indicadores que la entidad se hubiere
establecido para el cumplimiento de esas politicas. A lo menos se debera se-
falar la existencia de metas respecto al uso de materiales e insumos prove-
nientes de fuentes renovables o reutilizable, y el porcentaje que representan
los residuos reciclables de los residuos generados por la entidad. A su vez, se
debera senalar, como proporcion de los ingresos totales de la entidad, lo re-
cursos monetarios que fueron destinados a inversion en tecnologia o mejoras
de procesos que contribuyeran a la reduccion de residuos o a la reutilizacion
de los mismos.

Indicadores 20xx 20xx-1  20xx-2
% de materiales e insumos provenientes de fuentes
renovables
% de residuos reciclables
% del ingreso anual de inversion en reciclaje y
reutilizacion

B2. Politicas e indicadores de consumo y generacion energético

Se debera sefialar las politicas que haya adoptado la entidad con el objeto de
reducir el uso de energia, o incentivar el empleo de energias renovables, en
la operacion, produccion y entrega de los productos o servicios, tanto propio
como de terceros (clientes o proveedores, entre otros).

Ademas, debera senalar las metas e indicadores que emplea la entidad para
medir el cumplimiento de tales politicas, y si esas mediciones tienen en con-
sideracién principios o estandares internacionalmente aceptados, tales como
“Carbon Footprint Standard” y “Global Water Footprint Standard”.

A lo menos se debera indicar:

a. El porcentaje del total de combustibles utilizados que proviniere de
fuentes renovables.

b. El porcentaje del total de consumo de energia eléctrica que proviniere
de fuentes renovables.

c. La produccion de energia de fuentes renovables.

Si la entidad empleara combustibles para la generacion de energia, esto de-
bera ser reportado solo como consumo de combustible.
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Indicadores 20xx 20xx-1 20xx-2
% de combustible proveniente de recursos
renovables
% de consumo eléctrico proveniente de recursos
renovables
Produccion de energias de fuentes renovables
(kW)
B3. Agua

B3.1. Consumo y vertido de agua

Se debera informar sobre las politicas que haya adoptado la entidad con el
objeto de reducir el uso de agua en la operacion, produccion y entrega de los
productos o servicios, tanto propio como de terceros (clientes o proveedores,
entre otros).

Ademas, debera sefalar las metas e indicadores que emplea la entidad para
medir el cumplimiento de tales politicas, y si esas mediciones tienen en con-
sideraciéon principios o estandares internacionalmente aceptados, tales como
aquellos propuestos por la "Water Footprint Network”.
A lo menos, se deberd indicar:

a. La huella hidrica, es decir, el volumen total de agua utilizada.

b. Los vertidos de agua que la entidad hubiere realizado.

Unidad de
Medicion

Indicadores 20xx 20xx-1 20xx-2

Huella hidrica
Vertidos de agua

B3.2. Derechos de aprovechamientos de agua

En el caso que la entidad no cuente con derechos de aprovechamiento de agua
debera informar “N.A".

Monto de Patente Pa-

Caudal Sujeto a pago

(1/s)
20xx 20xx-1 20xx-2 20xx 20xx-1 20xx-2

Indicador

Agua superficial

Agua subterranea

B4. Biodiversidad

Se debera sefialar las politicas que haya adoptado la entidad con el objeto de
resguardar y mantener la biodiversidad de areas protegidas, y que ésta no se
vea afectada en la operaciéon, produccidon y entrega de los productos o servi-
cios, tanto de la propia entidad como por parte de terceros (clientes o provee-
dores, entre otros).
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Ademas, debera sefnalar las metas e indicadores que emplea la entidad para
medir el cumplimiento de tales politicas, y si esas mediciones tienen en con-
sideracion principios o estandares internacionalmente aceptados.

A lo menos se debera indicar los recursos, expresados como porcentaje de los
ingresos anuales totales de la entidad, que destina la entidad a la preservacion
de la biodiversidad.

20xx 20xx-1 | 20xx-2

Proteccion a la biodiversidad

B5. Emisiones

Se debera informar sobre las politicas que haya adoptado la entidad con el
objeto de reducir la emisién de gases de efecto invernadero como consecuen-
cia de la operacion, produccion y entrega de los productos o servicios, tanto
propio como de terceros.

Ademas, deberd senalar las metas e indicadores que emplea para ese efecto,
indicando si ha tenido en consideracion principios o estandares internacional-
mente aceptados, tal como ISO 14.067.

En particular, debera informar la huella de carbono de la entidad, especifi-
cando la unidad en la que aquélla se expresa.

Unidad de
Medicion

Indicador 20xx-1 20xx-2

Huella de Carbono

B6. Cumplimiento ambiental

Se debera informar el nUmero de sanciones que se hubieren cursado a la en-
tidad durante el afio como consecuencia de incumplimiento a alguna norma-
tiva medioambiental, esto es, si a la entidad o a sus directores, gerentes o
administradores, les han impuesto sanciones criminales o administrativas,
sean de caracter pecuniario o no, por un érgano nacional o extranjero compe-
tente en materia de proteccion o preservacion del medio ambiente, tales como
tribunales ambientales, Superintendencia del Medio Ambiente, Direccidon Ge-
neral de Aguas, Servicio Agricola y Ganadero, y Superintendencia de Servicios
Sanitarios (SISS), entre otros.

N° Sanciones

Regulacion ambiental

C. REPORTE SOCIAL

La informacion de trabajadores y trabajadoras deberd estar referida a todos
aquellos que a la fecha de reporte presten servicios a la entidad mediante un
vinculo directo con ésta, es decir, no deberan ser incorporadas las personas
gue trabajan en entidades filiales ni aquellas que estan subcontratadas. Asi-
mismo, una persona no podra ser parte de mas de una categoria de reporte
por tipo de funciones.
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Se estara a las siguientes definiciones:

e Alta Gerencia: esta categoria corresponde a los principales ejecutivos
de la entidad, personas a cargo de una gerencia o unidad equivalente,
que estd compuesta por otras unidades o divisiones, esto es, esa ge-
rencia tiene a su cargo divisiones, departamentos o equivalentes. Esta
categoria incluye a la persona a cargo de la gerencia general y a quie-
nes cumplan un rol de nivel jerarquico equivalente y reporten directa-
mente al directorio, por ejemplo, gerentes corporativos.

e Gerencia: esta categoria de funciones comprende a aquellas personas
a cargo de una gerencia, subgerencia o unidad equivalente, que de-
pende de la alta gerencia y que estd compuesta por otras unidades o
divisiones, esto es, esa gerencia tiene a su cargo divisiones, departa-
mentos o equivalentes. Esta categoria incluye a aquellas gerencias que
en la estructura jerarquica se entienden de segunda o tercera linea.

o Jefatura: esta categoria de funciones contempla a las personas a cargo
de una divisién o equivalente, la cual forma parte de una gerencia. De
esa forma, un jefe o jefa de unidad podra, para estos efectos, tener a
Su cargo personas, pero no otras unidades o departamentos. Por ejem-
plo, jefes de unidades, o jefes de areas y directores técnicos en caso
de sociedades andénimas deportivas.

e Profesional: se entendera comprendida en esta categoria de funciones
a todas aquellas personas que forman parte de una unidad, division o
equivalente de la entidad, y cuya calificacion laboral se encuentra res-
paldada por conocimientos especializados y formalizados por un grado
académico entregado por una institucion de educacion superior. Por
ejemplo, analistas de estudios, contadores auditores, ingenieros de
producto, ingenieros de proyectos, abogados, economistas, arquitectos
o0 médicos. También se deberan considerar en esta categoria a los de-
portistas profesionales en el caso de sociedades andénimas deportivas.

e Técnico: se entendera comprendido en esta categoria de funciones a
todas aquellas personas que forman parte de una unidad, divisién o
equivalente de la entidad, y cuya calificaciéon se encuentra respaldada
por conocimientos especializados y formalizados mediante un titulo
técnico de nivel superior. Por ejemplo, técnicos agricolas, técnicos en
enfermeria, contador general de nivel superior y técnicos de manteni-
miento de maquinaria o vehiculos.

¢ Administrativo: esta categoria de funciones se referird a personal que
realiza tareas de apoyo a las labores de la unidades o departamentos
de las que forman parte, que no esté incluido en las categorias ante-
riores y que incluird, pero sin limitarse a ello, a personal de secretaria
0 asistencia administrativa, entre otros,

e Auxiliares: Se entendera en esta categoria de funciones a todas aque-
llas personas que prestan servicios anexos al giro de la entidad, sin una
calificacién profesional o técnica, lo cual incluird, pero sin limitarse a
ello, a personal encargado de labores de aseo, mantencion o despacho
de correspondencia.
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e Persona en situacion de discapacidad: aquella persona que tuviere una
0 mas condiciones fisicas, mentales o sensoriales de caracter perma-
nente que impliquen alguna limitante respecto de la forma en que éste
se desenvuelve en su entorno.

Para informar adecuadamente los indicadores requeridos por la normativa, la
entidad sera responsable de organizar la informacién utilizando las categorias
de funciones descritas precedentemente, de tal forma que sea pertinente y
coherente con el objetivo del reporte

C1. Permiso Postnatal

Deberd informar si cuenta con una politica que establezca un periodo de des-
canso, posterior al nacimiento de un hijo o hija, superior al legalmente vigente,
sefialando el tiempo definido en nimero de dias, y si considera incentivos para
que las personas de género masculino utilicen el periodo de postnatal segin
lo dispuesto en el marco juridico vigente.

Deberd informar el nUmero de personas que hicieron uso de permiso postnatal
durante el afio y el promedio de dias correspondientes, por género y tipo de
cargo.

Politica
Fecha de implementacion

Género Género

Femenino Masculino
No No dias No No° dias No No° dias
personas | promedio | personas | promedio | personas | promedio

Directores Titulares
Directores Suplentes
Alta Gerencia
Gerencia
Profesionales
Técnicos
Administrativos
Auxiliares

C2. Seguridad Laboral

Debera considerar las siguientes formulas de calculo:

) . namero de accidentes de trabajo
Tasa accidentabilidad = - - x 100
numero de trabajadores

namero de fatalidades por accidentes de trabajo

Tasa fatalidad = %X 100.000

namero de trabajadores

dias perdidos por accidentes

Promedio dias perdidos por accidente = — - -
P £ namero de accidentes de trabajo

Donde el numero de trabajadores corresponde al promedio mensual de traba-
jadores contratados.
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Meta tasa de accidentabilidad (/100) 20xx
Meta tasa de fatalidad (/100.000) 20xx
Indicador 20xx 20xx-1 20xx-2

Tasa de accidentabilidad (/100)
Tasa de fatalidad (/100.000)
Promedio de dias perdidos por accidente

C3. Capacitacion
C3.1. Inversion en capacitacion

La meta debera estar referida al monto en millones de pesos.

Politica
Fecha de implementacion
Meta 20xx (MM$)

Inversion

Monto MM$ % sobre los ingresos
20xx 20xx-1 | 20xx-2 20xx 20xx-1 | 20xx-2

Capacitacion de empleados

C3.2. Promedio de horas de capacitacién

‘ Género Género Total
Femenino Masculino

Directores Titulares
Directores Suplentes
Alta Gerencia
Gerencia
Profesionales
Técnicos
Administrativos
Auxiliares

C4. Diversidad
C4.1. Politica en materia de diversidad

Se debera informar si cuenta con politicas que tuvieren por objeto la inclusion
de determinados grupos de personas, sefialando explicitamente cual es o son
€sos grupos, por ejemplo, personas de pueblos originarios.

La meta debera estar referida a la relacion entre el nimero de personas del
grupo cuya inclusion la entidad quiere fomentar, sobre el total de personas de
la empresa o estamento respectivo. Se debera incorporar tantas tablas como
metas se hayan establecido.

Politica
Fecha de implementacion

Meta 20xx (n°/total entidad o esta-
mento

20xx-1

Indicadores 20xx-2
Ratio Grupo n/Total entidad
(estamento)
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C4.2. Numero de Personas por Género

Género ‘ Género ‘

Femenino Masculino

Directores Titulares
Directores Suplentes
Alta Gerencia
Gerencia
Profesionales
Técnicos
Administrativos
Auxiliares

C4.3. Numero de Personas por Nacionalidad

Extranjera

Chile Nacionalidad Nacionalidad Nacionalidad
1 2 c

Directores Titulares
Género Femenino
Género Masculino

Directores Suplentes
Género Femenino
Género Masculino

Alta Gerencia
Género Femenino
Género Masculino

Gerencia
Género Femenino
Género Masculino

Profesionales
Género Femenino
Género Masculino

Técnicos
Género Femenino
Género Masculino

Administrativos
Género Femenino
Género Masculino

Auxiliares
Género Femenino
Género Masculino

Donde Nacionalidad (1,2,3) correspondera al Pais, distinto de Chile, para
aquellas personas de nacionalidad extranjera.

Se debera incorporar la cantidad de columnas necesarias para identificar ade-

cuadamente, cada una de las distintas nacionalidades que corresponden a per-
sonas que trabajan en la entidad.
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CF

C4.4. Numero de personas por rango de edad

Cargo por edad de 30 30y 41y
40 50

51y 61y de 70
60 70

Menos Entre Entre | Entre Entre Mas

Directores Titulares
Género Femenino
Género Masculino

Directores Suplentes
Género Femenino
Género Masculino

Alta Gerencia
Género Femenino
Género Masculino

Gerencia
Género Femenino
Género Masculino

Profesionales
Género Femenino
Género Masculino

Técnicos
Género Femenino
Género Masculino

Administrativos
Género Femenino
Género Masculino

Auxiliares
Género Femenino
Género Masculino

C4.5. Numero de personas por antigliedad

| Menos .., . Maisde6 Entre 9 K
Cargo por antigiiedad de 3 PRIISEIOS y 12 12 afios

afos de 9

Directores Titulares
Género Femenino
Género Masculino

Directores Suplentes
Género Femenino
Género Masculino

Alta Gerencia
Género Femenino
Género Masculino

Gerencia
Género Femenino
Género Masculino

Profesionales
Género Femenino
Género Masculino

Técnicos
Género Femenino
Género Masculino

Administrativos
Género Femenino
Género Masculino
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CF

AL Masdes Entre 9 Mas de

12 afos

Cargo por antigiiedad de 3 y menos

Auxiliares
Género Femenino
Género Masculino

C4.6. Numero de Personas en situacion de discapacidad

Personas en situacion de discapacidad

Género Femenino Género Masculino
Directores Titulares
Directores Suplentes
Alta Gerencia
Gerencia
Profesionales
Técnicos
Administrativos
Auxiliares

C5. Brecha Salarial.
C5.1. Brecha Salarial por Género

El objetivo es informar las diferencias existentes entre las remuneraciones
percibidas por personas de género masculino y femenino que ejercen un rol
equivalente en la organizacién, medido como el porcentaje que el salario bruto
de las mujeres representa respecto del salario bruto de los hombres.

Para esos efectos, se debera considerar:

e El salario bruto deberd incluir todas las asignaciones fijas y variables que
compongan el salario bruto de los trabajadores y trabajadoras, esto es,
salario base, leyes sociales, asignaciones de transporte y alimentacién, bo-
nificaciones, horas extra, comisiones u otros. Para ello, deberad ser men-
sualizado todo aquel componente del salario que se asigne con una perio-
dicidad distinta.

e Se informara “N.A.” en aquellos casos que una categoria de funciones de
la entidad sélo cuenta con personas del mismo género, o bien, no cuenta
con personas que se clasifiquen en esa categoria de funciones.

e Se informara 100% soélo en aquellos casos que la media o mediana de
salario, segun corresponda, es igual para personas de género femenino y
masculino

e En ningln caso podra ser reportada una brecha de 0%.

Se debera calcular el salario bruto por hora, es decir, el salario bruto mensual
dividido por la cantidad de horas mensuales trabajadas de cada persona.
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(1) Salario bruto por hora:

Salario bruto mensual;

Salario brut hora; =
arario druto por Aora Total de horas mensuales de trabajo;

Donde i corresponde a cada trabajadora o trabajador de la entidad y el total
de horas mensuales de trabajo corresponde a las horas habituales de acuerdo
con el vinculo laboral que se tenga con la persona, excluyendo horas extra.
En calculo de media

Debera dividir el valor promedio de salario bruto de las personas de género
femenino por el promedio del salario bruto por hora de personas de género
masculino, para la misma categoria de funciones.

Para dichos efectos se estara a los siguientes calculos:

(2) Media de salario bruto por hora de las mujeres:

(X ;Salario bruto por hora; | mujer)
numero de mujeres trabajadoras

Media salario bruto por hora y =

Donde M se refiere a las trabajadoras de género femenino y el nimero de
mujeres trabajadoras se refiere a aquellas consideradas en la suma de salarios
brutos por hora.

(3) Media de salario bruto por hora de los hombres

(% ;Salario bruto por hora; | hombre)

Media salario bruto por hora ; = - -
p " namero de hombres trabajadores

Donde H se refiere a los trabajadores de género masculino y el nimero de
hombres trabajadores se refiere a aquellos considerados en la suma de sala-
rios brutos por hora.

4) Media de brecha salarial

Corresponde a la razoén, expresada en porcentaje, entre la media de salario
bruto por hora de las mujeres y la media de salario bruto por hora de los
hombres.

. . Media salario bruto por hora y
Media de Brecha Salarial = - - x 100
Media salario bruto por horay

En calculo mediana

La entidad debera dividir el valor central de los datos ordenados del salario
bruto por hora de las personas de género femenino por el valor central de los
datos ordenados del salario bruto por hora de las personas de género mascu-
lino, para la misma categoria de funciones.

Para esos efectos se ordenaran los valores de salario bruto por hora de menor
a mayor. Si éstos corresponden a un namero impar de datos, la mediana serd
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el valor del salario bruto que se encuentre al centro de los registros. Si la
cantidad de datos es un numero par, la mediana sera la media entre los dos
salarios brutos por hora que se encuentren al centro de los registros.

Para dichos efectos se estara a los siguientes calculos:
(5) Mediana del salario bruto por hora

Mediana salario bruto por hora ,, = valor del salario bruto por hora que se en-
cuentra en la posicidon central de los datos ordenados de salarios brutos por
hora de personas de género femenino.

(6) Mediana del salario bruto por hora

Mediana salario bruto por hora ; = valor del salario bruto por hora que se en-
cuentra en la posicion central de los datos ordenados de salarios brutos por
hora de personas de género masculino.

(7) Mediana de la brecha salarial

. . Mediana salario bruto por hora y
Mediana de Brecha Salarial = - - x 100
Mediana salario bruto por horay

La informacién requerida se informara de acuerdo con el siguiente formato.

Se debera informar si cuenta con una politica que tuviera como objetivo redu-
cir la brecha salarial por género.

Politica
Fecha de implementacion
Meta 20xx (MM$

Media de Mediana de

Brecha Salarial (%) Brecha Salarial (%)
Directores Titulares
Directores Suplentes
Alta Gerencia
Gerencia
Profesionales
Técnicos
Administrativos
Auxiliares

C5.2. Diferencia Salarial por Categoria de Funciones

El objetivo es informar las diferencias existentes entre las remuneraciones
percibidas por personas que ejercen funciones distintas en la entidad. Por
ejemplo, al reportar 15 en la categoria Gerencia se entendera que, en prome-
dio, las personas que ejercen dicho rol cuentan con un salario 15 veces mayor
al correspondiente a la categoria de funciones con el menor salario bruto den-
tro de la entidad.

Para esos efectos, se debera considerar:

e El salario bruto debera incluir todas las asignaciones fijas y variables que
compongan el salario bruto de los trabajadores y trabajadoras, esto es,
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salario base, leyes sociales, asignaciones de transporte y alimentacién, bo-
nificaciones, horas extra, comisiones u otros. Para ello, deberd ser men-
sualizado todo aquel componente del salario que se asigne con una perio-
dicidad distinta.

e Se informara “N.A.” en aquellos casos que la entidad no cuente con perso-
nas que se clasifiquen en esa categoria de funciones.

e Se informara 1 en el campo correspondiente a la categoria de funciones de
mas bajo monto de salario bruto promedio. En ningln caso podra ser re-
portado valores menores a 1.

Se debera calcular el salario bruto por hora, es decir, el salario bruto mensual
dividido por la cantidad de horas mensuales trabajadas de cada persona.

(8) Salario bruto por hora:

Salario bruto mensual;

Salario bruto por hora; =
! p ' Total de horas mensuales de trabajo;

Donde i corresponde a cada trabajadora o trabajador de la entidad y el total
de horas mensuales de trabajo corresponde a las horas habituales de acuerdo
con el vinculo laboral que se tenga con la persona, excluyendo horas extra.

(9) Media de salario bruto por hora:

Y. i Salario bruto por hora;

Media salario bruto por hora = —; - -
numero trabajadores y trabajadoras

Donde el niumero de trabajadores y trabajadoras se refiere a los considerados
en la suma de salarios brutos por hora.

(10) Diferencia salarial por categoria de funciones
Corresponde a la razdn, expresada en un numero con 2 decimales, entre la
media de salario bruto de la categoria de funciones correspondiente y la media

de salario bruto por hora de la categoria con menor salario bruto por hora.

Media salario bruto por hora;

Diferencia Salarial =
/ Media salario bruto por hora ,,;,

Donde j se refiere a cada una de las categorias de funciones.
La informacion requerida se informara de acuerdo con el siguiente formato.

Se debera informar si cuenta con una politica que tuviera como objetivo redu-
cir la diferencia salarial.
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Politica
Fecha de implementacion
Cargo Diferencia Salarial |

Directores Titulares
Directores Suplentes
Alta Gerencia
Gerencia
Profesionales
Técnicos
Administrativos
Auxiliares

C6. Beneficios Laborales

Estos beneficios se deberan referir a asignaciones que no forman parte del
salario bruto de las personas, es decir, que la entidad, por su cuenta, entrega
a sus trabajadores y trabajadoras, por ejemplo, el costo de seguros de salud
o de vida que sean de cargo del empleador. Al referirse a la politica se debera
sefialar especificamente qué tipo de beneficios laborales son entregados por
la entidad a sus trabajadores y trabajadoras.

En lo pertinente se estarad a las definiciones a las que se refiere el C5 anterior,
lo cual implica que debera ser mensualizado todo aquel monto de beneficio
que se asigne con una periodicidad distinta, y posteriormente dividido por el
total de horas mensuales de trabajo que le corresponde a cada trabajador o
trabajadora de la entidad de acuerdo con el vinculo laboral que se tenga con
la persona, excluyendo horas extra.

Politica
Fecha de implementacion

% de beneficios sobre el salario bruto por hora
Género Género
Femenino Masculino
Tiempo Tiempo Tiempo Tiempo
completo parcial completo parcial

Directores Titulares

Directores Suplentes
Alta Gerencia
Gerencia
Profesionales
Técnicos
Administrativos
Auxiliares

C7. Programas Sociales
C7.1. Inversion en programas sociales

Se debera informar la inversion en programas que la sociedad desarrolle, par-
ticipe o colabore que tengan por objeto i) la erradicacién de la pobreza o inte-
gracion social; ii) educacion de personas externas a la entidad, o iii) salud y
nutricién, por ejemplo, planes de salud preventiva, enfermedades transmision

sexual, uso indebido de estupefacientes, o uso excesivo de alcohol o tabaco.
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La meta debera estar referida al monto total de inversion en esos programas,
en millones de pesos.

Politica
Fecha de implementacion
Meta 20xx (MM$

20xx | 20xx-1 | 20xx-2 | 20xx | 20xx-1 | 20xx-2

Erradicacion de la pobreza e integracion
Educacion para terceros externos a la
organizacion

Salud y nutricién

Total

C7.2. Tiempo destinado a actividades sociales

Se debera sefialar la cantidad de horas promedio al afio de la jornada laboral
que las personas pertenecientes a los distintos estamentos de la empresa des-
tinan a actividades de esparcimiento o deportivas y a actividades de caracter
solidario. Considerando que, para efectos del reporte, una misma actividad no
puede ser clasificada en mas de una categoria, siendo necesario determinar la
mas adecuada en funcién del principal objetivo de ella.

Donde el célculo de horas vendra dado por:

Y., Horas por actividad

H P dio Anual ; =
oras fromedio Anuat j Y. Horas de jornada laboral

Donde i corresponde a cada trabajador o trabajadora del estamento respectivo
y j a la actividad, sea esta de capacitacion, esparcimiento o deporte, de ca-
racter solidario. El total de horas de la jornada laboral correspondera al total
de horas mensuales de trabajo, de acuerdo con el vinculo laboral que se tenga
con la persona, excluyendo horas extra, por la cantidad de meses que la per-
sona se hubiere desempefiado en la entidad, para todas las personas de cada
categoria de funciones.

Se deberd informar N.A. s6lo en aquellos casos que la entidad no cuente con
personas clasificadas en alguno de los roles que estan establecidos en la nor-
mativa y sélo se informara “0” en ausencia de horas con los fines descritos en
la normativa.

Actividades de Caracter
Solidario

Esparcimiento o Deportivas

Directores Titulares
Directores Suplentes
Alta Gerencia
Gerencia
Profesionales
Técnicos
Administrativos
Auxiliares

Para validar ir a http://mww.svs.cl/ingtitucional /validar /validar .php
FOLIO: RES-8140-19-24166-Q 44

Modifica Reporte de Responsabilidad Social y Desarrollo Sostenible, 2019 / CPHgina 47/66



COMISION
PARA EL MERCADO
FINANCIERO

\1

C8. Cumplimiento Social:

Se debera indicar si la entidad ha sido sancionada, criminal o administrativa-
mente, con caracter pecuniario o no, por un érgano nacional o extranjero com-
petente en materia de derechos de proteccion al consumidor, de leyes sociales
o laborales, de proteccion o inclusion de minorias o género, o de pueblos ori-
ginarios. Para ese efecto, se debera indicar el nUmero de sanciones cursadas
para el afio respectivo, junto al monto total que representan el conjunto de
esas sanciones.

N° Sanciones
Cumplimiento social Monto N° Monto N° Monto N°

”

3. Agréguese el siguiente Titulo IV al Capitulo 2-11 de |la Recopilaciéon Actualizada de Nor-
mas para bancos:

“IV. Memoria anual

Los bancos deberan incluir en su memoria anual un “Informe de responsabili-
dad social y desarrollo sostenible”, cuyo contenido debe considerar lo dis-
puesto en el numero 5) de la letra C.2 del Titulo I.2.1.C de la Seccién II de la
Norma de Caracter General N°30 de esta Comisién.

La memoria, incluido el referido informe, deberd quedar a disposicién de los
accionistas y del publico en general en el sitio Web de la entidad, en un lugar
visible y de facil acceso, y permanecer en dicho sitio por al menos 5 afos
consecutivos, contados desde su publicacién.

Asimismo, las entidades deberan proporcionar a esta Comisién una copia di-
gitalizada de su memoria anual a través del médulo SEIL (sistema de envio de
informacién en linea) disponible en el sitio web de este Servicio. Adicional-
mente, junto con el envio de la referida memoria, cada banco debera comple-
tar el formulario electrénico concerniente a la informacion de responsabilidad
social y desarrollo sostenible, disponible en el médulo SEIL.

4. Reempldzase el literal b), del numeral 2.4.2, de la Seccién 2, de la Norma de Caracter
General N°364 por el siguiente:

“b) Memoria anual de la Entidad Informante: La entidad debera elaborar una me-
moria razonada acerca de su situacion econémica, financiera y legal para el ultimo ejer-
cicio, para lo cual podra emplear el formato y contenido minimo regulado para la memoria
anual en la Seccién II de la Norma de Caracter General N°30 y remitir la informacién a
gue se refiere el nimero 5) de la letra C.2, del Titulo I.2.1.C de esa Seccidon, mediante
el formulario electrénico referido a la informacién de responsabilidad social y desarrollo
sostenible de contenidos en la memoria, disponible en el médulo SEIL (sistema de envio
de informacion en linea) disponible en el sitio web de la Comisién.”

5. Agrégase el siguiente nuevo parrafo final al numeral 5 de la NCG N°431:

“Tratandose de las sociedades a las que resultan aplicables las exigencias a que se refiere
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el parrafo anterior, éstas no estaran obligadas a cumplir con el contenido minimo de la
memoria anual regulado por la letra C.2 de Titulo I.2.1.C de la Seccién II de la Norma de
Caracter General N°30. No obstante, aquellas sociedades que voluntariamente cumplan
con esas disposiciones, podran remitir la informacién a que se refiere el nUmero 5) de la
letra C.2, del Titulo 1.2.1.C de esa Seccién, mediante el formulario electrénico referido a
la informacién de responsabilidad social y desarrollo sostenible de contenidos en la me-
moria, disponible en el médulo SEIL (sistema de envio de informacién en linea) disponible
en el sitio web de la Comision.”

VIGENCIA

Las instrucciones establecidas en la presente Norma de Caracter General rigen a contar de esta
fecha.”

8. Analisis de Impacto

Los principales beneficios que genera el requerimiento de informaciéon a la que se refiere la
propuesta normativa, se relacionan con:

¢ la mayor informacion disponible de variables ESG para los accionistas o socios de la
entidad, para los inversionistas y para el mercado en general, entendiendo que esa in-
formacion es relevante para la toma de decisiones;

e El debate que a consecuencia de la elaboracién y difusion de esa informacién se produce
a nivel de administracion, accionistas, inversionistas, proveedores, reguladores y clien-
tes, entre otros, que redunda en una mayor conciencia respecto a cuan preparada esta
la organizacion para responder o hacer frente a los cambios en su entorno y, por ende,
cumplir adecuadamente sus deberes y obligaciones;

e La adopcidon de mejores practicas que promueve ese debate, lo que se traduce en el
corto, mediano y largo plazo en una organizacién mas resiliente y sostenible y, conse-
cuentemente, en mejores condiciones y reputacion del mercado;

e La mayor visibilidad internacional que adquiere el mercado local al hacerse cargo del
creciente interés manifestado por inversionistas extranjeros y adoptar politicas publicas
coherentes con las recomendaciones internacionales sobre la materia; y

e Las herramientas que se confieren a otros actores del mercado para generar estadisticas
o analisis que permitan distinguir, diferenciar o reconocer a aquellas empresas que cuen-
tan con esa mayor resiliencia y sostenibilidad.

En cuanto a los principales costos del proyecto, estos dicen relaciéon con:

¢ la adecuacion o implementacidon de procesos y sistemas por parte de las entidades su-
pervisadas para recolectar, almacenar y generar la informacion necesaria para cumplir
con las obligaciones normativas;

¢ la necesidad eventual de contar con asesoria externa o capacitaciones, tanto de la alta
administracién como de distintos estamentos al interior de la entidad supervisada, para
poder comprender y evaluar las tematicas que se reportaran al publico;
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e la adecuacion de los procesos, sistemas y recursos destinados a la fiscalizacidn, por parte
de la CMF, para verificar la suficiencia y veracidad de la informacién reportada.

A este respecto, es importante tener presente que de acuerdo al estudio realizado por
“UNEP-Global Reporting Initiative”?, con motivo de la adopciéon de medidas de difusion
de informacién ESG en reportes anuales en algunas jurisdicciones (en particular en el
caso de Francia), los costos de elaboracidn de reportes de sostenibilidad fluctuaria entre:
$13 millones (17 mil euros) y $26 millones (33 mil euros) para empresas con menos de
1.000 trabajadores; entre $26 millones (33 mil euros) y $50 millones (62 mil euros) para
empresas de entre 1.000 y 5.000 trabajadores; y hasta $288 millones (357 mil euros)
para empresas mas grandes. El mismo estudio sefiala que la Comision Europea estimd
costos adicionales directos para las grandes empresas de $4 millones (5 mil euros) deri-
vados de las nuevas exigencias que se han incorporado en las Directivas.

No obstante, se estima que, para el caso de las entidades locales, en atencién a que un
numero importante de ellas ya generan reportes que contienen informacion similar a la
gue exigiria la propuesta normativa, el costo seria inferior, ya que podrian no requerir el
desarrollo de nuevos sistemas. En el evento que tuvieren que generar nuevos sistemas
de informacién o adecuar los ya existentes, el costo seria mayor, aunque estaria acotado
a aquel necesario para cumplir con las obligaciones mediante el empleo de personal des-
tinado a ese solo efecto. Esto es, el costo de contratar entre 1 a 3 personas para la
preparacion manual de la informacion ($36 millones aproximadamente®®). Aunque es
probable que, por eficiencia, las entidades optaran por incurrir en un costo mayor por
una sola vez, adecuando sus sistemas de informacion.

En cuanto a los riesgos inherentes a la decision de emitir o no de la normativa propuesta:

e No se observan riesgos que surjan con la emision de la normativa distintos al mayor
costo que tendrian las entidades por las nuevas obligaciones de informacion.

e En caso que no se emitiera la normativa, dado el contexto internacional en que cada vez
son mas las jurisdicciones que establecen este tipo de exigencias normativas (ya sea por
regulacidon o autorregulaciéon) y la cada vez mayor valoracion que dan los inversionistas
a la informacion materia de dicha regulacién, existe el riesgo de pérdida de competitivi-
dad vy visibilidad del mercado nacional>!.

4% UNEP (2013). Frequently Asked Questions on Corporate Sustainability Reporting. Tackling the big questions around
the global corporate sustainability reporting agenda, p. 20.

50 Monto equivalente al salario promedio de 3 ingenieros sin experiencia, conforme al Estudio Nacional de Sueldos de
Ingenieros 2017 Conexién (2017) Estudio Nacional de Sueldos de Ingenieros 2017. Quinto Estudio Anual.

5t Request for rulemaking on environmental, social and governance (ESG) disclosure. De 1 de octubre de 2018

E'i‘_“"' ’él“ww.sec.qov/rules/petitions/20 18/petn4-730.pdf
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Anexos

A. Objetivos de Desarrollo Sostenible y sus metas
Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas

Meta 1.1: Para 2030, erradicar la pobreza extrema para todas las personas en el mundo, ac-
tualmente medida por un ingreso por persona inferior a 1,25 délares de los Estados Unidos al
dia.

Meta 1.2: Para 2030, reducir al menos a la mitad la proporcién de hombres, mujeres y nifios
de todas las edades que viven en la pobreza en todas sus dimensiones con arreglo a las defini-
ciones nacionales.

Meta 1.3: Poner en practica a nivel nacional sistemas y medidas apropiadas de proteccién social
para todos, incluidos niveles minimos, y, para 2030, lograr una amplia cobertura de los pobres
y los vulnerables.

Meta 1.4: Para 2030, garantizar que todos los hombres y mujeres, en particular los pobres y
los vulnerables, tengan los mismos derechos a los recursos econdmicos, asi como acceso a los
servicios basicos, la propiedad y el control de las tierras y otros bienes, la herencia, los recursos
naturales, las nuevas tecnologias apropiadas y los servicios financieros, incluida la microfinan-
ciacion.

Meta 1.5: Para 2030, fomentarla resiliencia de los pobres y las personas que se encuentran en
situaciones vulnerables y reducir su exposicion y vulnerabilidad a los fendmenos extremos rela-
cionados con el clima y otras crisis y desastres econdmicos, sociales y ambientales.

Meta 1.a: Garantizar una movilizacién importante de recursos procedentes de diversas fuentes,
incluso mediante la mejora de la cooperacién para el desarrollo, a fin de proporcionar medios
suficientes y previsibles a los paises en desarrollo, en particular los paises menos adelantados,
para poner en practica programas y politicas encaminados a poner fin a la pobreza en todas sus
dimensiones.

Meta 1.b: Crear marcos normativos sélidos en los planos nacional, regional e internacional,
sobre la base de estrategias de desarrollo en favor de los pobres que tengan en cuenta las
cuestiones de género, a fin de apoyar la inversion acelerada en medidas para erradicar la po-
breza.

Objetivo 2: Poner fin al hambre, lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nu-
tricion y promover la agricultura sostenible.

Meta 2.1: Para 2030, poner fin al hambre y asegurar el acceso de todas las personas, en par-
ticular los pobres y las personas en situaciones vulnerables, incluidos los lactantes, a una ali-
mentacion sana, nutritiva y suficiente durante todo el ano

Meta 2.2: Para 2030, poner fin a todas las formas de malnutricion, incluso logrando, a mas
tardar en 2025, las metas convenidas internacionalmente sobre el retraso del crecimiento y la
emaciacion de los nifios menores de 5 afios, y abordar las necesidades de nutricion de las ado-
lescentes, las mujeres embarazadas y lactantes y las personas de edad

Meta 2.3: Para 2030, duplicar la productividad agricola y los ingresos de los productores de
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familiares, los pastores y los pescadores, entre otras cosas mediante un acceso seguro y equi-
tativo a las tierras, a otros recursos de produccién e insumos, conocimientos, servicios financie-
ros, mercados y oportunidades para la generacién de valor afiadido y empleos no agricolas

Meta 2.4: Para 2030, asegurar la sostenibilidad de los sistemas de produccién de alimentos y
aplicar practicas agricolas resilientes que aumenten la productividad y la produccién, contribu-
yan al mantenimiento de los ecosistemas, fortalezcan la capacidad de adaptacién al cambio
climatico, los fendmenos meteoroldgicos extremos, las sequias, las inundaciones y otros desas-
tres, y mejoren progresivamente la calidad del suelo y la tierra

Meta 2.5: Para 2020, mantener la diversidad genética de las semillas, las plantas cultivadas y
los animales de granja y domesticados y sus especies silvestres conexas, entre otras cosas
mediante una buena gestién y diversificacion de los bancos de semillas y plantas a nivel nacional,
regional e internacional, y promover el acceso a los beneficios que se deriven de la utilizacién
de los recursos genéticos y los conocimientos tradicionales y su distribucion justa y equitativa,
como se ha convenido internacionalmente

Meta 2.a: Aumentar las inversiones, incluso mediante una mayor cooperacion internacional, en
la infraestructura rural, la investigacién agricola y los servicios de extensién, el desarrollo tec-
noldgico y los bancos de genes de plantas y ganado a fin de mejorar la capacidad de produccion
agricola en los paises en desarrollo, en particular en los paises menos adelantados

Meta 2.b: Corregir y prevenir las restricciones y distorsiones comerciales en los mercados agro-
pecuarios mundiales, entre otras cosas mediante la eliminacion paralela de todas las formas de
subvenciones a las exportaciones agricolas y todas las medidas de exportacién con efectos equi-
valentes, de conformidad con el mandato de la Ronda de Doha para el Desarrollo

Meta 2.c: Adoptar medidas para asegurar el buen funcionamiento de los mercados de productos
basicos alimentarios y sus derivados y facilitar el acceso oportuno a informacién sobre los mer-
cados, en particular sobre las reservas de alimentos, a fin de ayudar a limitar la extrema vola-
tilidad de los precios de los alimentos

Objetivo 3: Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las
edades

Meta 3.1: Para 2030, reducir la tasa mundial de mortalidad materna a menos de 70 por cada
100.000 nacidos vivos

Meta 3.2: Para 2030, poner fin a las muertes evitables de recién nacidos y de nifios menores
de 5 afos, logrando que todos los paises intenten reducir la mortalidad neonatal al menos hasta
12 por cada 1.000 nacidos vivos, y la mortalidad de nifilos menores de 5 afios al menos hasta
25 por cada 1.000 nacidos vivos

Meta 3.3: Para 2030, poner fin a las epidemias del SIDA, la tuberculosis, la malaria y las en-
fermedades tropicales desatendidas y combatir la hepatitis, las enfermedades transmitidas por
el agua y otras enfermedades transmisibles

Meta 3.4: Para 2030, reducir en un tercio la mortalidad prematura por enfermedades no trans-
misibles mediante la prevencion y el tratamiento y promover la salud mental y el bienestar

Meta 3.5: Fortalecer la prevencion y el tratamiento del abuso de sustancias adictivas, incluido
el uso indebido de estupefacientes y el consumo nocivo de alcohol
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Meta 3.6: Para 2020, reducir a la mitad el nUmero de muertes y lesiones causadas por acci-
dentes de trafico en el mundo

Meta 3.7: Para 2030, garantizar el acceso universal a los servicios de salud sexual y reproduc-
tiva, incluidos los de planificacién de la familia, informacidn y educacion, y la integraciéon de la
salud reproductiva en las estrategias y los programas nacionales

Meta 3.8: Lograr la cobertura sanitaria universal, en particular la proteccion contra los riesgos
financieros, el acceso a servicios de salud esenciales de calidad y el acceso a medicamentos y
vacunas seguros, eficaces, asequibles y de calidad para todos

Meta 3.9: Para 2030, reducir sustancialmente el nimero de muertes y enfermedades produci-
das por productos quimicos peligrosos y la contaminacion del aire, el agua y el suelo

Meta 3.a: Fortalecer la aplicaciéon del Convenio Marco de la Organizacién Mundial de la Salud
para el Control del Tabaco en todos los paises, segun proceda

Meta 3.b: Apoyar las actividades de investigacion y desarrollo de vacunas y medicamentos para
las enfermedades transmisibles y no transmisibles que afectan primordialmente a los paises en
desarrollo y facilitar el acceso a medicamentos y vacunas esenciales asequibles de conformidad
con la Declaracién de Doha relativa al Acuerdo sobre los ADPIC y la Salud Publica, en la que se
afirma el derecho de los paises en desarrollo a utilizar al maximo las disposiciones del Acuerdo
sobre los Aspectos de los Derechos de Propiedad Intelectual Relacionados con el Comercio en lo
relativo a la flexibilidad para proteger la salud publica y, en particular, proporcionar acceso a los
medicamentos para todos

Meta 3.c: Aumentar sustancialmente la financiacion de la salud y la contratacién, el desarrollo,
la capacitacidon y la retencion del personal sanitario en los paises en desarrollo, especialmente
en los paises menos adelantados y los pequefios Estados insulares en desarrollo

Meta 3.d: Reforzar la capacidad de todos los paises, en particular los paises en desarrollo, en
materia de alerta temprana, reduccion de riesgos y gestion de los riesgos para la salud nacional
y mundial

Objetivo 4: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos

Meta 4.1: Para 2030, velar por que todas las nifias y todos los nifios terminen los ciclos de la
ensefianza primaria y secundaria, que ha de ser gratuita, equitativa y de calidad y producir
resultados escolares pertinentes y eficaces

Meta 4.2: Para 2030, velar por que todas las nifias y todos los nifios tengan acceso a servicios
de atencion y desarrollo en la primera infancia y a una ensefianza preescolar de calidad, a fin
de que estén preparados para la ensefianza primaria

Meta 4.3: Para 2030, asegurar el acceso en condiciones de igualdad para todos los hombres y
las mujeres a una formacion técnica, profesional y superior de calidad, incluida la ensefianza
universitaria

Meta 4.4: Para 2030, aumentar sustancialmente el nimero de jovenes y adultos que tienen las
competencias necesarias, en particular técnicas y profesionales, para acceder al empleo, el tra-
bajo decente y el emprendimiento

m -5: Para 2030, eliminar las disparidades de género en la educacién y garantizar el acceso
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en condiciones de igualdad de las personas vulnerables, incluidas las personas con discapacidad,
los pueblos indigenas y los nifios en situaciones de vulnerabilidad, a todos los niveles de la
ensefianza y la formacion profesional

Meta 4.6: Para 2030, garantizar que todos los jévenes y al menos una proporcidon sustancial de
los adultos, tanto hombres como mujeres, tengan competencias de lectura, escritura y aritmé-
tica

Meta 4.7: Para 2030, garantizar que todos los alumnos adquieran los conocimientos tedéricos y
practicos necesarios para promover el desarrollo sostenible, entre otras cosas mediante la edu-
cacion para el desarrollo sostenible y la adopcion de estilos de vida sostenibles, los derechos
humanos, la igualdad entre los géneros, la promocién de una cultura de paz y no violencia, la
ciudadania mundial y la valoracion de la diversidad cultural y de la contribucion de la cultura al
desarrollo sostenible, entre otros medios

Meta 4.a: Construir y adecuar instalaciones escolares que respondan a las necesidades de los
nifios y las personas discapacitadas y tengan en cuenta las cuestiones de género, y que ofrezcan
entornos de aprendizaje seguros, no violentos, inclusivos y eficaces para todos

Meta 4.b: Para 2020, aumentar sustancialmente a nivel mundial el niUmero de becas disponibles
para los paises en desarrollo, en particular los paises menos adelantados, los pequefios Estados
insulares en desarrollo y los paises de Africa, para que sus estudiantes puedan matricularse en
programas de estudios superiores, incluidos programas de formacidn profesional y programas
técnicos, cientificos, de ingenieria y de tecnologia de la informacién y las comunicaciones, en
paises desarrollados y otros paises en desarrollo

Meta 4.c: Para 2030, aumentar sustancialmente la oferta de maestros calificados, entre otras
cosas mediante la cooperacion internacional para la formacién de docentes en los paises en
desarrollo, especialmente los paises menos adelantados y los pequenos Estados insulares en
desarrollo

Objetivo 5: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las
nifnas

Meta 5.1: Poner fin a todas las formas de discriminacion contra todas las mujeres y las nifas
en todo el mundo

Meta 5.2: Eliminar todas las formas de violencia contra todas las mujeres y las nifias en los
ambitos publico y privado, incluidas la trata y la explotacion sexual y otros tipos de explotacion

Meta 5.3: Eliminar todas las practicas nocivas, como el matrimonio infantil, precoz y forzado y
la mutilacidon genital femenina

Meta 5.4: Reconocer y valorar los cuidados no remunerados y el trabajo doméstico no remu-
nerado mediante la prestacion de servicios publicos, la provisién de infraestructuras y la formu-
lacion de politicas de proteccidn social, asi como mediante la promocién de la responsabilidad
compartida en el hogar y la familia, segun proceda en cada pais

Meta 5.5: Velar por la participacion plena y efectiva de las mujeres y la igualdad de oportuni-
dades de liderazgo a todos los niveles de la adopcion de decisiones en la vida politica, econdmica
y publica

Meta 5.6: Garantizar el acceso universal a la salud sexual y reproductiva y los derechos repro-
.seem 5, de conformidad con el Programa de Accion de la Conferencia Internacional sobre la
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Poblacion y el Desarrollo, la Plataforma de Accién de Beijing y los documentos finales de sus
conferencias de examen

Meta 5.a: Emprender reformas que otorguen a las mujeres el derecho a los recursos econémicos
en condiciones de igualdad, asi como el acceso a la propiedad y al control de las tierras y otros
bienes, los servicios financieros, la herencia y los recursos naturales, de conformidad con las
leyes nacionales

Meta 5.b: Mejorar el uso de la tecnologia instrumental, en particular la tecnologia de la infor-
macién y las comunicaciones, para promover el empoderamiento de la mujer

Meta 5.c: Aprobar y fortalecer politicas acertadas y leyes aplicables para promover la igualdad
entre los géneros y el empoderamiento de las mujeres y las nifias a todos los niveles

Objetivo 6: Garantizar la disponibilidad de agua y su gestion sostenible y el sanea-
miento para todos

Meta 6.1: Para 2030, lograr el acceso universal y equitativo al agua potable, a un precio ase-
quible para todos

Meta 6.2: Para 2030, lograr el acceso equitativo a servicios de saneamiento e higiene adecuados
para todos y poner fin a la defecacion al aire libre, prestando especial atencidn a las necesidades
de las mujeres y las nifias y las personas en situaciones vulnerables

Meta 6.3: Para 2030, mejorar la calidad del agua mediante la reduccién de la contaminacién,
la eliminacion del vertimiento y la reduccidn al minimo de la descarga de materiales y productos
qguimicos peligrosos, la reduccion a la mitad del porcentaje de aguas residuales sin tratar y un
aumento sustancial del reciclado y la reutilizaciéon en condiciones de seguridad a nivel mundial

Meta 6.4: Para 2030, aumentar sustancialmente la utilizacion eficiente de los recursos hidricos
en todos los sectores y asegurar la sostenibilidad de la extraccidn y el abastecimiento de agua
dulce para hacer frente a la escasez de agua y reducir sustancialmente el nimero de personas
que sufren de escasez de agua

Meta 6.5: Para 2030, poner en practica la gestion integrada de los recursos hidricos a todos los
niveles, incluso mediante la cooperacion transfronteriza, segun proceda

Meta 6.6: Para 2020, proteger y restablecer los ecosistemas relacionados con el agua, incluidos
los bosques, las montafas, los humedales, los rios, los acuiferos y los lagos

Meta 6.a: Para 2030, ampliar la cooperacién internacional y el apoyo prestado a los paises en
desarrollo para la creacion de capacidad en actividades y programas relativos al agua y el sa-
neamiento, incluidos el acopio y almacenamiento de agua, la desalinizacion, el aprovechamiento
eficiente de los recursos hidricos, el tratamiento de aguas residuales y las tecnologias de reci-
claje y reutilizacion

Meta 6.b: Apoyar y fortalecer la participacidon de las comunidades locales en la mejora de la
gestion del agua y el saneamiento

Objetivo 7: Garantizar el acceso a una energia asequible, segura, sostenible y moderna
para todos

Meta 7.1: Para 2030, garantizar el acceso universal a servicios de energia asequibles, confiables

o E FNOS . . T . .
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Meta 7.2: Para 2030, aumentar sustancialmente el porcentaje de la energia renovable en el
conjunto de fuentes de energia

Meta 7.3: Para 2030, duplicar la tasa mundial de mejora de la eficiencia energética

Meta 7.a: Para 2030, aumentar la cooperacion internacional a fin de facilitar el acceso a la
investigacion y las tecnologias energéticas no contaminantes, incluidas las fuentes de energia
renovables, la eficiencia energética y las tecnologias avanzadas y menos contaminantes de com-
bustibles fésiles, y promover la inversion en infraestructuras energéticas y tecnologias de ener-
gia no contaminante

Meta 7.b: Para 2030, ampliar la infraestructura y mejorar la tecnologia para prestar servicios
de energia modernos y sostenibles para todos en los paises en desarrollo, en particular los paises
menos adelantados, los pequefios Estados insulares en desarrollo y los paises en desarrollo sin
litoral, en consonancia con sus respectivos programas de apoyo

Objetivo 8: Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el
empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos

Meta 8.1: Mantener el crecimiento econédmico per capita de conformidad con las circunstancias
nacionales y, en particular, un crecimiento del producto interno bruto de al menos un 7% anual
en los paises menos adelantados

Meta 8.2: Lograr niveles mas elevados de productividad econdmica mediante la diversificacién,
la modernizacién tecnoldgica y la innovacidn, entre otras cosas centrando la atencién en sectores
de mayor valor afiadido y uso intensivo de mano de obra

Meta 8.3: Promover politicas orientadas al desarrollo que apoyen las actividades productivas,
la creacion de empleo decente, el emprendimiento, la creatividad y la innovacion, y alentar la
oficializacion y el crecimiento de las microempresas y las pequefias y medianas empresas, entre
otras cosas mediante el acceso a servicios financieros

Meta 8.4: Mejorar progresivamente, para 2030, la produccién y el consumo eficientes de los
recursos mundiales y procurar desvincular el crecimiento econdmico de la degradacion del medio
ambiente, de conformidad con el marco decenal de programas sobre modalidades sostenibles
de consumo y produccién, empezando por los paises desarrollados.

Meta 8.5: Para 2030, lograr el empleo pleno y productivo y garantizar un trabajo decente para
todos los hombres y mujeres, incluidos los jévenes y las personas con discapacidad, y la igualdad
de remuneracion por trabajo de igual valor

Meta 8.6: Para 2020, reducir sustancialmente la proporcidn de jévenes que no estan empleados
y no cursan estudios ni reciben capacitacién

Meta 8.7: Adoptar medidas inmediatas y eficaces para erradicar el trabajo forzoso, poner fin a
las formas modernas de esclavitud y la trata de seres humanos y asegurar la prohibicion vy
eliminacién de las peores formas de trabajo infantil, incluidos el reclutamiento y la utilizacion de
nifios soldados, y, a mas tardar en 2025, poner fin al trabajo infantil en todas sus formas

Meta 8.8: Proteger los derechos laborales y promover un entorno de trabajo seguro y protegido
para todos los trabajadores, incluidos los trabajadores migrantes, en particular las mujeres mi-
grantes y las personas con empleos precarios

w91 Para 2030, elaborar y poner en practica politicas encaminadas a promover un turismo
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sostenible que cree puestos de trabajo y promueva la cultura y los productos locales

Meta 8.10: Fortalecer la capacidad de las instituciones financieras nacionales para alentar y
ampliar el acceso a los servicios bancarios, financieros y de seguros para todos

Meta 8.a: Aumentar el apoyo a la iniciativa de ayuda para el comercio en los paises en desa-
rrollo, en particular los paises menos adelantados, incluso en el contexto del Marco Integrado
Mejorado de Asistencia Técnica Relacionada con el Comercio para los Paises Menos Adelantados

Meta 8.b: Para 2020, desarrollar y poner en marcha una estrategia mundial para el empleo de
los jovenes y aplicar el Pacto Mundial para el Empleo de la Organizaciéon Internacional del Trabajo

Objetivo 9: Construir infraestructuras resilientes, promover la industrializacién inclu-
siva y sostenible y fomentar la innovacion

Meta 9.1: Desarrollar infraestructuras fiables, sostenibles, resilientes y de calidad, incluidas
infraestructuras regionales y transfronterizas, para apoyar el desarrollo econdmico y el bienestar
humano, con especial hincapié en el acceso equitativo y asequible para todos

Meta 9.2: Promover una industrializacion inclusiva y sostenible y, a mas tardar en 2030, au-
mentar de manera significativa la contribucion de la industria al empleo y al producto interno
bruto, de acuerdo con las circunstancias nacionales, y duplicar esa contribucién en los paises
menos adelantados

Meta 9.3: Aumentar el acceso de las pequefias empresas industriales y otras empresas, en
particular en los paises en desarrollo, a los servicios financieros, incluido el acceso a créditos
asequibles, y su integracion en las cadenas de valor y los mercados

Meta 9.4: Para 2030, mejorar la infraestructura y reajustar las industrias para que sean soste-
nibles, usando los recursos con mayor eficacia y promoviendo la adopcion de tecnologias y pro-
cesos industriales limpios y ambientalmente racionales, y logrando que todos los paises adopten
medidas de acuerdo con sus capacidades respectivas

Meta 9.5: Aumentar la investigacion cientifica y mejorar la capacidad tecnoldgica de los sectores
industriales de todos los paises, en particular los paises en desarrollo, entre otras cosas fomen-
tando la innovaciéon y aumentando sustancialmente el nimero de personas que trabajan en el
campo de la investigacion y el desarrollo por cada milléon de personas, asi como aumentando los
gastos en investigacion y desarrollo de los sectores publico y privado para 2013

Meta 9.a: Facilitar el desarrollo de infraestructuras sostenibles y resilientes en los paises en
desarrollo con un mayor apoyo financiero, tecnoldgico y técnico a los paises de Africa, los paises
menos adelantados, los paises en desarrollo sin litoral y los pequefios Estados insulares en desa-
rrollo

Meta 9.b: Apoyar el desarrollo de tecnologias nacionales, la investigacion y la innovacién en los
paises en desarrollo, en particular garantizando un entorno normativo propicio a la diversifica-
cion industrial y la adicidon de valor a los productos basicos, entre otras cosas

Meta 9.c: Aumentar de forma significativa el acceso a la tecnologia de la informacién y las
comunicaciones y esforzarse por facilitar el acceso universal y asequible a Internet en los paises
menos adelantados a mas tardar en 2020

Objetivo 10: Reducir la desigualdad en y entre los paises
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Meta 10.1: Para 2030, lograr progresivamente y mantener el crecimiento de los ingresos del
40% mas pobre de la poblacién a una tasa superior a la media nacional

Meta 10.2: Para 2030, potenciar y promover la inclusion social, econdmica y politica de todas
las personas, independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen, religion
o situacion econédmica u otra condicion

Meta 10.3: Garantizar la igualdad de oportunidades y reducir la desigualdad de los resultados,
en particular mediante la eliminacion de las leyes, politicas y practicas discriminatorias y la
promocion de leyes, politicas y medidas adecuadas a ese respecto

Meta 10.4: Adoptar politicas, en especial fiscales, salariales y de proteccién social, y lograr
progresivamente una mayor igualdad

Meta 10.5: Mejorar la reglamentacién y vigilancia de las instituciones y los mercados financieros
mundiales y fortalecer la aplicacion de esa reglamentacion

Meta 10.6: Velar por una mayor representacion y voz de los paises en desarrollo en la adopcion
de decisiones en las instituciones econdémicas y financieras internacionales para que estas sean
mas eficaces, fiables, responsables y legitimas

Meta 10.7: Facilitar la migracion y la movilidad ordenadas, seguras, regulares y responsables
de las personas, entre otras cosas mediante la aplicacion de politicas migratorias planificadas y
bien gestionadas

Meta 10.a: Aplicar el principio del trato especial y diferenciado para los paises en desarrollo, en
particular los paises menos adelantados, de conformidad con los acuerdos de la Organizacion
Mundial del Comercio

Meta 10.b: Alentar la asistencia oficial para el desarrollo y las corrientes financieras, incluida la
inversion extranjera directa, para los Estados con mayores necesidades, en particular los paises
menos adelantados, los paises de Africa, los pequefios Estados insulares en desarrollo y los
paises en desarrollo sin litoral, en consonancia con sus planes y programas nacionales

Meta 10.c: Para 2030, reducir a menos del 3% los costos de transaccion de las remesas de los
migrantes y eliminar los canales de envio de remesas con un costo superior al 5%

Objetivo 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles

Meta 11.1: Para 2030, asegurar el acceso de todas las personas a viviendas y servicios basicos
adecuados, seguros y asequibles y mejorar los barrios marginales

Meta 11.2: Para 2030, proporcionar acceso a sistemas de transporte seguros, asequibles, ac-
cesibles y sostenibles para todos y mejorar la seguridad vial, en particular mediante la amplia-
cion del transporte publico, prestando especial atencion a las necesidades de las personas en
situacion vulnerable, las mujeres, los nifios, las personas con discapacidad y las personas de
edad

Meta 11.3: Para 2030, aumentar la urbanizacion inclusiva y sostenible y la capacidad para una
planificacidn y gestidn participativas, integradas y sostenibles de los asentamientos humanos en
todos los paises

m 1.4: Redoblar los esfuerzos para proteger y salvaguardar el patrimonio cultural y natural
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del mundo

Meta 11.5: Para 2030, reducir de forma significativa el nimero de muertes y de personas
afectadas por los desastres, incluidos los relacionados con el agua, y reducir sustancialmente
las pérdidas econdmicas directas vinculadas al producto interno bruto mundial causadas por los
desastres, haciendo especial hincapié en la proteccion de los pobres y las personas en situacio-
nes vulnerables

Meta 11.6: Para 2030, reducir el impacto ambiental negativo per capita de las ciudades, incluso
prestando especial atencion a la calidad del aire y la gestién de los desechos municipales y de
otro tipo

Meta 11.7: Para 2030, proporcionar acceso universal a zonas verdes y espacios publicos segu-
ros, inclusivos y accesibles, en particular para las mujeres y los nifios, las personas de edad y
las personas con discapacidad

Meta 11.a: Apoyar los vinculos econdmicos, sociales y ambientales positivos entre las zonas
urbanas, periurbanas y rurales mediante el fortalecimiento de la planificacion del desarrollo na-
cional y regional

Meta 11.b: Para 2020, aumentar sustancialmente el nimero de ciudades y asentamientos hu-
manos que adoptan y ponen en marcha politicas y planes integrados para promover la inclusion,
el uso eficiente de los recursos, la mitigacion del cambio climatico y la adaptacién a él y la
resiliencia ante los desastres, y desarrollar y poner en practica, en consonancia con el Marco de
Sendai para la Reduccién del Riesgo de Desastres 2015-2030, la gestion integral de los riesgos
de desastre a todos los niveles

Meta 11.c: Proporcionar apoyo a los paises menos adelantados, incluso mediante la asistencia
financiera y técnica, para que puedan construir edificios sostenibles y resilientes utilizando ma-
teriales locales

Objetivo 12: Garantizar modalidades de consumo y produccion sostenibles

Meta 12.1: Aplicar el Marco Decenal de Programas sobre Modalidades de Consumo y Produccion
Sostenibles, con la participacion de todos los paises y bajo el liderazgo de los paises desarrolla-
dos, teniendo en cuenta el grado de desarrollo y las capacidades de los paises en desarrollo

Meta 12.2: Para 2030, lograr la gestion sostenible y el uso eficiente de los recursos naturales

Meta 12.3: Para 2030, reducir a la mitad el desperdicio mundial de alimentos per capita en la
venta al por menor y a nivel de los consumidores y reducir las pérdidas de alimentos en las
cadenas de produccién y distribucidn, incluidas las pérdidas posteriores a las cosechas

Meta 12.4: Para 2020, lograr la gestion ecoldgicamente racional de los productos quimicos y
de todos los desechos a lo largo de su ciclo de vida, de conformidad con los marcos internacio-
nales convenidos, y reducir de manera significativa su liberaciéon a la atmoésfera, el agua y el
suelo a fin de reducir al minimo sus efectos adversos en la salud humana y el medio ambiente

Meta 12.5: Para 2030, disminuir de manera sustancial la generacién de desechos mediante
politicas de prevencion, reduccién, reciclaje y reutilizacion

Meta 12.6: Alentar a las empresas, en especial las grandes empresas y las empresas transna-
cionales, a que adopten practicas sostenibles e incorporen informacién sobre la sostenibilidad
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Meta 12.7: Promover practicas de contratacion publica que sean sostenibles, de conformidad
con las politicas y prioridades nacionales

Meta 12.8: Para 2030, velar por que las personas de todo el mundo tengan informacion vy
conocimientos pertinentes para el desarrollo sostenible y los estilos de vida en armonia con la
naturaleza

Meta 12.a: Apoyar a los paises en desarrollo en el fortalecimiento de su capacidad cientifica y
tecnoldgica a fin de avanzar hacia modalidades de consumo y produccidn mas sostenibles

Meta 12.b: Elaborar y aplicar instrumentos que permitan seguir de cerca los efectos en el desa-
rrollo sostenible con miras a lograr un turismo sostenible que cree puestos de trabajo y pro-
mueva la cultura y los productos locales

Meta 12.c: Racionalizar los subsidios ineficientes a los combustibles fosiles que alientan el con-
sumo antiecondmico mediante la eliminacién de las distorsiones del mercado, de acuerdo con
las circunstancias nacionales, incluso mediante la reestructuracion de los sistemas tributarios y
la eliminacion gradual de los subsidios perjudiciales, cuando existan, para que se ponga de
manifiesto su impacto ambiental, teniendo plenamente en cuenta las necesidades y condiciones
particulares de los paises en desarrollo y reduciendo al minimo los posibles efectos adversos en
su desarrollo, de manera que se proteja a los pobres y las comunidades afectadas

Objetivo 13: Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efec-
tos

Meta 13.1: Fortalecer la resiliencia y la capacidad de adaptacién a los riesgos relacionados con
el clima y los desastres naturales en todos los paises

Meta 13.2: Incorporar medidas relativas al cambio climatico en las politicas, estrategias y pla-
nes nacionales

Meta 13.3: Mejorar la educacion, la sensibilizaciéon y la capacidad humana e institucional en
relacion con la mitigacion del cambio climatico, la adaptacion a él, la reduccion de sus efectos y
la alerta temprana

Meta 13.a: Poner en practica el compromiso contraido por los paises desarrollados que son
parte en la Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico con el objetivo
de movilizar conjuntamente 100.000 millones de délares anuales para el afio 2020, procedentes
de todas las fuentes, a fin de atender a las necesidades de los paises en desarrollo, en el contexto
de una labor significativa de mitigacion y de una aplicacion transparente, y poner en pleno
funcionamiento el Fondo Verde para el Clima capitalizandolo lo antes posible

Meta 13.b: Promover mecanismos para aumentar la capacidad de planificacion y gestion efica-
ces en relacion con el cambio climatico en los paises menos adelantados y los pequerios Estados
insulares en desarrollo, centrdandose en particular en las mujeres, los jovenes y las comunidades
locales y marginadas

Objetivo 14: Conservar y utilizar en forma sostenible los océanos, los mares y los re-
cursos marinos para el desarrollo sostenible

Meta 14.1: Para 2025, prevenir y reducir de manera significativa la contaminaciéon marina de
todo tipo, en particular la contaminacién producida por actividades realizadas en tierra firme,
incluidos los detritos marinos y la contaminacién por nutrientes
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Meta 14.2: Para 2020, gestionar y proteger de manera sostenible los ecosistemas marinos y
costeros con miras a evitar efectos nocivos importantes, incluso mediante el fortalecimiento de
su resiliencia, y adoptar medidas para restaurarlos con objeto de restablecer la salud y la pro-
ductividad de los océanos

Meta 14.3: Reducir al minimo los efectos de la acidificacién de los océanos y hacerles frente,
incluso mediante la intensificacion de la cooperacidn cientifica a todos los niveles

Meta 14.4: Para 2020, reglamentar eficazmente la explotacidon pesquera y poner fin a la pesca
excesiva, la pesca ilegal, la pesca no declarada y no reglamentada y las practicas de pesca
destructivas, y aplicar planes de gestiéon con fundamento cientifico a fin de restablecer las po-
blaciones de peces en el plazo mas breve posible, por lo menos a niveles que puedan producir
el maximo rendimiento sostenible de acuerdo con sus caracteristicas bioldgicas

Meta 14.5: Para 2020, conservar por lo menos el 10% de las zonas costeras y marinas, de
conformidad con las leyes nacionales y el derecho internacional y sobre la base de la mejor
informacion cientifica disponible

Meta 14.6: Para 2020, prohibir ciertas formas de subvenciones a la pesca que contribuyen a la
capacidad de pesca excesiva y la sobreexplotacidon pesquera, eliminar las subvenciones que
contribuyen a la pesca ilegal, no declarada y no reglamentada y abstenerse de introducir nuevas
subvenciones de esa indole, reconociendo que la negociacidn sobre las subvenciones a la pesca
en el marco de la Organizacién Mundial del Comercio debe incluir un trato especial y diferen-
ciado, apropiado y efectivo para los paises en desarrollo y los paises menos adelantados

Meta 14.7: Para 2030, aumentar los beneficios econdmicos que los pequenos Estados insulares
en desarrollo y los paises menos adelantados reciben del uso sostenible de los recursos marinos,
en particular mediante la gestion sostenible de la pesca, la acuicultura y el turismo

Meta 14.a: Aumentar los conocimientos cientificos, desarrollar la capacidad de investigacién y
transferir la tecnologia marina, teniendo en cuenta los criterios y directrices para la transferencia
de tecnologia marina de la Comision Oceanografica Intergubernamental, a fin de mejorar la
salud de los océanos y potenciar la contribucion de la biodiversidad marina al desarrollo de los
paises en desarrollo, en particular los pequefios Estados insulares en desarrollo y los paises
menos adelantados

Meta 14.b: Facilitar el acceso de los pescadores artesanales en pequefia escala a los recursos
marinos y los mercados

Meta 14.c: Mejorar la conservacién y el uso sostenible de los océanos y sus recursos aplicando
el derecho internacional reflejado en la Convencién de las Naciones Unidas sobre el Derecho del
Mar, que proporciona el marco juridico para la conservacidon y la utilizacion sostenible de los
océanos y sus recursos, como se recuerda en el parrafo 158 del documento “El futuro que que-
remos”

Objetivo 15: Proteger, restablecer y promover el uso sostenible de los ecosistemas
terrestres, gestionar los bosques de forma sostenible, luchar contra la desertificacion,
detener e invertir la degradacion de las tierras y poner freno a la pérdida de la diver-
sidad biolégica

Meta 15.1: Para 2020, velar por la conservacién, el restablecimiento y el uso sostenible de los
ecosistemas terrestres y los ecosistemas interiores de agua dulce y los servicios que proporcio-
nan, en particular los bosques, los humedales, las montafias y las zonas aridas, en consonancia
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Meta 15.2: Para 2020, promover la gestidn sostenible de todos los tipos de bosques, poner fin
a la deforestacién, recuperar los bosques degradados e incrementar la forestacién y la refores-
tacion a nivel mundial

Meta 15.3: Para 2030, luchar contra la desertificacidn, rehabilitar las tierras y los suelos degra-
dados, incluidas las tierras afectadas por la desertificacion, la sequia y las inundaciones, y pro-
curar lograr un mundo con una degradacion neutra del suelo

Meta 15.4: Para 2030, velar por la conservacién de los ecosistemas montafiosos, incluida su
diversidad bioldgica, a fin de mejorar su capacidad de proporcionar beneficios esenciales para
el desarrollo sostenible

Meta 15.5: Adoptar medidas urgentes y significativas para reducir la degradaciéon de los habi-
tats naturales, detener la pérdida de la diversidad bioldgica y, para 2020, proteger las especies
amenazadas y evitar su extincion

Meta 15.6: Promover la participacion justa y equitativa en los beneficios que se deriven de la
utilizacién de los recursos genéticos y promover el acceso adecuado a esos recursos, como se
ha convenido internacionalmente

Meta 15.7: Adoptar medidas urgentes para poner fin a la caza furtiva y el trafico de especies
protegidas de flora y fauna y abordar la demanda y la oferta ilegales de productos silvestres

Meta 15.8: Para 2020, adoptar medidas para prevenir la introduccion de especies exdticas
invasoras y reducir de forma significativa sus efectos en los ecosistemas terrestres y acuaticos
y controlar o erradicar las especies prioritarias

Meta 15.9: Para 2020, integrar los valores de los ecosistemas y la diversidad biolégica en la
planificacion nacional y local, los procesos de desarrollo, las estrategias de reduccion de la po-
breza y la contabilidad

Meta 15.a: Movilizar y aumentar de manera significativa los recursos financieros procedentes
de todas las fuentes para conservar y utilizar de forma sostenible la diversidad bioldgica y los
ecosistemas

Meta 15.b: Movilizar un volumen apreciable de recursos procedentes de todas las fuentes y a
todos los niveles para financiar la gestion forestal sostenible y proporcionar incentivos adecuados
a los paises en desarrollo para que promuevan dicha gestion, en particular con miras a la con-
servacién y la reforestacion

Meta 15.c: Aumentar el apoyo mundial a la lucha contra la caza furtiva y el trafico de especies
protegidas, en particular aumentando la capacidad de las comunidades locales para promover
oportunidades de subsistencia sostenibles

Objetivo 16: Promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible,
facilitar el acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces, responsables
e inclusivas a todos los niveles

Meta 16.1: Reducir considerablemente todas las formas de violencia y las tasas de mortalidad
conexas en todo el mundo

Meta 16.2: Poner fin al maltrato, la explotacion, la trata, la tortura y todas las formas de vio-
lencia contra los nifios
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Meta 16.3: Promover el estado de derecho en los planos nacional e internacional y garantizar
la igualdad de acceso a la justicia para todos

Meta 16.4: Para 2030, reducir de manera significativa las corrientes financieras y de armas
ilicitas, fortalecer la recuperacion y devolucién de bienes robados y luchar contra todas las for-
mas de delincuencia organizada

Meta 16.5: Reducir sustancialmente la corrupcion y el soborno en todas sus formas
Meta 16.6: Crear instituciones eficaces, responsables y transparentes a todos los niveles

Meta 16.7: Garantizar la adopcidn de decisiones inclusivas, participativas y representativas que
respondan a las necesidades a todos los niveles

Meta 16.8: Ampliar y fortalecer |la participacién de los paises en desarrollo en las instituciones
de gobernanza mundial

Meta 16.9: Para 2030, proporcionar acceso a una identidad juridica para todos, en particular
mediante el registro de nacimientos

Meta 16.10: Garantizar el acceso publico a la informaciéon y proteger las libertades fundamen-
tales, de conformidad con las leyes nacionales y los acuerdos internacionales

Meta 16.a: Fortalecer las instituciones nacionales pertinentes, incluso mediante la cooperacion
internacional, con miras a crear capacidad a todos los niveles, en particular en los paises en
desarrollo, para prevenir la violencia y combatir el terrorismo y la delincuencia

Meta 16.b: Promover y aplicar leyes y politicas no discriminatorias en favor del desarrollo sos-
tenible

Objetivo 17: Fortalecer los medios de ejecucion y revitalizar la Alianza Mundial para el
Desarrollo Sostenible

Meta 17.1: Fortalecer la movilizacidon de recursos internos, incluso mediante la prestacion de
apoyo internacional a los paises en desarrollo, con el fin de mejorar la capacidad nacional para
recaudar ingresos fiscales y de otra indole

Meta 17.2: Velar por que los paises desarrollados cumplan cabalmente sus compromisos en
relacién con la asistencia oficial para el desarrollo, incluido el compromiso de numerosos paises
desarrollados de alcanzar el objetivo de destinar el 0,7% del ingreso nacional bruto a la asisten-
cia oficial para el desarrollo y del 0,15% al 0,20% del ingreso nacional bruto a la asistencia
oficial para el desarrollo de los paises menos adelantados; y alentar a los proveedores de asis-
tencia oficial para el desarrollo a que consideren fijar una meta para destinar al menos el 0,20%
del ingreso nacional bruto a la asistencia oficial para el desarrollo de los paises menos adelan-
tados

Meta 17.3: Movilizar recursos financieros adicionales procedentes de multiples fuentes para los
paises en desarrollo

Meta 17.4: Ayudar a los paises en desarrollo a lograr la sostenibilidad de la deuda a largo plazo
con politicas coordinadas orientadas a fomentar la financiacion, el alivio y la reestructuracién de
la deuda, segun proceda, y hacer frente a la deuda externa de los paises pobres muy endeudados
a fin de reducir el endeudamiento excesivo
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Meta 17.5: Adoptar y aplicar sistemas de promocion de las inversiones en favor de los paises
menos adelantados

B. Principios del Pacto Global
Sobre Derechos Humanos

1. Las empresas deben apoyar y respetar la proteccion de los derechos humanos proclama-
dos a nivel internacional

2. Evitar verse involucrados en abusos de los derechos humanos
Sobre Normas Laborales

3. Las empresas deben respetar la libertad de asociacién y el reconocimiento de los dere-
chos a la negociacién colectiva

4. La eliminacién de todas las formas de trabajo forzoso y obligatorio

5. La abolicion del trabajo infantil

6. La eliminacidn de la discriminacion respecto del empleo y la ocupacién
Sobre Medio Ambiente

7. Las empresas deben apoyar la aplicacion de un criterio de precaucion respecto de los
problemas ambientales

8. Adoptar iniciativas para promover una mayor responsabilidad ambiental
9. Alentar el desarrollo y la difusidon de tecnologias inocuas para el medio ambiente
Sobre Anticorrupcion

10. Las empresas deben actuar contra todas las formas de corrupcion, incluyendo la extor-
sién y el soborno.

C. Stewardship Code - UK

El Stewardship Code es un documento publicado en septiembre del afio 2012 por el Financial
Reporting Council (FRC) que busca promover las buenas practicas de aquellas empresas listadas
en bolsa, a través de la administracidon basada en principios.

Los siete principios que componen este cédigo, y que aplican a los inversionistas institucionales
y como éstos se comportan, son:

1. Informar publicamente la politica de cdmo desempefaran sus responsabilidades admi-
nistrativas.

2. Tener una politica robusta respecto al manejo de los conflictos de interés en lo que la
administracion se refiere, debiendo ser ésta informada de manera publica.
3. Monitorear las empresas en las cuales tienen participacion.
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4. Establecer lineamientos claros respecto del como y cuando sus funciones administrativas
implicaran mayores esfuerzos.

5. Estar dispuestos a actuar colaborativamente con otros inversionistas cuando corres-
ponda.

6. Tener una politica clara respecto a las votaciones y a como se divulga la informacion
sobre la misma.

7. Informar periddicamente respecto de sus actividades tanto de administracion como de
votaciones.
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