SUPERINTENDENCEA
VALORES Y SEGUROS

REF. : APLICA SANCION A ING
SEGUROS DE VIDA SA..

SANTIAGO, 04 FEB 2005

RESOLUCION EXENTANe 087

VISTOS: Lo dispuesto Lo dispuesto en los 3° letra b) del D.F.L. N° 251, de 1931,
articulo 27 del D.L. N° 3.538, de 1980; y Norma de Caracter General N° 162,

CONSIDERANDO :

1.- Que esta Superintendencia en Oficio
Ordinario N° 8327 de 8 de septiembre de 2004, Oficio Ordinario N° 10205 de 29 de octubre
de 2004, Oficio Ordinario N° 10873 de 22 de noviembre de 2004, Oficio Ordinario N° 687
de 19 de enero de 2005, ha representado a ING Seguros de Vida S.A., errores en el
ingreso al Sistema de Consultas y Ofertas de Montos de Pensién (SCOMP), de solicitudes
de ofertas, respecto de la informacién relativa a la participacion de agentes de ventas de la
compania en la tramitacion de la solicitud.

2.- Que, posteriormente a la fecha de cada una
de las respuestas a los oficios remitidos por esta Superintendencia, y habiendo reconocido
los errores representados e informando la adopcion de medidas tendientes a evitar estos
errores a futuro, la Compania ha persistido en ingresar solicitudes de ofertas con
informacion errénea, incumpliendo las instrucciones impartidas por este Servicio.

3.- Que lo anterior, junto con constituir un
incumplimiento a la normativa vigente, afecta la normal operacién del SCOMP y puede
ocasionar perjuicios a las personas que efectian consultas y contratan pensiones a través
del senalado Sistema.
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SUPERINTENDENCTIA
VALORES Y SEGUROS

RESUELVO:

1.- Aplicase a la Compania de Seguros de Vida
ING Seguros de Vida S.A., por la infraccion cometida, la sancién de censura.

2.- La presente resolucién debera ser leida en la
proxima sesion de Directotio de la aseguradora y constar integramente en el acta
respectiva, cuya copia debidamente legalizada debera ser remitida al Servicio dentro del
quinto dia de celebrada ésta.

3.- Remitase al gerente general de la sociedad
aseguradora sancionada copia de la presente resolucion para su notificacién y
cumplimiento.

Andtese, comuniquese a la entidad
sancionada y al mercado asegurador, y archivese.
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