REF.: PROHIBE UTILIZACION DE CLAUSULAS
ADICIONALES QUE INDICA.

SANTIAGO, 1501 705

5
RESOLUCION EXENTANe_ — ~ °~  /
VISTOS:

Lo dispuesto en el articulo 32 letra f) del D.L. N° 3.538;
en la letra e) del articulo 3° del D.F.L. N° 251; en el Titulo VIIl del Libro Il del Cédigo de Comercio; y
en la Norma de Caracter General N° 349.

CONSIDERANDO:

1. La existencia en el Depdsito de Pdlizas de los
modelos de condiciones generales denominados:

1) “CLAUSULA [sic] DE USO GENERAL DE EXCLUSION [sic] POR TERRORISMOQ”, cédigo
CAD120130906.

2) “CLAUSULA DE EXCLUSION DE COSECHA, BOSQUES, TERRENOS CULTIVADOS”, cédigo
CAD120131399.

3) “CLAUSULA DE EXCLUSION DE COSECHA, BOSQUES, TERRENOS CULTIVADOS, OPCIONAL A LA
POLIZA DE SEGURO PARA TODO RIESGO DE CONSTRUCCION, INCORPORADA EN EL DEPOSITO
DE POLIZAS BAJO EL CODIGO POL 120130089”, cédigo CAD120130859.

4) "“CLAUSULA [sic] DE EXCLUSION [sic] DE DANOS POR SISMO, OPCIONAL A LA POLIZA [sic] DE
SEGURO PARA TODO RIESGO DE CONSTRUCCION [sic], INCORPORADA EN EL DEPOSITO DE
POLIZAS [sic] BAJO EL CODIGO [sic] POL 120130089”, cédigo CAD120130871.

5) “CLAUSULA [sic] DE EXCLUSION [sic] DE ESCOMBROS, SEDIMENTOS, EROSION [sic],
CORRIMIENTO DE TIERRA, OPCIONAL A LA POLIZA [sic] DE SEGURO PARA TODO RIESGO DE
CONSTRUCCION [sic], INCORPORADA EN EL DEPOSITO DE POLIZAS [sic] BAJO EL CODIGO [sic]
POL 120130089”, cédigo CAD120130866.

6) “CLAUSULA [sic] DE EXCLUSION [sic] DE DESAGUE, OPCIONAL A LA POLIZA [sic] DE SEGURO
PARA TODO RIESGO DE CONSTRUCCION [sic], INCORPORADA EN EL DEPOSITO DE POLIZAS [sic]
BAJO EL CODIGO [sic] POL 120130089”, cédigo CAD120130864.

7) “CLAUSULA [sic] DE EXCLUSION [sic] DE DANOS POR INUNDACION [sic], OPCIONAL A LA POLIZA
[sic] DE SEGURO PARA TODO RIESGO DE CONSTRUCCION [sic], INCORPORADA EN EL DEPOSITO
DE POLIZAS [sic] BAJO EL CODIGO [sic] POL 120130089”, cédigo CAD120130862.



2. Que, los incisos primero y segundo del nimero 3
del Titulo Il de la Norma de Caracter General N° 349 establecen que:

“Las cldusulas adicionales son aquellas estipulaciones accesorias a uno o mds modelos de texto de
condiciones generales de pdlizas, que permiten extender o ampliar las coberturas comprendidas en
las condiciones generales de un texto depositado, incluyendo riesgos no contemplados o bien

cubriendo el riesgo asegurado por la pdliza principal por causales excluidas en ésta. Por
consiguiente, no pueden ser objeto de cldusulas adicionales la inclusién de limitaciones a las
coberturas o de restricciones a los derechos de los asegurados.

Estas clausulas deberdn ser redactadas en forma clara y entendible de forma que permitan su
perfecta complementacion o armonia con el texto al que accederdn.”

3. Que, el inciso tercero del Titulo Ill de la Norma de
Cardcter General N° 349, dispone que “Las instrucciones especificas para el envio de los textos a
depdsito y la forma de operar el sistema se detallan en el Médulo SEIL, opcion “Bajar software
gratuito”, denominandose dichas instrucciones “ANEXO TECNICO-DEPOSITO DE POLIZAS SEGUN
NCG 349",

4. Que, el ndmero 1 del Capitulo | del ANEXO
TECNICO-DEPOSITO DE POLIZAS SEGUN NCG 349, establece lo siguiente: “1. Nombre del producto:
en esta casilla debe ingresar el nombre del texto que estd depositando. No debe incluir el nombre
ni el codigo de la pdliza o cldusula, segun corresponda, con que se utilizard el texto que estd
depositando.”. El cumplimiento de esta instruccién permite que un texto de cldusula adicional
pueda ser utilizado con varios textos de pélizas y viceversa.

5. Que, todos los textos sefialados en el numero 1.
precedente contravienen el nimero 3 del Capitulo Il de la Norma de Cardcter General N° 349, ya
citado, dado que establecen causales de exclusidn, adicionales a las incorporadas a los textos de
los condicionados generales a los que acceden.

6. Que los textos sefialados en los numerales 3) a 7)
contravienen numero 1 del Capitulo | del ANEXO TECNICO-DEPOSITO DE POLIZAS SEGUN NCG 349,
de la Norma de Caracter General N° 349, antes referido, ya que en su denominaciéon hacen
mencién a la pdliza a la que acceden.

7. Que, la “CLAUSULA [sic] DE USO GENERAL DE
EXCLUSION [sic] POR TERRORISMO”, cédigo CAD120130906, contiene ademas las siguientes
observaciones:



i. Ensunombre se indica que el texto corresponde a una “clausula de uso general”, las cuales no
se encuentran autorizadas por la Norma de Cardcter General N° 349,

ii. En los incisos primero y tercero se contemplan causalidades indirectas de exclusién, las que,
ademds de su dificil determinacion, no permiten tener claridad ni precision respecto de cuales
eventos estan cubiertos y cudles no lo estdn, derivando en que la exclusion de amparo sea
regla general y la cobertura una situacion especial.

iii. En el inciso final de la cldusula, relativo a hechos que estén en conocimiento de los Tribunales
de Justicia, ello se configura como una causal de prohibicién, toda vez que la exigencia de un
sobreseimiento judicial para que la compafiia proceda al pago de la indemnizacién corresponde
a un requisito ajeno a las obligaciones propias del contrato de seguro y que, ademas, altera el
proceso de liquidacidn establecido en el D.S. N° 1.055 de 2012.

iv. Sin perjuicio de lo sefialado en el nimero 5 precedente, la cldusula fue depositada como
adicional a la “POLIZA [sic] DE SEGURO DE INCENDIO”, cédigo POL120130178, con el fin de
excluir las pérdidas, dafios, costos o gastos de cualquier naturaleza causados por o relacionados
con cualquier acto de terrorismo, no obstante encontrarse este riesgo también excluido en el
numero 21 del articulo tercero del Titulo Primero de la pdliza sefialada, vulnerandose el inciso
segundo del nimero 3 del Capitulo Il de la Norma de Caracter General N° 349 y dejando de
manifiesto una desprolijidad al momento de disefiar y depositar el producto.

8. Que, los textos denominados “CLAUSULA DE
EXCLUSION DE COSECHA, BOSQU ES, TERRENOS CULTIVADOS”, cédigo CAD120131399; “CLAUSULA
DE EXCLUSION DE COSECHA, BOSQUES, TERRENOS CULTIVADOS, OPCIONAL A LA POLIZA DE
SEGURO PARA TODO RIESGO DE CONSTRUCCION, INCORPORADA EN EL DEPOSITO DE POLIZAS
BAJO EL CODIGO POL 120130089", codigo CAD120130859; “CLAUSULA [sic] DE EXCLUSION [sic] DE
DANOS POR SISMO, OPCIONAL A LA POLIZA [sic] DE SEGURO PARA TODO RIESGO DE
CONSTRUCCION [sic], INCORPORADA EN EL DEPOSITO DE POLIZAS [sic] BAJO EL CODIGO [sic] POL
120130089", cédigo CAD120130871; y “CLAUSULA [sic] DE EXCLUSION [sic] DE DANOS POR
INUNDACION [sic], OPCIONAL A LA POLIZA [sic] DE SEGURO PARA TODO RIESGO DE
CONSTRUCCION [sic], INCORPORADA EN EL DEPOSITO DE POLIZAS [sic] BAJO EL CODIGO [sic] POL
120130089", codigo CAD120130862, contemplan causalidades indirectas de exclusion que,
ademds de su dificil determinacion, no permiten tener claridad ni precisién respecto de cudles
eventos estan cubiertos y cuales no lo estan, derivando en que la exclusidon de amparo sea la regla
general y la cobertura una situacién especial.

9. Que, los textos denominados “CLAUSULA DE
EXCLUSION DE COSECHA, BOSQUES, TERRENQOS CULTIVADOS, OPCIONAL A LA POLIZA DE SEGURO
PARA TODO RIESGO DE CONSTRUCCION, INCORPORADA EN EL DEPOSITO DE POLIZAS BAJO EL
CODIGO POL 120130089”, cédigo CAD120130859; “CLAUSULA [sic] DE EXCLUSION [sic] DE DANOS



POR SISMO, OPCIONAL A LA POLIZA [sic] DE SEGURO PARA TODO RIESGO DE CONSTRUCCION [sic],
INCORPORADA EN EL DEPOSITO DE POLIZAS [sic] BAJO EL CODIGO [sic] POL 120130089”, cddigo
CAD120130871; “CLAUSULA DE EXCLUSION [sic] DE DESAGUE, OPCIONAL A LA POLIZA [sic] DE
SEGURO PARA TODO RIESGO DE CONSTRUCCION [sic], INCORPORADA EN EL DEPOSITO DE
POLIZAS [sic] BAJO EL CODIGO [sic] POL 120130089”, cddigo CAD120130864; “CLAUSULA [sic] DE
EXCLUSION [sic] DE DANOS POR INUNDACION [sic], OPCIONAL A LA POLIZA [sic] DE SEGURO PARA
TODO RIESGO DE CONSTRUCCION [sic], INCORPORADA EN EL DEPOSITO DE POLIZAS [sic] BAJO EL
CODIGO [sic] POL120130089”, cédigo CAD120130862; y “CLAUSULA [sic] DE EXCLUSION [sic] DE
ESCOMBROS, SEDIMENTOS, EROSION [sic], CORRIMIENTO DE TIERRA, OPCIONAL A LA POLIZA [sic]
DE SEGURO PARA TODO RIESGO DE CONSTRUCCION [sic], INCORPORADA EN EL DEPOSITO DE
POLIZAS [sic] BAJO EL CODIGO [sic] POL120130089", cédigo CAD120130866, en su nombre indican
que se tratan de condiciones opcionales a la péliza principal, no estando autorizadas las cldusulas
opcionales por la Norma de Cardcter General N° 349.

10. Que, la clausula denominada “CLAUSULA [sic] DE
EXCLUSION [sic] DE DESAGUE, OPCIONAL A LA POLIZA [sic] DE SEGURO PARA TODO RIESGO DE
CONSTRUCCION ([sic], INCORPORADA EN EL DEPOSITO DE POLIZAS [sic] BAJO EL CODIGO [sic] POL
120130089, codigo CAD120130864, contempla en sus numeros 1, 2 y 3 la expresion
“desag&uuml;e” lo cual contraviene el inciso tercero del Capitulo | de la Norma de Caracter
General N° 349,

RESUELVO:

Prohibase a partir de esta fecha la utilizacién de los
modelos de cldusula adicional denominados:

1) “CLAUSULA [sic] DE USO GENERAL DE EXCLUSION [sici POR TERRORISMO”, cédigo
CAD120130906.

2) “CLAUSULA DE EXCLUSION DE COSECHA, BOSQUES, TERRENOS CULTIVADOS”, cédigo
CAD120131399.

3) “CLAUSULA DE EXCLUSION DE COSECHA, BOSQUES, TERRENOS CULTIVADOS, OPCIONAL A LA
POLIZA DE SEGURO PARA TODO RIESGO DE CONSTRUCCION, INCORPORADA EN EL DEPOSITO
DE POLIZAS BAJO EL CODIGO POL 120130089”, codigo CAD120130859.

4) “CLAUSULA [sic] DE EXCLUSION [sic] DE DANOS POR SISMO, OPCIONAL A LA POLIZA [sic] DE
SEGURO PARA TODO RIESGO DE CONSTRUCCION [sic], INCORPORADA EN EL DEPOSITO DE
POLIZAS [sic] BAJO EL CODIGO [sic] POL 120130089”, cdigo CAD120130871.

5) “CLAUSULA [sic] DE EXCLUSION [sic] DE ESCOMBROS, SEDIMENTOS, EROSION [sic],
CORRIMIENTO DE TIERRA, OPCIONAL A LA POLIZA [sic] DE SEGURO PARA TODO RIESGO DE
CONSTRUCCION [sic], INCORPORADA EN EL DEPOSITO DE POLIZAS [sic] BAJO EL CODIGO [sic]
POL 120130089”, codigo CAD120130866.



6) “CLAUSULA [sic] DE EXCLUSION [sic] DE DESAGUE, OPCIONAL A LA POLIZA [sic] DE SEGURO
PARA TODO RIESGO DE CONSTRUCCION [sic], INCORPORADA EN EL DEPOSITO DE POLIZAS [sic]
BAJO EL CODIGO [sic] POL 120130089", cédigo CAD120130864.

7) “CLAUSULA [sic] DE EXCLUSION [sic] DE DANOS POR INUNDACION [sic], OPCIONAL A LA POLIZA
[sic] DE SEGURO PARA TODO RIESGO DE CONSTRUCCION [sic], INCORPORADA EN EL DEPOSITO
DE POLIZAS [sic] BAJO EL CODIGO [sic]) POL 120130089”, cédigo CAD120130862.

Andtese, comuniquese y archivese.

SUPERINTENDENTE el




