SUPERINTENDENCIA
VALORES Y SEGUROS

REF.: APLICA SANCION A CORREDOR DE SEGUROS
QUE INDICA.

SANTIAGO, 12 ABR 2001
RESOLUCION EXENTA N° 138

VISTOS:

Lo dispuesto en los articulos 3° letra g) y 28° del D.L. 3.538,
de 1980; 3° letra g), y 57° y 60° del D.F.L. N° 251 de 1931; 11° N° 2 del D.S. N° 863, de Hacienda, de 1989,
antecedentes adjuntos, y

CONSIDERANDO:

1.- Que, dofia Silvina Varela De Vittorio, en
representacion de la empresa SINCEX Ltda., reclamé contra Mapfre Compaiiia de Seguros Generales de
Chile S.A. y contra Asesorias Emilio Sotomayor y Asociados Corredores de Seguros Ltda., en el mes de
febrero de 2006, por negarse a cursar los siniestros denunciados aduciendo que la péliza respectiva no se
encontraria vigente

Lo anterior, en circunstancias que segin constaria de
la péliza de seguro N° 102-05-00010035, el periodo de vigencia regiria a contar del 02.11.05 y hasta el
02.11.06, vale decir se encontraria vigente al producirse los robos de que la empresa habria sido victima.

2.- Efectuada la tramitaciéon del reclamo y la
investigacion de los hechos denunciados, pudo determinarse que el corredor solicité “anular por reemplazo en
un 100% por error de fecha de vigencia”, la péliza que se trata, procediendo la compaiiia a anular la péliza y
reemplazarla por la poliza N° 105-05-00010082, que comenzé su vigencia el 02.12.05, o sea, después de
ocurridos los siniestros.

Ello fue solicitado por el corredor a la Compaiiia de
Seguros sin contar con la autorizacion escrita del cliente, aduciendo que no se solicit6 la firma al cliente
debido a que se estaba corrigiendo un error cometido por la compaiiia.

3.- Que, la solicitud de anulacién y reemplazo de la
pbliza en cuestion al efectuarse sin la autorizacion escrita del cliente, infringié el articulo 60 del D.F.L. N°
251 de 1931 y N° 2 del articulo 11 del D.S. N° 863, de Hacienda, de 1989, que, en lo pertinente, establecen
que a los corredores de seguro “les queda prohibido firmar, cancelar, anular, o dejar sin efecto, o hacer
modificar en cualquier forma la vigencia, cobertura, prima o modalidad de pago de las polizas que
intermedien, sin autorizacion escrita del asegurado”.

4.- Que, al formular sus descargos, el corredor no
controvirtio la realizacion de la conducta prohibida.
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SUPERINTENDENCIA
VALORES Y SEGUROS

RESUELVO:

l.- Aplicase a “Asesorias Emilio Sotomayor 'y
Asociados Corredores de Seguros Ltda.” una multa de 150 Unidades de Fomento por la infraccion cometida.

2.- Remitase al gerente general de la entidad
individualizada copia de la presente Resolucion para su notificacion y cumplimiento, en los términos que
prescribe el articulo 30 del D.L. 3.538 de 1980.

3.- El comprobante de pago correspondiente debera
presentarse a esta Superintendencia, para su visacién y control, dentro del quinto dia de solucionada la multa.

4.- Contra la presente Resolucion procede el recurso de
reposicion establecido en el articulo 45 del D.L. N° 3.538, el cual debera ser interpuesto ante esta misma
Superintendencia dentro del plazo de cinco dias habiles contados desde la notificacion de esta Resolucion, y
la accién de Reclamacion de Multa establecida en el articulo 30 del D.L. N° 3.538 de 1980, la que debe ser
interpuesta ante el juez de Letras en lo Civil que corresponda, dentro del plazo de diez dias habiles contado
desde la notificacion de la presente Resolucion, previa consignacion del 25% del monto total de la multa, en
la Tesoreria General de la Republica.

Anotese, comuniquese a los interesados y al mercado
asegurador, archivese.
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