SUPERINTENDENCIA
VALORES Y SEGUROS

Hoy se resolvio lo siguiente

REF.: APLICA SANCION DE MULTA A NEVASA
HMC S.A. ADMINISTRADORA GENERAL
DE FONDOS.

SANTIAGO, 12 DE ENERO DE 2018

RES. EXENTA N° 279

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 3° 4°, 28 y 29
inciso segundo del D.L. 3.538 de 1980; el articulo 47 de la Ley que Regula la Administracion de
Fondos de Terceros y Carteras Individuales, aprobada por el articulo primero de la Ley N° 20.712; y
la Norma de Caracter General N° 365 de 2014 de la Superintendencia de Valores y Seguros.

CONSIDERANDO:

1.- Que, esta Superintendencia, en adelante e
indistintamente la “SVS”, este “Servicio” o este “Organismo”, revisé el cumplimiento por parte de
Nevasa HMC S.A. Administradora General de Fondos, en adelante también e indistintamente
“Nevasa”, la “Administradora” o la “Sociedad”, de la seccion IV.2. de la Norma de Caracter General
N° 365 de 2014, en adelante también la “NCG N° 365", que, entre otros aspectos, regula la confeccion
y disponibilidad del folleto informativo que las sociedades administradoras deben proveer a los
participes de los fondos que administren y al publico en general.

2.-  Que, a partir de dicha revision, se advirtio que la
Administradora no remitio a este Organismo, segtin lo establecido en la seccién IV.2. de la Norma de
Caracter General N° 365 de 2014, los folletos informativos de las siguientes series y fondos:

a.  Series R y BP del Fondo de Inversion Nevasa
HMC IFB Capital Preferente 11, que iniciaron sus operaciones el 23 de agosto y 13 de septiembre de
2016, respectivamente, y sus respectivos folletos informativos fueron enviados con posterioridad al
inicio de sus operaciones, previa representacion de este Organismo.

b. Series I y R del Fondo de Inversion
NevasaHMC Inmobiliario Peru II, que iniciaron sus operaciones el 12 de mayo de 2017, y cuyos
folletos informativos fueron remitidos a este Servicio el dia 18 de mayo del mismo afio.

3.-  Que, en vista de lo anterior, a través de Oficio
Reservado N° 822 de 30 de agosto de 2017, que rola a fojas 24 y siguientes, en adelante el “Oficio de
Cargos”, esta Superintendencia formul6é cargos a Nevasa HMC S.A. Administradora General de
Fondos, por existir antecedentes que permitian estimar fundadamente que dicha Sociedad habria
infringido el inciso sexto de la Seccion IV.2. de la NCG N° 365, por cuanto no remitio a este Servicio
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los folletos informativos de las series R y BP del Fondo de Inversion Nevasa HMC IFB Capital
Preferente Il y las series I y R del Fondo de Inversiéon Nevasa HMC Inmobiliario Pert I, en forma
previa a su difusion, sino que de manera posterior al inicio de sus operaciones.

4.- Que, mediante escrito de 11 de septiembre de 2017,
rolante a fojas 31 y siguientes, Nevasa formul6 sus descargos en los siguientes términos:

i)  Seifiala que los incumplimientos observados en
los Oficios Ordinarios N° 24083 y N° 14141 de 28 de septiembre de 2016 y 26 de mayo de 2017,
respectivamente, se deben a temas puntuales y que la Sociedad ha realizado sus mejores esfuerzos para
dar celoso cumplimiento a la normativa de esta Superintendencia.

ii)  Agrega que respecto del Oficio Ordinario N°
24083 de fecha 28 de septiembre de 2016, la situacién descrita en él se debio a que el Subgerente de
Fondos de la época, habia indicado erroneamente que, de acuerdo a la normativa vigente, los fondos
de inversion no rescatables no requerian de un folleto informativo. Luego de ello, sefiala que durante
el afio 2017, revisaron toda la matriz de cumplimiento normativo que poseia la Administradora y se
actualizaron las definiciones para evitar que una mala interpretacion de la norma genere algin tipo de
incumplimiento. Indica que la matriz de cumplimiento normativo se revisard semestralmente en
conjunto con las dreas involucradas. Asimismo, agrega que establecié un sistema de control cruzado
entre el drea de control y el 4rea comercial de la Administradora para asegurar la confeccion y envio
del folleto informativo de los fondos previo al inicio de sus operaciones.

iii)  En relacion al Oficio Ordinario N° 14141 de
26 de mayo de 2017, sefiala que el retraso en el envio de los folletos informativos responde a que la
Sociedad estuvo comprometida en un proceso de recambio de ejecutivos y reforzamientos de equipo y
reasignacion de responsabilidades, lo que apuntaba a dar cumplimiento estricto a la normativa aplicable
a los fondos de inversion. Agrega que dicho proceso de recambio implicé- inevitablemente- un retraso
en la ejecucion de los controles cruzados y el subsecuente retardo involuntario en el envio del folleto
informativo a esta Superintendencia.

iv)  Afade que la Sociedad ha realizado distintos
esfuerzos con el fin de asegurar el cumplimiento de la normativa aplicable, llegando incluso a
reemplazar al Oficial de Cumplimiento y al Subgerente de Fondos, de manera de buscar personas
dotadas de mayor experiencia y formacion posible para estas funciones. A mayor abundamiento, indica
que la Administradora contrat6 nuevos profesionales con foco especifico a los controles y revision de
procedimientos; y que el directorio de la misma opt6 por comprometerse a mantener el mas alto grado
de calidad posible en el cumplimiento que presentan sus procesos, tanto desde el punto de vista
normativo interno como en el referido a los aportantes de los fondos administrados por la
Administradora.

v)  Hace presente, también, que este Servicio,
como organo del Estado, debe ajustar su obrar a los pardmetros establecidos por la ley, al tenor de lo
prescrito en el articulo 6° de la Constitucion Politica de la Republica, siéndole aplicable la norma
contenida en el articulo 19 N° 3 del mismo cuerpo normativo, en lo relativo a las garantias penales -
tal como lo ha sefialado abundantemente la jurisprudencia y doctrina, por tratarse de facultades del
Derecho Administrativo Sancionador, en particular, en lo que se refiere al principio de
proporcionalidad. Al efecto, indica que la aplicacion de dicho principio importa observar criterios de
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graduacion de las sanciones, basados en diversos principios tales como la reiteracién, la reincidencia
de la misma sancion, la gravedad, la intencionalidad, los perjuicios causados, etc. En ese sentido, sefiala
que el principio de proporcionalidad implica que debe existir una relacion de equilibrio entre la sancién
impuesta y la conducta imputada.

Sobre esta misma linea, la Sociedad refiere el
articulo 27 y siguiente del Decreto Ley N° 3538 de 1980, en especial en lo relativo a que las eventuales
sanciones se deben determinar apreciando fundadamente la gravedad y las consecuencias del hecho,
estimando que ello debe ser considerando en el caso, puesto que es de toda razonabilidad que los
hechos denunciados no constituyen faltas graves, ni mucho menos han alcanzado a producir
consecuencias, todas vez que fueron solucionadas apenas se tuvo conocimiento de las mismas, sin
perjuicio de las otras medidas adicionales expresadas més arriba.

vi) Concluye argumentando que, el principio de
proporcionalidad también exige que se considere la existencia o no de reincidencia en la misma
sancién. En particular, agrega que la reincidencia solo se configuraria una vez que se haya sancionado
previamente por un mismo hecho, situacién que no ocurriria en la especie, toda vez que el Oficio
Ordinario N° 24083 de 28 de septiembre de 2016 y el Oficio Ordinario N° 14141 de fecha 26 de mayo
de 2017 en ninglin caso imponen una sancion a la Administradora, sino que solamente representan
situaciones puntuales.

En definitiva, indica que la Administracion al
imponer eventualmente sanciones debe considerar -al tenor del principio de proporcionalidad- la
gravedad, la intencionalidad, la reincidencia y los perjuicios causados, haciendo presente la Sociedad
que ninguna de esas circunstancias concurrio en la especie.

5.-  Que, respecto a la solicitud de término probatorio
presentada por la Sociedad en sus descargos, mediante Oficio Reservado N° 912 de fecha 12 de
septiembre de 2017, rolante a fojas 63 y siguientes este Servicio, en virtud del articulo 35 y siguientes
de la Ley N°19.880, que Establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los
Actos de los Organos de la Administracién del Estado, requiri6 a la Administradora especificar los
hechos a acreditar, asi como los medios de prueba de los cuales se pretendian valer en el
correspondiente término probatorio.

6.- Que, con fecha 28 de septiembre de 2017, la
Administradora indicé por presentacion rolante a fojas 67 y siguientes, la prueba a rendir en el proceso.

7.-  Que, mediante Oficio Reservado N° 1043 de fecha 5
de octubre de 2017, rolante a fojas 75, este Servicio tuvo por cumplido lo ordenado en Oficio N° 912
y, en virtud del articulo 35 y siguientes de la Ley N°19.880, decret la apertura de un término
probatorio de 5 dias hébiles.

8.-  Que, dentro del término probatorio y a solicitud de
Nevasa HMC S.A. Administradora General de Fondos, con fecha 12 de octubre de 2017 se llevo a
cabo audiencia testimonial de Sr. Arnaldo Ravera Zunino; con fecha 13 de octubre de 2017, las
audiencias testimoniales de los Sres. Juan Pablo Hernandez Concha y René Adrian Moll Candia; y el
dia 9 de noviembre de 2017, la audiencia testimonial del Sr. Ricardo Antonio Mogrovejo Morén.
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9.- Que, en términos generales, la prueba testimonial
rendida en autos, tuvo por objeto acreditar los esfuerzos y medidas adoptadas en el dltimo tiempo por
la Administradora, cuya finalidad ha sido mejorar y fortalecer las 4reas de control y cumplimiento de
Nevasa. Especial énfasis se dio al nuevo Oficial de Cumplimiento y Subgerente de Fondos como
personas de vasta experiencia, cuyas contrataciones apuntaron a mejorar sustancialmente los
procedimientos de control y revision de la Sociedad. En sintesis, los testigos estuvieron contestes en
orden a que se mejoraron ostensiblemente los estandares en los procedimientos y protocolos internos
para el cumplimiento de la normativa, por parte de la Administradora en el Gltimo tiempo y en la
contratacion de nuevos profesionales cuyo objetivo es velar por el cumplimiento de tales normativas y
procedimientos.

10.- Que, conforme el mérito de lo precedentemente
expuesto, consta que la Administradora no ha controvertido los hechos que motivaron el presente
procedimiento administrativo sancionatorio. En este sentido, lejos de justificar el no envio a este
Organismo -previo a su difusién- de los folletos informativos correspondientes a las series Ry BP del
Fondo Inversion Nevasa HMC IFB Capital Preferente 11 y las series [ y R del Fondo de Inversion de
Inversion Nevasa HMC Inmobiliario Peru Il, la Sociedad se limit6 a sefialar y acreditar que adopto
ciertas medidas necesarias de reestructuracion interna, a fin de mejorar los procesos de control,
elaboracion y envio de los folletos informativos, para asi evitar que situaciones como las descritas en
el Oficio de Cargos se repitan en el futuro. Sin embargo y conforme el mérito del proceso, se constata
que dichas medidas no solo resultaron extemporaneas, sino que algunas de ellas también ineficaces -
como respecto de los casos en cuestion-, toda vez que no garantizaron el envio de los referidos folletos
informativos dentro de plazo, esto es, previo al inicio de las operaciones de las respectivas series y
fondos.

11.- Que, habiendo este Servicio valorado la totalidad de
elementos incorporados en estos autos conforme lo dispuesto en el articulo 35 de la Ley N° 19.880, y
no habiendo la Administradora hecho valer ningiin argumento ni presentado ningliin elemento de
prueba capaz de desvirtuar los cargos formulados, limitandose, por el contrario y en lo fundamental, a
reconocer los hechos y expresar como ha pretendido subsanarlos, tal como lo sefialan los propios
testigos presentados por la Sociedad, esta Superintendencia ha llegado al convencimiento que Nevasa
HMC S.A. Administradora General de Fondos infringio el inciso sexto de la Seccion IV.2. de la
Norma de Caracter General N° 365 de 2014, por cuanto, no remiti6 los folletos informativos de las
series R y BP del Fondo Inversién Nevasa HMC IFB Capital Preferente Il y de las series [ y R del
Fondo de Inversion Nevasa HMC Inmobiliario Pert 11, en forma previa a que éstas fueran difundidas,
sino que de manera posterior al inicio de operaciones de dichas series.

12.- Que, la Ley que Regula la Administracion de
Fondos de Terceros y Carteras individuales, aprobada por el articulo primero de la Ley N°20.712 “Ley
Unica de Fondos”, y su reglamento, en complemento con la normativa dictada por esta
Superintendencia que regula la actividad desarrollada por las administradoras de fondos, establecen
una serie de obligaciones de informacion para las administradoras, entidades que, como Nevasa HMC
S.A. Administradora General de Fondos, tienen como objeto exclusivo la administracion de recursos
de terceros, sin perjuicio que puedan desarrollar otras actividades complementarias a su giro. Entre
estas obligaciones de informacion, las administradoras generales de fondos deben proveer al participe
de un fondo, un folleto informativo cada vez que se efectlien aportes, debiendo dicho folleto contener
informacion actualizada de las series y ser remitido a esta Superintendencia previo a su difusion.
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La actualizacion y envio de dicho folleto a esta
Superintendencia antes de la difusién de los fondos, encuentra su fundamento en que este Servicio, en
aras de un mercado transparente, puede revisar la integridad y suficiencia de la informacién minima
presentada en el folleto informativo, revisién que podria traducirse en una solicitud de modificacion
del mismo, en caso que éste no contenga toda la informacion requerida, o presente informacion
contradictoria o confusa, labor que se ve obstaculizada en la medida que las administradoras no den
cumplimiento al envio de dicho antecedente en tiempo y forma.

Asi las cosas, para la determinacion de la multa que
en este acto se impone, se han tenido en consideracion los parametros del articulo 28 del D.L. N® 3.538
de 1980, especialmente la gravedad y consecuencias de los hechos que se sancionan, asi como el hecho
que la Sociedad ha infringido de manera reiterada la Seccion IV.2 de la NCG N° 365, en los términos
sefialados en el inciso segundo del articulo 29 del D.L. N° 3.538 de 1980.

RESUELVO:

1.-  Apliquese a Nevasa HMC S.A. Administradora
General de Fondos la sancién de multa, a beneficio fiscal, ascendente a U.F 50, por haber infringido
reiteradamente lo dispuesto en la Norma de Caracter General N° 365 de 2014 de este Servicio, de
acuerdo a lo sefialado en el considerando 11 de la presente Resolucion.

2.- Remitase al representante legal de la Sociedad antes
individualizada copia de la presente Resolucion, para su notificacion y cumplimiento.

3.- El pago de la multa debera efectuarse en la forma
prescrita en el articulo 30 del Decreto Ley N° 3.538 de 1980.

4.- El comprobante de pago deberd ser presentado a esta
Superintendencia para su visado y control, dentro del plazo de cinco dias habiles de efectuado el pago.
De no remitirse dicho comprobante, esta Superintendencia informard a la Tesoreria General de la
Republica que no cuenta con el respaldo de pago de la presente multa, a fin que ésta efectie el cobro
de la misma.

5.-  Se hace presente que contra esta Resolucién procede
el recurso de reclamacion establecido en el articulo 30 del Decreto Ley N° 3.538 de 1980, el que debe
ser interpuesto ante el Juez de Letras en lo Civil que corresponda, dentro del plazo de diez dias habiles
contado desde la notificacion de la presente resolucion, previa consignacion del 25% del monto total
de la multa, en la Tesoreria General de la Republica. Sin perjuicio a lo anterior, y de manera previa al
recurso de reclamacion antes sefialado, podra interponer el recurso de reposicion del articulo 45 del
D.L. N° 3.538 de 1980.

6.  Sin perjuicio de lo anterior, y una vez que entre en
vigencia el texto reformado del D.L. N° 3.538 de 1980 por el articulo primero de la Ley 21.000, se
hace presente que contra la presente Resolucién procede el recurso de reposicion establecido en el
articulo 69 de dicho cuerpo legal reformado, ante la Comision para el Mercado Financiero, dentro del
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plazo de 5 dias hébiles contado desde la notificacién de la presente. Agotada la via administrativa,
procede el reclamo de ilegalidad dispuesto en el articulo 71 del D.L. N° 3.538 de 1980 —reformado-,
el que debe ser interpuesto ante la Ilustrisima Corte de Apelaciones de Santiago dentro del plazo de 10
dias habiles computado de acuerdo a lo establecido en el articulo 66 del Cédigo de Procedimiento
Civil, contado desde la notificacién de la resolucion que impuso la sanciéon que rechazé total o
parcialmente el recurso de reposicion o desde que ha operado el silencio negativo al que se refiere el
inciso tercero del articulo 69.

Andtese, notj uese y archivese.

PATRICIO VALENZUELA CONC
SUPERINTENDENTE (S)
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