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En enero de 2023 se publico la Ley N° 21.521 (Ley Fintec),
reconocida como una regulacion amplia y flexible

Fomentar la Principios y
competencia del regulacion prestacion
mercado financiero servicios Fintec
Preservar la - o= _

estabilidad e ObJet“’OS Sistema de
integridad del Finanzas Abiertas

mercado financiero

Reformas a otras
Promover la inclusion leyes (consistencia
financiera regulatoria)

Proporcionalidad Neutralidad Integralidad Flexibilidad Modularidad




Una de las motivaciones para regular es el
crecimiento de las Fintec

Evolucion bienal de Fintec chilenas Porcentaje de Fintec por segmento

Digital Banking—
17%

Crowdfunding
2,3%

Open Finance
2.3%

Financial Wellbeing
3.7%

Payments and Remittances
Proptech 20,7%

7%

Enterprise Technologies for
Financial Institutions
8.7%

Enterprise Financial
Management
Wealth Management 17.3%

10,3%

Insurtech .
10,7% Lending
14,3%

2019 2021 2023

« El numero de empresas Fintec en Chile ascendio hasta las 300 en 2023. Esto representdo un crecimiento anual
estimado del 29,5% (+121 nuevas Fintecs en comparacion al 2021).

Fuente: Encuesta Finnovista Radar Fintech Chile 2023.



Las innovaciones tecnologicas no eliminan
riesgos que justifican la regulacion
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Interconexion y riesgo de contagio entre entidades financieras constituyen desafios permanentes, que se ven potenciados por el

desarrollo tecnoldgico.




Chile se transformo en uno de los paises lideres en la
region en establecer un marco regulatorio especifico para
el sector

____________________________________________________________________________________________

. No existen leyes especiales que regulen la industria, pero |
. se han dictado normas como el Reglamento del Sistema de !
Pagos Electronicos emitido por el Banco Central

____________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________

En 2018 publicé la Ley para regula las
instituciones financieras de tecnologia

Y financiera \‘

® {'/ No cuenta con una regulacién integral para )
Costa Rica las Fintech y optaron por proporcionar |
. e@—— Mecanismos e incentivos a traves de la
TSI y //,Colomb|a ' regulacion para la integracién ordenada de
. En 2022 fue promulgada la Ley Organica 7 . las innovaciones financieras en el sistema
. para el Desarrollo, Regulacién y Control de ® Ecuador o e g
3 los Servicios Financieros Tecnoldgicos J 3. , _____________________________________________________________________
; " Si bien no cuenta con una ley especifica de
e ‘ ° . Fintech, en 2022 promulgé una ley sobre |
! No hay una ley general en materia de | i criptomonedas y es pionero en la banca
. Fintech, aunque si estan avanzando en una | ® Brasil . abierta y pagos instantaneos
regulacidon por etapas ; PerG I

| No existe una ley especial que regule
. especificamente las fintech. En su lugar,
estas empresas operan bajo la regulacion

Uruguay .// existente aplicable a los servicios financieros '
tradicionales. ;

___________________________________________________________________

Argentina jpTTT T Someeremmoosssesesssssssssesssssooe
! No hay regulacion integral, aunque si |
diversas regulaciones emanadas de i

diferentes autoridades

i 1 N
R \ /
& N e o e o e o o e o o o o e e e e e e o o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 2 -,
A
iy : Con tecnologia de Bing

© GeoNames, Microsoft, OpenStreetMap, TomTom

_____________________________________________________________________

" En 2023 se publicé la ley que promueve
la competencia e inclusién financiera a | ® Chile

. través de la innovacién y tecnologia en !

la prestacion de servicios financieros |

Fuente: elaboracién propia en base a Compliance Latam (2023) e informacién relevante sobre Brasil.
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La Ley Fintec incorpora nuevos servicios
financieros al perimetro regulatorio de la CMF

La Ley Fintec reconoce el surgimiento de nuevos modelos de negocios en el mercado financiero, que tienen el potencial de - a través
de la tecnologia - ofrecer soluciones innovadoras a personas y empresas.

LT

Asesoria de Asesoria Plataforma de Sistema Enru;amiento de
inversion Crediticia financiamiento Alternativo de Ordenes
colectivo Transaccion
'@
Intermediacion Custodia de
de instrumentos instrumentos
financieros financieros



La Ley crea el Sistema de Finanzas Abiertas que regula
el intercambio de informacion entre prestadores de
servicios financieros, previo consentimiento del cliente

Se fundamenta en que las personas son duefnas de su informacion financiera y
pueden ejercer el control sobre la misma.

Inclusion
financieray
competencia

Mejora en
estandares
y gestion
de riesgos

Mejores
condiciones
en
productos

Empodera
miento de
cliente
financiero

Nuevas
opciones
de pagos
digitales
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En enero de 2024 se publico la norma que regula el
registro, autorizacion y obligaciones de los servicios Fintec

Centro de Participacion
Innovacion de la
Financiera industria
Plazo limite
o de inscripcion
Planificacion Cooperacion asesoria de
estratégica internacional inversion
23-26
i‘
Emision Plazo limite
Norma de Inscripcion
Regula Registro, informacion servicios
Autorizacién y , o
Obligaciones de para Asesoria crediticia
Prestadores de Servicios P4 Intermediario de IF
: . supervision
Financiero P Custodio de IF

Enrutadores de 6rdenes
Sistema Alternativo de Transaccidon

Plataforma de financiamiento
colectivo




La norma se estructuro en nueve titulos y entro en
vigor en febrero de 2024

02

05

Inscripcion en Autorizacion Obligaciones de Requerimientos : :
Registro de para la divulgacion vy de gobierno EXIg_enC|as de
Prestadores de prestacidn de entrega de corporativo y capital y
Servicios los servicios informacion a gestién de garantias
Financieros regulados clientes y publico riesgos
general

Acreditacion Actividades Derogacion Vigencia

de la inherentes a

capacidad los servicios

operacional regulados




Algunos puntos destacados

Registro y autorizacion

0 Se reqgula el procedimiento y antecedentes que se deberan acompanar
para presentar la solicitud de inscripcion y autorizacion.

o Se establecen tres tipos de excepciones: (i) requisito de persona
juridica; (ii) giro exclusivo; (ii) domicilio en Chile.

Gobierno corporativo y gestion de riesgos

© Se establece un marco diferenciado por tipo de servicio y escala de
o operaciones de las entidades (se definen bloques asociados al volumen
Eﬁ de negocios —clientes, transacciones, monto custodiado).

€© Los requisitos estan referidos al rol del directorio; politicas y mecanismos
de control minimos; funciones de gestion de riesgo y auditoria interna.

www.cmfc O




Algunos puntos destacados

Capital y garantias

© Se establece la metodologia de calculo de activos ponderados por riesgos
financieros y operacionales y las condiciones que debe reunir la garantia.

o Estos requisitos son diferenciados segun el tipo de servicio y la
escala de operaciones.

Actividades inherentes

© Se establece que ciertas actividades se reputaran inherentes al giro
regulado por la Ley Fintec, las que podran realizarse sin que se requiera
de una autorizacion por parte de la CMF.

© Dichas actividades son diferentes, dependiendo de el o los servicios
autorizados por la CMF.



Perimetro y requerimientos que recogen la aplicacion
de los principios regulatorios

Plataforma

Sistemas Asesores
financiamiento aIEernativq;» de Custodios financieros/
. ransaccion ST
colectivo crediticios

Informacion

Gob. Corporativo y
Gestion de Riesgo

Capacidad
Operacional

Patrimonio

Idoneidad de personas
y sistemas




Con la entrada en vigencia de la norma, se da el primer paso
para conformar el “"Registro Fintec”, con permanente
acompanamiento de la CMF

Plazo limite

T aatar ~ Ala fecha se han ingresado 76
otros servicios: § solicitudes de inscripcion y 32
3 de febrero 2025 solicitudes de autorizacion

Plazo limite
inscripcion:

___________________________________________________________________________________________________________

Acompaihamiento Fintec - CI

3 de febrero

2024 Asesoria En el marco de las funciones del Centro de
___________________ . de Innovacion Financiera, a la fecha, se han
 neuatmente inversion . concretado reuniones con mas de 30 entidades
: hay 137 ~ distintas y se han respondido aproximadamente
autorizadas a | 60 consultas.
prestar el ! :

___________________________________________________________________________________________________________

servicio de

asesoria de | O O
inversion |

_____________________
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Actualmente nos encontramos revisando los comentarios
recibidos en la consulta publica sobre la propuesta normativa

Centro de Participacion ST \
Innovacion de la . Plazo limite
Financiera industria Hoy | Registro !
' Iniciadores
) de Pago
/" Revisién 7" Emisién >
e | comentarios! i \
Planificacion Cooperacién . consulta - l‘ innfg:m:ccggn"
estzrgt(;%lca internacional 4

~
~

______
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VvV V VvV V @

-
-
1

Emision Entrada en Plazo limite Plazo limite
Norma SFA vigencia implementacion  implementacién
: Norma SFA Grupo 1 Grupo 2

___________________________

Desarrollo de

Medios de i procesos e |
Intercambio ._infraestructuras
Seguridad "“"_""": ____________
UX ---o CMF
Infraestructura ---* Foro

--+ Industria




La propuesta normativa se estructuro en cinco
secciones y tres anexos

Secciones de la norma Anexos normativos

Variables para conjuntos
de informacion del SFA

Seguridad y resguardos o Taxonomia de 02
del Sistema = productos financieros =

Aspectos técnicos del
SFA

« Este Anexo sera desarrollado por la CMF
posterior a la publicacion de la norma, con la
colaboracion del Foro del Sistema de Finanzas
Abiertas.

Perimetro del Sistema
de Finanzas Abiertas

Funcionamiento del
Sistema

Informacion del
Sistema

ddddd

I Otras disposiciones




Participantes del Sistema de Finanzas Abiertas

Proveedores de Servicios
Basados en Informacion

Instituciones
Proveedoras de Cuentas - (PSBI)
(IPC) » Instituciones Proveedoras de
‘L& Informacion (IPI)

- Bancos

« Registro Fintec

« Cooperativas . . :
* Proveedores inscritos en el registro

 Prepago del SFA

Instituciones KJ 0

Proveedoras de
N

S . ' Instituciones
. - . | Iniciadoras de Pago
Informacion . Sistema de . [@] (PSIP)

@ Fl Nanzas Entidades que realizan 6rdenes

&J
(IPI?|< \ ) . de pago a nombre de clientes.
+ Grupo 1 Abiertas -

 Grupo 2* . .

Nota: (*) Grupo 1: Bancos y emisores de tarjetas; Grupo 2: resto de las otras Instituciones Proveedoras de Informacién (operadores de tarjetas, cooperativas, agentes adm. de MH endosables y companias de seguro, instituciones de operacidn de crédito de dinero de manera masiva, AGF y
adm. de carteras, corredoras, cajas de compensacion, RPSF, otras instituciones financieras fiscalizadas por la CMF qué esta determine.




Funcionamiento del Sistema

Medios de intercambio de informacion

© Define los estandares minimos que las APIs deben cumplir

o Define parametros de disponibilidad y rendimiento

© Incorpora el mecanismo alternativo y sus condiciones de uso

Directorio de participantes

o CMF implementara un Directorio de participantes

CMF © se establece como consulta obligatoria para los participantes

© Define la informacion que participantes deberan suministrar para el
Directorio (informacion de la entidad, certificados, endpoints y otros)



Se estandariza requisitos de seguridad y resguardos

del SFA

Autenticacion y verificacion

Estandares minimos de autenticacion y
confirmacion de clientes

Autenticacion del cliente financiero
Estandares de verificacion

Consentimiento

Otorgamiento
Gestidon y obligaciones de informacion

Gestion de riesgos y control

interno

Responsabilidad del Directorio
Funcion de gestion de riesgos
Plan de gestidon de riesgos
Riesgo operacional
Externalizacion de servicios

£F
oY

Seguridad de la informacion,
ciberseguridad y continuidad
del negocio

Gestion de seguridad de la informacion y
ciberseguridad

Informacion de incidentes

Estandares de seguridad de la informacion
y de contingencia de las APIs.

Otros estandares
Estandares de interoperabilidad
Distribucidn de costos




Libre

Vigencia

Soudusstel Consentimiento FsEes

Expreso

La propuesta normativa regula el
otorgamiento del consentimiento y
establece que los PSBI e PSIP deben poner a
disposicion de los titulares de informacion

un panel de control para gestionar sus
consentimientos.

Especifico

Se establece la forma en que se debera manifestar la
voluntad y los elementos que debe contemplar el formulario.

Se prohibe ejercer influencia alguna para inducir la
manifestacion de voluntad.

Se establecen las condiciones que debera cumplir el
panel de control gestor de consentimientos




Definicion de taxonomia de informacion a
compartir y servicios

Términos y
condiciones

de los productos y
servicios financieros que
ofrezcan al publicoy
canales de atencion
dispuestos.

No

e 7

Identificaciony Condiciones
registro comerciales

de los clientes (y
representantes), recabado
en el proceso de
enrolamiento,
contratacion, ejecucion de
operaciones y otros.

contratadas y el uso o
historial de transacciones

Informacion no podra

tener una antigliiedad
superior a 5 afnos.

Si Si

Consentimiento del cliente

realizadas por los clientes.

Iniciacion de pagos

Intercambio de datos o
informacién necesaria
para la prestacion de
servicios de iniciacion de
pagos.




Propuesta de plazos de implementacion y gradualidad

Emision Entrada en vigor de +18m

normativa inicial la normativa (limite legal)
' ' | |

APIs canales de atencion

APIs TyC generales

Bancosy
APIs Condiciones comerciales B oy Rl

y uso e historial de producto

Periodo previo

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
| | |
a la entradaen | ' '
o o |
vigencia | 8 meses
: s s |
I | | |
|
: : : ;
| : . :
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

APIs Iniciacion de pagos

+36m
| Desarrollo de (Il'mite Iegal)
infraestructuras y

Procesos

APIs TyC Generales y Canales

APIs Condiciones comerciales
y uso e historial de producto

18 meses

www.cmfchil




< El ultimo afo hemos trabajado fuertemente en la
implementacion de la Ley Fintec, tanto en su ambito
de Prestadores de Servicios Financieros como en el
Sistema de Finanzas Abiertas. Y aun quedan muchos
desafios por seguir abordando.

iISigamos

- < Existe oportunidad para que la oferta de servicios

trabaJando en financieros adquiera dinamismo y se ajuste a las

- necesidades de las personas, promoviendo Ila

CO nJuntO! competencia en el sector financiero (nuevos actores y los
tradicionales).

< Estos cambios van mas alla de la introduccion de tecnologias en los
procesos de las instituciones  financieras. Implican una
transformacion cultural y estructural en el ecosistema financiero,
donde es fundamental la colaboracion, el foco en educacion
financiera y, en el usuario final.

i —
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