..............................
.............................
............................
............................
...........................
.........................
........................
......................
.....................
..................

..........

COMISION
PARA EL MERCADO
FINANCIERO

Informe anual de
Estadisticas bancarias
regionales

20217

Enero 2022
www.CMFChile.cl



COMISION
PARA EL MERCADO
FINANCIERO

C1F

Informe Anual de Estadisticas
Bancarias Regionales
Cuarta Version

El presente informe tiene como objetivo entregar un panorama general de la
actividad bancaria a nivel regional desde un enfoque de oferta y demanda de
productos y servicios bancarios.

Cierre estadistico al 31 de agosto del 2021




Resumen Ejecutivo
Introduccién

Productos e Infraestructura Bancaria

Actividad Bancaria: Captaciones

Actividad Bancaria: Colocaciones

Red de Atencién

Demanda de Productos y Servicios Bancarios
Administracion del Efectivo y Ahorro

Deuda Bancaria y Morosidad

Principales Resultados por Regién
Referencias

Glosario

Contenido

Informe Anual de Estadisticas
Bancarias Regionales

/

O N N o B~

12
14
14
18
21
50



Resumen ejecutivo

El presente documento corresponde a la cuarta version del Informe Anual de Estadisticas
Bancarias Regionales, perteneciente a la Serie de Informes Institucionales de este
Organismo. El objetivo de este informe es contribuir en la evaluacion de la actividad
bancaria en las economias locales sobre la base de un conjunto de dimensiones, tales
como, composicion institucional, tipos de personas, actividad econdmica, tipo de cartera,
tipos de productos y monedas, entre otros.

La actividad regional se reporta en funcién de la localizacion de las oficinas bancarias en
gue administrativamente se perfeccionan las operaciones. Lo anterior, no necesariamente
coincide con el lugar en que se utilizan los recursos obtenidos o con el lugar de residencia
del cliente. Tal es el caso de clientes (empresas) cuyas oficinas administrativas se
encuentran en una region distinta de aquella en que este realiza su actividad productiva.
También es el caso de operaciones que, por su envergadura, requieren la aprobacién

de instancias de mas alto nivel decisional, habitualmente asentadas en la casa matriz

del banco. Ello explica en parte la alta incidencia de la regién Metropolitana (RM) en las
estadisticas bancarias, la cual excede de su significancia econdmica o poblacional’.

Para este afio 2021, el foco de atencién del informe se centra en los efectos econémicos
derivados de la pandemia COVID-19 y las medidas tomadas por la autoridad para enfrentar
este periodo. Se observan, entre otros, los siguientes efectos:

* Por el lado de la oferta de servicios bancarios, las captaciones entre 2020 y 2021
experimentaron un crecimiento inferior a su promedio histérico, mientras que las
colocaciones mostraron un leve aumento en el mismo periodo, siendo esto ultimo
compatible con una menor actividad econémica observada en pandemia?. A nivel
regional, Atacama fue la region con el mayor crecimiento anual en captaciones, en
tanto que Arica y Parinacota mostré el mayor aumento en colocaciones.

* Por el lado de la demanda, los retiros de fondos previsionales y las ayudas monetarias
del estado permitieron que los productos de ahorro y de administracion del efectivo
pertenecientes a personas aumentaran sus saldos de forma significativa entre
2020y 2021. Por su parte, los instrumentos de ahorro y administracion del efectivo
pertenecientes a empresas disminuyeron durante el mismo periodo. Este fenémeno
se repitié a nivel regional.

1/ Las cifras del SII (2020) indican que la Regién Metropolitana concentra alrededor de 79,6% de los ingresos por ventas de las empresas del pais y
el 56% del total de empresas constituidas a nivel nacional. Asimismo, la RM concentra alrededor de un 42% del PIB total (BCCH, 2020) y el 42% de la
poblacién del pais (INE, 2019).

2/ Segun estadisticas del Banco Central de Chile, entre marzo y diciembre de 2020 unas 341 mil empresas dejaron de reportar ventas por 3 meses o
mas; junto a ello, se calcula que la entrada neta de empresas al mercado (empresas que entran v/s empresas que salen) en el mismo periodo fue de
unas 20 mil firmas.
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* La deuda promedio de personas, en las carteras de consumo y vivienda, se mostré
estable en los Ultimos 12 meses, mientras que la deuda de cartera comercial
presentd un notorio aumento a partir de agosto de 2020. Por su parte, se evidencia
una caida de la deuda promedio de las empresas a partir de septiembre de 2020.
Para el periodo junio 2020 - junio 2021, la regién de Nuble mostré el mayor aumento
en deuda comercial de personas (172%) mientras que en empresas lo hizo Los Rios
(-2,1%). En consumo y vivienda los mayores aumentos se presentaron en la region del
Maule (0,9% y 9,7% respectivamente).

El indicador de morosidad presenté un aumento durante el primer semestre de 2020,
especialmente en la cartera de consumo. Sin embargo, a partir de agosto de 2020

se observé una reduccion de este indicador, la que seria consistente con los retiros
de fondos previsionales y las ayudas implementadas por el estado, las que habrian
permitido a las personas pagar obligaciones crediticias. A nivel regional, para junio

de 2021, los mayores indicadores de mora en las carteras comercial, consumo'y
vivienda se observaron en Tarapaca (7,38%), Antofagasta (13,03%) y Atacama (1,08%),
respectivamente.
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1. Introduccion

El presente documento corresponde a la cuarta version del Informe Anual de Estadisticas
Bancarias Regionales, iniciativa de la Comision para el Mercado Financiero, cuyo objetivo es
entregar un panorama general de la actividad bancaria a nivel regional desde un enfoque
de oferta y demanda de productos y servicios bancarios.

Si bien existen esfuerzos en materia de medicién de las economias regionales en términos
de evolucion de la actividad econdmica y el empleo, este informe pone el acento en los
productos de ahorro y crédito y en la infraestructura que caracteriza la actividad bancaria
en cada zona geografica. De esta forma, la CMF contribuye al analisis de las economias
locales y aportando elementos para el desarrollo de politicas en el ambito de bancarizacion
e inclusion financiera.

Para este afio 2021, el documento presenta novedades respecto del periodo de referencia
del andlisis y de la estructura del informe. A partir de esta edicion, el periodo de analisis
refiere a junio del afio en curso en vez diciembre del afio anterior, otorgandole mayor
vigencia al momento de su publicacion. En cuanto a su estructura, el documento concentra
los datos y graficos en la forma de infografias, donde las lectoras y lectores podran revisar
toda la informacién de actividad bancaria, acceso y uso de servicios bancarios, asi como de
infraestructura bancaria, para la o las regiones que sean de su interés.

De esta manera, el presente informe se compone de una primera secciéon que aborda los
hechos estilizados referidos a la oferta y demanda de productos y servicios bancarios,
considerando en esta oportunidad, los eventos asociados a la pandemia COVID-19 y sus
efectos en la actividad bancaria. La seccién siguiente exhibe un conjunto de infografias con
los datos de cada region para las variables de oferta y demanda de productos y servicios
bancarios observadas, actualizadas a junio de 2021. Finalmente, en anexos se presentan
antecedentes regionales detallados en series de tiempo.

Informe Anual de Estadisticas
Bancarias Regionales



2. Hechos Estilizados:
actividad Bancaria

La crisis sanitaria asociada al Covid 19 ha tenido efectos significativos tanto sobre el sector
real como sobre el sector financiero. A nivel regional, se ha observado una redistribucion
de la actividad financiera entre la region metropolitana y el resto del pais. El detalle de
estos hechos se presenta en la siguiente seccion.

2.1 Captaciones

A junio de 2021, las captaciones a nivel nacional crecieron un 5,8% nominal respecto a
junio de 2020, lo cual esta por debajo del crecimiento promedio histérico (ver anexo 1)3.
Por sector institucional, este crecimiento se visualiza principalmente en las captaciones
del sector no financiero privado; en tanto que por moneda, el aumento se observé en las
captaciones en moneda nacional (reajustable y no reajustable). A su vez, al desagregar
por producto, las cuentas de ahorro a plazo y cuentas a la vista mostraron un aumento, a
diferencia de la caida experimentada por los depdsitos a plazo (tabla 1).

Tabla 1/ Evolucion de las captaciones segun apertura analitica, 2011 a 2021,
junio de cada afo.
(variacion nominal en 12 meses, porcentaje)

Fuente: CMF

Los datos muestran una redistribucion de las captaciones entre los elementos de cada
apertura analitica. Ejemplo de ello es el aumento de las captaciones del sector no
financiero privado (20,9%) frente a la caida del resto de los sectores institucionales. Una
posible explicacién para este comportamiento se relaciona con la pandemia COVID-19:
las medidas para enfrentar sus efectos negativos involucraron, por una parte, ayudas
monetarias directas del estado y por otra parte, el retiro de parte de los ahorros
previsionales obligatorios de los cotizantes. Ambos elementos ayudarian a explicar el
importante aumento en las captaciones de las personas naturales $21.668 millones por
sobre sus niveles habituales de los ultimos 10 afos (grafico 1).

3/ El promedio histérico regional de las captaciones se obtiene tomando como base junio de 2008, debido a que a partir de ese afio
se modificé la estructura territorial de Chile, agregdndose las regiones de Los Rios y Arica y Parinacota.
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Grafico 1/ Evolucién de las captaciones de personas naturales, 2011 - 2021,
junio de cada afo.
(montos en miles de millones de pesos; variacion nominal en 12 meses, porcentaje)

Fuente: CMF

También se observé una redistribucion de captaciones a nivel regional, donde en promedio
aumentaron un 42,3% respecto a junio de 2020, frente a una disminucion de 2,9% de la
region Metropolitana en el mismo periodo (grafico 2). En el resto de las regiones, Atacama
mostré el mayor aumento en sus captaciones (52,4%) mientras que Magallanes present¢ el
menor (24,3%).

Grafico 2 / Evolucién de las captaciones por region, junio 2021.
(variacion nominal en 12 meses, porcentaje)

Fuente: CMF

Lo anterior es explicable debido a que la region Metropolitana concentra el 74% del total
de captaciones a nivel nacional. Ello incluye buena parte de los ahorros institucionales
(empresas financieras, AFP, empresas no financieras, etc.) debido a que las casas matrices
de las principales instituciones también residen en la capital. Por lo tanto, los efectos de la
disminucion de las captaciones en los sectores institucionales publico, financiero privado y
externo se da con mas fuerza en esta region.
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2.2 Colocaciones

Las colocaciones en el periodo junio 2020 - junio 2021 aumentaron un 0,5% a nivel
nacional®. Este aumento se relaciona con el aumento de las colocaciones de vivienda
(9,6%), lo que se corresponde a la vez, con el aumento en las colocaciones en moneda
nacional reajustable (5,2%) (ver anexo 2). Por su parte, las carteras consumo y comercial
vieron reducidas sus colocaciones durante el citado periodo, al igual que las colocaciones
en moneda extranjera (tabla 2).

Tabla 2 / Evolucién de las colocaciones por moneda y cartera, 2011 - 2021,
junio de cada afio.
(variacion nominal en 12 meses, porcentaje)

Fuente: CMF

La disminucion de las colocaciones de consumo y comerciales se condice con la
disminucion de la actividad econdémica del pais y un notorio aumento del desempleo.
Respecto a este Ultimo punto, es importante destacar el apoyo que significaron los créditos
FOGAPE COVID a los microempresarios durante la pandemia (Recuadro 1).

4/ Las variaciones presentadas en este informe son de cardcter nominal, y no incluyen los efectos inflacionarios del periodo.
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Recuadro 1: Programa FOGAPE COVID 19, perspectiva regional

En abril de 2020 se promulgd la Ley N° 21.229 que autorizé el aumento el capital del Fondo

de Garantia para Pequefios y Medianos Empresarios (FOGAPE) y flexibilizé6 temporalmente los
requisitos de otorgamiento de garantias. La iniciativa legal tuvo como fundamento la necesidad
de enfrentar los efectos de la crisis sanitaria (pandemia) sobre la actividad econémica,
particularmente sobre la liquidez de las empresas. Especificamente, la iniciativa busco facilitar
el acceso de las empresas a financiamiento de capital de trabajo, procurando evitar que
situaciones derivadas de la coyuntura econémica adversa afectaren de manera permanente a
las empresas.

Durante la vigencia del programa (mayo 2020-abril 2021) se cursaron 285 mil operaciones por
un monto aproximado de US$12 mil millones, de los cuales 60% se destind a Empresas de
Menor Tamafio (EMT).

Al respecto, no solo destaca la alta incidencia alcanzada respecto del total de colocaciones del
sistema (9% del stock de colocaciones comerciales a junio de 2021), sino también una serie de
aspectos asociados a la distribucion regional de las operaciones del programa. En efecto (Tabla
R1.1):

* La cartera FOGAPE COVID 19 tiene una incidencia regional significativamente mayor a
la del resto de la cartera comercial (39,9% versus 19,4%) esto es, en comparacién con
la cartera comercial sin garantia FOGAPE COVID 19, una mayor proporcion del total de
los créditos con garantia COVID 19 se focaliza en regiones. La Unica region del pais que
exhibi6é una incidencia inferior a la de la cartera comercial fue la Region de Nuble (1,8%
versus 2,8%)

* La cobertura de garantias (nominal) asociada a los créditos cursados en regiones fue
superior a la de los créditos cursados en la Region Metropolitana (79% versus 75%).

« El monto promedio de los créditos cursados en regiones fue significativamente mas
pequefio que el monto promedio de los cursados en la Regién Metropolitana ($48
millones versus $22 millones). Lo anterior, refleja la mayor incidencia de las empresas de
menor tamafio en la cartera regional.

Tabla R1.1: Participacion regional de los créditos asociados al programa Fogape-Covid 19

a/ Flujo acumulado de créditos asociados al programa FOGAPE COVID 19 (mayo 2020-abril 2021).

b/ Stock de colocaciones comerciales de la banca a junio de 2021.

¢/ Excluye los créditos cursados para los que no se dispone de apertura regional (0,1% del monto total).
Fuente: CMF
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Ahondando sobre el financiamiento productivo, las colocaciones por actividad econémica
retrocedieron en 5 de las 7 actividades; solo los Servicios empresariales y los Servicios
personales mostraron un aumento de sus colocaciones (Tabla 3). Lo anterior puede
atribuirse a que, dentro de estos rubros, existieron varias actividades que pudieron
realizarse en la forma de teletrabajo (ya sea por la naturaleza misma de dichas actividades
o por adaptacién en pandemia); junto a ello, algunas actividades fueron declaradas como
“esenciales”, lo que permitié que siguieran desarrollandose en el periodo de cuarentenas.
No obstante, la mayoria de las actividades en los diversos rubros econémicos fueron
interrumpidas.

Tabla 3 / Evolucién de las colocaciones por actividad econémica, 2011 - 2021,
junio de cada afo.
(variacion nominal en 12 meses, porcentaje)

La actividad econdémica “Otros” incluye Minerfa; Electricidad, Gas y Agua; Transporte y Aimacenamiento; y Comunicaciones.
Fuente: CMF.

A nivel regional destacan Arica y Parinacota, y Metropolitana, regiones que presentan el
mejor y peor desempefio, respectivamente (grafico 3).

Grafico 3/ Evolucién de las colocaciones por regién, junio 2021
(variacion nominal en 12 meses, porcentaje)

Fuente: CMF
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Al igual que en las captaciones, las colocaciones también experimentaron los efectos
de la pandemia COVID-19. Su crecimiento entre junio de 2020 y junio de 2021 es bajo
comparado con el promedio de los Ultimos 10 afios (7,9%). Esto también se observa a
nivel regional, donde todas las regiones disminuyeron sus colocaciones de consumoy
aumentaron sus colocaciones de vivienda.

2.3 Red de atencién

A junio de 2021, habia 17 instituciones bancarias activas en Chile que poseian un total

de 1.794 oficinas distribuidas entre casa matriz, sucursales, cajas auxiliares y oficinas de
apoyo; esto representa una disminucion frente a las 1.937 oficinas existentes a junio de
2020. En sentido contrario, se observa un crecimiento en la dotacién de cajeros en 2021, la
que registré un total de 7.680 unidades (concentrados en 11 instituciones), incrementado
el parque en 93 nuevos dispositivos (ver anexo 3).

Respecto a la cobertura territorial de oficinas y cajeros automaticos, considerando las 367
comunas existentes a junio de 2021, destaca lo siguiente:

* Existen 94 comunas donde no existen oficinas bancarias. Ello representa el 26% del
total de comunas del pais.

* Existen 48 comunas donde no existen cajeros automaticos. Ello equivale al 13% del
total de comunas del pais.

Al comparar la infraestructura bancaria a junio de 2021 con respecto a junio de 2020, se
observa lo siguiente:

* Solo 2 comunas presentaron un aumento de oficinas bancarias (Llanquihue y
Padre Hurtado), totalizando 2 nuevos establecimientos. Por su parte, 65 comunas
disminuyeron su dotacion, totalizando 145 oficinas menos, siendo las regiones
de Atacamay Los Rios las mas afectadas (disminuciones de 11,4% y el 10,8%
respectivamente).

Un total de 79 comunas aumentaron su nimero de cajeros automaticos, totalizando
227 nuevos dispositivos, siendo las regiones de Nuble y Magallanes donde se observo
el mayor aumento respecto de junio de 2020 (4,7% y 4% respectivamente). Por su
parte, 43 comunas disminuyeron su dotacién de ATM, totalizando 134 dispositivos
menos, con un mayor impacto en las regiones de Antofagasta y Tarapaca (-2,8% y
-2,7% respectivamente).
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Respecto a la cobertura poblacional (nUmero de oficinas, cajeros automaticos por cada
100.000 adultos), a junio de 2021 el pais contd en promedio con 11 oficinas bancarias

por regién; la mayor cobertura la mostré Magallanes (17 oficinas) mientras que la menor
se observé en Tarapaca (7 oficinas). Asimismo, se observaron en promedio 48 cajeros
automaticos a nivel nacional, siendo la regién de Magallanes la que mostré mayor
cobertura (73 dispositivos) mientras que la menor se observé en Tarapaca (42 dispositivos).
En comparacién con junio de 2020, se observd una leve disminucion en la cobertura de
oficinas (12 oficinas cada 100.000 adultos), mientras que en cajeros automaticos no se
observaron cambios en la cobertura poblacional a nivel nacional.

Tras la aplicacion de las medidas de confinamiento durante la pandemia, la actividad
presencial de las oficinas bancarias se redujo significativamente. A partir de ahi, varias
instituciones han comenzado a replantear su funcionamiento, potenciando el teletrabajo y
las funciones remotas. De esta forma, muchas oficinas que cerraron durante la pandemia
seran reevaluadas ante un escenario de apertura total o sustituidas por los canales no
presenciales. Esto ultimo no solo es propio de Chile, ya que varias instituciones han
tomado esta politica a nivel internacional®.

Finalmente, las Cooperativas de Ahorro y Crédito cuentan con un total de 180 oficinas
distribuidas a lo largo del territorio nacional lo que representa una caida de 4% respecto a
junio de 2020, disminucién que ha sido persistente a partir de 2018 (ver anexo 3).

5/ Informaciones oficiales indican que Banco Santander y Deutsche Bank han cerrado cada uno mas de cien oficinas en Europa, con
el propdsito de potenciar el teletrabajo (fuente: La Tercera, en base a Bloomberg) https://www.latercera.com/pulso/noticia/la-ban-
ca-internacional-avanza-hacia-el-teletrabajo-permanente-en-la-era-postpandemia-y-en-chile/5SAQ4XZDHOZGHLPL42LAGONF3YI/
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Hechos estilizados: demanda
de productos y servicios
bancarios

2.4 Administracién del Efectivo y Ahorro
Se observé un importante crecimiento en los saldos promedio de los productos de
administracién del efectivo en personas naturales, respecto a junio de 2020.

Si se consideran personas y empresas en conjunto, a junio de 2021 el nimero de cuentas
corrientes del pais alcanzé los 6,1 millones, mientras que las cuentas a la vista los 25,3
millones. Esto representa un aumento de 18,3% y 13,5% respectivamente, en comparacion
con junio de 2020. Por su parte, entre junio de 2020 y junio de 2021 los saldos promedio
de cuentas corrientes aumentaron un 29% para personasy 11,5% para empresas.
Analogamente, durante el mismo periodo los saldos promedio de cuentas a la vista
aumentaron un 149,6% para personas y un 20,2% para empresas.

Analizando la evolucion de los montos totales mantenidos en estos instrumentos durante
el periodo de pandemia, se observan efectos distintos si comparamos el crecimiento de
los montos mantenidos en cuentas corrientes y en cuentas a la vista. En el caso de las
primeras, se observa que, a partir de agosto de 2020, el total mantenido por personasy
empresas aumenta a tasas cada vez menores; ello puede relacionarse con la disminucién
de ingresos de hogares durante el 2020°. Por su parte, en el caso de las empresas, los
gastos involucrados en solventar los periodos de cuarentena, que le impidieron funcionar
a una gran mayoria de ellas, explicarian la reduccién paulatina de los saldos totales
(grafico 4.A).

Con respecto a las cuentas a la vista, el total mantenido por empresas se mostré casi
inalterado durante gran parte de la pandemia, en cambio los totales mantenidos por
personas parecen reflejar el impacto de los tres retiros de fondos previsionales (agosto de
2020, diciembre de 2020 y mayo de 2021), en la forma de aumentos notorios respecto al
mismo periodo del afio anterior’ (grafico 4.B)

6/ Segun el IPOM de diciembre de 2020, los hogares pertenecientes a los quintiles 3y 4 redujeron sus ingresos en 12,9% y 8%, respectivamente.
Comprendiendo que los miembros de estos quintiles son usuarios mas comunes de cuentas corrientes, puede entenderse la evolucién de los tota-
les mantenidos en estos instrumentos.

7/ Cabe mencionar que varias instituciones bancarias crearon cuentas vista especialmente para sus clientes, con el objeto de que puedan recibir
los dineros retirados de sus fondos de pensiones. Muchos de esos clientes tenfan cuentas corrientes, sin embargo, no las escogieron para recibir su
retiro previsional.
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Grafico 4 / Crecimiento de los saldos totales mantenidos en instrumentos de
administracion del efectivo, enero 2020 - junio 2021
(variacion nominal en 12 meses, porcentaje)

a) Cuentas corrientes b) Cuentas a la vista

Fuente: CMF

En el plano regional, a junio de 2021 el aumento en los saldos promedio de cuentas
corrientes pertenecientes a personas resulté mayor al de los saldos promedio
pertenecientes a empresas en todas las regiones (grafico 5.A). Por su parte, las cuentas a la
vista de personas en todas las regiones aumentaron su saldo promedio por sobre el 100%
respecto a junio de 2020 (grafico 5.B). El mayor crecimiento anual en los saldos promedio
de ambos productos se observé, para personas, en la regién de Atacama; en tanto que
para las empresas, el mayor crecimiento en cuentas corrientes se produjo en Atacama,
mientras que para cuentas a la vista se observé en Maule.

Grafico 5/ Evolucién anual de los saldos promedio por producto y tipo de cliente, junio 2021
(variacion nominal en 12 meses, porcentaje)

a) Cuentas corrientes b) Cuentas a la vista

Fuente: CMF
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Durante la pandemia, los saldos totales acumulados en cuentas de ahorro a plazo
y ahorro para la vivienda experimentaron una importante expansién. No ocurrié lo
mismo con los depésitos a plazo.

Con respecto a los productos de ahorro, entre enero de 2020 y junio de 2021, los retiros de
fondos previsionales y las ayudas monetarias del estado también habrian tenido un efecto
en los saldos totales mantenidos por personas. Ello se observa en las cuentas de ahorro a
plazo y cuentas de ahorro para la vivienda, donde es posible ver aumentos en los meses de
agosto de 2020, diciembre de 2020 y mayo de 2021, coincidentes con los retiros de fondos
previsionales. Sin embargo, en igual periodo, los depdsitos a plazo de personas mostraron
una variacién mayormente negativa (grafico 6A). En cuanto a las empresas, los depositos

a plazo evidencian una disminucion a partir de julio del 2020, la que ha persistido durante
todo el periodo observado. Por su parte, las cuentas de ahorro a plazo mostraron una
relativa estabilidad durante 2020 con un bajo crecimiento en su total mantenido, para
luego disminuir su saldo entre febrero y junio de 2021 (grafico 6.B)

El comportamiento antes citado en los ahorros de las personas seria una evidencia de
las diferencias de ingreso existentes en el pais: las cuentas de ahorro a plazo y cuentas
de ahorro para la vivienda se asocian a personas de ingreso medio o medio bajo? y
estos estratos socioeconémicos fueron los grupos sobre los cuales se concentraron
inicialmente las ayudas sociales. Ademas, para estas personas, los retiros de los fondos
previsionales significaron aumentos importantes en su total ahorrado. Por otra parte,
los depdsitos a plazo por lo general estan asociados a personas de ingreso medio alto,
quienes no estuvieron incluidas en las ayudas sociales iniciales. Es posible que muchas
de estas personas no retiraran sus fondos previsionales o los retiraran para reinvertirlos
en instrumentos financieros mas complejos (Fondos Mutuos, divisas, etc.) ya sea dentro o
fuera del pais.

En el caso de las empresas se puede asumir un comportamiento similar al visto en los
instrumentos de administracion de efectivo, es decir, un permanente desahorro de sus
fondos, en especial en los depésitos a plazo, bajo un escenario de menor actividad que
afect6 fuertemente a los ingresos (CEPAL 2020).

8/ Las cuentas de ahorro para la vivienda estan asociadas a programas de subsidio habitacional destinados a familias de menores
ingresos.
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Grafico 6 / Evolucién de los totales mantenidos en instrumentos de administracion del
efectivo, enero 2020 - junio 2021
(variacion nominal en 12 meses, porcentaje)

a) Personas b) Empresas

Fuente: CMF

Lo anterior tiene su correlato a nivel regional, donde a junio de 2021, se observé en todas
las regiones un aumento en sus saldos promedio de cuentas de ahorro a plazo y cuentas
de ahorro para la vivienda que van del 50% al 80%, comparado con junio de 2020. Destaca
la region de Los Rios en cuentas de ahorro a plazo (82,9%) y la regién del Biobio en cuentas
de ahorro para la vivienda (80,4%). En los depdsitos a plazo, la Gnica regién con aumento
en los saldos promedio fue Tarapaca, con 0,9% (grafico 7.A)

Respecto a las empresas, para junio de 2021 se observaron aumentos respecto a junio de
2020 en los saldos promedio de depdsitos a plazo de 6 regiones, destacando Coquimbo
(8,3%); por su parte, en las cuentas de ahorro a plazo destaca la region de Los Rios (78,7%),
que mostro el mayor de todos los aumentos en saldos promedio para este producto
(grafico 7.B).

Grafico 7 / Evolucién de los saldos promedio tipo de cliente y producto, junio 2021
(variacion nominal en 12 meses, porcentaje)

a) Personas b) Empresas

Fuente: CMF
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2.5 Deuda bancaria y morosidad

Durante el periodo de andlisis (junio 2020 - junio2021) se observaron importantes
variaciones en los saldos promedio segun el tipo de personay el tipo de cartera. De

esta forma, para personas naturales, la deuda promedio de cartera comercial aumenté
notoriamente creciendo a tasas interanuales por sobre 100% a partir de agosto de 2020.En
tanto, la deuda promedio de consumo mostré un crecimiento negativo a partir de junio de
2020 el cual se mantuvo hasta junio de 2021. Finalmente, la deuda promedio de vivienda
mantuvo un crecimiento estable entre enero de 2020 y junio de 2021 (grafico 8.A).

Por su parte, la deuda promedio de empresas (integramente de tipo comercial) comenz6
a crecer a tasas cada vez menores a partir de mayo de 2020, para pasar a un crecimiento
negativo a partir de octubre del mismo afio. Este crecimiento negativo se ha mantenido
hasta junio de 2021 (grafico 8.B).

Al respecto, se puede atribuir este comportamiento de la deuda a las medidas de apoyo a
las PYMEs, los aportes del estado a las personas (IFE) y los retiros de fondos previsionales
autorizados durante 2020. Este ultimo elemento se relaciona directamente con los cambios
acaecidos a partir de agosto de 2020 en la deuda promedio de empresas, asi como la
deuda promedio de personas en la cartera comercial y de consumo.

Grafico 8 / Evolucién de la deuda promedio bancaria por cartera y cliente, enero
2020 - junio 2021
(variacion nominal en 12 meses, porcentaje)

a) Personas b) Empresas

Fuente: CMF

En el caso de las personas naturales (grafico 9.A), a nivel regional, Nuble present6 el mayor
aumento en deuda promedio comercial (172,6%), mientras que Maule hizo lo propio en
cartera de consumo y cartera de vivienda (0,9% y 9,7% respectivamente) Por su parte, en el
caso de las personas juridicas la deuda cae en todas las regiones (grafico 9.B).
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Grafico 9/ Evolucién de la deuda promedio bancaria por tipo de carteray tipo
de persona, junio 2021
(variacion nominal en 12 meses, porcentaje)

a) Personas b) Empresas

Fuente: CMF

La morosidad también se vio afectada por el contexto de pandemia durante el 2020. Para
el periodo entre enero de 2020 y junio de 2021, y considerando la mora de 90 dias 0 mas
(mora dura) se observd un comportamiento homogéneo entre personas y empresas
(grafico 10):

* La mora comercial (contando personas y empresas) permanecio estable alcanzando
un 1,9% de las colocaciones comerciales totales en junio 2021, experimentado una
leve baja transitoria entre enero y julio del mismo afio.

* La mora de consumo mostré el nivel mas alto entre las tres carteras, alcanzando
un maximo en mayo de 2020 (11,17% de las colocaciones totales de consumo) para
luego permanecer estable hasta octubre de 2020, cuando comenzé su descenso.

* La mora de vivienda fue la mas baja y estable, permaneciendo entre el 0,59%y el
0,49% en el periodo observado. Sin embargo, alcanzd su maximo entre mayo y junio
de 2020 (0,66% de las colocaciones hipotecarias totales) incidida por las restricciones
de movilidad y el aumento del desempleo.

* Los resultados antes descritos son compatibles con los retiros de fondos
previsionales junto a las ayudas econdmicas implementadas por el estado. Ello es
una muestra de un comportamiento mayormente racional por parte de los deudores,
quienes privilegiaron el pago de deudas con los fondos provistos por los retiros y los
aportes estatales, accién que impidi6é un alza mayor en la mora bancaria®.

9/ 1Segun el Informe de Género de la CMF (2021), esto es compatible con los resultados desagregados por género, y es similar a lo
observado en deuda no bancaria.
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Grafico 10 / Morosidad de 90 dias o mas por cartera, enero 2020 - junio 2021 (*)
(porcentaje de la deuda total)

(*) La mora detallada en este gréfico es mora contractual, lo que significa que se incluye la deuda castigada ya que forma parte
del crédito original. Esto puede presentar diferencias con otros reportes basados en mora efectiva (que no incluye castigos),
cuyos niveles son inferiores.

Fuente: CMF.

Por region, a junio de 2021 la mayor mora comercial la presentd Tarapaca (7,38%) mientras
que la menor correspondi6é a Magallanes (1,35%). Por su parte, en la cartera de consumo
Antofagasta mostré el mayor indice de mora (13,03%), mientras que el menor se observé
en Aysén (7,18%). Por ultimo, en la cartera de vivienda Aysén mostré la menor mora
(0,27%) mientras que Atacama presenté el mayor indicador (1,08%).

Grafico 11 / Morosidad de 90 dias o mas por cartera y region, junio 2021 (*)
(porcentaje de la deuda total)

(*) La mora detallada en este gréfico es mora contractual, o que significa que se incluye la deuda castigada ya que forma parte
del crédito original. Esto puede presentar diferencias con otros reportes basados en mora efectiva (que no incluye castigos),
cuyos niveles son inferiores.

Fuente: CMF

En la siguiente seccion se presenta informacion detallada de cada regién con un enfoque
grafico. Las infografias resumen informacién de actividad bancaria, acceso y uso de
productos financieros, e indicadores de deuda y mora, para cada regioén del pais.
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Region de

Arica y Parinacota

2D
&

INSTRUMENTOS DE ADMINISTRACION DEL EFECTIVO

Saldo promedio por producto, personas Saldo promedio por producto, empresas
(pesos) (pesos)
Producto Aricay Parinacota  Pais sin RM Producto Aricay Parinacota  Pais sin RM
Cuentas corrientes 4.309.712 4.205.208 Cuentas corrientes 41.697.472 37.264.612
Cuentas dep. a la vista 519.487 501.977 Cuentas dep. alavista 2.077.456 1.783.591
Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Crecimiento anual del saldo promedio, Crecimiento anual del saldo promedio,
adultos/empresas) personas empresas
@ Arica y Parinacota O Pais sin RM emmgus Cuentas corrientes emm@e== Cuentas vista =g Cuentas corrientes emmgemm Cuentas vista
2.000
1.600 160% 240%
1.200 120% 180%
800 80% 120%
400 60%
I Y ol le=mr— o o
Cuentas  Cuentasvista| Cuentas Cuentas vista 0% _60%
corrientes corrientes B
-40% -120%
Personas Empresas 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
INSTRUMENTOS DE AHORRO
Saldo promedio por producto, personas Saldo promedio por producto, empresas
(pesos) (pesos)
Producto Aricay Parinacota  Pais sin RM Producto Aricay Parinacota  Pais sin RM
Depésitos a plazo 14.470.974 15.257.830 Depésitos a plazo 22.867.763 78.873.367
Ctas. ahorro a plazo 566.364 656.271 Ctas. ahorro a plazo 540.299 886.301
Ctas. ahorro vivienda 325.845 303.808
Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Crecimiento anual del saldo promedio, Crecimiento anual del saldo promedio,
adultos/empresas) personas empresas
1.200 0O Arica y Parinacota 0 Pais sin RM e Dep. plazo emm@e== Ctas ahorro plazo N @@= Dep. plazo e==@=== Ctas ahorro plazo
| emmgums Ctas ahorro vivienda 200%
1.000 0%
150%
800 70%
600 60% 100%
50%
400 e S0%
200
30% 0%
. —arc—, e Y T o
Dep.Plazo Ahorro  Ahorro |Dep.Plazo Ahorro  10% -50%
plazo vivienda plazo 0%
-10% -100%
Personas Empresas 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
DEUDA BANCARIAY MORA
Deuda promedio Morosidad
Cartera - : Personas — ’Empresasl : @ Tasa . Varlacmn (p.p.) .
Aricay Parinacota  Pais sin RM Tarapaca Pais sin RM 2021 2011 Ao anterior En 10 afios
Comercial 19.487.900 22.183.735 102.106.509 167.049.418 Comercial 2,30 4,06 -0,36 -1,76
Consumo 4.681.064 4.917.188 - - Consumo 10,52 5,27 -1,24 5,25
Vivienda 44.491.174 42.955.916 - - Vivienda 034 2,06 -0,02 1,72
Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Deuda promedio (var. anual, personas) Deuda promedio (var. anual, empresas)
adultos/empresas)
O Arica y Parinacota O Pais sin RM Comercial Consumo ivienda 0% @@ Comercial
250 80%
200 60% 20%
150 40%
0%
100 20%
50 0% -20%
- -20% -40%
Personas Empresas 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
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D Tarapaca

\

INSTRUMENTOS DE ADMINISTRACION DEL EFECTIVO
Saldo promedio por producto, personas

gz Region de

Saldo promedio por producto, empresas

(pesos) (pesos)
Producto Tarapaca Pais sin RM Producto Tarapaca Pais sin RM

Cuentas corrientes 4.098.245 4.205.208 Cuentas corrientes 46.394.076 37.264.612

Cuentas dep. ala vista 541.539 501.977 |cuentas dep. ala vista | 1.875.495] 1.783.591 |

Cobertura (N° ctas. Cada 1.000

adultos/empresas)

Crecimiento anual del saldo promedio,

Crecimiento anual del saldo promedio,

personas empresas
0 Tarapacé O Pais sin RM emm@um Cuentas corrientes emm@e= Cuentas vista emmgums Cuentas corrientes  emm@emm Cuentas vista
1.500 150% 600%
1.000 100% 400%
500 S0% 200%
1 1 o
o
Cuentas  Cuentasvista| Cuentas Cuentas vista 0%
corrientes corrientes 0% -200%
Personas Empresas 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
INSTRUMENTOS DE AHORRO
Saldo promedio por producto, personas Saldo promedio por producto, empresas
(pesos) (pesos)
Producto Tarapaca Pais sin RM Producto Tarapaca Pais sin RM
Dep6sitos a plazo 13.355.557 15.257.830 Depésitos a plazo 51.755.955 78.873.367
Ctas. ahorro a plazo 587.542 656.271 |Ctas. ahorro a plazo | 1.080.652 886.301
Ctas. ahorro vivienda 273.148 303.808
Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Crecimiento anual del saldo promedio, Crecimiento anual del saldo promedio,
adultos/empresas) personas empresas
0O Tarapaca 0O Pais sin RM Dep. pl h |
1.200 e Dep. plazo emm@u== Ctas ahorro plazo @@ Dep. plazo  em=@=== Ctas ahorro plazo
emmgus Ctas ahorro vivienda 100%
1.000 80%
800
600 60% 50%
400
40%
e H |_| |_| ”
—r— —/ = 20%
Dep. Ahorro  Ahorro Dep. Ahorro -50%
Plazo plazo  vivienda | Plazo plazo 0%
Personas Empresas -20% -100%
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
DEUDA BANCARIAY MORA
Deuda promedio Morosidad
Personas Empresas Variacién (p.p.)
Cartera 7 ] 7 oo o 5 o
Tarapaca Pais sin RM Tarapaca Pais sin RM Afio anterior  En 10 afios
Comercial 19.450.157 22.183.735 185.210.833 167.049.418 Comercial 7,38 2,11 3,02 5,27
Consumo 5.669.161 4.917.188 - - Consumo 11,50 7,83 -1,44 3,67
Vivienda 60.313.221 42.955.916 - - Vivienda 0,41 1,03 -0,19 -0,62

Cobertura (N° ctas. Cada 1.000

Deuda promedio (var. anual, personas)

Deuda promedio (var. anual, empresas)

adultos/empresas)
O Tarapaca O Pais sin RM Comercial Consumo Vivienda 60% e Comercial
60%
300
40%
40%
200 20%
20%
0%
100
0% -20%
- -20% -40%
Personas Empresas 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
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” \ Region de
;" Antofagasta

INSTRUMENTOS DE ADMINISTRACION DEL EFECTIVO
Saldo promedio por producto, personas

(pesos)

Producto Antofagasta Pais sin RM
Cuentas corrientes 4.268.577 4.205.208
|cuentas dep. alavista | 557.366 | 501.977 |

Cobertura (N° ctas. Cada 1.000

adultos/empresas) personas

0O Antofagasta 0 Pais sin RM
2.000 160%
1.600
120%
1.200
800 80%
400 40%
I | I o
Cuentas Cuentasvistal] Cuentas Cuentas vistal 0%
corrientes corrientes -40%
Personas Empresas
Saldo promedio por producto, personas
(pesos)

Producto Antofagasta Pais sin RM
Depésitos a plazo 17.319.953 15.257.830
Ctas. ahorro a plazo 629.226 656.271
Ctas. ahorro vivienda 293.306 303.808

Cobertura (N° ctas. Cada 1.000

e Cuentas corrientes

Saldo promedio por producto, empresas

(pesos)
Producto Antofagasta  Pais sin RM
Cuentas corrientes 36.437.312 37.264.612
|cuentas dep. alavista | 2.073.699| 1.783.501 |

Crecimiento anual del saldo promedio,

@ Cuentas vista

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

Crecimiento anual del saldo promedio,

Crecimiento anual del saldo promedio,
empresas

emmgu=- Cuentas corrientes
600%

e Cuentas vista

-120%

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

480%
360%
240%
120%

0%

INSTRUMENTOS DE AHORRO
Saldo promedio por producto, empresas
(pesos)
Producto Antofagasta  Pais sin RM
Depdsitos a plazo 89.356.515 78.873.367
[ctas. ahorro a plazo [ 684.607 | 886.301 |

Crecimiento anual del saldo promedio,

adultos/empresas) personas empresas
1.200 O Antofagasta O Pais sin RM
8 =g Dep. plazo =g Ctas ahorro plazo e Dep. plazo e Ctas ahorro plazo
emmgums Ctas ahorro vivienda 60%
700 100%
40%
80%
200 60% 20%
40% 0%
(300) o
20% -20%
Dep. Ahorro  Ahorro Dep. Ahorro
Plazo plazo  vivienda | Plazo plazo 0% -40%
Personas Empresas -20% -60%
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
DEUDA BANCARIAY MORA
Deuda promedio Morosidad
Cartera Persona’s . Empresas — Cartera . Variacion (p.
Antofagasta Pais sin RM Antofagasta Pais sin RM Afio anterior En 10 afios
Comercial 23.603.375 22.183.735 153.663.885 167.049.418 Comercial 4,40 3,27 0,69 1,13
Consumo 6.226.919 4.917.188 - - Consumo 13,03 7,92 -0,81 5,12
Vivienda 66.393.008 42.955.916 - - Vivienda 0,65 1,04 -0,13 -0,39

Cobertura (N° ctas. Cada 1.000
adultos/empresas)

Deuda promedio (var. anual, personas)

Deuda promedio (var. anual, empresas)

O Antofagasta O Pais sin RM 20% Comercial Consumo /iviend:
400
30%
300
20%
200
10%
100 0%
- -10%
Personas Empresas 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

@@ Comercial
60%

40%

20%

0%
-20%

-40%

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
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Region de

f Atacama

N

INSTRUMENTOS DE ADMINISTRACION DEL EFECTIVO
Saldo promedio por producto, personas

Saldo promedio por producto, empresas

(pesos) (pesos)
Producto Atacama Pais sin RM Producto Atacama Pais sin RM

Cuentas corrientes 4.301.847 4.205.208 Cuentas corrientes 53.314.302 37.264.612

Cuentas dep. alavista 507.804 501.977 Cuentas dep. alavista 1.729.392 1.783.591

Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Crecimiento anual del saldo promedio,

Crecimiento anual del saldo promedio,

adultos/empresas) personas empresas
O Atacama O Pais sin RM @ CueNtas corrientes  esm@em Cuentas vista e CUENTAS COMrientes emm@ums Cuentas vista
2.000 200% 240%
1.600 — 160%
1.200 ] o 180%
800 120% 120%
400 . 80% 60%
40% 0%
Cuentas Cuentas Cuentas Cuentas o o
corrientes vista corrientes vista 0% -60%
-40% -120%
Personas Empresas
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
INSTRUMENTOS DE AHORRO
Saldo promedio por producto, personas Saldo promedio por producto, empresas
(pesos) (pesos)
Producto Atacama Pais sin RM Producto Atacama Pa R
Depésitos a plazo 16.499.712 15.257.830 Depésitos a plazo 67.909.271 78.873.367
Ctas. ahorro a plazo 623.560 656.271 Ctas. ahorro a plazo 524.374 886.301
Ctas. ahorro vivienda 284.876 303.808

Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Crecimiento anual del saldo promedio,

Crecimiento anual del saldo promedio,

adultos/empresas) personas empresas
1.200 O Atacama o Pais sin RM emmgu Dep. plazo emm@u Ctas ahorro plazo N @ Dep. plazo emm@e= Ctas ahorro plazo
emmgu== Ctas ahorro vivienda 100%
700 100%
80% 50%
200 I
40% 0%
(300)
Dep. Plazo  Ahorro Ahorro |Dep. Plazo  Ahorro 20%
plazo vivienda plazo 0% -50%
Personas Empresas -20%
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 -100%
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
DEUDA BANCARIAY MORA
Deuda promedio Morosidad
T Variacién (p.p.
Eran Personas Empresas Cartera asa . arnacnon (p.p.) .
Atacama Atacama Pais sin RM 2021 2011 Ao anterior En 10 afios
Comercial 18.779.800 22.183.735 120.726.908 167.049.418 Comercial 5,55 1,96 -2,23 3,59
Consumo 5.328.309 4,917.188 - - Consumo 11,66 9,01 -1,00 2,65
Vivienda 42.434.352 42.955.916 - - Vivienda 1,08 130 -0,20 -0.21

Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Deuda promedio (var. anual, personas)

adultos/empresas)
O Atacama o Pais sin RM Comercial Consumo Vivienda
300 25%
20%
200 15%
10%
5%
100 0%
-5%
-10%
Personas Empresas 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

Deuda promedio (var. anual, empresas)

emm@um Comercial

Loa

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

120%

80%

40%

0%

-40%
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i
V!g“ Region de
Ly

™~

Coquimbo

INSTRUMENTOS DE ADMINISTRACION DEL EFECTIVO

Saldo promedio por producto, personas

Saldo promedio por producto, empresas

(pesos) (pesos)
Producto 0q bo p Producto Coquimbo Pais sin RM

Cuentas corrientes 3.936.266 4.205.208 Cuentas corrientes 35.903.285 37.264.612

|Cuentas dep. ala vista 509.380 501.977 |Cuentas dep. alavista | 1.715.268 | 1.783.591 |

Cobertura (N° ctas. Cada 1.000

Crecimiento anual del saldo

Crecimiento anual del saldo promedio,

adultos/empresas) promedio, personas empresas
O Coquimbo O Pais sin RM emmgmms Cuentas corrientes emm@m== Cuentas vista emmg@ums Cuentas corrientes =g Cuentas vista
2.000 180% 400%
1.600
1.200 120% 300%
800 200%
400 60%
s W | O s 100%
Cuentas  Cuentasvista| Cuentas Cuentas vista 0% 0%
corrientes corrientes
-60% -100%
Personas Empresas 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
INSTRUMENTOS DE AHORRO
Saldo promedio por producto, personas Saldo promedio por producto, empresas
(pesos) (pesos)
Producto Coquimbo Pais sin RM Producto Coquimbo Pais sin RM
Depésitos a plazo 15.959.170 15.257.830 Depésitos a plazo 93.016.879 78.873.367
Ctas. ahorro a plazo 732.503 656.271 Ctas. ahorro a plazo 996.334 886.301
Ctas. ahorro vivienda 299.019 303.808

Cobertura (N° ctas. Cada 1.000

Crecimiento anual del saldo promedio,

Crecimiento anual del saldo promedio,

adultos/empresas) personas empresas
1.200 Coquimb Pais sin RM
0 Coguimbo O Pais sin @@ Dep. plazo g Ctas ahorro plazo emgps Dep. plazo =@ Ctas ahorro plazo
emmgum= Ctas ahorro vivienda 120%
700 80% 100%
60% 80%
200 I:l 60%
R = 40% 40%
(300) 20% 20%
Dep. Ahorro  Ahorro Dep. Ahorro 0% 0%
Plazo plazo  vivienda | Plazo plazo N -20%
Personas Empresas -20% -40%
1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
DEUDA BANCARIAY MORA
Deuda promedio Morosidad
@TaT : Persona's : : Empresasr : e Tasa Variacién (p.p.)
Coquimbo Pais sin RM Coquimbo Pais sin RM 2021 2011 Afio anterior En 10 afios
Comercial 18.234.404 22.183.735 155.961.086 167.049.418 Comercial 4,67 3,29 0,18 1,37
Consumo 5.039.314 4.917.188 N - Consumo 10,19 7,23 -0,85 2,95
Vivienda 45.261.937 42.955.916 - - Vivienda 0,74 2,16 -0,23 -1,42
Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Deuda promedio (var. anual, personas)  Deuda promedio (var. anual, empresas)
adultos/empresas)
0 Coquimbo O Pais sin RM Comercial Consumo Vivienda 30% @ Comercial
300 50%
10%
200 30%
-10%
100 10%
-309
10% 30%
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
Personas Empresas 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
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a?(" Region de

& 7 Valparaiso
s

INSTRUMENTOS DE ADMINISTRACION DEL EFECTIVO
Saldo promedio por producto, personas

2

Saldo promedio por producto, empresas

(pesos) (pesos)
Producto Valparaiso Pais sin RM Producto Valparaiso Pais sin RM

Cuentas corrientes 4.035.798 4.205.208 Cuentas corrientes 36.345.267 37.264.612

Cuentas dep. a la vista 493.715 501.977 |cuentas dep. alavista | 1.561.756 | 1.783.591 |

Cobertura (N° ctas. Cada 1.000
adultos/empresas)

O Valparaiso 0O Pais sin RM

1.500

Crecimiento anual del saldo promedio,
personas

emm@ums CueNtas corrientes  emm@mmm Cuentas vista

Crecimiento anual del saldo promedio,
empresas

emm@ums Cuentas corrientes  emm@mm Cuentas vista

0%

150% 1
1.250 00%
1000 100%
50%
500
250 50%
[ o

Cuentas  Cuentasvista| Cuentas Cuentas vista 0%
corrientes corrientes
-50% -50%
Personas Empresas

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

INSTRUMENTOS DE AHORRO
Saldo promedio por producto, personas Saldo promedio por producto, empresas
(pesos) (pesos)
Producto Valparaiso Pais sin RM Producto Valparaiso Pais sin RM
Depdsitos a plazo 14.335.983 15.257.830 Depésitos a plazo 61.275.339 78.873.367
Ctas. ahorro a plazo 651.497 656.271 Ctas. ahorro a plazo 1.839.604 886.301
Ctas. ahorro vivienda 312.270 303.808

Cobertura (N° ctas. Cada 1.000
adultos/empresas)

Crecimiento anual del saldo promedio,

Crecimiento anual del saldo promedio,

personas empresas
@ Dep. plazo  emm@um Ctas ahorro plazo
1.000 0O Valparaiso O Pais sin RM g Dep. plazo @@ Ctas ahorro plazo 80%
emmgmmm Ctas ahorro vivienda
800 60%
100%
600 40%
400
o 20%
o |_| |_| -
0%
. Ce—
Dep. Ahorro  Ahorro Dep. Ahorro 0% -20%
Plazo plazo  vivienda Plazo plazo _40%
Personas Empresas 50% -60%
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
DEUDA BANCARIAY MORA
Deuda promedio Morosidad
T Variacioé .p.
Cartera : Persona’s : . Empresas’ : e asa . arlaclon (p-p.) .
Valparaiso Pais sin RM Valparaiso Pais sin RM 2021 2011 Afio anterior En 10 afios
Comercial 21.844.222 22.183.735 179.438.744 167.049.418 Comercial 2,49 3,70 -0,35 -1,21
Consumo 4.881.336 4.917.188 - - Consumo 943 7,72 -0,45 171
Vivienda 45.578.394 42.955.916 - - Vivienda 0,52 1,49 -0,08 -097

Cobertura (N° ctas. Cada 1.000
adultos/empresas)

Deuda promedio (var. anual, personas)

Comercial Consumo

Deuda promedio (var. anual, empresas)

O Valparaiso 0O Pais sin RM 200% Vivienda 30% g Comercial
300
20%
100%
10%
200
0%
0%
100 -10%
-100% 20%
- 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
Personas Empresas
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Region

o

%= Metropolitana

INSTRUMENTOS DE ADMINISTRACION DEL EFECTIVO

Saldo promedio por producto, personas
(pesos)

Saldo promedio por producto, empresas

(pesos)
Producto Metropolitana Pais sin RM Producto Metropolitana Pais sin RM
Cuentas corrientes 3.324.762 4.205.208 Cuentas corrientes 66.076.833 37.264.612
Cuentas dep. a la vista 547.155 501.977 Cuentas dep. alavista 2.505.750 1.783.591

Cobertura (N° ctas. Cada 1.000
adultos/empresas)

O Metropolitana (RM) O Pais sin RM
2.000
1.000
. — I N e W
Cuentas Cuentas Cuentas Cuentas
corrientes vista corrientes vista
Personas Empresas

Crecimiento anual del saldo promedio, Crecimiento anual del saldo promedio,

personas empresas
20070 Cuentas corrientes  ess@e== Cuentas vista 50%—.— Cuentas corrientes  emm@e== Cuentas vista
100%
0%
0%
-100%

-50%
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

INSTRUMENTOS DE AHORRO
Saldo promedio por producto, personas Saldo promedio por producto, empresas
(pesos) (pesos)
Producto Metropolitana Pais sin RM Producto Metropolitana Pais sin RM
Depésitos a plazo 11.723.101 15.257.830 Depésitos a plazo 431.452.211 78.873.367
Ctas. ahorro a plazo 737.199 656.271 Ctas. ahorro a plazo 714.724 886.301
Ctas. ahorro vivienda 405.019 303.808
Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Crecimiento anual del saldo promedio, Crecimiento anual del saldo promedio,
adultos/empresas) personas empresas
O Metropolitana (RM) O Pais sin RM ° Dep. plazo . @== Ctas ahorro plazo
1.000 emmgum Ctas ahorro vivienda
@@ Dep. plazo esm@e= Ctas ahorro plazo
80% 100%
800
600 60%
400 40% 50%
200
|—| 20%
- — — — 0%
Dep. Plazo  Ahorro Ahorro | Dep. Plazo  Ahorro 0%
plazo vivienda plazo 20% 50%
Personas Empresas 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
DEUDA BANCARIAY MORA
Deuda promedio Morosidad
. Personas Empresas G Variacién (p.p.)
Metropolitana Pais sin RM Metropolitana Pais sin RM Afio anterior En 10 afios
Comercial 32.745.459 22.183.735|  478.519.532 167.049.418 Comercial 1,45 1,48 0,16 -0,03
Consumo 5.904.676 4.917.188 - - [ 10,33 7,75 -0,86 2,58
Vivienda 68.391.633 42.955.916 - - Vivienda 0,47 1,51 0,17 -1,04

Cobertura (N° ctas. Cada 1.000
adultos/empresas)

O Metropolitana (RM) O Pais sin RM
400
300
200
100
) Personas Empresas

Deuda promedio (var. anual, personas)  Deuda promedio (var. anual, empresas)

Comercial Consumo

Vivienda @@ Comercial
160% 20%

120% 10%
80%

40%

-10%
0%

-40% -20%

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
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, Region de

‘ &
h'

\’O Higgins

INSTRUMENTOS DE ADMINISTRACION DEL EFECTIVO
Saldo promedio por producto, personas

Saldo promedio por producto, empresas

(pesos) (pesos)
Producto O'Higgins Pais sin RM Producto O'Higgins Pais sin RM
Cuentas corrientes 5.261.212 4.205.208 Cuentas corrientes 35.232.303 37.264.612
|cuentas dep. ala vista | 501.295 | 501.977 | Cuentas dep. a la vista 2.013.096 1.783.591
Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Crecimiento anual del saldo promedio, Crecimiento anual del saldo promedio,
adultos/empresas) personas empresas
O O'Higgins 0O Pais sin RM @@= Cuentas corrientes @@ Cuentas vista e=mgm== Cuentas corrientes @@ Cuentas vista
1.500 100% 150%
1.000 -50% 100%
500 .00% so%
i | o o
Cuentas Cuentasvista] Cuentas Cuentas vistal 0% :
corrientes corrientes
50% 50%
Personas Empresas 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
INSTRUMENTOS DE AHORRO
Saldo promedio por producto, personas Saldo promedio por producto, empresas
(pesos) (pesos)
Producto O'Higgins Pais sin RM Producto O'Higgins Pais sin RM
Depésitos a plazo 15.462.655 15.257.830 | |Depdsitos a plazo 61.416.513 78.873.367
Ctas. ahorro a plazo 807.911 656.271 | |Ctas. ahorro a plazo 1.519.341 886.301
Ctas. ahorro vivienda 302.227 303.808
Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Crecimiento anual del saldo promedio, Crecimiento anual del saldo promedio,
adultos/empresas) personas empresas
0 O'Higgins O Pais sin RM @@ Dep. plazo N emm@us Ctas ahorro plazo 150% @@ Dep. plazo emm@em Ctas ahorro plazo
1.000 emmgmmm Ctas ahorro vivienda
100%
800 100%
600
400 50% 50%
200 |_| |_| 0%
— . — 0%
Dep. Plazo Ahorro  Ahorro |Dep. Plazo Ahorro -50%
plazo  vivienda plazo
Personas Empresas -50% -100%
1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
DEUDA BANCARIAY MORA
Deuda promedio Morosidad
Cartera — Lersonas) a— — Empresas — Cartera Variacién (p.p.)
O'Higgins Pais sin RM 0O'Higgins Pais sin RM Afio anterior En 10 afios
Comercial 23.421.218 22.183.735 | 190.416.050 167.049.418 C " 251 268 0.16 017
Consumo 4.771.955 4.917.188 - - C 10,25 6,80 20,29 3,45
Vivienda 34.452.415 42.955.916 - - —
Vivienda 0,64 2,45 -0,16 -1,81

Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Deuda promedio (var. anual, personas)

adultos/empresas)
O O'Higgins O Pais sin RM @ COMErcial emm@ums CONSUMO =g Vivienda
300 100%
200 50%
100 0%
-50%
Personas Empresas 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

Deuda promedio (var. anual, empresas)

g Comercial

e,

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

40%
20%
0%
-20%

-40%
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-’O}‘{& Region del

FEN Maule

INSTRUMENTOS DE ADMINISTRACION DEL EFECTIVO
Saldo promedio por producto, personas

Saldo promedio por producto, empresas

(pesos) (pesos)
Producto Maule Pais sin RM Producto \ED) Pais sin RM
Cuentas corrientes 4.635.871 4.205.208 Cuentas corrientes 35.069.350 37.264.612
Cuentas dep. a la vista 486.424 501.977 Cuentas dep. a la vista 1.945.459 1.783.591
Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Crecimiento anual del saldo promedio, Crecimiento anual del saldo promedio,
adultos/empresas) personas empresas
O Maule O Pais sin RM emm@ums Cuentas corrientes  esm@mm Cuentas vista e Cuentas corrientes emm@us Cuentas vista
9
1.500 200% 400%
150%
1.000 200%
100%
500
50%
i | | —/ 0%
Cuentas  Cuentasvista| Cuentas Cuentas vista 0%
corrientes corrientes 50% -200%
Personas Empresas 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

INSTRUMENTOS DE AHORRO
Saldo promedio por producto, personas Saldo promedio por producto, empresas
(pesos) (pesos)
Producto Maule Pais sin RM Producto Maule Pais sin RM
Depésitos a plazo 15.286.309 15.257.830 Depdsitos a plazo 126.836.792 78.873.367
Ctas. ahorro a plazo 701.511 656.271 Ctas. ahorro a plazo 998.984 886.301
Ctas. ahorro vivienda 291.102 303.808
Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Crecimiento anual del saldo promedio, Crecimiento anual del saldo promedio,
adultos/empresas) personas empresas
1.000 O Maule W Pais sin RM emmgu Dep. plazo emmg@u= Ctas ahorro plazo emm@ums Dep. plazo em=@e== Ctas ahorro plazo
emmgums Ctas ahorro vivienda 90%
800
90%
600
400 70% 40%
200 |_| 50%
Dep. Plazo Ahorro  Ahorro |Dep. Plazo Ahorro 30% -10%
plazo  vivienda plazo 10%
Personas Empresas 10% _60%
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
DEUDA BANCARIAY MORA
Deuda promedio Morosidad
Cartera Personas Empresas Cartera Tasa . Va.rlaclon (p.p.) .
Maule Pais sin RM Metropolitana Pais sin RM 2021 2011 Afio anterior En 10 afios
Comercial 25.289.824 22.183.735 187.892.172 167.049.418 Comercial 3,51 3,89 -0,45 -0,38
Consumo 4.533.829 4.917.188 - - Consumo 9,43 7,73 -0,40 1,70
Vivienda 27.412.408 42.955.916 . Vivienda 062 2,15 -0,28 -1,53

Cobertura (N° ctas. Cada 1.000
adultos/empresas)

Deuda promedio (var. anual, personas)

O Maule O Pais sin RM Comercial Consumo Vivienda
150%
250
200 100%
150
50%
100
0%
50
-50%
Personas Empresas 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

Deuda promedio (var. anual, empresas)

20% e Comercial
30%

20%

0%

-10%

-20%

1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
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Region del
Biobio

INSTRUMENTOS DE ADMINISTRACION DEL EFECTIVO
Saldo promedio por producto, personas Saldo promedio por producto, empresas
(pesos) (pesos)

Producto Biobio Pais sin RM Producto Biobio Pais sin RM
Cuentas corrientes 3.710.055 4.205.208 Cuentas corrientes 35.775.319 37.264.612
Cuentas dep. a la vista 522.541 501.977 Cuentas dep. a la vista 1.965.642 1.783.591
Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Crecimiento anual del saldo promedio, Crecimiento anual del saldo
adultos/empresas) personas promedio, empresas
0O Biobio 0 Pais sin RM e==@u== Cuentas corrientes @@ Cuentas vista emm@us Cuentas corrientes —emm@mm Cuentas vista
1.500 200% 150%
1,000 150% 100%
100% 50%
500
50% 0%
S | 1M
Cuentas Cuentasvista] Cuentas Cuentas vista 0% -50%
corrientes corrientes
-50% -100%
Personas Empresas 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
INSTRUMENTOS DE AHORRO
Saldo promedio por producto, personas Saldo promedio por producto, empresas
(pesos) (pesos)
Producto Biobio Pais sin RM Producto Biobio Pais sin RM
Depdsitos a plazo 14.563.730 15.257.830 Depésitos a plazo 90.148.433 78.873.367
Ctas. ahorro a plazo 649.889 656.271 Ctas. ahorro a plazo 546.402 886.301
Ctas. ahorro vivienda 341.961 303.808
Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Crecimiento anual del saldo Crecimiento anual del saldo
adultos/empresas) promedio, personas promedio, empresas
1.000 0O Biobio 0 Pais sin RM e Dep. plazo emmgu= Dep. plazo emm@u= Ctas ahorro plazo
} emm@u Ctas ahorro plazo
800 60%
600 100% 40%
400 "
20
o |_| |_| 50%
R — P S — 0%
Dep. Plazo  Ahorro Ahorro |Dep. Plazo  Ahorro 0%
o -20%
plazo vivienda plazo
Personas Empresas -50% -40%
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
DEUDA BANCARIAY MORA
Deuda promedio Morosidad
@ Personas Empresas r— . Variacién (p.p.) .
Biobio Pais sin RM Biobio Pais sin RM Afo anterior En 10 afios
Comercial 18.461.506 22.183.735|  168.566.120 167.049.418 Comercial 2,95 2,66 0,04 0,29
Consumo 4.604.534 4.917.188 - - Consumo 8,23 7,73 -0,53 0,49
Vivienda 41.803.195 42.955.916 - - Vivienda 045 146 -0,15 -1,01
Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Deuda promedio (var. anual, personas) Deuda promedio (var. anual, empresas)
adultos/empresas) 100y =@ Comercial @ CONSUMO 20% @ Comercial
O Biobio 0O Pais sin RM 80%
250 20%
60%
200 10%
40%
150 0%
20%
100
0% -10%
50
-20% -20%
) 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
Personas Empresas
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INSTRUMENTOS DE ADMINISTRACION DEL EFECTIVO
Saldo promedio por producto, personas

Saldo promedio por producto, empresas

(pesos) (pesos)
Producto Nuble Pais sin RM Producto Nuble Pais sin RM
Cuentas corrientes 4.535.397 4.205.208 Cuentas corrientes 38.293.276 37.264.612
Cuentas dep. a la vista 510.970 501.977 Cuentas dep. a la vista 1.996.683 1.783.591
Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Crecimiento anual del saldo promedio, Crecimiento anual del saldo promedio,
adultos/empresas) personas empresas
o Nuble O Pais sin RM g CueNtas corrientes  esm@em Cuentas vista =@ Cuentas corrientes  emm@e== Cuentas vista
2.000 200% 60%
1.600 160% 50%
1.200
40%
800 120%
400 a0 30%
— 20%
Cuentas Cuentas vista Cuentas Cuentas vista 40% 10%
corrientes corrientes
0% 0%
Personas Empresas
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
INSTRUMENTOS DE AHORRO
Saldo promedio por producto, personas Saldo promedio por producto, empresas
(pesos) (pesos)
Producto Nuble Pais sin RM Producto Nuble Pais sin RM
Depésitos a plazo 14.472.092 15.257.830 Depésitos a plazo 56.643.058 78.873.367
Ctas. ahorro a plazo 736.735 656.271 Ctas. ahorro a plazo 805.59% 886.301
Ctas. ahorro vivienda 324.963 303.808
Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Crecimiento anual del saldo promedio,  Crecimiento anual del saldo promedio,
adultos/empresas) personas empresas
1.000 O Nuble O Pais sin RM g Dep. plazo @@ Ctas ahorro plazo 30% s Dep. plazo emm@em Ctas ahorro plazo
emmgumm Ctas ahorro vivienda ;
800 .00% 20%
600
80% 10%
400 H 60%
|
200 40%
— — 20% -10%
Dep. Plazo Ahorro  Ahorro |Dep. Plazo Ahorro 0% -20%
plazo  vivienda plazo i
-20% -30%
Personas Empresas 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
DEUDA BANCARIAY MORA
Deuda promedio Morosidad
Cartera . Personas’ : . Empresas . . . Varnacnon (p.p.) .
Nuble Pais sin RM Nuble Pais sin RM Afio anterior [ ETTH
Comercial 24.473.255 22.183.735 131.172.799 167.049.418 Comercial 2,58 - -0,83 -
Consumo 4.300.970 4.917.188 - - Consumo 7,87 - -0,40 -
Vivienda 33.496.262 42.955.916 - - Vivienda 0,33 - 0,28 -

Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Deuda promedio (var. anual, personas)

adultos/empresas) Comercial Consumo Vivienda
0 Nuble 0 Pais sin RM 200%
300 160%
120%
200
80%
100 40%
0%
-40%
Personas Empresas 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

Deuda promedio (var. anual, empresas)

e Comercial
0%

2%
-4%
6%
-8%

-10%

7

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

-12%
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Region de la

a’;%‘ Araucania

CAPTACIONES
Participacion
Crecimiento anual de las captaciones, junio de cada aiio
Descriptor Magnitud @ Araucania @ Pais sin RM @ e Promedio Ultimos 10 afios
Participacion region 2,2% 60%
Mayor participacidn en cada categoria
- Sector: No financiero privado 88,0% 0%
- Moneda: Nacional no reajustable 88,9% 20%
6
- Producto: Depdsitos a la vista 67,2%
0%
Crecimiento anual de las captaciones, junio 2021
(porcentaje)
Segun sector institucional Por moneda Por producto
@Pais sin RM DAraucania @Pais sinRM DAraucania @Pais sin RM DAraucania
50% 100%
70%
40% 0% 0%
30% 0%
% 60%
2 40%
10%
30% 40%
0%
20%
-10% 20%
10%
-20% 5 0%
No Financiero Publico Externo 0% ° L. R L.
financiero privado Nacional Nacional no Extranjera Depositos a la vista Depositos a plazo Cuentas de ahorro
privado reajustable reajustable
COLOCACIONES
Crecimiento anual de las colocaciones, junio de cada afio Participacion
g ATaUCaNia  esmm@emm= PaisSiNRM == e Promedio Gltimos 10 afios Descriptor Magnitud
20% Participacion region 2,1%
15% Mayor participacion en cada categoria
) - Actividad: Servicios comunales, sociales y pers. 27,5%
10% - Moneda: Nacional reajustable 56,0%
— | c—
59 - Cartera: Comercial 47,4%
0%
1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
Crecimiento anual de las colocaciones, aperturas analiticas, junio 2021
(porcentaje)
Por actividad econdmica Por moneda Por cartera
DAraucania @Pais sin RM 10% @Pais sin RM DAraucania @Pais sin RM DAraucania
15%
OTROS 5% .
5.CSP. 0% = 10%
SEEF %
o -10% 5%
COMERCIO
= B
5 / 0%
CONSTRUCCION 20%
-20%
INDUSTRIA 5% 5%
AGS.P. -30%
Nacional Nacional no Extranjera -10%
-40% -20% 0% 20% reajustable reajustable Comercial Consumo Vivienda
INFRAESTRUCTURA BANCARIA (*)
Meétricas Oficinas Cajeros Aperturas / cierres Oficinas Cajeros
Bancos 81 359 Bancos -3 -1
Cooperativas 9 - Cooperativas - -
Cada 100.000 adultos 11 a4 Comunas sin servicio 5 -

*) Numero de oficinas o cajeros seguin corresponda
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Region de la

S,

DA

b

=P Araucania

INSTRUMENTOS DE ADMINISTRACION DEL EFECTIVO

Saldo promedio por producto, personas

Saldo promedio por producto, empresas

(pesos) (pesos)
Producto Araucania Pais sin RM Producto Araucania Pais sin RM
Cuentas corrientes 4.026.341 4.205.208 Cuentas corrientes 43.963.211 37.264.612
Cuentas dep. a la vista 464.720 501.977 Cuentas dep. a la vista 1.553.246 1.783.591
Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Crecimiento anual del saldo promedio, Crecimiento anual del saldo
adultos/empresas) personas promedio, empresas
O Araucania O Pais sin RM =@ Cuentas corrientes  e=m@e== Cuentas vista =@ CUentas corrientes  emm@e= Cuentas vista
200% 800%
1.500
150% 600%
1.000
100% 400%
500
50% 200%
B e | [
Cuentas Cuentas vista Cuentas Cuentas vista 0% 0%
corrientes corrientes
50% -200%
Personas Empresas 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
INSTRUMENTOS DE AHORRO
Saldo promedio por producto, personas Saldo promedio por producto, empresas
(pesos) (pesos)
Producto Araucania Pais sin RM Producto Araucania Pais sin RM
Depdsitos a plazo 15.428.232 15.257.830 Depdsitos a plazo 89.614.397 78.873.367
Ctas. ahorro a plazo 559.668 656.271 Ctas. ahorro a plazo 331.857 886.301
Ctas. ahorro vivienda 283.230 303.808
Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Crecimiento anual del saldo promedio, Crecimiento anual del saldo
adultos/empresas) personas promedio, empresas
1.000 O Araucania 0O Pais sin RM @ Dep. plazo @@ Ctas ahorro plazo @ Dep. plazo  essm@em Ctas ahorro plazo
) e Ctas ahorro vivienda 100%
800 100%
600
50%
400 so%
200
—— P e | 0%
0%
Dep. Plazo  Ahorro Ahorro |Dep. Plazo  Ahorro
plazo vivienda plazo
Personas Empresas -50% -50%
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
DEUDA BANCARIAY MORA
Deuda promedio Morosidad
. : Personas’ : . Empresas - - Tasa . Varlacmn (p.p.) .
Araucania Pais sin RM Araucania Pais sin RM 2021 2011 Aiio anterior En 10 afios
Comercial 19.520.485 22.183.735 149.634.481 167.049.418 Comercial 3,85 3,89 -0,30 -0,05
Consumo 4.570.409 4.917.188 - Consumo 8,17 7,39 -0,34 0,78
Vivienda 41.263.469 42.955.916 - - Vivienda 0,42 2,60 0,26 2,18
Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Deuda promedio (var. anual, personas) Deuda promedio (var. anual, empresas)
adultos/empresas) Comercial Consumo Vivienda g Comercial
O Araucania 0 Pais sin RM 70% 30%
250 20%
50%
200
10%
150 30%
0%
100
o 10% -10%
. -10% -20%
Personas Empresas 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
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X Region d
~"Lq egion e/
&%= Los Rios

CAPTACIONES
Participacion

Descriptor

Crecimiento anual de las captaciones, junio de cada afio

Participacion region

Mayor participacion en cada categoria

- Sector: No financiero privado

- Moneda: Nacional no reajustable

- Producto: Depdsitos a la vista

Magnitud s |0 RiOS e Pas sin RM @ e Promedio Ultimos 10 afios
0,8% 60%
40%
85,1% 20%
89,3% — — —
63,0% 0%
-20%

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

Crecimiento anual de las captaciones, junio 2021

(porcentaje)
Segtin sector institucional Por moneda Por producto
70% @Pais sinRM @ Los Rios @Pais sinRM dLos Rios 100% @Pais sinRM [Los Rios
80%
0 80%
50%
60% 60%
30%
40% 40%
10% 20%
-30% 0% -20%
No financiero ~ Financiero Publico Externo Nacional Nacional no Extranjera Depésitosala  Depdsitos a Cuentas de
privado privado reajustable reajustable vista plazo ahorro
COLOCACIONES
Crecimiento anual de las colocaciones, junio de cada afio Participacion
Los Rios Pais sin RM @ e Promedio Ultimos 10 afios Descriptor Magnitud
20% Participacién regién 0,8%
15% Mayor participacion en cada categoria
- Actividad: Servicios comunales, sociales y pers. 33,6%
10% - Moneda: Nacional reajustable 58,5%
— — c— c— -
o - Cartera: Comercial 43,6%
6
0%

Crecimiento anual de las colocaciones, aperturas analiticas, junio 2021

(porcentaje)
Por actividad econémica Por moneda Por cartera
DlLos Rios mPais sin RM @Pais sin RM [ Los Rios @Pais sin RM DLos Rios
20% 15%
OTROS 10% 10%
I
] 5%
SEEF. 0%  — 0 . |—|
COMERCIO 10% 0% L
CONSTRUCCION |:|
5%
INDUSTRIA I:1 -20%
AGS.P. -10%
-30% Comercial Consumo Vivienda
-40% -20% 0% 20% Nacional Nacional no Extranjera
reajustable reajustable
INFRAESTRUCTURA BANCARIA (*)
Métricas Oficinas Cajeros Aperturas / cierres Oficinas Cajeros
Bancos 33 157 Bancos -4 1
Cooperativas 5 - Cooperativas - -
Cada 100.000 adultos 11 47 Comunas sin servicio 2 -

*) Numero de oficinas o cajeros segln corresponda
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"s

Region de
=,

- ,
S LosRios

INSTRUMENTOS DE ADMINISTRACION DEL EFECTIVO

Saldo promedio por producto, personas

Saldo promedio por producto, empresas

(pesos) (pesos)
Producto Los Rios Pais sin RM Producto Los Rios Pais sin RM
Cuentas corrientes 4.061.109 4.205.208 Cuentas corrientes 34.367.565 37.264.612
Cuentas dep. a la vista 450.510 501.977 Cuentas dep. a la vista 1.552.140 1.783.591
Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Crecimiento anual del saldo promedio, Crecimiento anual del saldo
adultos/empresas) personas promedio, empresas
O Los Rios O Pais sin RM === Cuentas corrientes =g Cuentas vista =@ Cuentas corrientes emm@e== Cuentas vista
1,500 200% 400%
1,000 150% 300%
500 100% 200%
R 50% 100%
Cu?ntas Cuentas vista Cu?ntas Cuentas vista 0% 0%
corrientes corrientes
Personas Empresas -50% -100%
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
INSTRUMENTOS DE AHORRO
Saldo promedio por producto, personas Saldo promedio por producto, empresas
(pesos) (pesos)
Producto Los Rios Pais sin RM Producto Los Rios Pais sin RM
Depdsitos a plazo 15.698.416 15.257.830 Depdsitos a plazo 252.156.922 78.873.367
Ctas. ahorro a plazo 542.995 656.271 Ctas. ahorro a plazo 532.067 886.301
Ctas. ahorro vivienda 283.802 303.808
Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Crecimiento anual del saldo promedio, Crecimiento anual del saldo
adultos/empresas) personas promedio, empresas
O Los Rios O Pais sin RM emm@us Dep. plazo @@ Ctas ahorro plazo - Dep. plazo . Ctas ahorro plazo
1.000 e Ctas ahorro vivienda .00%
800 100%
80%
600 50%
400 60%
200 H H 2o 0%
. /e F——W s e 20% 0
Dep. Plazo  Ahorro Ahorro |Dep. Plazo  Ahorro 0%
plazo vivienda plazo 20% 50%
Personas Empresas 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
DEUDA BANCARIAYY MORA
Deuda promedio Morosidad
e Personas Empresas . Tasa ; Va'riacién (p-p.) ]
Los Rios Pais sin RM Los Rios Pais sin RM 2021 2011 Afio anterior En 10 afios
Comercial | 25.540.179 22.183.735|  106.451.382 167.049.418 Comercial 2,04 2,40 0,37 0,37
C 4.343.301 4.917.188 ~ Consumo 7,69 6,80 -0,63 0,88
Vivienda | 38.709.249 42.955.916 - Vivienda 0,29 114 -013 -086

Cobertura (N° ctas. Cada 1.000

adultos/empresas)
O Los Rios O Pais sin RM
250
200
150
100
50
Personas Empresas

Deuda promedio (var. anual, personas)

Deuda promedio (var. anual, empresas)

Comercial Consumo Vivienda

e Comercial
o
80% 20%

60% 10%

40% 0%

20% -10%

:

0% -20%

-20% -30%

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
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Region de

Los Lagos

g
&

CAPTACIONES
Participacion

Crecimiento anual de las captaciones, junio de cada afio

Descriptor Magnitud e |05 Lagos e Pais 5in RM e e Promedio Gltimos 10 afios
— ™ 60%
Participacion region 2,1% ;
Mayor participacioén en cada categoria
- Sector: No financiero privado 92,4% 40%
- Moneda: Nacional no reajustable 87,2%
- Producto: Depdsitos a la vista 68,8% 20%
— — — —
0%
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
Crecimiento anual de las captaciones, junio 2021
(porcentaje)
Segun sector institucional Por moneda Por producto
50% @Pais sinRM OLos Lagos @Pais sinRM OLos Lagos @Pais sinRM OLos Lagos
40% 30% 100%
"
30% 50% 80%
60%
20% 10% 40%
10% — o 20%
0% — 0%
0% . 3
-10% Nacional Nacional no Extranjera -20%
No fir}anciero Fina.nciero Publico Externo reajustable reajustable ) Depé%itos ala  Depositos a Cuentas de
privado privado vista plazo ahorro
COLOCACIONES
Crecimiento anual de las colocaciones, junio de cada afio Participacion
g | 05 Lagos Descriptor Magnitud
9
15% Participacion region 2,3%
0% Mayor participacion en cada categoria
- Actividad: Servicios comunales, sociales y pers. 25,9%
% - Moneda: Nacional reajustable 49,6%
: - Cartera: Comercial 53,6%
0%

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

Crecimiento anual de las colocaciones, aperturas analiticas, junio 2021

(porcentaje)
Por actividad econémica Por moneda Por cartera
mLos Lagos @Pais sin RM @Pais sinRM OLos Lagos @Pais sinRM OLlos Lagos
10% 15%
OTROS 5%
*
SEEF. 5% %
COMERCIO -10% . |_|
CONSTRUCCION -15% 0% —
-20%
INDUSTRIA a5 %
AGS.P. 0%
-20% -10% 0% 10% 20% Nacional Nacional no Extranjera -10%
reajustable reajustable Comercial Consumo Vivienda
INFRAESTRUCTURA BANCARIA (*)
Métricas Oficinas Cajeros Aperturas / cierres Oficinas Cajeros
Bancos 81 373 Bancos -6 8
Cooperativas 11 - Cooperativas - -
Cada 100.000 adultos 13 51 Comunas sin servicio 5 3

*) Numero de oficinas o cajeros seguin corresponda
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o) Region de
B,

*}‘ Los Lagos
%

INSTRUMENTOS DE ADMINISTRACION DEL EFECTIVO

Saldo promedio por producto, personas Saldo promedio por producto, empresas
(pesos) (pesos)
Producto Los Lagos Pais sin RM Producto Los Lagos Pais sin RM
Cuentas corrientes 4.584.939 4.205.208 Cuentas corrientes 34.608.117 37.264.612
Cuentas dep. a la vista 484.111 501.977 Cuentas dep. a la vista 1.699.746 1.783.591
Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Crecimiento anual del saldo promedio,  Crecimiento anual del saldo promedio,
adultos/empresas) personas empresas
O Los Lagos @ Pais sin RM e==@u== Cuentas corrientes @@ Cuentas vista emm@us Cuentas corrientes  emm@mm Cuentas vista
2.000 200% 800%
1.600 150% 600%
1.200
200 100% 400%
400 50% 200%
. 1M ==
Cuentas  Cuentasvista| Cuentas Cuentas vista 0% 0%
corrientes corrientes
-50% -200%
Personas Empresas 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
INSTRUMENTOS DE AHORRO
Saldo promedio por producto, personas Saldo promedio por producto, empresas
(pesos) (pesos)
Producto Los Lagos Pais sin RM Producto Los Lagos Pais sin RM
Depésitos a plazo 16.656.235 15.257.830 Depésitos a plazo 74.628.359 78.873.367
Ctas. ahorro a plazo 618.723 656.271 Ctas. ahorro a plazo 478.060 886.301
Ctas. ahorro vivienda 283.492 303.808
Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Crecimiento anual del saldo promedio, Crecimiento anual del saldo promedio,
adultos/empresas) personas empresas
1.000 0 Los Lagos 0 Pais sin RM e Dep. plazo emmgu= Ctas ahorro plazo e Dep. plazo emm@m== Ctas ahorro plazo
g Ctas ahorro vivienda 100%
800 100%
600 50%
400 50%
200 0%
. e P e e |
Dep. Plazo Ahorro  Ahorro |[Dep. Plazo  Ahorro 0% -50%
plazo vivienda plazo
Personas Empresas -50% -100%
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
DEUDA BANCARIAY MORA
Deuda promedio Morosidad
Carte Personas Empresas GTaE Tasa . Va.rlaclun (p-p.) .
Los Lagos Pais sin RM gos Pais sin RM 2021 2011 Ao anterior En 10 afios
Comercial | 25.570.194 22.183.735 191.437.268 167.049.418 |  |Comercial 1,40 397 037 -2,57
Consumo 4.749.962 4.917.188 - - Consumo 8,05 9,04 -0.73 -0,99
Vivienda | 36.610.991 42.955.916 - - Vivienda 051 287 -0.22 2,36
Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Deuda promedio (var. anual, personas) Deuda promedio (var. anual, empresas)
adultos/empresas)
O Los Lagos O Pais sin RM Comercial Consumo Vivienda 30% @@ Comercial
300 70%
250 20%
50%
200 10%
150 30%
0%
100 i
10%
s -10%
. -10% 20%
Personas Empresas 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
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CAPTACIONES

Participacion
Crecimiento anual de las captaciones, junio de cada afio
Descriptor Magnitud e — AYSEN e Pais sin RM e e Promedio Ultimos 10 afios
rT—— > 60%
Participacion region 0,3%
Mayor participacién en cada categoria 0%
- Sector: No financiero privado 87,7%
- Moneda: Nacional no reajustable 90,0% 20%
- Producto: Depésitos a la vista 67,3% — [ —
0%
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
Crecimiento anual de las captaciones, junio 2021
(porcentaje)
Segun sector institucional Por moneda Por producto
150% @Pais sin RM @Aysén @Pais sin RM OAysén @Pais sinRM OAysén
3
70% 100%
100% 60% 80%
50% 0%
[ [] o
0% = 30% 40%
X 20%
10%
1009
100% N N . 0% 0%
No financiero Financiero Publico Externo i j i L | L
privado privado Néclonal Nac.lonal no Extranjera Depos.ltos ala Depésitos a Cuentas de
reajustable reajustable vista plazo ahorro
COLOCACIONES
Crecimiento anual de las colocaciones, junio de cada afio Participacion
Aysén PaisSiNRM  emmmm e Promedio Ultimos 10 afios Descriptor Magnitud
20% Participacion region 0,3%
15% Mayor participacion en cada categoria
- Actividad: Servicios comunales, sociales y pers. 42,7%
10% - Moneda: Nacional reajustable 53,7%
% - Cartera: Comercial 43,8%
0%
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
Crecimiento anual de las colocaciones, aperturas analiticas, junio 2021
(porcentaje)
Por actividad econémica Por moneda Por cartera
DAysén I Pais sin RM @Pais sin RM OAysén @Pais sin RM DOAysén
20% 15%
OTROS 10%
S.CS.P. 0% 10%
S.EEF. -10%
. 5%
COMERCIO -20% .
-30%
CONSTRUCCION 0%
-40%
INDUSTRIA 50% 5%
A.GS.P. -60%
Nacional Nacional no Extranjera -10%
-10% -5% 0% 5% 10% 15% reajustable reajustable Comercial Consumo Vivienda
INFRAESTRUCTURA BANCARIA (*)
Meétricas Oficinas Cajeros Aperturas / cierres Oficinas Cajeros
Bancos 14 51 Bancos - 1
Cooperativas 3 - Cooperativas - -
Cada 100.000 adultos 20 60 Comunas sin servicio 5 4

*) Numero de oficinas o cajeros seguin corresponda
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INSTRUMENTOS DE ADMINISTRACION DEL EFECTIVO

Saldo promedio por producto, personas Saldo promedio por producto, empresas

(pesos) (pesos)
Producto Aysén Pais sin RM Producto Aysén Pais sin RM
Cuentas corrientes 4.186.341 4.205.208 | |Cuentas corrientes 34.257.651 37.264.612
Cuentas dep. ala vista 490.266 501.977| |Cuentas dep. ala vista 1.503.934 1.783.591
Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Crecimiento anual del saldo promedio,  Crecimiento anual del saldo promedio,
adultos/empresas) personas empresas
O Aysén O Pais sin RM =@ Cuentas corrientes  em=@m== Cuentas vista 150% e==ge== Cuentas corrientes
2.000 150%
1.500 100% 100%
1.000
500 50% 50%
B T N s s 0%
Cuentas  Cuentas vista Cuentas Cuentas vista
corrientes corrientes 50% -50%
Personas Empresas 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
INSTRUMENTOS DE AHORRO
Saldo promedio por producto, personas Saldo promedio por producto, empresas
(pesos) (pesos)
Producto Aysén Pais sin RM Producto Aysén Pais sin RM
Depdsitos a plazo 18.373.289 15.257.830 Depésitos a plazo 18.950.564 78.873.367
Ctas. ahorro a plazo 613.865 656.271 Ctas. ahorro a plazo 460.148 886.301
Ctas. ahorro vivienda 223.483 303.808
Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Crecimiento anual del saldo promedio, Crecimiento anual del saldo
adultos/empresas) personas promedio, empresas
emmgu Dep. plazo emm@u= Ctas ahorro plazo @mm@ues DEp. Plaz0  emm@um Ctas ahorro plazo
O Aysén O Pais sin RM emmgums Ctas ahorro vivienda 200%
1.500 80%
150%
1.000 60%
100%
500 0% 50%
|_| [ 20% 0%
Dep. Plazo  Ahorro Ahorro |Dep. Plazo  Ahorro 0% -50%
plazo vivienda plazo
-20% -100%
Personas Empresas 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
DEUDA BANCARIAY MORA

Deuda promedio Morosidad

Personas Empresas
Aysén Pais sin RM Aysén Pais sin RM

Cartera

Variacién (p.p.)

Cartera

Afio anterior En 10 afios
Comercial | 25.033.798 22.183.735 67.684.211 167.049.418 Comercial 1,41 3,46 -0,58 -2,05
Consumo 5.756.326 4.917.188 - - Consumo 7,18 5,69 -0,35 1,49
Vivienda 45.662.752 42.955.916 - - Vivienda 0,27 0,76 -0,05 -0,48
Cobertura (N° ctas. Cada 1.000 Deuda promedio (var. anual, personas) Deuda promedio (var. anual,
adultos/empresas) empresas)
O Aysén O Pais sin RM B Comercial Consumo Vivienda 0% e Comercial
400
300 25% 40%
200 15% 20%
100 5% 0%
- -5% V -20%
Personas Empresas 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
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Regio

CAPTACIONES
Participacion

Descriptor
Participacion region

nde

Magallanes

Crecimiento anual de las captaciones, junio de cada afio

Mayor participacion en cada categoria

- Sector: No financiero privado

- Moneda: Nacional no reajustable

- Producto: Depdsitos a la vista

Crecimiento anual de las captaciones, junio 2021

(porcentaje)

Segun sector institucional

250% @Pais sinRM DO Magallanes
200%

150%

100%

50%

o I = = [
-50%
No financiero  Financiero Publico
privado privado

Crecimiento anual de las colocaciones, junio de cada afio

Externo

Magnitud [\ Il Pais sin RM @ e Promedio Ultimos 10 afios
0,7%| so%
40%
0
90,9%| .0,
84,8%
20%
59,1%
10% — —
0%
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
Por moneda Por producto
70% @Pais sin RM OMagallanes 100% @Pais sin RM OMagallanes
50% 80%
60%
30%
40%
10%
20%
-10% 0%
-30% -20%
Nacional Nacional no Extranjera Depositos a la Depdsitos a Cuentas de
reajustable reajustable vista plazo ahorro
COLOCACIONES
Participacion

\ llane: PaisSinRM s e Promedio Ultimos 10 afios Magnitud
20% T >
Participacion region 0,7%
15% Mayor participacion en cada categoria
- Actividad: Servicios comunales, sociales y pers. 33,1%
10% —— — - - Moneda: Nacional reajustable 55,2%
59 - Cartera: Comercial 46,5%
0%
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
Crecimiento anual de las colocaciones, aperturas analiticas, junio 2021
(porcentaje)
Por actividad econémica Por moneda Por cartera
OMagallanes @Pais sin RM @Pais sinRM O Magallanes @Pais sin RM O Magallanes
20% 15%
OTROS
10%
S.CSP. 0 . |_| 10%
S.EEF. 0% ) -
COMERCIO .
-10% [
. 0%
CONSTRUCCION
-20%
INDUSTRIA 5%
A.GS.P. -30%
Nacional Nacional no Extranjera -10%
-20% -15% -10% -5% 0% 5% 10% reajustable reajustable Comercial Consumo Vivienda
INFRAESTRUCTURA BANCARIA (*)
Métricas Oficinas Cajeros Aperturas / cierres Oficinas Cajeros
Bancos 25 103 Bancos -2 4
Cooperativas 3 - Cooperativas - -
Cada 100.000 adultos 19 70 Comunas sin servicio 8 7

*) Numero de oficinas o cajeros seguin corresponda
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Region de

= Ma

+

gallanes

INSTRUMENTOS DE ADMINISTRACION DEL EFECTIVO

Saldo promedio por producto, personas

Saldo promedio por producto, empresas

(pesos) (pesos)
Producto Magallanes Pais sin RM Producto Magallanes Pais sin RM

Cuentas corrientes 4.078.310 4.205.208 Cuentas corrientes 31.998.868 37.264.612

Cuentas dep. alavista 510.073 501.977 Cuentas dep. alavista 1.487.821 1.783.591

Cobertura (N° ctas. Cada 1.000

Crecimiento anual del saldo promedio, Crecimiento anual del saldo promedio,

adultos/empresas) personas empresas
O Magallanes O Pais sin RM e=m@u=e Cuentas corrientes emm@ums Cuentas vista @ Cuentas corrientes @ CueNtas Vista
2.000 160% 240%
1.600 120% 180%
1.200 !
800 80% 120%
400 60%
= I I e s N2 %
Cuentas  Cuentasvista| Cuentas Cuentasvista 0% _60%
corrientes corrientes °
-40% -120%
Personas Empresas 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
INSTRUMENTOS DE AHORRO
Saldo promedio por producto, personas Saldo promedio por producto, empresas
(pesos) (pesos)
Producto Magallanes Pais sin RM Producto Magallanes Pais sin RM
Depésitos a plazo 18.386.918 15.257.830 Depdsitos a plazo 140.955.824 78.873.367
Ctas. ahorro a plazo 645.290 656.271 Ctas. ahorro a plazo 369.471 886.301
Ctas. ahorro vivienda 365.083 303.808

Cobertura (N° ctas. Cada 1.000

Crecimiento anual del saldo promedio, Crecimiento anual del saldo promedio,

adultos/empresas) personas empresas
O Magallanes O Pais sin RM emm@u Dep. plazo @@ Ctas ahorro plazo e Dep. plazo =@ Ctas ahorro plazo
1.500 emmgus Ctas ahorro vivienda 60%
60%
1.000 40%
40%
500 20%
20%
0 .
Dep. Plazo Ahorro  Ahorro |Dep.Plazo Ahorro 0% -20%
plazo vivienda plazo
-20% -40%
Personas Empresas 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
DEUDA BANCARIAY MORA
Deuda promedio Morosidad
Cartera Lersona Empresas @t Tasa . Var'aC'Oﬂ (p-p.) .
Magallanes Pai Magallanes Pais sin RM 2021 2011 Afio anterior En 10 afios
Comercial 31.661.252 22.183.735 179.739.747 167.049.418 Comercial 1,35 2,84 -0,22 -1,49
Consumo 5.630.388 4.917.188 - - c 811 6,15 021 1,96
Vivienda 52.231.313 42.955.916 - - Vivienda 028 147 0,04 -119

Cobertura (N° ctas. Cada 1.000

adultos/empresas)
O Magallanes @ Pais sin RM
400
300
200
100
Personas Empresas

Deuda promedio (var. anual, personas) Deuda promedio (var. anual, empresas)

Comercial Consumo Vivienda g Comercial

60% 40%
30%

4

0% 20%

20% 10%

0%
0%
-10%

-20% -20%

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 30%

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21
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GLOSARIO

Captaciones: En un sentido amplio comprende el conjunto de operaciones bancarias, a la vista 0 a
plazo, por medio de las cuales una entidad bancaria recibe dinero del publico. Asi, por ejemplo,
constituyen captaciones la recepcidon de depdsitos en cuentas corrientes bancarias o en cuentas de
ahorro, los depdsitos a la vista o a plazo en general.

Colocaciones comerciales: comprende los créditos y cuentas por cobrar a clientes que no se incluyen
como colocaciones para vivienda ni colocaciones de consumo. Dentro de esta categoria se incluyen tanto
personas naturales como juridicas.

Colocaciones de consumo: comprende todos los créditos otorgados a personas naturales que pueden
ser destinados por el deudor a la adquisicion de bienes de consumo o servicios, con excepcién de los
préstamos estudiantiles. Incluye los préstamos de distinto tipo (en cuotas o rotativos), como asimismo
los saldos provenientes de la utilizacion de tarjetas de crédito o sobregiros en cuentas corrientes de
personas naturales. Ademas, las colocaciones de consumo comprenden las operaciones de leasing de
consumo y otras cuentas por cobrar. Cualquier crédito otorgado para pagar o reestructurar todo o parte
de los créditos antes descritos, debe incluirse también en este rubro. No se incluyen dentro de las
colocaciones de consumo aquellos créditos que se otorgan para financiar una actividad empresarial de
cualquier magnitud que desarrolla o desarrollara el deudor.

Colocaciones de vivienda: comprende los créditos hipotecarios otorgados a las personas naturales,
cursados para que el deudor adquiera, amplie, repare o construya su vivienda, otorgados bajo la
modalidad de letras de crédito, mutuos hipotecarios endosables u otros. Incluye también los créditos
complementarios a los mutuos otorgados para esos mismos propdsitos y los créditos de enlace otorgados
antes del perfeccionamiento de los créditos hipotecarios. Considera ademas las operaciones de leasing
para vivienda y otras cuentas por cobrar. Cualquier crédito otorgado para pagar o reestructurar todo o
parte de los créditos antes descritos, debe incluirse también en este rubro.

Cuentas vigentes: se refiere a cuentas que a la fecha de referencia de la informacién se encuentran
habilitadas para realizar operaciones (giros, depdsitos u otros).

Deuda promedio: corresponde al cociente entre el saldo adeudado a una fecha por un determinado
segmento poblacional (personas naturales, personas juridicas, zona geografica) y el total de deudores
asociados al mismo.

indice de morosidad: corresponde al cociente entre los montos de obligaciones impagas por noventa
dias o mas y el monto total de las obligaciones.

Oficinas bancarias: bajo esta categoria se incluyen Casas Matrices, Sucursales, Cajas Auxiliares y
Oficinas de Apoyo que operan en el pais a una fecha determinada.

Poblacion adulta: para efectos de este reporte se consideran como adulta la poblaciéon de 15 afos o
mas (segun las proyecciones de poblacién del INE).

Saldo promedio: corresponde al cociente entre el stock de fondos mantenidos en instrumentos de
captacion (ahorro y administraciéon del efectivo) a una determinada fecha y el niUmero de cuentas
asociado.

Tasa de crecimiento promedio: En este contexto, corresponde a la tasa de crecimiento geométrico,
determinada en base a la siguiente expresion T = (1+ (Ve/ V1))/" - 1, en donde Ve es el valor final de
una variable, Vi es el valor inicial de la misma variable, y "n” es el tiempo en afios.
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ANEXOS

Anexo 1
Captaciones

Tabla 1.1: Captaciones por regién
(millones de pesos)

Pa’:i":ai:‘a Tarapacd  Antofagasta  Atacama Coquimbo  Valparaiso  Metropolitana  O'Higgins Maule Biobio fuble  Araucania  LosRios  Lloslagos  Aysén  Magallanes  Total pais Pais sin

2008 146.500 329.056 530376 236,619 422791 1740643 47430574 623.417 662005  1.372.025 - 547003 230340 618219 73863 224666  55.188.098 7.757.525
2009 167.536 370.660 570.193 230.060 453021 1874131 48.983.165  664.694 696418 1.549.564 - s86852 255086 676004 86871 237.897  57.402.152 8.418.988
2010 171.267 432.061 643.520 263.988 490436 1896516 51814071  689.877 812386  1.713.340 . 638256 268675 665111 84637 255.398  60.839.539 9.025.468
2011 197.244 432306 786.837 312.742 636.952  2.238.619 58141098 833815 989.890  2.056.932 - 758118 328851 788077 102803 292352 68.896.637 10.755.539
2012 248.249 492.736 994.416 442,878 790.063  2.563.809 67.843513 1018659 1105542  2.351785 - 938718 393902 923570 120695 334868 80.563.401 12.719.889
2013 272.900 599.072  1.143.562 461679 883.822  2.873.447 72.339.500 1112712 1277375  2.523.035 - 1047.83  447.646 1083351 142118 382639 86.590.692 14.251.192
2014 273311 671365  1.161.680 463.114 915102 2976719 73914405 1210005 1429522  2.732.932 - 1050342 455175 1109797  149.564 422622 88.935.657 15.021.251
2015 313.891 736.488  1.250.808 528.315 1019274 3518631 81606710 1373845  1653.383  3.059.111 - 1290377 498402 1226139 172933 494266 98.742.572 17.135.862
2016 371576 798711 1.307.157 564.074 1141415  3.963.703 89.284.951 1545107 1925493  3.385.618 - 1483737 620532 1424321  203.765 554177 108574336 19.289.385
2017 385.778 825288 1.326.063 508.859 1163415  4.272.668 90.943.714  1583.617 1799238  3.326.022 - 1516535 586492 1491934 206441 599.560 110.535.625 19.591.911
2018 401.764 865226  1.418.719 589,174 1.269.558  4.694.508 96.468.739  1.742.835 1955099  3.700.592 . 1682386 685317 1637512 216561 651237 117.979.227 21.510.488
2019 435.778 920391  1.539.782 631179 1382130  4.858.632 99.693.368 1900.815  2.119.631 3203773  757.533 1861909  743.040 1794016 234848 709.348  122.795.173 23.101.805
2020 540.389 109043 1900.621 723.433 1661361  5.543.670 115938084 2317772 2611028  3.947.330  929.663 2278399 902053 2.272.868  276.001 817.060 143.750.676 27.812.592
2021 764.558 1548738 2733382 1.102.347 2452089  7.599.720  112.553.270 3.362.833 3722525 5734766 1401479 3.277.471 1265224 3182409 412175 1015344 152128330 39.575.060

(*) Cifras a junio de cada afio

Fuente: CMF

Tabla 1.2: Captaciones, participacion regional respecto del total nacional

(porcentaje)
Aricay . . . . — o . " . Pais sin
N Tarapaca Antofagasta Atacama Coquimbo Valparaiso  Metropolitana  O'Higgins Maule Biobio Araucania  Los Rios Los Lagos Magallanes  Total pais "
Parinacota Metropolitana
2008 0,3 0,6 1,0 0,4 0,8 32 85,9 il il 1,2 225 0,0 1,0 0,4 il gl 0,1 0,4 100,0 14,1
2009 03 0,6 1,0 04 08 33 85,3 1,2 1,2 2,7 0,0 1,0 04 1,2 0,2 0,4 100,0 14,7
2010 0,3 0,7 11 0,4 0,8 A1) 85,2 il %3] 2,8 0,0 1,0 0,4 11 0,1 0,4 100,0 14,8
2011 03 0,6 1,1 0,5 0,9 32 84,4 1,2 1,4 3,0 0,0 1,1 0,5 1,1 01 0,4 100,0 15,6
2012 03 0,6 1,2 05 1,0 32 84,2 13 1,4 29 0,0 1,2 0,5 1,1 01 04 100,0 15,8
2013 0,3 0,7 i3 0,5 1,0 85 83,5 13 %5] 29 0,0 12 0,5 i3 0,2 0,4 100,0 16,5
2014 03 08 13 0,5 1,0 33 83,1 1,4 1,6 31 0,0 1,2 0,5 1,2 0,2 0,5 100,0 16,9
2015 0,3 0,7 s 0,5 1,0 3,6 82,6 1,4 1,7 BAI) 0,0 i3 0,5 1,2 0,2 0,5 100,0 17,4
2016 0,3 0,7 1,2 0,5 11 3,7 82,2 1,4 1,8 31 0,0 1,4 0,6 13 0,2 0,5 100,0 17,8
2017 03 0,7 12 0,5 11 39 82,3 14 16 3,0 0,0 14 0,5 13 0,2 0,5 100,0 17,7
2018 0,3 0,7 12 0,5 11 4,0 81,8 15 17 2l 0,0 1,4 0,6 14 0,2 0,6 100,0 18,2
2019 04 08 13 0,5 1,1 4,0 81,2 1,5 1,7 2,6 0,6 1,5 0,6 1,5 0,2 0,6 100,0 18,8
2020 0,4 0,8 13 0,5 1,2 3,9 80,7 1,6 1,8 2,7 0,6 1,6 0,6 1,6 0,2 0,6 100,0 19,3
2021 05 1,0 18 0,7 16 50 74,0 22 24 38 0,9 22 08 2,1 03 07 100,0 26,0
(*) Cifras a junio de cada afio
Fuente: CMF

Tabla 1.3: Captaciones, crecimiento promedio anual

(porcentaje)
Q=g Tarapacd  Antofagasta  Atacama Coquimbo  Valparaiso  Metropolitana  O'Higgins Araucania  LosRios  Loslagos Magallanes  Total pais Pais sin
Parinacota Metropolitana
2009 14,4 126 7,5 2,8 7,2 7,7 33 6,6 52 129 00 73 107 93 17,6 59 4,0 85
2010 81 146 102 56 7,7 24 45 52 108 11,7 00 80 80 3,7 70 6,6 50 79
2011 104 95 14,1 97 146 8,7 7,0 10,2 14,4 145 00 115 126 84 11,7 92 7,7 115
2012 141 106 17,0 17,0 169 102 94 131 137 144 00 14,5 14,4 106 131 105 99 132
2013 132 12,7 166 143 159 105 88 123 14,0 130 00 139 142 11,9 140 11,2 94 129
2014 11,0 12,6 14,0 11,8 13,7 94 77 11,7 137 12,2 00 115 12,0 102 125 11,1 83 116
2015 115 122 13,0 12,2 134 106 81 11,9 14,0 121 00 130 11,7 103 129 11,9 87 120
2016 123 11,7 11,9 115 132 108 82 12,0 143 12,0 00 133 132 11,0 135 119 88 121
2017 114 108 107 89 11,9 105 75 109 11,7 103 00 12,0 109 103 121 115 80 108
2018 106 102 103 96 116 104 74 108 114 104 00 119 115 102 11,4 11,2 7,9 107
2019 104 99 102 93 11,4 98 7,0 10,7 112 80 00 11,8 11,2 10,2 111 11,0 7,5 104
2020 115 105 11,2 98 121 101 7,7 116 12,1 92 2,7 12,6 12,0 115 116 114 83 11,2
2021 136 12,7 134 126 145 12,0 69 138 14,2 116 36,0 1438 140 134 141 123 81 134

(*) Cifras a junio de cada afio. El crecimiento promedio anual corresponde a la media geométrica de la variacién entre el valor del periodo en curso y el valor del periodo de referencia, tomado como referencia para toda la tabla el mes de junio de 2008.
Fuente: CMF
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Tabla 1.4: Captaciones por sector institucional, total pais (*)

Montos (millones de pesos) Participacién sobre el total (porcentaje)
No fi|.1anciero Fina.nciero Pablico Extemno No firllanciero Fina‘nciero Pablico Externo
privado privado privado privado
2008 39.106.548 10.426.255 5.506.579 126.901 70,9 18,9 10,0 0,2
2009 39.562.053 10.466.369 7.113.984 256.854 68,9 18,2 12,4 0,4
2010 41.383.602 12.054.712 7.300.274 100.951 68,0 19,8 12,0 0,2
2011 45.286.758 14.363.706 8.988.836 256.473 65,7 20,8 13,0 0,4
2012 52.205.156 18.965.910 8.937.325 455.010 64,8 23,5 11,1 0,6
2013 56.263.664 21.179.283 8.696.646 451.098 65,0 24,5 10,0 0,5
2014 56.528.611 23.460.301 8.480.401 466.344 63,6 26,4 9,5 0,5
2015 63.308.592 24.718.499  10.231.181 484.300 64,1 25,0 10,4 0,5
2016 69.222.434 25.850.602  12.917.971 583.328 63,8 238 11,9 0,5
2017 70.241.063 24.197.572  15.770.344 326.646 63,5 21,9 14,3 0,3
2018 76.354.589 26.019.890  14.977.429 627.318 64,7 22,1 12,7 0,5
2019 82.701.278 24.564.631  14.467.454 1.061.810 67,3 20,0 11,8 0,9
2020 99.637.748 28.130.909  15.144.998 837.020 69,3 19,6 10,5 0,6
2021 120.486.466 19.822.517  11.145.986 673.361 7E)2 13,0 7,3 0,4
(*) Cifras a junio de cada afio
Fuente: CMF

Tabla 1.5: Captaciones por moneda, total pais (*)

Montos (millones de pesos) Participacion sobre total (porcentaje)

Nacional Nacional no . Nacional Nacional no .
. ) Extranjera . ) Extranjera
reajustable reajustable reajustable reajustable
2008 14.300.480 33.095.986 7.791.632 25,9 60,0 14,1
2009 13.739.067 36.131.428 7.531.658 23,9 62,9 131
2010 12.414.173 39.888.760 8.536.606 20,4 65,6 14,0
2011 13.167.834 46.539.528 9.189.275 e 67,5 13,3
2012 13.697.145 57.866.890 8.999.367 17,0 71,8 11,2
2013 13.926.050 63.479.071 9.185.571 16,1 73,3 10,6
2014 14.558.708 64.119.294  10.257.655 16,4 72,1 11,5
2015 13.009.888 73.982.639  11.750.045 13,2 74,9 11,9
2016 14.032.465 80.842.248  13.699.623 12,9 74,5 12,6
2017 11.315.193 85.769.472  13.450.960 10,2 77,6 12,2
2018 9.892.540 94.953.492  13.133.195 84 80,5 11,1
2019 9.261.205  100.306.627  13.227.341 7,5 81,7 10,8
2020 8.144.282  113.432.883  22.173.510 57 78,9 15,4
2021 9.730.029  120.988.833  21.409.468 6,4 79,5 14,1
(*) Cifras a junio de cada afio
Fuente: CMF

Tabla 1.6: Captaciones por producto, total pais

Montos (millones de pesos) Participacion sobre total (porcentaje)
Depésitos a la Depésitos a Cuentasde  Depésitos a la Depositos a Cuentas de
vista plazo ahorro vista plazo ahorro

2008 12.568.611 40.126.269 2.493.218 22,8 72,7 4,5
2009 13.819.298 40.946.317 2.636.537 24,1 71,3 4,6
2010 17.829.728 40.172.166 2.837.645 29,3 66,0 4,7
2011 19.704.211 46.233.424 2.959.002 28,6 67,1 43
2012 21.466.994 55.934.077 3.162.330 26,6 69,4 3,9
2013 23.986.234 59.295.137 3.309.321 27,7 68,5 3,8
2014 26.461.248 58.923.666 3.550.743 29,8 66,3 4,0
2015 30.901.763 63.943.115 3.897.694 31,3 64,8 3,9
2016 33.951.546 70.304.171 4.318.619 B85 64,8 4,0
2017 36.157.137 69.787.828 4.590.660 32,7 63,1 42
2018 39.437.359 73.686.664 4.855.203 334 62,5 41
2019 42.745.390 74.857.789 5.191.994 34,8 61,0 42
2020 57.790.127 79.938.937 6.021.611 40,2 55,6 4,2
2021 82.066.306 59.555.838  10.506.186 53,9 39,1 6,9

(*) Cifras a junio de cada afio

Fuente: CMF
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Anexo 2
Colocaciones

Tabla 2.1: Colocaciones por regién (*)
(millones de pesos)

Aricay Pais sin

Tarapacé Antofagasta Atacama Coquimbo  Valparaiso  Metropolitana  O'Higgins  Maule Biobio fuble  Araucania  LosRios  Loslagos Aysén Magallanes  Total pais

Parinacota Metropolitana

2008 250.196 586.576 1.323.128 421.534 1.047.846 3.064.548  48.229.905 1.208.399 1.470.381 2.844.735 - 1248012 488226 1.495.004 169.556 439.822  64.287.868  16.057.964
2009 262.980 656.551 1.471.628 443.005 1.129.588 3.298.931  49.060.025 1.241.793 1.533.733 3.060.223 - 1320370 515.069 1.610.497 173.963 447.041  66.225.399  17.165.374
2010 280.884 724.161 1.601.271 475.173 1.204.713 3.507.429  53.518.948 1.336.906 1.655.825 3.381.413 - 1432011 548616 1.667.916 188.565 492.401  72.016.232  18.497.284
2011 314.695 833.868 1.863.205 553.825 1.363.038 3.995.140  59.957.978 1.505.844 1.915.218 3.736.633 - 1645330 629.488 1.831.885 216.876 563.245  80.926.267  20.968.289
2012 352.537 1.014.942 2.154.139 651.095 1.566.675 4.341.119  69.746.078 1.718.742 2.170.650 4.186.030 - 1868326  713.398 2.004.449 241.132 626.106  93.355.417  23.609.339
2013 383.267 1.142.999 2.432.057 739.702 1.800.928 4.700.735  76.918.896 1.931.383 2.342.010 4.604.788 - 2.016.020 774.633 2.197.502 261.854 654.302 102.901.076  25.982.179
2014 414.588 1.358.252 2.878.676 861.645 2.074.815 5.247.744  83.164.815 2.125.755 2.536.834 5.204.404 - 2223244  861.887 2.405.829 287.722 729.766 112.375.974  29.211.159
2015 509.364 1.606.722 3.209.913 944.451 2.348.668 5.751.050  90.972.400 2.361.570 2.863.354 5.610.088 - 2481726 965763 2.606.638 313.623 840.667 123.385.997  32.413.597
2016 586.333 1.789.882 3.577.865 1.000.663 2.642.847 6.311.330  99.644.629 2.542.781 3.141.176 6.154.310 - 2720.619 1.059.026 2.838.488 350.819 931.687 135.292.455  35.647.826
2017 646.240 1.889.525 3.790.748 1.015.531 2.922.463 6.815.123  104.263.746 2.744.224 3.370.130 6.651.083 - 2981586 1.135.994 3.069.348 378.405 1.003.818 142.677.965  38.414.218
2018 700.569 2.001.223 3.965.718 1.045.290 3.136.547 7.410.422 111.692.065 2.965.077 3.626.238 7.100.693 - 3.252.917 1.214.290 3.336.268 409.934 1.083.016 152.940.268  41.248.204
2019 749.825 2.088.041 4.201.159 1.109.917 3.417.716 8.015.029 121.406.490 3.230.758 3.911.637 6.452.975 1.205.930 3.544.739 1.297.712 3.714.374 438.771 1.171.297 165.956.368  44.549.879
2020 733.006 2.158.246 4.386.477 1.200.941 3.775.465 8.735.797 138.240.550 3.521.639 4.247.472 7.097.777 1.288.338 3.751.629 1.400.476 4.119.285 475.360 1.301.312 186.433.770  48.193.220
2021 780.179 2.217.093 4.543.610 1.261.454 3.969.555 9.160.079  137.003.759 3.610.095 4.366.075 7.517.134 1.361.657 3.910.057 1.459.333 4.298.028 489.977 1.348.439 187.296.527  50.292.768

(*) Cifras a junio de cada afio

Fuente: CMF

Tabla 2.2: Colocaciones, participacion regional respecto del total nacional (*)

(porcentaje)
Aricay Tarapacs Antofagasta Atacama Coquimbo  Valparaiso  Metropolitana O'Higgins ~ Maule Biobio fuble  Araucania  LosRios Loslagos Aysén Magallanes  Total pais (ef5ED
Parinacota Metropolitana
2008 04 09 21 07 16 48 75,0 19 23 44 0,0 19 038 23 03 07 100,0 25,0
2009 04 1,0 22 07 17 50 74,1 19 23 46 0,0 20 038 24 03 07 100,0 25,9
2010 04 1,0 22 07 17 4,9 74,3 19 23 47 0,0 2,0 038 23 03 07 100,0 25,7
2011 04 1,0 23 07 17 4,9 74,1 19 24 46 0,0 20 038 23 03 07 100,0 25,9
2012 04 11 23 07 17 47 74,7 18 23 45 0,0 2,0 038 21 03 07 100,0 25,3
2013 04 11 24 07 18 46 74,8 19 23 45 0,0 20 038 2,1 03 06 100,0 25,2
2014 04 12 26 038 18 47 74,0 19 23 46 0,0 2,0 038 21 03 06 100,0 26,0
2015 04 13 26 038 19 47 73,7 19 23 45 0,0 20 038 21 03 07 100,0 263
2016 04 13 26 07 2,0 47 73,7 19 23 45 0,0 2,0 038 21 03 07 100,0 26,3
2017 05 13 2,7 07 2,0 4,8 731 19 24 47 0,0 21 038 22 03 07 100,0 26,9
2018 05 13 26 07 21 48 73,0 19 24 46 0,0 21 038 22 03 07 100,0 27,0
2019 05 13 25 07 21 4,8 73,2 19 2,4 39 07 21 038 22 03 07 100,0 26,8
2020 04 12 24 06 2,0 47 74,1 19 23 38 07 20 038 22 03 07 100,0 25,9
2021 04 12 24 07 21 4,9 731 19 23 4,0 07 21 038 23 03 07 100,0 26,9
(*) Cifras a junio de cada afio
Fuente: CMF

Tabla 2.3: Colocaciones, crecimiento promedio anual (*)
(porcentaje)

Pa/:irrI::tha Tarapaca Antofagasta Atacama Coquimbo Valparaiso  Metropolitana  O'Higgins Biobio Araucania  LosRios  LosLlagos é Magallanes Total pais Metr:::::;i:ana
2009 il 11,9 11,2 il 7.8 7,6 17 2,8 4,3 7,6 0,0 58 [515] 7,7 2,6 16 3,0 6,9
2010 6,0 11,1 10,0 6,2 7,2 7,0 53 52 6,1 9,0 0,0 7l 6,0 56 55 58 58 7,3
2011 79 12,4 12,1 9,5 9,2 9,2 7,5 7,6 9,2 9,5 0,0 9,7 8,8 7,0 8,6 8,6 8,0 &3
2012 9,0 14,7 13,0 11,5 10,6 91 9,7 9,2 10,2 10,1 0,0 10,6 9,9 7,6 9,2 9,2 9,8 10,1
2013 8,9 14,3 12,9 11,9 11,4 8,9 9,8 9,8 9,8 10,1 0,0 10,1 9,7 8,0 91 83 9,9 10,1
2014 8,8 15,0 13,8 12,7 12,1 9,4 9,5 9,9 9,5 10,6 0,0 10,1 9,9 83 9,2 8,8 9,8 10,5
2015 10,7 155 135 12,2 12,2 9,4 g5 10,0 10,0 10,2 0,0 10,3 10,2 83 9,2 G 9,8 10,6
2016 11,2 15,0 13,2 11,4 12,3 9,5 9,5 9,7 10,0 10,1 0,0 10,2 10,2 83 9,5 9,8 9,7 10,5
2017 11,1 13,9 12,4 10,3 12,1 3 8,9 Ell5) & 2l 0,0 10,2 9,8 83 3 9,6 ) 10,2
2018 10,8 13,1 11,6 9,5 11,6 9,2 8,8 9,4 9,4 9,6 0,0 10,1 9,5 8,4 9,2 9,4 9,1 9,9
2019 10,5 12,2 11,1 &2 1L G 8,8 9,4 63 77 0,0 10,0 &3 8,6 9,0 &3 9,0 9,7
2020 9,4 11,5 10,5 9,1 11,3 91 9,2 9,3 9,2 79 6,8 9,6 9,2 8,8 9,0 9,5 9,3 9,6
2021 Ehil 10,8 10,0 838 10,8 88 8,4 8,8 8,7 78 63 £2 8,8 8,5 85 9,0 8,6 G2

(*) Cifras a junio de cada afio. El crecimiento promedio anual corresponde a la media geométrica de la variacion entre el valor del periodo en curso y el valor del periodo de referencia, tomado como referencia para toda la tabla el mes de junio de 2008.
Fuente: CMF

Tabla 2.4: Colocaciones por moneda, total pais (*)

Montos (millones de pesos) Participacion sobre total (porcentaje)

Nacional Nacional no ) Nacional Nacional no .
. . Extranjera . . Extranjera
reajustable reajustable reajustable reajustable
2008 32.214.068  24.324.380 7.749.421 50,1 37,8 12,1
2009 32.022.899  27.666.903 6.535.597 48,4 41,8 9,9
2010 34.088.069 30.316.882 7.611.281 47,3 42,1 10,6
2011 38.885.880 32.423.757 9.616.631 48,1 40,1 11,9
2012 43.594.275 38.094.178 11.666.963 46,7 40,8 12,5
2013 47.622.079  41.445.987 13.833.010 46,3 40,3 13,4
2014 54.314.022  43.709.035 14.352.918 48,3 38,9 12,8
2015 59.243.624  47.864.364 16.278.010 48,0 38,8 182
2016 66.386.212  52.429.925 16.476.318 49,1 38,8 12,2
2017 71.402.512  55.624.557 15.650.895 50,0 39,0 11,0
2018 76.981.354  59.429.879 16.529.036 50,3 38,9 10,8
2019 85.892.452  61.905.525 18.158.391 51,8 37,3 10,9
2020 94.513.274  70.319.508 21.600.987 50,7 By 11,6
2021 99.437.568  70.391.251 17.467.708 53,1 37,6 9,3
(*) Cifras a junio de cada afio
Fuente: CMF
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Tabla 2.5: Colocaciones por cartera, total pais (*)

Montos (millones de pesos) Participacion sobre total (porcentaje)
Comercial Consumo Vivienda Comercial Consumo Vivienda

2008 39.935.148 8.273.220 16.079.500 0,6 0,1 0,3
2009 39.923.899 8.651.146 17.650.354 0,6 0,1 0,3
2010 43.348.108 9.484.099 19.184.025 0,6 0,1 0,3
2011 48.815.820  10.806.237 21.304.210 0,6 0,1 0,3
2012 57.447.589  12.186.460 23.721.368 0,6 0,1 0,3
2013 63.420.989 13.517.058 25.963.029 0,6 0,1 0,3
2014 67.774.080 14.866.468 29.735.426 0,6 0,1 0,3
2015 73.422.981 15.835.169 34.127.847 0,6 0,1 0,3
2016 79.825.624  16.917.016 38.549.814 0,6 0,1 0,3
2017 82.255.499  18.202.817 42.219.648 0,6 0,1 0,3
2018 87.274.901  19.584.314 46.081.054 0,6 0,1 0,3
2019 93.989.768  21.291.484 50.675.117 0,6 0,1 0,3
2020 110.111.577  20.345.213 55.976.980 0,6 0,1 0,3
2021 107.410.894  18.539.454 61.346.179 0,6 0,1 0,3

(*) Cifras a junio de cada afio

Fuente: CMF

Tabla 2.6: Colocaciones por actividad econdmica, total pais (*)
(millones de pesos)

INDUSTRIA  CONSTRUCCION COMERCIO

2008 3.262.448 4.216.128 5.547.650 7.213.184 9.291.320 7.576.567 4.154.108
2009 3.345.729 3.423.982 6.674.081 6.916.978 8.300.698 8.137.248 4.339.203
2010 3.764.608 4.169.404 6.233.618 7.141.599 9.578.886 8.653.491 4.431.217
2011 3.874.617 4.817.638 6.209.898 8.033.568  10.846.297 9.996.697 5.388.690
2012 4.414.404 5.390.195 6.944.554 9.998.041 12.515.573  12.329.837 6.177.929
2013 4.714.967 5.775.146 8.183.298 10.412.522  12.984.892  14.314.474 7.255.663
2014 5.028.468 5.667.487 8.331.939 10.907.269  13.715.925  16.405.116 8.123.211
2015 5.665.531 6.406.216 8.475.159 11.372.205 15.863.168  17.728.297 8.226.779
2016 5.914.949 6.119.448 9.068.598 10.981.918 17.184.470  21.070.551 9.589.209
2017 5.672.510 6.362.757 9.070.101 10.906.329  19.429.679  22.087.263 8.736.086
2018 6.258.237 6.372.412 8.399.303 11.525.291  19.622.340  25.589.327 9.516.968
2019 6.232.141 7.375.326 9.367.251 11.784.707  25.679.613  23.325.332 10.157.450
2020 7.331.792 8.842.142 10.806.792 14.953.690 29.067.085  26.992.578 12.164.603
2021 6.977.463 7.582.914 10.419.561 13.910.478 29.867.911  27.812.133 10.862.484

(*) Estas cifras corresponden integramente a colocaciones comerciales. El sector "Otros" incluye los sectores "mineria", "electricidad,
gas y agua", y "trasportes, almacenamiento y comunicaciones"; la sigla "A.G.S.P." significa "agropecuario, silvicola y pesca"; la sigla
"S.E.E.F." significa "servicios empresariales y establecimientos financieros"; la sigla "S.C.S.P." significa "servicios comunales, sociales y
personales".

(*) Cifras a junio de cada afo

Fuente: CMF

Tabla 2.7: Colocaciones por actividad econdmica, participacion regional respecto del total nacional (*)

(porcentaje)
INDUSTRIA. CONSTRUCCION COMERCIO S.E.E.F.
2008 79 10,2 13,4 17,5 22,5 18,4 10,1
2009 8,1 8,3 16,2 16,8 20,2 19,8 10,5
2010 8,6 9,5 14,2 16,2 21,8 19,7 10,1
2011 79 9,8 12,6 16,3 22,1 20,3 11,0
2012 7,6 9,3 12,0 17,3 21,7 213 10,7
2013 74 9,1 12,9 16,4 204 22,5 11,4
2014 7,4 8,3 12,2 16,0 20,1 24,1 11,9
2015 7,7 8,7 11,5 15,4 21,5 24,0 11,2
2016 7,4 7,7 11,3 13,7 21,5 26,4 12,0
2017 6,9 7,7 11,0 13,3 23,6 26,8 10,6
2018 7,2 73 9,6 13,2 22,5 29,3 10,9
2019 6,6 7,9 10,0 12,5 27,3 24,8 10,8
2020 6,7 8,0 9,8 13,6 26,4 24,5 11,0
2021 6,5 7,1 9,7 12,9 27,8 25,9 10,1

"o

(*) Estas cifras corresponden integramente a colocaciones comerciales. El sector "Otros" incluye los sectores "mineria", "electricidad,
gas y agua", y "trasportes, almacenamiento y comunicaciones"; la sigla "A.G.S.P." significa "agropecuario, silvicola y pesca"; la sigla
"S.E.E.F." significa "servicios empresariales y establecimientos financieros"; la sigla "S.C.S.P." significa "servicios comunales, sociales y
personales".

(*) Cifras a junio de cada afio

Fuente: CMF
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Anexo 3
Infraestructura bancaria

Tabla 3.1: Oficinas bancarias por region (*)

’
(numero)
Aricay ) . . . e - . . . Pais sin
) Tarapaca Antofagasta Atacama Coquimbo  Valparaiso Metropolitana  O'Higgins Maule Biobio Nuble Araucania Los Rios Los Lagos Aysén Magallanes  Total pais "
Parinacota Metropolitana

2008 21 35 94 43 75 247 993 95 98 200 0 98 45 99 18 36 2197 1.204
2009 20 34 94 43 73 250 1.033 94 97 204 0 97 44 99 18 36 2.236 1.203
2010 20 36 93 42 74 248 1.040 96 97 201 0 95 45 97 17 38 2.239 1.199
2011 19 43 97 41 71 251 1.090 95 93 187 0 88 40 95 16 35 2.261 1171
2012 20 48 98 41 76 262 1.124 90 99 200 0 90 41 98 16 35 2338 1.214
2013 22 50 103 43 74 263 1131 92 103 201 0 89 41 98 15 33 2.358 1.227
2014 21 48 99 44 77 259 Al 715 92 100 198 0 91 42 97 17 32 2.368 1.217
2015 20 46 94 41 73 246 1.115 88 98 190 0 88 42 93 17 32 2.283 1.168
2016 18 48 98 43 76 247 1.107 92 101 196 0 92 42 95 16 32 2.303 1.196
2017 18 49 91 42 73 240 1.060 96 96 187 0 92 40 93 15 29 2221 1.161
2018 20 43 87 38 74 237 1.001 94 96 179 0 94 40 93 15 28 2.139 1138
2019 21 41 83 36 70 223 943 89 94 144 29 91 38 89 15 27 2.033 1.090
2020 20 40 77 Bh) 66 205 894 89 93 140 29 84 37 87 14 27 1.937 1.043
2021 20 39 72 Bl 63 194 816 81 85 130 29 81 33 81 14 25 1.794 978

(*) Cifras a junio de cada afio

Fuente: CMF

Tabla 3.2: Oficinas bancarias, crecimiento promedio anual por region (*)

(porcentaje)
A.rica v Tarapaca Antofagasta Atacama Coquimbo  Valparaiso Metropolitana  O'Higgins Maule Biobio Nuble Araucania Los Rios [LHEELH Aysén Magallanes  Total pais (s Si_"
Parinacota Metropolitana
2009 -4,8 28 0,0 0,0 -2,7 1,2 4,0 =il -1,0 2,0 0,0 -1,0 2,2 0,0 0,0 0,0 1,8 -0,1
2010 -2,4 14 -0,5 -1,2 -0,7 0,2 2,3 0,5 -0,5 0,2 0,0 -1,5 0,0 -1,0 -2,8 2,7 1,0 -0,2
2011 £ 7,1 11 -16 -1,8 0,5 a2 0,0 -1,7 A7 0,0 S5 L1 -1,4 -39 -0,9 1,0 -0,9
2012 1,2 8,2 1,0 =iz 0,3 f1%5) il =il 03 0,0 0,0 2,1 £ 3 -2,9 -0,7 16 0,2
2013 0,9 74 1,8 0,0 0,3 13 2,6 -0,6 1,0 0,1 0,0 ALE) 1,8 -0,2 £3'6] el 1,4 0,4
2014 0,0 54 0,9 0,4 0,4 0,8 2,5 -0,5 03 -0,2 0,0 =il -11 0,3 -0,9 =il 13 0,2
2015 -0,7 4,0 0,0 -0,7 -0,4 -0,1 1,7 =1,1 0,0 -0,7 0,0 =15 -1,0 -0,9 -0,8 =17/ 0,6 -0,4
2016 -1,9 4,0 0,5 0,0 0,2 0,0 14 -0,4 0,4 0,3 0,0 -0,8 -0,9 -0,5 =3 =5 0,6 -0,1
2017 -1,7 38 -0,4 -0,3 -0,3 0,3 0,7 0,1 -0,2 -0,7 0,0 -0,7 -1,3 -0,7 -2,0 -2,4 0,1 -0,4
2018 -0,5 2,1 -0,8 =il -0,1 -0,4 0,1 -0,1 -0,2 =il 0,0 -0,4 -1,2 -0,6 -18 245 -0,3 -0,6
2019 0,0 14 =il -16 -0,6 -0,9 -0,5 -0,6 -0,4 -2,9 0,0 -0,7 =5 -1,0 -16 -2,6 -0,7 -0,9
2020 -0,4 1,1 S1%6 S5 =il E155] 02 -0,5 -0,4 250 S =l -1,6 il SN\ -2,4 =ilfD) cilgd
2021 -0,4 0,8 -2,0 2] -1,3 -1,8 =il =il -11 =32 =il =ilj5 2,4 =13 =il -2,8 -16 -16

(*) Cifras a junio de cada afio. El crecimiento promedio anual corresponde a la media geométrica de la variacion entre el valor del periodo en curso y el valor del periodo de referencia, tomado como referencia para toda la tabla el mes de junio de 2008.
Fuente: CMF

Tabla 3.3: Cajeros automaticos por region (*)

7
(numero)
Aricay ) . . . o - . . . Pais sin
) Tarapaca Antofagasta Atacama Coquimbo  Valparaiso Metropolitana  O'Higgins Maule Biobio Nuble Araucania Los Rios Los Lagos Aysén Magallanes  Total pais "
Parinacota Metropolitana

2008 67 113 266 110 237 695 3.189 263 235 592 271 121 265 33 84 6.541 3.352
2009 68 118 302 125 251 752 3.532 292 281 669 305 142 308 37 92 7.274 3.742
2010 74 133 327 132 251 772 3.668 317 282 625 313 149 328 38 92 7.501 3.833
2011 88 161 360 147 294 889 4.104 352 336 735 0 358 155 350 44 107 8.480 4.376
2012 96 169 371 152 307 962 4.270 371 347 803 0 382 161 378 51 114 8.934 4.664
2013 96 176 399 181 364 964 4.276 392 362 867 0 387 168 385 50 115 9.182 4.906
2014 88 155 367 159 313 883 3.790 348 346 732 0 356 146 358 48 106 8.195 4.405
2015 91 158 H55] 153 312 875 3.633 360 340 710 0 352 140 367 49 99 7.994 4.361
2016 88 156 348 160 315 865 3.569 356 334 721 0 351 139 374 49 93 7.918 4.349
2017 87 149 334 150 292 812 3.440 333 317 651 0 314 143 338 43 88 7.491 4.051
2018 91 157 328 152 317 835 3.500 355 340 673 0 330 146 350 46 91 7.711 4.211
2019 94 147 332 156 321 859 3.507 354 351 562 148 358 153 353 48 96 7.839 4.332
2020 86 146 317 154 317 838 3.282 356 354 558 149 360 156 365 50 99 7.587 4.305
2021 85 144 318 154 312 857 3.329 360 357 565 156 359 157 373 51 103 7.680 4.351

(*) Cifras a junio de cada afio

Fuente: CMF

Tabla 3.4: Cajeros automaticos, crecimiento promedio anual por region (*)

Porcentaje
A.rica U Tarapaca Antofagasta Atacama Coquimbo  Valparaiso Metropolitana  O'Higgins Maule Biobio Nuble Araucania Los Rios Los Lagos Aysén Magallanes  Total pais (s Si_"
Parinacota Metropolitana
2009 15 4,4 13,5 13,6 Gi9) 8,2 10,8 11,0 19,6 13,0 0,0 12,5 17,4 16,2 12,1 9,5 11,2 11,6
2010 51 8,5 10,9 9,5 29 54 7,2 9,8 9,5 2,7 0,0 7,5 11,0 11,3 73 4,7 71 6,9
2011 9,5 12,5 10,6 10,1 7,4 8,6 8,8 10,2 12,7 75, 0,0 9,7 8,6 9,7 10,1 8,4 9,0 9,3
2012 9,4 10,6 8,7 84 6,7 8,5 7,6 9,0 10,2 7,9 0,0 9,0 7,4 93 135 7,9 81 8,6
2013 75 9,3 84 10,5 9,0 6,8 6,0 83 9,0 79 0,0 74 6,8 78 8,7 6,5 7,0 7,9
2014 4,6 54 53 6,3 4,7 4,1 2,9 4,8 6,7 3,6 0,0 4,7 32 5l 6,4 4,0 38 4,7
2015 4,5 4,9 4,2 4,8 4,0 53 19 4,6 54 2,6 0,0 38 2,1 4,8 58 24 29 38
2016 BI5 4,1 34 4,8 3,6 2,8 14 3,9 4,5 2,5 0,0 B 1,7 4,4 Sl il 2,4 B
2017 2,9 SHI\ 2,6 g5 2 1,7 0,8 2,7 34 1,1 0,0 1,6 1,9 2,7 3,0 0,5 1,5 2,1
2018 il 33 2,1 33 3,0 19 0,9 3,0 3,8 13 0,0 2,0 19 2,8 34 0,8 1,7 23
2019 BN 2,4 2,0 3,2 2,8 19 0,9 2,7 3,7 -0,5 0,0 2,6 2,2 2,6 55 i 1,7 2,4
2020 2,1 2,2 i3 2,8 25 1,6 0,2 26 i) EUlS] 0,7 24 2,1 2,7 B35 1,4 1,2 2,1
2021 18 19 14 2,6 2,1 16 03 2,4 33 -0,4 2,7 2,2 2,0 2,7 34 16 1,2 2,0

(*) Cifras a junio de cada afio. El crecimiento promedio anual corresponde a la media geométrica de la variacion entre el valor del periodo en curso y el valor del periodo de referencia, tomado como referencia para toda la tabla el mes de junio de 2008.
Fuente: CMF
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Tabla 3.5: Oficinas de cooperativas por regién (*)

,
(numero)
AfaY  roapacs Antofagasta  Atacama  Coquimbo Valparaso Metropolitana O'Higgins  Maule Biobio fuble  Araucania  LosRios  Loslagos  Aysén  Magallanes Total pais L)
Parinacota Metropolitana

2008 2 3 6 5 9 20 42 17 26 12 0 9 3 10 3 3 170 128
2009 3 4 6 5 9 2 43 18 26 14 0 10 3 10 3 3 179 136
2010 3 4 7 5 9 24 46 18 28 14 0 10 4 10 3 3 188 142
2011 3 4 7 5 10 24 45 18 28 15 0 10 4 1 3 3 190 145
2012 3 4 7 5 11 24 44 18 2 16 0 10 4 1 3 3 195 151
2013 3 4 7 5 11 24 45 18 32 16 0 10 4 1 3 3 196 151
2014 2 4 7 5 11 30 41 17 31 15 0 10 4 1 3 3 194 153
2015 2 4 7 5 10 29 40 16 30 15 0 10 4 11 3 3 189 149
2016 2 4 7 5 10 29 38 16 30 15 0 10 4 1 3 3 187 149
2017 3 4 8 5 10 30 41 16 29 15 0 10 4 1 3 3 192 151
2018 3 4 8 5 10 30 41 16 28 15 0 10 4 1 3 3 191 150
2019 3 4 7 5 10 25 39 16 28 15 6 10 5 1 3 3 190 151
2020 3 4 7 5 10 25 39 15 28 14 6 9 5 1 3 3 187 148
2021 3 4 7 5 8 24 38 13 27 14 6 9 5 1 3 3 180 142

(*) Cifras a junio de cada afio

Fuente: CMF

Tabla 3.6: Oficinas de cooperativas, crecimiento promedio anual por regién (*)

(Porcentaje)
Aricay . ) . " . o - . . . Pais sin
" Tarapacid  Antofagasta  Atacama  Coquimbo Valparaiso Metropolitana  O'Higgins Maule Biobio Nuble Araucania  LosRios  LosLagos Magallanes  Total pais "
Parinacota Metropolitana

2009 50,0 33,3 0,0 0,0 0,0 10,0 2,4 514 0,0 16,7 0,0 11,1 0,0 0,0 0,0 0,0 53 6,3
2010 22,5 155 8,0 0,0 0,0 9,5 4,7 2,9 38 8,0 0,0 54 il 0,0 0,0 0,0 52 52
2011 14,5 10,1 53 0,0 36 6,3 23 19 25 77 0,0 36 10,1 82 0,0 0,0 38 4,2
2012 10,7 5] 3,9 0,0 51 4,7 12 14 58 7,5 0,0 2,7 7,5 2,4 0,0 0,0 Bi5 4,2
2013 84 59 ) 0,0 4,1 57 14 1,1 4,2 59 0,0 21 59 19 0,0 0,0 219 34
2014 0,0 4,9 2,6 0,0 3,4 7,0 -0,4 0,0 3,0 3,8 0,0 18 4,9 16 0,0 0,0 2,2 3,0
2015 0,0 4,2 2,2 0,0 i3 58 -0,7 -0,9 2,1 32 0,0 5 42 1,4 0,0 0,0 s 22
2016 0,0 87 19 0,0 13 4,8 1,2 -0,8 1,8 2,8 0,0 13 57 1,2 0,0 0,0 1,2 1,9
2017 4,6 3,2 32 0,0 1,2 4,6 -0,3 -0,7 1,2 2 0,0 1,2 3,2 11 0,0 0,0 1,4 19
2018 4,1 2,9 2,9 0,0 11 4,1 -0,2 -0,6 0,7 2,3 0,0 11 29 1,0 0,0 0,0 1,2 1,6
2019 3,8 2,6 14 0,0 1,0 2,0 -0,7 -0,5 0,7 2,0 0,0 1,0 4,8 0,9 0,0 0,0 1,0 i3
2020 34 2,4 i3 0,0 0,9 19 -0,6 -1,0 0,6 i3 0,0 0,0 43 0,8 0,0 0,0 0,8 1,2
2021 32 2,2 1,2 0,0 -0,9 14 -0,8 -2,0 03 1,2 0,0 0,0 4,0 0,7 0,0 0,0 0,4 0,8

(*) Cifras a junio de cada afio. El crecimiento promedio anual corresponde a la media geométrica de la variacion entre el valor del periodo en curso y el valor del periodo de referencia, tomado como referencia para toda la tabla el mes de junio de 2008.
Fuente: CMF
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Anexo 4
Administracion del efectivo

Tabla 4.1: Cuentas corrientes por region (*)

p
(numero)
Aricay Tarapacd  Antofagasta  Atacama  Coquimbo Valparaiso Metropolitana  O'Higgins  Maule Biobio fiuble Araucania  LosRios  Lloslagos  Aysén  Magallanes  Total pais RHBED
Parinacota Metropolitana

2008 18.538 37.385 74428 25444 51075 214.872 135249 64782 76599  177.074 74.154 32292 73862 12972 31328 2.317.301 964.805
2009 18.611 38.715 78006 26132 52266  218.795 1391319 65610 77709 183514 74.443 33388 76018 12781  30.645 2.377.952 986.633
2010 19.866 41.692 83665 27478 54783  229.777 1486904  69.087  79.439  190.172 78.028 34780 76110  13.428 32083  2.517.292 1.030.388
2011 21379 44,999 92444 29680  60.817 241652 1671940 74900 85680  202.008 83.064 37116 81427 14215 33526  2.774.847 1.102.907
2012 22511 48.561 100.246 32457  67.848 251018 1823662  80.536 92891  219.762 88.651 39.549 86679  14.894 35380  3.004.645 1.180.983
2013 24.216 52.280 110205 35832  75.824  267.594 1959501  87.050 100563  237.179 94.712 42612 94928 15914  37.279  3.235.689 1.276.188
2014 26.262 55.205 118307 38375  83.096 285248 2104216 94427 108922  255.622 102,119 45661 102019  17.165  39.690  3.476.334 1372118
2015 28.769 58.865 125283 39956  90.256  302.735 2268366 101480  117.572  274.147 110.070 49473 110454 18329 42053  3.737.808 1.469.442
2016 30.767 61.970 133150 42308  97.970 322721 2458569  109.392 127113  293.765 117.984 53159 119407  19.627 44533  4.032.435 1.573.866
2017 32.501 64.054 138013 43132 104.805  344.952 2631805  117.090 136384  312.920 125.817 56767 127199 20.807  47.044  4.303.290 1.671.485
2018 35.116 67.808 145509 45934  112.167  367.258 2831294 125045 146570  333.069 135.632 60.953 136660 21913  49.974  4.614.992 1.783.698
2019 37.705 72.081 154.697 49019  121.841 391176 3.061.933 133810 158521  301.835 56.155  147.095 65.600 147577 23192 53256  4.975.493 1.913.560
2020 38.925 74.093 158201 50195 128678  403.777 3184167  140.293 163900  310.271 59.315 152,653 66725 155320 24055 55333  5.165.901 1.981.734
2021 41.920 79.482 169.197 53349  137.177  429.541 3.980.603 147761  175.863  333.619 63899  164.469 70910 167795 25392 58870  6.108.937 2.119.244

(*) Cifras a junio de cada afio

Fuente: CMF

Tabla 4.2: Cuentas corrientes, crecimiento promedio anual por region (*)
(porcentaje)

Ari Pais sii
reay Tarapacd  Antofagasta  Atacama  Coquimbo Valparaiso Metropolitana  O'Higgins  Maule Biobio fuble  Araucania  LosRios LosLagos Magallanes  Total pais aissin

Parinacota Metropolitana

2020 6,4 59 6,5 58 8,0 54 7,4 6,7 6,5 4,8 56 6,2 6,2 6,4 53 4,9 6,9 6,2
2021 6,5 6,0 6,5 58 7.9 5,5 8,7 6,5 6,6 5,0 6,7 6,3 6,2 6,5 5,3 50 7,7 6,2
(*) Cifras a junio de cada afio. El crecimiento promedio anual corresponde a la media geométrica de la variacion entre el valor del periodo en curso y el valor del periodo de referencia, tomado como referencia para toda la tabla el mes de junio de 2008.
Fuente: CMF

Tabla 4.3: Cuentas corrientes por region (*)
(monto, millones de pesos)

Pal:irr:(::::ta Tarapaca Antofagasta Atacama Coquimbo  Valparaiso  Metropolitana O'Higgins Biobio Nuble Araucania Los Rios Los Lagos Aysén Magallanes  Total pais Mett:z::i:ana

2008 48.685 147.949 204.773 82.894 136.403 586.048 6.690.027 184.971 205.877 443.812 = 198.565 82.096 254.212 30.274 74.362  9.370.949 2.680.921
2009 58.549 182.173 257.402 99.088 154.955 716.761 7.098.057 221.676 235.978 539.618 - 218.568 99.893 273.685 35.430 87.451 10.279.285 3.181.227
2010 67.560 263.050 304.393 110.421 208.026 838.420 9.562.047 272.356 390.383 779.247 = 282.617 114.869 302.238 42.176 107.852  13.645.655 4.083.608
2011 71.667 221.775 358.242 130.607 233.717 885.603 10.858.246 320.850 437.919 868.407 = 312.416 127.886 325.161 45.718 111.886 15.310.100 4.451.854
2012 88.120 272.059 410.864 153.956 277.895 913.372 11.686.712 361.193 512.200 993.051 - 342312 147.195 372.030 51.544 129.029 16.711.533 5.024.821
2013 98.881 305.109 453.250 161.377 318.405 1.022.787 12.710.513 390.823 535.149 1.039.330 = 381.656 161.749 418.595 59.107 152.082 18.208.813 5.498.300
2014 103.238 356.243 496.564 177.243 332,536 1.125.055 14.030.812 449.126 601.525 1.175.525 = 411.672 179.561 462.589 60.201 165.637  20.127.526 6.096.714
2015 120.489 401.064 556.914 211.406 383.531 1.363.750 16.423.401 535.700 742.996 1.351.608 - 520.104 198.785 525.678 71.396 201.761 23.608.583 7.185.182
2016 144.564 440.036 561.251 220.708 419.058 1.533.369 17.940.604 569.023 880.660 1.469.993 - 599.196 228.264 609.473 83.146 233.816 25.933.161 7.992.557
2017 151.619 456.752 541.914 194.495 448.868 1.682.359 19.431.313 615.227 883.318 1.497.403 = 616.164 239.000 643.461 96.566 249.962 27.748.421 8.317.108
2018 150.028 468.924 598.170 219.106 471.058 1.817.460 21.370.694 649.825 968.980 1.710.746 © 673.262 265.217 727.430 96.802 266.424 30.454.128 9.083.435
2019 166.645 495.764 654.086 246.259 508.249 1.919.209 22.377.288 725.762 957.672 1.444.701 - 806.230 299.553 783.684 103.365 281.782 32.043.445 9.666.157
2020 235.690 635.070 884.909 319.394 735.832  2.510.203 32.529.575 1.003.211 1.145.504 1.793.199 398.462 1.106.988 393.102 1.132.883 134.267 360.267 45.318.556 12.788.981
2021 328.457 871.860 1.229.081 477.404 1.031.170 3.415.087 41.204.825 1.363.337 1.554.112 2.475.432 557.406 1.534.430 537.335 1.544.048 185.748 443,659 58.753.390 17.548.566

(*) Cifras a junio de cada afio

Fuente: CMF

Tabla 4.4: Monto de cuentas corrientes, crecimiento promedio anual por region (*)

(porcentaje)
Aricay Tarapacs  Antofagasta  Atacama  Coquimbo Valparaiso Metropolitana  O'Higgins  Maule Biobio fuble  Araucanfa  LosRios  Loslagos Magallanes  Total pais Paissin
Parinacota Metropolitana
2009 20,3 23,1 25,7 19,5 13,6 22,3 6,1 19,8 14,6 21,6 - 10,1 21,7 7,7 17,0 17,6 9,7 18,7
2010 17,8 333 21,9 15,4 235 196 196 21,3 37,7 325 . 19,3 18,3 9,0 18,0 20,4 20,7 23,4
2011 138 14,4 2055 16,4 19,7 14,8 17,5 20,2 286 251 - 16,3 15,9 86 14,7 14,6 17,8 18,4
2012 16,0 16,4 19,0 16,7 19,5 11,7 15,0 18,2 25,6 22,3 - 14,6 15,7 10,0 14,2 14,8 15,6 17,0
2013 15,2 156 17,2 14,3 185 11,8 13,7 16,1 211 18,6 . 14,0 14,5 10,5 14,3 154 14,2 154
2014 133 158 15,9 135 16,0 15 131 159 196 176 - 12,9 13,9 105 12,1 14,3 136 14,7
2015 13,8 15,3 15,4 14,3 15,9 12,8 13,7 16,4 20,1 17,2 - 14,7 13,5 10,9 13,0 15,3 14,1 15,1
2016 14,6 14,6 134 13,0 151 128 13,1 15,1 19,9 16,1 . 148 13,6 11,6 135 154 136 14,6
2017 135 133 11,4 9,9 14,2 124 12,6 143 176 14,5 - 134 126 10,9 138 14,4 12,8 134
2018 11,9 12,2 11,3 10,2 132 12,0 12,3 134 16,8 14,4 - 13,0 124 11,1 12,3 136 125 13,0
2019 11,8 116 11,1 10,4 12,7 11,4 116 13,2 15,0 11,3 . 136 125 10,8 11,8 129 11,8 124
2020 14,0 12,9 13,0 11,9 15,1 129 14,1 15,1 15,4 123 459 154 13,9 133 13,2 14,1 14,0 13,9
2021 15,8 14,6 14,8 14,4 16,8 14,5 15,0 16,6 16,8 14,1 228 17,0 15,5 14,9 15,0 14,7 15,2 15,5

(*) Cifras a junio de cada afio. El crecimiento promedio anual corresponde a la media geométrica de la variacion entre el valor del periodo en curso y el valor del periodo de referencia, tomado como referencia para toda la tabla el mes de junio de 2008.
Fuente: CMF
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Tabla 4.5: Cuentas vista por region (*)
(numero)

Tarapacd  Antofagasta  Atacama  Cogquimbo

Pais sin
Metropolitana

Arica ~ ~A 2 e
Parinac:ta Valparaiso  Metropolitana  O'Higgins Maule Biobio Nuble Araucania Los Rios Los Lagos Aysén  Magalidied C| BRI pais

67.114 106.333 255.260 110.533 207.468 585.169 4.718.296 266.989 239.486 539.983 223.742 103.055 265.718 34.732 70.231  7.794.109 3.075.813
2009 81.869 131.095 301.786 136.674 259.362 712.204 5.229.546 340.835 303.679 675.714 - 297.716 128.472 338.687 43.959 83.250 9.064.848 3.835.302
2010 103.326 151.034 335.886 158.833 323.805 832.877 5.579.858 401.332 367.414 830.734 = 377.022 157.132 393.499 56.163 99.674 10.168.589 4.588.731
2011 122.497 177.118 390.026 187.508 381.007 993.745 6.416.686 479.688 446.754  1.004.554 - 464.028 188.797 462.736 64.909 114.420 11.894.473 5.477.787
2012 141.561 198.745 450.081 209.718 436.817 1.136.138 7.047.310 561.609 528.960 1.154.617 = 545.308 218.619 523.571 73.465 129.536  13.356.055 6.308.745
2013 156.344 215.477 489.808 227.963 480.532 1.234.815 7.558.914 627.285 606.150 1.274.379 = 605.434 242.801 574.335 79.430 140.094 14.513.761 6.954.847
2014 168.632 232.343 526.805 243.952 518.669 1.331.464 7.999.254 676.177 669.803 1.375.763 - 656.818 262.283 619.226 84.103 148.615 15.513.907 7.514.653
2015 183.651 252.631 562.683 264.782 567.691 1.436.773 8.369.768 740.075 743.774 1.493.361 = 711.105 286.590 665.405 90.007 159.241  16.527.537 8.157.769
2016 195.850 269.827 601.796 279.918 613.944  1.533.090 8.921.201 792.047 816.661 1.602.021 = 765.727 307.971 723.364 95.883 169.226  17.688.526 8.767.325
2017 209.746 285.884 634.809 306.134 651.036  1.640.309 9.379.846 836.330 875.266 1.701.675 - 825.732 333.012 775.621 102.049 179.001  18.736.450 9.356.604
2018 223,574 306.709 670.713 325.208 697.390 1.748.485 9.881.592 893.315 945.834  1.809.210 - 874.117 354.003 828.675 108.254 190.235 19.857.314 9.975.722
2019 239.947 340.882 725.322 354.508 761.241 1.892.554 10.224.131 965.915 1.022.691 1.543.788 415.810 938.517 380.982 906.619 117.275 202.416  21.032.598 10.808.467
2020 256.481 367.234 759.359 375.252 814.736  2.019.515 10.848.887 1.028.820 1.084.153 1.639.612 441.961 994.444 404.364 958.140 123.260 215.889  22.332.107 11.483.220
2021 287.922 412.217 854.249 410.205 896.241  2.234.180 12.700.264 1.130.560 1.189.073 1.799.543 483.009  1.085.270 445694  1.039.395 135.550 245.064 25.348.436 12.648.172
(*) Cifras a junio de cada afio
Fuente: CMF

Tabla 4.6: Numero de cuentas vista. Crecimiento promedio anual, por regién (*)

(porcentaje)
Pa/:irrI:::Zta Tarapaca Antofagasta Atacama Coquimbo  Valparaiso  Metropolitana O'Higgins Maule Biobio Nuble Araucania Los Rios Los Lagos Aysén Magallanes  Total pais Me:'::::;i:ana
2009 22,0 233 18,2 23,6 25,0 21,7 10,8 27,7 26,8 255 0,0 BRI 24,7 27,5 26,6 18,5 16,3 24,7
2010 24,1 19,2 14,7 19,9 24,9 19,3 8,7 22,6 23,9 24,0 0,0 29,8 23,5 21,7 27,2 19,1 14,2 22,1
2011 22,2 18,5 15,2 19,3 22,5 19,3 10,8 21,6 23,1 23,0 0,0 27,5 22,4 20,3 23,2 77 15,1 21,2
2012 20,5 16,9 15,2 17,4 20,5 18,0 10,6 204 215 20,9 0,0 24,9 20,7 18,5 20,6 16,5 14,4 19,7
2013 18,4 15,2 13,9 15,6 18,3 16,1 9,9 18,6 20,4 18,7 0,0 22,0 18,7 16,7 18,0 14,8 13,2 17,7
2014 16,6 13,9 12,8 14,1 16,5 14,7 9,2 16,8 18,7 16,9 0,0 19,7 16,8 15,1 15,9 133 12,2 16,1
2015 {575 152 12,0 135 155 13,7 8,5 15,7 17,6 15,6 0,0 18,0 15,7 14,0 14,6 12,4 fIs17S) 15,0
2016 14,3 12,3 11,3 12,3 14,5 12,8 83 14,6 16,6 14,6 0,0 16,6 14,7 13,3 13,5 11,6 10,8 14,0
2017 13,5 11,6 10,7 12,0 13,5 121 79 13,5 15,5 13,6 0,0 15,6 13,9 12,6 12,7 11,0 10,2 13,2
2018 12,8 11,2 10,1 11,4 12,9 11,6 7,7 12,8 14,7 12,9 0,0 14,6 13,1 12,0 12,0 10,5 9,8 12,5
2019 12,3 11,2 10,0 11,2 12,5 A3 s 124 14,1 10,0 0,0 132 12,6 11,8 11,7 10,1 9,4 12,1
2020 11,8 10,9 9,5 10,7 12,1 10,9 7,2 11,9 13,4 9,7 6,3 13,2 12,1 11,3 11,1 9,8 9,2 11,6
2021 11,9 11,0 9,7 10,6 11,9 10,9 7,9 11,7 13,1 9,7 7,8 12,9 11,9 11,1 11,0 10,1 9,5 11,5

(*) Cifras a junio de cada afio. El crecimiento promedio anual corresponde a la media geométrica de la variacion entre el valor del periodo en curso y el valor del periodo de referencia, tomado como referencia para toda la tabla el mes de junio de 2008.
Fuente: CMF

Tabla 4.7: Cuentas vista por region (*)
(monto, millones de pesos)

p::iT::Zta Tarapacd  Antofagasta  Atacama  Coquimbo Valparaiso Metropolitana  O'Higgins Biobio fiuble Araucania losRios  Loslagos  Aysén  Magallanes Total pais Me::';::i':a"a

2008 3.795 5919 15.596 6305 11403  29.684 219244 12567 10997  27.872 12782 5454 14.400 2.688 4124 382.828 163.585
2009 5392 7.745 18.829 7555 15503  39.347 269417 16521 15070 36522 17173 7.245 18591 3.469 5503  483.884 214.467
2010 7.436 11352 28292 11097 22031 55553 387911 23760 24507 58237 25.135 10178 23.946 4549 7706 701691 313.780
2011 9.157 14318 34778 13759 27126 65.941 458456 31276 26367 64209 29.081 11471 28798 5113 8635  828.445 369.989
2012 11771 18.246 47500  19.948 38468  87.192 502289 37394 34932 81171 38.026 15421 38071 6510 11554  1.078.494 486.205
2013 14.359 23.613 63035 24842 46961  108.033 728880  47.336 43223 99.994 44.470 18333 45892 7789 13819 1330582 601.701
2014 16572 26.002 61521 25873 50355  121.337 791059 56130  49.142 112606 51.859 20480 52044 8780 15962 1459721 668.662
2015 20.100 30.264 70554 33811 59359  141.470 924042 66435 61281 135128 65.160 25305 64016 11014 19397 1.727.336 803.204
2016 24.708 35.431 80472 33163 74074 173349 1129.880  80.440 80261  172.834 82.813 32240 80464  13.842 23006  2.116.975 987.095
2017 29.174 39.151 90732  39.269 87743  219.456 1343915 98403  99.941 210374 98.648 38452 94937 15515  27.112  2.532.822 1.188.907
2018 35.380 48.302 110456  47.730 106949  272.543 1651694 127313  128.579  263.155 118,519 48069 119188 18168  33.902  3.129.947 1.478.253
2019 42.238 59.738 131.816 55716 126446  314.921 1876799  152.386 153235  249.421 68.434  137.739 58630 140301 20504  37.715  3.626.041 1.749.242
2020 59.518 86.988 182986 75763 170963  429.759 2628398 210358 213419 348331 94718 195546 78528  189.283 26779  49.489  5.040.831 2412433
2021 154147 230.000 492578 213.789  470.745 1.131.189 7176173  588.308 598148  072.885 256463 522984  209.019  520.805 68967 128170 13.734.370 6.558.197

(*) Cifras a junio de cada afio

Fuente: CMF

Tabla 4.8: Monto de cuentas vista. Crecimiento promedio anual, por region (*)
(porcentaje)

G5y Tarapacd  Antofagasta  Atacama  Coguimbo Valparaiso  Metropolitana  O'Higgins  Maule Biobio fiuble Araucania  LosRios  Loslagos  Aysén  Magallanes  Total pais RI5ED
Parinacota Metropolitana
2009 221 30,9 20,7 19,8 36,0 326 22,9 315 37,0 31,0 0,0 34,4 32,8 29,1 29,1 33,4 26,4 31,1
2010 40,0 385 34,7 32,7 39,0 36,8 33,0 37,5 49,3 44,5 0,0 40,2 36,6 29,0 30,1 36,7 35,4 385
2011 34,1 34,2 30,6 29,7 335 305 27,9 355 33,8 321 00 315 28,1 26,0 239 27,9 293 31,3
2012 32,7 325 321 33,4 355 309 282 31,3 335 30,6 00 31,3 29,7 27,5 2,8 29,4 296 31,3
2013 30,5 31,9 32,2 316 32,7 295 272 304 31,5 29,1 0,0 283 27,4 26,1 237 274 283 29,8
2014 27,8 28,0 25,7 26,5 28,1 26,4 23,8 283 28,3 26,2 00 26,3 24,7 23,9 21,8 253 25,0 26,4
2015 269 26,3 24,1 271 26,6 25,0 2,8 26,9 27,8 25,3 00 26,2 24,5 238 23 24,8 24,0 255
2016 26,4 25,1 28 23,1 26,4 2,7 27 26,1 28,2 25,6 0,0 26,3 24,9 24,0 2,7 24,0 238 25,2
2017 254 23,4 21,6 225 254 24,9 23 25,7 27,8 25,2 00 255 24,2 23,3 215 233 23,4 24,7
2018 25,0 23,4 216 24 25,1 2,8 2,4 26,1 27,9 25,2 00 24,9 24,3 235 21,1 23,4 234 24,6
2019 24,5 23,4 21,4 21,9 2,4 23,9 216 25,5 271 22,0 0,0 24,1 241 23,0 20,3 223 22,7 24,0
2020 25,8 25,1 2,8 230 253 24,9 23,0 26,5 28,0 234 384 255 24,9 23,9 21,1 23,0 24,0 25,1
2021 33,0 325 30,4 31,1 33,1 323 30,8 34,4 36,0 31,4 93,6 33,0 324 318 284 303 31,7 32,8

(*) Cifras a junio de cada afio. El crecimiento promedio anual corresponde a la media geométrica de la variacion entre el valor del periodo en curso y el valor del periodo de referencia, tomado como referencia para toda la tabla el mes de junio de 2008.
Fuente: CMF
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Tabla 4.9: Instrumentos de administracién de efectivo. Distribucion por tipo de cliente (*)
(numero)

Persona natural

2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021

Cuentas

corientes
1.980.667
2.026.043
2.141.915
2.370.212
2.568.537
2.768.046
2.981.596
3.213.670
3.478.080
3.721.374
4.004.679
4.336.793
4.509.196
5.402.444

(*) Cifras a junio de cada afo

Fuente: CMF

Cuentas vista

7.669.681

9.049.623
10.155.430
11.884.163
13.341.222
14.494.722
15.487.986
16.478.532
17.614.399
18.627.496
19.702.701
20.844.176
22.104.376
25.069.298

Persona juridica

Cuentas

corientes
336.634
351.909
375.377
404.635
436.108
467.643
494.738
524.138
554.355
581.916
610.313
638.700
656.705
706.493

Cuentas
vista
124.428

15.225
13.159
10.310
14.833
19.039
25.921
49.005
74.127
108.954
154.613
188.422
227.731
279.138

Tabla 4.10: Instrumentos de administracién de efectivo. Distribucidn por tipo de cliente (*)

2008
2009
2010
2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021

Cuentas
corientes
2.573.101
2.955.372
3.782.886
4.152.477
4.609.021
5.176.290
5.803.799
6.663.726
7.342.321
7.935.543
8.573.999
9.187.287
12.684.777
19.597.705

Persona natural

Cuentas vista

372.498
465.045
678.084
804.903
1.052.448
1.291.990
1.410.146
1.654.990
2.025.110
2.408.725
2.948.032
3.390.165
4.646.206
13.152.744

(*) Cifras a junio de cada afio

Fuente: CMF

(monto, millones de pesos)

Persona juridica

Cuentas

corientes
6.797.847
7.323.912
9.862.769
11.157.623
12.102.511
13.032.523
14.323.727
16.944.857
18.590.840
19.812.878
21.880.129
22.856.158
32.633.779
39.155.685

Cuentas
vista
10.331
18.839
23.607
23.542
26.046
38.591
49.576
72.345
91.864
124.097
181.915
235.875
394.626
581.626
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Anexo 5
Instrumentos de ahorro

Tabla 5.1: Depdsitos a plazo por region (*)

H
(numero)
Aricay Tarapaci  Antofagasta  Atacama  Coquimbo  Valparaiso Metropolitana  O'Higgins ~ Maule Biobio fiuble Araucanfa  Los Rios Los Lagos Aysén Magallanes  Total pais (15
Parinacota Metropolitana
2008 6.796 8559 15.403 6.846 15346 65838 548.678 24536 21797  50.887 17.418 6.664 17.043 2.041 6129  813.981 265.303
2009 6.992 8.554 14539 6.495 15153 62.264 546.003 23360 21464  50.416 16.713 6.221 16.205 2.043 5682 802.284 256.191
2010 6.608 7.688 12.832 5332 12573 50.995 351236 19354 17150  42.143 13512 4993 12.630 1561 4310 562917 211681
2011 7.100 8.699 15347 6611 15551 60333 389.292 22120 20587  50.342 16.739 6.265 15.064 2106 5024 641180 251.888
2012 8.080 9386 18.659 8.021 18575  73.005 494831 25979 24462  58.481 20236 7.786 18.418 2577 6101  794.687 299.856
2013 8528 10.160 21520 9.065 20746 79.882 580.610 28757 20150 64330 23.071 8.671 20729 3121 6850  915.190 334.580
2014 7.925 10.103 20.297 8578 20699 78422 508615  20.174 30968  63.577 22970 9.074 20275 2.609 6823  930.109 331.494
2015 8.022 10523 19.897 8362 20518 78199 632351  20.654 32250  64.688 24.085 9.809 21.084 2.787 6871  969.060 336.709
2016 7.636 10.189 20.803 8219 21256 83.797 715064 31991 35075 68618 26525 10963 22884 3.076 7372 1.073.428 358.364
2017 7.381 9,632 20.601 7.793 21074 84008 720821 31981 36054  69.216 27.001 11309 22130 2.998 7395  1.079.484 358.663
2018 7.643 10357 21.692 8.073 21903  87.933 781.473 33116  37.828  71.028 28163 11623 23570 3.202 7767 1155371 373.898
2019 7.959 10.898 23.509 8238 22389 91957 850.660 34615 39773 59574 14227 29477 12,028 24348 3.209 8121 1240682 390.022
2020 7.528 10.653 23.225 8.019 21429  89.944 867.758 34675 39910 58774 14194 28564 11670 23.879 3.190 8097 1251509 383.751
2021 7.960 11534 24745 8538 22371 94510 943437 36744 42623 61725 15396 31011 12.49 25.281 3.531 8436 1350338 406.901
(*) Cifras a junio de cada afio
Fuente: CMF

Tabla 5.2: Numero de depdsitos a plazo, crecimiento promedio anual por regién (*)

(porcentaje)
Aricay Tarapaci  Antofagasta  Atacama  Coquimbo  Valparaiso Metropolitana  O'Higgins ~ Maule Biobio Araucanfa  Los Rios é Magallanes  Total pais Pais sin

Parinacota Metropolitana
2009 29 0,1 5,6 5,1 13 5,4 05 4,8 15 09 0,0 -4,0 -6,6 4,4 01 73 14 34
2010 14 5,2 -8,7 11,7 95 12,0 20,0 112 11,3 9,0 0,0 11,9 134 13,9 125 16,1 -16,8 10,7
2011 15 05 0,1 12 04 29 10,8 34 19 04 0,0 13 2,0 -40 11 6,4 7,6 7
2012 a4 23 49 40 49 26 25 14 2,9 35 00 38 4,0 2,0 6,0 0,1 06 31
2013 46 35 69 58 6,2 39 11 32 6,0 a8 00 58 54 4,0 89 22 24 47
2014 26 28 47 38 51 30 15 29 60 38 00 47 53 29 42 18 22 38
2015 24 3,0 37 29 42 25 2,0 2,7 58 35 0,0 47 57 31 46 16 25 35
2016 15 22 38 23 42 31 34 34 61 38 0,0 54 64 3,7 53 23 35 38
2017 09 13 33 14 36 2,7 31 3,0 58 35 0,0 50 61 2,9 44 21 32 34
2018 12 19 35 17 36 2,9 36 3,0 5,7 34 0,0 49 57 33 46 24 36 35
2019 14 22 39 17 35 31 41 32 56 14 0,0 438 55 33 42 26 39 36
2020 09 18 35 13 28 26 39 29 52 12 02 42 438 29 38 23 36 31
2021 12 23 37 17 2,9 28 43 32 53 15 40 45 50 31 43 25 40 33

(*) Cifras a junio de cada afio. El crecimiento promedio anual corresponde a la media geométrica de la variacion entre el valor del periodo en curso y el valor del periodo de referencia, tomado como referencia para toda la tabla el mes de junio de 2008.
Fuente: CMF

Tabla 5.3: Depositos a plazo por region (*)
(monto, millones de pesos)

Aricay Tarapacé Antofagasta  Atacama  Coquimbo  Valparaiso Metropolitana  O'Higgins ~ Maule Biobio fuble Araucania  Los Rios Los Lagos Magallanes  Total pais Pais sin
Parinacota ME'I’OPO'I‘GHE
2008 53.044 106.719 190.425  89.333 152980  747.244  37.072.891 245588 278911  560.429 193676 88.059 218.721 22919 91.635 40.112.573  3.039.682
2009 59.591 112760 165405  71.510 144757 706336 37.963405 225509  259.741  598.935 193779 93.456 231.704 24705  87.197 40.938.789  2.975.384
2010 48.468 92.021 159.900  81.089 117131 566.336  37.729.668  179.557  194.693  465.887 162.380  78.149 181.567 16963 81601 40.155.410  2.425.743
2011 66.772 102361 241209  105.061 200862 822773 42707711 254773 284336 652723 229345 121777 266.237 29241 104724 46.189.906  3.482.194
2012 93.787 122571 351.407  176.809 272553 1058998 51248290 366327  369.085 830923 339397 157.650 325.202 35767  132.007 55.880.772  4.632.483
2013 98.105 172562 423.176  181.585 319381 1185870  53.966.872 409346  479.086  914.914 404993 183.702 421518 47.078  147.027 59.355.214  5388.342
2014 91.231 200940 406557  165.842 312622 1184489 53320289 429325 501921  924.602 359582 174.232 377.208 46988  169.069 58.664.899  5.344.609
2015 100.731 201.649 428329 181529 333777 1396036  57.526.860 463798 558123  997.429 425811 183.730 392630 52157  189.791 63.432.382  5.905.521
2016 117.376 207372 448688  203.038 389.113 1514.898  63.062100 535781 651068 1.122.394 527.429  257.109 480.412 61834 206482 69.785.096  6.722.996
2017 120.035 199503 463.074  159.142 365.753 1625476  62.548.249 535676 681708 1.146.856 517392  239.758 465.043 53854 214375 69.335.896  6.787.647
2018 122,626 223302 494857  195.277 424860 1721178 65715136  607.285  719.871 1.266.283 561914  267.131 502.792 56170  232.812 73.111.493  7.396.356
2019 126.933 233235 502929  205.143 440038 1800914  66.274.484 641004 785396 1.113.487 238.944  580.831  275.845 518715 62442 267.518 74.067.858  7.793.374
2020 122673 213.047 499141  182.140 419483 1641950  70746.176  640.067  801.895 1.129.400 246221  569.529  327.269 520040 61772  268.832 78.389.636  7.643.460
2021 121.579 214063 518916 178815 431306 1641271 51059352 645316 831814 1130387 249.928 576445  304.938 500972 65193 254025 58.724.320  7.664.968
(*) Cifras a junio de cada afio
Fuente: CMF

Tabla 5.4: Monto de depdsitos a plazo, crecimiento promedio anual por regién (*)
(porcentaje)

e
ur=y Tarapacé Antofagasta  Atacama  Coquimbo  Valparaiso Metropolitana  O'Higgins ~ Maule Biobio uble Araucania  LosRios Magallanes  Total pais

Parinacota

2021 6,6 5,5 8,0 5,5 83 6,2 25 7,7 88 55 23 88 10,0 6,6 84 8,2 3,0 74
(*) Cifras a junio de cada afio. El crecimiento promedio anual corresponde a la media geométrica de la variacion entre el valor del periodo en curso y el valor del periodo de referencia, tomado como referencia para toda la tabla el mes de junio de 2008.
Fuente: CMF
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Tabla 5.5:

Cuentas de ahorro a plazo por regién (*)

P
(numero)
Aricay Tarapaci  Antofagasta  Atacama  Coquimbo  Valparaiso Metropolitana  O'Higgins  Maule Biobio fiuble Araucanfa  Los Rios Los Lagos Aysén Magallanes  Total pais (15
Parinacota Metropolitana
2008 136.305 145339 309.724  180.014 353.374 1049.425 4281749 481481  478.255 1.043.779 502.388  204.273 433.701 73293 146436  9.819.536  5.537.787
2009 144.564 152048 325115  188.313 365197 1084298 4444487  497.919  494.338 1.070.742 523192 211.926 451.539 75393 150529 10.179.600  5.735.113
2010 149.165 155231  332.849  193.009 372813 1101224 4500016  508.354  503.590 1.082.676 534.866  216.164 462.054 76547 152583 10.341.141  5.841.125
2011 151.560 158407  338.525  197.828 380,970 1.117.398 4562974 518956  513.694 1.095.297 546.997  220.754 472.380 77579 154802 10.508.121  5.945.147
2012 153.956 161.560 345467  202.031 389.313 1135693 4633969 528173 522431 1.108.547 558.813  224.698 482.359 79.017 156979 10.683.006  6.049.037
2013 156.952 163.901  349.530  204.788 397126 1.149.884  4537.908 536028  530.556 1.118.674 569.526  227.755 492,048 80.042 158705 10.673.423  6.135.515
2014 159.155 166.250  350.076  206.518 402433 1165748 4472615 544811  539.298 1.138.472 575483 232,071 499.516 81123  160.136 10.702.705  6.230.090
2015 162.496 168.365  356.261  208.637 409.855 1176672 4534103 554329  552.506 1.138.448 583408  237.858 510.080 82736 162402 10.843.156  6.309.053
2016 165.871 171627  366.588  211.861 419.764 1200109 4528049  567.516  573.130 1.161.482 601228  242.814 520.888 83959 164532 10.979.418  6.451.369
2017 168.616 172044 366087  215.266 424970 1208.688 4575099  573.553 584111 1174.070 614.287  248.415 528.182 83710 165315 11102413  6.527.314
2018 170.198 174121 369.087  217.909 433069 1220.675  4.623.585  577.400  590.380 1.181.127 619175  251.861 535.147 83916 165296 11.212.946  6.589.361
2019 174.256 178988 378.090  223.607 448352 1253818  4.749.708 592576  609.409 936,911 278076 635236  259.566 550.919 85844 170007 11.525363  6.775.655
2020 179.429 187.065 395803 231795 467.577 1297.044 4945182 616416  634.228  974.806 288.308 660510  270.208 577.384 89.157  181.822 11.996.734  7.051.552
2021 183.259 194330 411834 239599 483929 1333942 5096789  639.809  657.181 1.008.091 298499  683.188  279.906 599.938 91513 190393 12.392.200  7.295.411
(*) Cifras a junio de cada afio
Fuente: CMF

Tabla 5.6 Numero de cuentas de ahorro a plazo, crecimiento promedio anual por region (*)

(porcentaje)

Pa‘:i'r':czm Tarapaci  Antofagasta  Atacama  Coquimbo  Valparaiso Metropolitana  O'Higgins  Maule Biobio fiuble Araucanfa  Los Rios Los Lagos Magallanes  Totalpais \ *0S
2009 6,1 46 50 46 33 33 38 34 34 26 00 4,1 3,7 41 2,9 28 3,7 36
2010 46 33 3,7 35 2,7 24 25 28 26 18 0,0 32 2,9 32 22 21 26 2,7
2011 36 29 30 32 25 21 21 25 24 16 0,0 2,9 26 2,9 19 19 23 24
2012 31 2,7 28 29 25 2,0 2,0 23 22 15 0,0 2,7 24 2,7 19 18 21 22
2013 29 24 24 26 24 18 12 22 21 14 0,0 25 22 26 18 16 17 21
2014 26 23 25 23 22 18 07 21 2,0 15 0,0 23 21 24 17 15 14 2,0
2015 25 21 2,0 21 21 16 038 2,0 21 12 0,0 23 22 23 17 15 14 19
2016 25 21 21 21 22 17 07 21 23 13 0,0 23 22 23 17 15 14 19
2017 24 19 19 2,0 21 16 07 2,0 22 13 0,0 23 22 22 15 14 14 18
2018 22 18 18 19 21 15 038 18 21 12 0,0 21 21 21 14 12 13 18
2019 23 19 18 2,0 22 16 09 19 22 1,0 0,0 22 22 22 14 14 15 19
2020 23 21 21 21 24 18 12 21 24 06 3,7 23 24 24 16 18 17 2,0
2021 23 23 22 22 24 19 13 22 25 03 36 24 25 25 17 2,0 18 21

(*) Cifras a junio de cada afio. El crecimiento promedio anual corresponde a la media geométrica de la variacion entre el valor del periodo en curso y el valor del periodo de referencia, tomado como referencia para toda la tabla el mes de junio de 2008.
Fuente: CMF

Tabla 5.7 Cuentas de ahorro a plazo por region (*)
(monto, millones de pesos)

pa‘:::::«yna Tarapacd  Antofagasta  Atacama  Coquimbo  Valparaiso Metropolitana  O'Higgins  Maule Biobio fiuble Araucania  losRios  Loslagos Magallanes  Total pais Me:_zt:;;ana
2008 23.040 25.691 66962 34588 73.859 236882 971.412  117.703 100732  215.663 80217  32.788 79.664 11665 32842 2103707  1.132.295
2009 24.630 27.370 70397 35.078 78014 244700  1011.065 121.753  106.029  221.567 83.765 34176 83.765 12753 34834 2189.895  1.178.830
2010 28.366 29.917 78065  38.803 90425 268522 1098767  134.667 118464  245.787 93661  37.199 88.552 13308 37078 2401579 1302812
2011 30.709 31.905 82336 42441 98413 284656 1140758 145149 123445  253.208 96.838  39.075 92.045 13829 38955 2513762  1.373.004
2012 32,071 35.687 86.955  46.821 108497 296832 1195670 153632  129.500  258.975 101520  40.635 98.170 15016 40988  2.640967  1.445208
2013 34.819 37.340 91.789  50.331 116037 301365 1244223 158949  137.709  261.201 105740 41.658 102.734 14917 42401 2741213 1.496.990
2014 38.589 39.692 95845 52763 122505 322828 1330452  167.452  147.642  276.005 100.958  43.680 111.228 16419 45054 2920111  1.589.660
2015 42618 43797 102915  57.936 133529 357491 1457286  183.263 161660  303.463 12609  47.840 124.436 19111 49631 3211072 1753786
2016 46.742 47.444 109398  61.034 148156 401944 1593670 204865  180.179  335.216 140370  53.677 140.132 22029 54485 3539340  1.945670
2017 50.000 49383 110883 62112 156574  423.163 1705799  217.522 192437  357.348 151686  58.648 150.070 24508 58978 3769111  2.063312
2018 52689 51404 113419 66528 164314 444444 1793667 231591 205916  378.181 161725  61.834 160.848 26074 62603 3.975237 2181570
2019 56.769 54825 120591  70.082 176163 470567 1906301  249.996  219.448  301.377 103602 173309  66.539 172.675 27523 65823 4235589  2.329.288
2020 65.096 63.957 145509 81624 204883  539.612  2219.626 292531 260283  354.400 119.801 206520  80.238 203.051 32128 77.155 4946414  2.726.788
2021 103.779 11453  250.184  149.328 355036 875539  3.757.146  518.867 461855  654.697 220042 381244 151972 370.622 56122  122.668  8.552.637  4.795.491

(*) Cifras a junio de cada afio

Fuente: CMF

Tabla 5.8 Monto de cuentas de ahorro a plazo, crecimiento promedio anual por

regiéon (*)

(porcentaje)
Aricay Tarapaci  Antofagasta  Atacama  Coquimbo  Valparaiso Metropolitana  O'Higgins ~ Maule Biobio fiuble Araucanfa  Los Rios Los Lagos Magallanes  Total pais Pais sin

Parinacota Metropolitana
2009 69 65 51 14 56 33 41 34 53 2,7 00 4,4 42 51 93 6,1 4,1 41
2010 11,0 79 80 59 106 65 64 7,0 84 68 0,0 81 65 54 638 63 638 73
2011 101 75 71 71 100 63 55 72 7,0 55 0,0 65 60 49 58 59 61 66
2012 86 86 67 79 101 58 53 69 65 47 0,0 61 55 54 65 57 59 63
2013 86 78 65 78 95 29 51 6,2 65 39 00 5,7 49 52 50 52 54 57
2014 90 75 62 73 88 53 54 61 6,6 22 00 54 49 57 59 54 56 58
2015 92 79 63 76 838 6,1 60 65 7,0 50 00 6,7 55 66 73 61 62 64
2016 92 80 63 74 91 68 64 72 75 5,7 0,0 72 64 73 83 65 67 7,0
2017 90 75 538 67 8,7 67 65 71 75 58 0,0 73 67 73 86 67 67 69
2018 86 72 54 638 83 65 63 7,0 74 58 0,0 73 65 73 84 67 66 68
2019 85 71 55 66 82 64 63 71 73 31 0,0 73 66 73 81 65 66 68
2020 90 79 67 74 89 71 71 7,9 82 42 156 82 7,7 81 838 74 74 7,6
2021 123 12,2 11,0 119 128 106 11,0 121 12,4 89 45,7 12,7 125 126 12,8 10,7 11,4 11,7

(*) Cifras a junio de cada afio. El crecimiento promedio anual corresponde a la media geométrica de la variacion entre el valor del periodo en curso y el valor del periodo de referencia, tomado como referencia para toda la tabla el mes de junio de 2008.

Fuente: CMF
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Tabla 5.9: Cuentas de ahorro para la vivienda por regién (*)

P
(numero)
Aricay Tarapaci  Antofagasta  Atacama  Coquimbo  Valparaiso Metropolitana  O'Higgins  Maule Biobio fiuble Araucanfa  Los Rios Los Lagos Aysén Magallanes  Total pais (15
Parinacota Metropolitana
2008 40.805 54.622 87.494 48554 132706 275878 1028703 154548 228725  260.381 187.889  62.012 134.679 23299 31873 2839591  1.810.888
2009 45304 59.245 97.424 53293 144998  313.160 1162769 166262  249.059  289.768 204707 71125 151.008 25682 35022 3.164152  2.001.383
2010 485570 63.927 106496  57.476 153.387  333.13 1218901 171907 255582  302.643 218894  78.677 163.902 27577 36932 3338552  2.119.651
2011 49.805 67365 112343 61332 150309 344689 1265724 175088  262.167  317.157 232111 81221 170.996 28903 39146 3.473635  2.207.911
2012 51.300 69972 116066 63377 162.890 353789 1280492  179.176  268.623  327.250 238882 83.128 176.239 29660 40236  3.553.026  2.272.534
2013 53.415 73068 121026 66739 168.854  367.879 1340266  188.033 280266  344.124 251345 86.537 186.208 31023 42373 3719934  2.379.668
2014 55.665 76110 126154  69.490 175202  383.460 1403377  196.843  292.692  362.784 263.927  90.212 195.365 32199 44730 3.892.691  2.489.314
2015 59211 80619 133363 72618 184406  403.448  1490.874 210962 312747  388.603 282237 95.604 210.089 33648  47.178 4137772  2.646.898
2016 64.378 88332 143017  78.032 198911  436.897  1609.019 231346  339.807  423.721 312075 103.412 230,572 36595 51182  4.490.503  2.881.484
2017 66.761 91770 147432 81488 206877 455053 1666816  241.648 353937  441.837 327118 108.098 241.188 37908 53276 4.670.323  3.003.507
2018 70.598 97.016 155756  86.034 219472 483605  1757.740  257.435 376084  470.644 351,510 116,290 257.703 40031 56408 4.955.404  3.197.664
2019 73.860 100941 163882 90751 230.782 508494 1822850  270.678  396.025  495.190 167.216 373241 122813 273.163 42082 50213 5191141  3.368.291
2020 76.458 104268 169741 94417 238198 526155  1860.245 281390 411763  514.347 173247 387267  127.640 284,530 43821 62010 5355497  3.495.252
2021 81.842 111868 184694 102378 255442 567.218 2002272 303110  440.297  552.707 186.875  413.187  137.638 308.329 46815  69.198 5763.870  3.761.598
(*) Cifras a junio de cada afio
Fuente: CMF

Tabla 5.10: Numero de cuentas de ahorro para la vivienda, crecimiento promedio anual por region (*)

(porcentaje)

Pa‘:i'r':czm Tarapaci  Antofagasta  Atacama  Coquimbo  Valparaiso Metropolitana  O'Higgins  Maule Biobio fiuble Araucanfa  Los Rios Los Lagos Magallanes  Totalpais \ *0S
2009 11,0 85 113 98 93 135 130 76 89 113 00 90 14,7 121 102 99 11,4 105
2010 91 82 103 88 75 99 89 55 5,7 78 0,0 7,9 126 103 838 76 84 82
2011 69 72 8,7 81 63 7,7 72 42 47 68 0,0 73 94 83 74 71 69 68
2012 59 64 73 69 53 64 56 38 41 59 0,0 62 76 7,0 62 60 58 58
2013 55 60 67 66 49 59 54 4,0 41 5,7 0,0 6,0 69 67 59 59 55 56
2014 53 57 63 62 47 56 53 41 42 5,7 0,0 58 64 64 55 58 54 54
2015 55 57 62 59 438 56 54 45 46 59 0,0 6,0 64 66 54 58 55 56
2016 59 62 63 61 52 59 58 52 51 63 0,0 65 66 7,0 58 61 59 6,0
2017 56 59 60 59 51 57 55 51 50 61 0,0 64 64 67 56 59 57 58
2018 56 59 59 59 52 58 55 52 51 61 0,0 65 65 67 56 59 57 59
2019 55 57 59 59 52 57 53 52 51 6,0 0,0 64 64 66 55 58 56 58
2020 54 55 57 57 50 55 51 51 50 58 36 62 62 64 54 57 54 56
2021 55 57 59 59 52 57 53 53 52 6,0 57 62 63 66 55 61 56 58

(*) Cifras a junio de cada afio. El crecimiento promedio anual corresponde a la media geométrica de la variacion entre el valor del periodo en curso y el valor del periodo de referencia, tomado como referencia para toda la tabla el mes de junio de 2008.
Fuente: CMF

Tabla 5.11: Cuentas de ahorro para la vivienda por regién (*)
(monto, millones de pesos)

Aricay Tarapacé Antofagasta  Atacama  Coquimbo  Valparaiso Metropolitana  O'Higgins ~ Maule Biobio fuble Araucania  Los Rios Los Lagos Magallanes  Total pais Pais sin
Parinacota ME'I’OPO'I‘GHE
2008 3.715 4.907 8.903 4.884 12461 32561 196900  18.148 22655  31.854 17.218 6.150 15.153 2177 4278 391725 194.825
2009 4669 5.960 11231 5.806 15291 40435 219.066 20217 25883  37.225 18.715 7.592 18311 2422 4620 448365 229.298
2010 5226 6312 12.482 6.125 15.889 42709 207.214 18783 23439  36.688 19.312 7.808 17.266 2444 4364 437.105 229.890
2011 5.459 6.994 13.213 6.885 17.958 41772 209136 18843 23806  37.278 20.758 7.764 17.136 2503 4688 446.017 236.881
2012 5.99 7.641 14.749 7378 20928 46541 26222 21479 27.382 41717 24.251 9.306 20.183 2738 5464 495901 269.679
2013 6.651 8.423 16.027 8.101 23530 51073 248980  24.265 32269  46.030 27776 10.093 22.460 2939 6.635 550800 301.820
2014 6.970 8.861 16.402 8.240 25448 57.068 275514 27.655  37.005  50.145 31186 10.937 24516 3338 6.889  607.540 332.026
2015 7.830 9.288 17.219 8.744 27702 64.045 309.599 32752 41183 58550 36.823 12411 28.870 3.824 8163  687.541 377.942
2016 9213 11.195 18.992 9.927 31761 72322 354070  37.378 48303  68.472 43303 15013 33.519 4375 10008  792.142 438.072
2017 9.478 11.803 19793 10.186 32804  75.205 364162  38.891 50327  71.067 45818 15861 35.643 4561 10609  821.857 457.696
2018 10.628 12.754 21623 11699 35569  80.236 382506 41175 55535  77.536 51735  17.676 38.349 4802 11698 880257 497.751
2019 12.265 14.222 24255 13136 38554  87.393 409.691 45215 61889  85.036 29.942 56565  18.799 22422 5140 12151  956.676 546.985
2020 14.813 16.850 28066 15225 41888 98340 452856 51789 70876  97.479 33478 62769  21.587 18.364 6125 14914 1075419 622.563
2021 26.668 30.556 54172 29.165 76382 177.125 810959 91608 128171  189.004 60.728  117.027  39.062 87.409 10462 25263 1953761  1.142.802
(*) Cifras a junio de cada afio
Fuente: CMF

Tabla 5.12: Monto de cuentas de ahorro para la vivienda, crecimiento promedio anual por regién (*)

(porcentaje)
Aricay Tarapaci  Antofagasta  Atacama  Coquimbo  Valparaiso Metropolitana  O'Higgins ~ Maule Biobio fiuble Araucanfa  Los Rios Los Lagos Aysén Magallanes  Total pais (5

Parinacota Metropolitana
2009 25,7 215 26,1 189 22,7 24,2 113 11,4 14,2 169 0,0 8,7 235 208 11,2 80 145 17,7
2010 186 134 184 12,0 129 145 26 17 17 73 0,0 59 12,7 67 59 1,0 56 86
2011 13,7 125 14,1 12,1 130 87 2,0 13 17 54 0,0 64 81 42 438 31 44 67
2012 12,7 11,7 135 109 138 93 35 43 49 7,0 0,0 89 109 74 59 63 61 85
2013 124 11,4 125 10,7 136 94 438 6,0 73 76 0,0 100 104 82 62 92 71 91
2014 11 104 10,7 91 126 98 58 73 85 7,9 0,0 104 101 83 74 83 76 93
2015 11,2 95 99 87 121 101 67 88 89 91 0,0 115 106 96 84 9,7 84 99
2016 12,0 10,9 99 93 12,4 105 76 95 9,9 100 0,0 12,2 11,8 104 91 11,2 92 107
2017 11,0 10,2 93 85 11,4 97 71 838 93 93 00 115 1,1 10,0 86 106 86 100
2018 11 10,0 93 9,1 11,1 94 69 85 94 93 00 116 1,1 97 82 10,6 84 98
2019 11,5 10,2 95 94 10,8 94 69 8,7 96 93 00 11,4 107 98 81 10,0 85 98
2020 12,2 108 100 99 106 96 72 91 10,0 9,8 11,8 11,4 11,0 102 9,0 11,0 838 102
2021 164 151 14,9 14,7 150 139 115 133 143 14,7 ey 159 153 14,4 128 14,6 132 146

(*) Cifras a junio de cada afio. El crecimiento promedio anual corresponde a la media geométrica de la variacion entre el valor del periodo en curso y el valor del periodo de referencia, tomado como referencia para toda la tabla el mes de junio de 2008.
Fuente: CMF
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Tabla 5.13: Instrumentos de ahorro. Distribucidn por tipo de cliente (*)

(numero)
Persona natural Persona juridica
Depositos a Cuentas de Cushiz=ce Depositos a Cuentas de
plazo ahorro a plazo v?\:‘i:::a plazo ahorro a plazo
2008 539.236 9.775.891 2.839.591 274.745 43.645
2009 526.725 10.142.991 3.164.152 275.559 36.609
2010 422.634 10.296.811 3.338.552 140.283 44.330
2011 523.555 10.461.985 3.473.635 117.625 46.136
2012 673.889 10.636.140 3.553.026 120.798 46.866
2013 797.291 10.663.726 3.719.934 117.899 9.697
2014 816.702 10.692.961 3.892.691 113.407 9.744
2015 854.861 10.795.300 4.137.772 114.199 47.856
2016 952.912 10.932.248 4.490.503 120.516 47.170
2017 962.590 11.053.953 4.670.323 116.894 48.460
2018 1.035.903 11.164.762 4.955.404 119.468 48.184
2019 1.117.035 11.482.191 5.191.141 123.647 43.172
2020 1.129.739 11.954.455 5.355.497 121.770 42.279
2021 1.232.144 12.349.592 5.763.870 118.194 42.608

Tabla 5.14: Instrumentos de ahorro. Distribucidn por tipo de cliente (*)
(monto, millones de pesos)

Persona natural Persona juridica

L . Cuentasde Cuentasde L.
Depdsitos a Depésitos a Cuentas de
ahorro a ahorro
plazo - vivienda plazo ahorro a plazo
2008 5.027.624 2.070.597 391.725 35.084.949 33.110
2009 4.780.642 2.163.712 448.365 36.158.147 26.184
2010 3.952.781 2.373.041 437.105 36.202.630 28.538
2011 5.465.558 2.479.674 446.017  40.724.347 34.088
2012 8.007.669 2.607.030 495.901  47.873.103 33.938
2013 9.703.834 2.729.381 550.800  49.651.380 11.832
2014 9.817.706  2.907.522 607.540  48.847.193 12.589
2015 10.903.072  3.180.223 687.541 52.529.309 30.849
2016 12.608.204 3.501.064 792.142 57.176.892 38.276
2017 12.995.374 3.729.510 821.857 56.340.521 39.601
2018 14.895.633 3.932.016 880.257 58.215.860 43.221
2019 16.125.792  4.200.499 956.676 57.942.066 35.090
2020 15.835.210 4.910.063 1.075.419 62.554.426 36.351
2021 15.801.902 8.516.421 1.953.761 42.922.417 36.216
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Anexo 6
Principales taxonomias utilizadas

Taxonomia

Instruccion

Definicion

Composicion Tablas del Manual de Tabla 11 hitp://www.shif.cl/shifweb/serviet/Ley
Institucional Sistema de Norma?indice=C.D.A&idContenido=365
Informacion
Institucional
Actividad Tablas del Manual de Tabla 10 http://www.sbif.cl/sbifweb/serviet/Ley
economica Sistema de Morma?indice=C.D.A&idContenido=365
Informacion
Institucional
Tipo de cartera |Compendio de Normas Capitulo C-3 hitp://www.sbif.cl/sbifweb/servliet/Ley

de colocaciones

Contables para Bancos

1302 / Colocaciones comerciales
1304 / Colocaciones para la vivienda
1305 / Colocaciones de consumo

NormaTindice=C.D.A&idContenido=8256

Tipo de
producto de
captacion

Tablas del Manual de
Sistema de
Informacion
Institucional

Tabla 21

Depdsitos a la vista (cuentas
corrientes y cuentas de depdsitoa la
vista).

Depdsitos a plazo

Cuentas de ahorro (depositos de
ahorro a plazo)

hitp:/ /www.shif.cl/shifweb/serviet/Ley

Norma?indice=C.D.A&idContenido=365

Tipo de moneda

Sistema de Productos

Numeral 1/ Instrucciones generales
Campo 3 / Archivo P03
Campo 4 / Archivo P14

hitp://www.sbif.cl/sbifweb/servliet/Ley

NormaTindice=C.D.A&idContenido=359
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Anexo 7
Indice de publicaciones regionales de la CMF

Reporte Mensual de Cajeros Automaticos (Nueva version)

Numero de cajeros automaticos por region e institucion financiera Corte transversal mensual ene-12
Numero de transacciones en cajeros automaticos por regién e institucion financiera Corte transversal mensual ene-12
Monto de transacciones en cajeros automaticos por region e institucion financiera Corte transversal mensual ene-12
Numero y monto por institucion y tipo de transaccion en cajeros automaticos Corte transversal mensual ene-12
Oficinas, empleados, sucursales y personas
Numero de oficinas por regidn e institucion financiera Corte transversal mensual ene-13
Numero de empleados por region e institucion financiera Corte transversal mensual ene-13
Numero de sucursales por region e institucion financiera Corte transversal mensual ene-13
Numero de personas en sucursales y cajas auxiliares, por institucion financiera y region Corte transversal mensual ene-13
Cuentas de ahorro a la vista por region e institucion financiera
Numero de cuentas de ahorro a la vista por regién e institucion financiera Series de tiempo mensual ene-08
Saldo de cuentas de ahorro a la vista por regidn e institucion financiera Series de tiempo mensual ene-08
Cuentas de depdsito a la vista por institucion financiera
Numero de cuentas a la vista, total pais Series de tiempo mensual ene-08
Saldo de cuentas a la vista, total pais Series de tiempo mensual ene-08
Numero de cuentas de ahorro a la vista, total pais Series de tiempo mensual ene-08
Saldo de cuentas de ahorro a la vista, total pais Series de tiempo mensual ene-08
Numero de cuentas a la vista, por institucién financiera Series de tiempo mensual ene-08
Saldo de cuentas a la vista, por institucion financiera Series de tiempo mensual ene-08
Numero de cuentas de ahorro a la vista, por institucion financiera Series de tiempo mensual ene-08
Saldo de cuentas de ahorro a la vista, por institucion financiera Series de tiempo mensual ene-08
Informacion Financiera Regional (Nueva version)
Colocaciones por regién e institucion financiera Corte transversal mensual ago-12
Colocaciones por region, segln vigencia y moneda Corte transversal mensual ago-12
Colocaciones por actividad econdmica y region Corte transversal mensual ago-12
Colocaciones por actividad econdmica e institucion financiera Corte transversal mensual ago-12
Colocaciones por actividad econdmica, segiin moneda y plazo Corte transversal mensual ago-12
Captaciones por region e institucion financiera Corte transversal mensual ago-12
Captaciones por regidn, segun tipo de captacion y moneda Corte transversal mensual ago-12
Captaciones por comuna e institucion Corte transversal mensual ene-12
Captaciones por region e institucion Corte transversal mensual ago-12
Colocaciones regionales por actividad econémica (Nueva Version) Corte transversal mensual ago-12
Colocaciones por comuna e institucion Corte transversal mensual ene-12
Colocaciones por region e institucion Corte transversal mensual ago-12
Cuentas vistas por region e institucion financiera
Numero de cuentas a la vista por region e institucion financiera Corte transversal mensual ago-12
Saldo de cuentas a la vista por region e institucion financiera Corte transversal mensual ago-12
NUmero y monto de las cuentas corrientes, depdsitos y cuentas de ahorro por region Corte transversal mensual ene-13
Cheques, letras y pagarés presentados y su porcentaje de protestos por region Corte transversal mensual ene-12
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Informe mensual de Cajeros Automaticos por Comuna e Institucion Financiera Series de tiempo mensual ene-09
Ahorro para la vivienda regional
, - ., , . . mar-05
Numero de cuentas de ahorro para la vivienda por regidn, seguin tramos de ahorro Series de tiempo mensual
. L, , . . mar-05
Monto pactado de ahorro para la vivienda por regién, segin tramos de ahorro Series de tiempo mensual
- L. . . . mar-05
Saldo acumulado de ahorro para la vivienda por regién, seglin tramos de ahorro Series de tiempo mensual
Morosidad: distribucion geografica
- . . ago-16
Monto de deuda por region, seguin tramo de morosidad Corte transversal mensual
. , . ago-16
Monto de deuda por cartera y regién, segin tramo de morosidad Corte transversal mensual &
P e oo . . . ene-08
Monto de deuda al dia, por comuna e institucién financiera Series de tiempo mensual
, T . . . ene-08
Monto de deuda con mora de menos de 90 dias, por comuna e institucion financiera Series de tiempo mensual
P . S oo . . . ene-08
Monto de deuda con mora de 90 dias o0 mas, por comuna e institucion financiera Series de tiempo mensual
Morosidad: reporte de indice regional de mora de 90 dias o mas
- . -, . . . . ene-08
Indice de Morosidad por regién y cartera, para mora de 90 dias o mas Series de tiempo mensual
(o . B . . . ene-08
Indice de Morosidad por comuna y cartera, para mora de 90 dias 0 mas Series de tiempo mensual
Morosidad: reporte de indice regional de mora menor a 90 dias
(o . L . . . ene-08
Indice de Morosidad por region y cartera, para mora de menos de 90 dias Series de tiempo mensual
- . , . . ene-08
Indice de Morosidad por comuna y cartera, para mora de menos de 90 dias Series de tiempo mensual
Numero de transacciones en cajeros automaticos por comuna e institucion financiera Series de tiempo mensual ene-09
Numero de transacciones en cajeros automaticos por comuna e institucion financiera Series de tiempo mensual ene-09
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