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ANTECEDENTES GENERALES

El presente informe tiene como finalidad contribuir a la evaluacidn de las politicas publicas en
materia de endeudamiento. En este sentido, la SBIF ha desarrollado un esfuerzo especial para
generar y poner a disposicion de las autoridades econdmicas y del publico en general, la mayor
cantidad de antecedentes posibles respecto de la cartera de créditos bancarios asociados a
personas naturales.

Este analisis se realiza utilizando variables de género, edad e ingreso; a partir de las cuales

se construyen indicadores para la deuda, impagos y apalancamiento de los clientes bancarios
Adicionalmente, se muestra la distribucidn del ingreso y la deuda de dichos clientes, a partir de la
cual se obtiene una medida de “igualdad”, dada por el coeficiente de Gini.

Entre los aportes derivados del trabajo se destaca la necesidad de realizar esfuerzos en
términos de educacion financiera, principalmente en el caso de segmentos de la poblacion mas
vulnerables; esto es, los jovenes, quienes presentan un incremento temprano del endeudamiento
(apalancamiento) a partir de los 25 afos; y en los segmentos de edad inferior a 25 afios y mayores
de 70 ahos, quienes presentan los mayores indices de morosidad.

Respecto a las diferencias de género, las mujeres presentan una deuda promedio menor, pero
un apalancamiento en la mayoria de los casos superior al de los hombres. No obstante, los
indicadores de comportamiento de pago y morosidad siempre son mejores en el caso de las
mujeres.

En relacidn a la distribucidn relativa de la deuda, independiente de la cartera (vivienda o consumo),
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ANTECEDENTES METODOLOGICOS

Caracteristicas de la base (1)
o 3.748.259 RUT Unicos.
57,4% hombres.

La deuda total estd compuesta por cartera de consumo e hipotecaria (2).

ELl 35% de la deuda total corresponde a cartera de consumo.
El 95% de los deudores de la muestra poseen créditos de consumo.

Muestra:
NUmero de deudores incluidos en la muestra 3.748.259

Cobertura (3)
# personas en la muestra / # deudores con obligaciones bancarias efectivas ~ 83%
deuda en la muestra / deuda base 62%

1/ A partir del cruce de informacién de los archivos IF1 (ingreso-Mar.13) y D10 (Deuda-Jun.14), del Manual del Sistema de Informacién
de la SBIF.

2/ Corresponde al total de la deuda bancaria, la cual representa el 78% del total de deuda de los hogares, segln Informe de Estabilidad
Financiera del Banco Central de Chile.

3/ La cobertura consignada es una estimacion conservadora del indicador, por lo que el valor efectivo podia ser mayor. En efecto, el
denominador del indicador corresponde a la suma de los deudores del sistema con deuda efectiva de consumo y/o hipotecaria.
Respecto a la cobertura del Monto de las obligaciones, este informe contempla el total de las obligaciones de las personas
consideradas en el estudio, independiente del tratamiento contable que su deuda posea.



Principales Resultados



PRINCIPALES RESULTADOS

La deuda promedio de los clientes bancarios aumenta con el
ingreso. Lo contrario se observa para los montos impagos.

Deuda bancaria total por tramo de ingreso (junio 2014)

Ingr:'ne:r?sz:i?édlo N[”Zzgle:oig[rs T?;:thft%t::f]la [0/5)32(1[: :253215:;1) pro?neeudc:z (2) Apalancamiento (3)
(MM$) (veces)
Inferior a 250.000 14,2 2,4 11,5 2,2 11,8
250.000 - 500.000 37,4 12,7 9,0 4,3 12,3
500.000 - 750.000 20,2 15,4 58 9,8 16,1
750.000 - 1.000.000 8,9 11,8 4,3 16,9 19,5
1.000.000 - 1.250.000 6,4 11,2 3,7 22,4 20,2
1.250.000 - 1.500.000 3,2 7,7 2,8 31,0 22,6
1.500.000 - 1.750.000 2,2 6,2 2,5 36,5 22,6
1.750.000 - 2.000.000 1,6 5,3 2,4 42,0 22,5
2.000.000 - 2.250.000 1,1 4,1 2,2 46,5 21,9
2.250.000 - 2.500.000 0,9 3,6 2,1 52,0 21,9
Mayor a 2.500.000 3,9 19,4
Total 100 100

1/ Impagos a partir del 1¢" dia de atraso.

2/ Deuda total/nimero de deudores.

3/ Deuda total promedio sobre renta promedio mensual.
Fuente: Elaboracidn propia.

8
GGG D



PRINCIPALES RESULTADOS

La deuda promedio de los créditos de consumo llega a
$4,7 millones y los de vivienda alcanzan los $33 millones.

Deuda bancaria total por tramo de ingreso (junio 2014)

T e Deuda promedio (1) (MM$) Ingreso promedio (MM$) Apalancamiento (2) (veces)
Inferior a 250.000 1,5 8,9 2,2 0,2 0,2 0,2 7,9 44,0 11,8
250.000-500.000 2,3 12,2 4,3 0,4 0,4 0,4 6,6 34,1 12,3
500.000-750.000 4,1 22,2 9.8 0,6 0,6 0,6 6,7 36,3 16,1
750.000-1.000.000 5,9 31,7 16,9 0,9 0,9 0,9 6,8 36,4 19,5
1.000.000-1.250.000 7,2 39,6 22,4 1.1 1.1 1,1 6,5 35,5 20,2
1.250.000-1.500.000 9,2 47,1 31,0 1,4 1,4 1,4 6,7 34,3 22,6
1.500.000-1.750.000 10,7 53,1 36,5 1,6 1,6 1,6 6,6 32,9 22,6
1.750.000-2.000.000 12,1 59,4 42,0 1,9 1,9 1,9 6,5 31,8 22,5
2.000.000-2.250.000 13,4 65,7 46,5 2,1 2,1 2,1 6,3 31,0 21,9
2.250.000-2.500.000 14,8 71,7 52,0 2,4 2,4 2,4 6,2 30,2 21,9
Mayor a 2.500.000 18,9 92,6 63,4 4,8 4,5 4,7 3,9 20,6 13,5

1/ Deuda total/nimero de deudores.
2/ Deuda total promedio sobre renta promedio mensual.
Fuente: Elaboracidn propia.



PRINCIPALES RESULTADOS

El nivel de montos impagos de los clientes bancarios disminuye
cuando su ingreso aumenta, siendo los impagos de consumo
superiores a los impagos de vivienda.

Deuda impaga (*) Deudores en impago (*)
(porcentaje de la deuda total) (porcentaje total de deudores)
200/0_ 500/0_
— Deuda de Vivienda —— Deuda de Vivienda
16%- —— Deuda de Consumo 40%-4 —— Deuda de Consumo
Deuda Total —— Deuda Total

12%- 30%

8% 20%-

4% 10%+

0,

0% T T . . . . ! ! . ! ! Uﬁlol_l_l_l_l_l_l_l_l_lml
3 © © © ® ®@ ® W W ©W w L3 B 8 & 222 9% 8 3 o
< =) Irs) o ~ N S ) N Y N B = S : - -6 L NS
S re} =~ o o i - © ~ S e iy ' ' : - o v ™ 3 o>
S DI DI — | Lo | 0~ | fo} > = % g h — o~ Lo — ~ ~

| — o~ Te} — o~ o — - - — — N =
© 9 2 o = - s = = S = © N o Irs) - = = -
oL 0O & Z = e w v =~ =y ©
vV e o = S & & = = ¢ 7% 2 ¢ 2 = ¢ ¢ z 2 =
= = g = = 5 5 = ¢ = = =
Ingreso promedio mensual Ingreso promedio mensual
(*) Impagos a partir del 1er dia de atraso.
Fuente: Elaboracién propia.
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PRINCIPALES RESULTADOS

Los jovenes menores de 25 anos y los adultos mayores de 65 anos
presentan las tasas de morosidad mas altas.

Deuda bancaria total por tramo de edad (junio 2014)

Edad N° de deudores Total de deuda Deuda impaga (1) Deud_a Apalancamiento (3)
(% del total) (% del total) (% total de la deuda) promedio (2] (veces)
(MM$)
Inferior a 25 anos 3,8 1,1 8,6 3,7 8,7
25-30 anos 11,5 8,2 4,7 9,2 16,9
30-35 anos 14,3 17,3 3,6 15,5 22,6
35-40 anos 13,8 19,4 3,7 18,0 22,3
40-45 anos 12,9 16,9 4,0 16,7 19,5
45-50 anos 11,9 13,1 4,4 14,1 16,3
50-55 anos 10,2 10,2 4,5 12,7 14,1
55-60 anos 7,9 7,0 4,3 11,3 11,9
60-65 anos 5,6 3,9 4,8 8,9 9.4
65-70 anos 4,0 1,9 5,8 6,1 7,2
Mayor a 70 afos 4,2 1,1 8,5 3,2 4,3
Total 100 100 4,2 12,8 16,3

1/ Impagos a partir del 1¢" dia de atraso.

2/ Deuda total/nimero de deudores.

3/ Deuda total promedio sobre renta promedio mensual.
Fuente: Elaboracidn propia.
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PRINCIPALES RESULTADOS

La deuda promedio y el apalancamiento aumentan en las
primeras etapas del ciclo de vida para caer mas tarde.

Deuda promedio (1) Apalancamiento (2)
(MM$) (veces)
454 . 60
—— Deuda de Vivienda .
—— Deuda de Vivienda
—— Deuda de Consumo
504 —— Deuda de Consumo
— Deuda Total
30- — Deuda Total
40
30
154
20
0 1 1 L 1 1 1 1 1 1 1 1 0 T T T T T T T T T T T
8 8 & 35 § B 5 % % B R £ 8 8 % 9 8 8 38 8 g2 8
v Lo o Lo o Lo o Lo o Lo A v ] ! | | | | 0 T | A
N REEE ~ N oo o ~o & S & I g B3 8 3 S
Tramo de edad Tramo de edad

1/ Deuda total/nimero de deudores. Cifras a junio 2014.
2/ Apalancamiento: deuda total promedio sobre renta promedio mensual. Deuda a Jun-2014.
Fuente: Elaboracién propia.



PRINCIPALES RESULTADOS

La porcion de montos impagos tienden a ser mayores en los
extremos de la distribucion etaria, lo que aporta argumentos
relevantes para focalizar los esfuerzos de educacion financieray
subrayar la responsabilidad de los oferentes.

Comportamiento de pago de los clientes bancarios por edad (% de la deuda total junio 2014)

% de deuda % de deuda % de deuda impaga % de deuda

al dia impaga a menos a menos de 90 impaga
de 90 dias dias a 1 afo amas de 1 afo

Inferior a 25 anos 91,4 1,2 3,4 4,1
25-30 anos 95,3 0,6 1,7 2,4
30-35 anos 96,4 0,4 1,2 2,0
35-40 anos 96,3 0,4 1,1 2,2
40-45 anos 96,0 0,4 1,1 2,5
45-50 anos 95,6 0,4 1,2 2,8
50-55 anos 95,5 0,5 1,2 2,9
55-60 anos 95,7 0,5 1,1 2,8
60-65 anos 95,2 0,5 1,1 3,2
65-70 anos 94,2 0,6 1,2 4,0
Mayor a 70 anos 91,5 0,8 1,8 5,9
Total 95,8 0,5 1,2 2,6

Fuente: Elaboracion propia.




PRINCIPALES RESULTADOS

Entre los deudores jovenes hay una mayor proporcion de impagos,
tanto en nimero como en monto. Para los de mayor edad, la
incidencia en nimero es baja, pero en monto es superior al promedio.

Deudores con montos impagos sobre 90 Montos impagos sobre 90 dias
dias por tramo de edad por tramo de edad
(% del total de deudores) (% del total adeudado)
25% A o -
23% Deuda Total 14% 12% == Deuda Total
== Deuda de Consumo 12% - Deuda de Consumo

20% - e Deyuda de Vivienda e Deuda de Vivienda

10% -
15% -

12% 8% 1

10% - 6% -
7%
6% 5% 4%
5% - 2%
2% /
0% T T T T T T T T T T | 0%
o wn o n o n o wn o wn o wn o wn o N o n o o
N o0 Y N S o w L 9 ™ ™~ N 0 o N S o w 0 ® ~ ™~
v wn o wn o n o N o n A v n o wn o wn o n o n A
o~ (32} (a2} < < wn N (=) o (oY m m < < wn wn o o
Tramo de edad Tramo de edad
Fuente: Elaboracién propia.
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PRINCIPALES RESULTADOS

Uno de cada tres deudores posee operaciones crediticias con
una algun nivel de impago; esto es, atrasos desde el primer dia
(equivalente al 4,2% de estos). Dicha proporcion cae al aumentar
el nivel de ingreso y la edad de las personas.

Deudores que poseen algun crédito impago a Jun-2014 (*) (por tramo de ingreso y edad)

Ingreso promedio % de deudores con Edad % de deudores con
mensual ($) montos impagos montos impagos
Inferior a 250.000 40,1 Inferior a 25 anos 37,6
250.000-500.000 38,5 25-30 anos 35,2
500.000-750.000 32,3 30-35 anos 35,3
750.000-1.000.000 27,2 35-40 anos 35,6
1.000.000-1.250.000 24,0 40-45 anos 35,1
1.250.000-1.500.000 21,1 45-50 anos 33,8
1.500.000-1.750.000 19,3 50-55 anos 31,3
1.750.000-2.000.000 17,8 55-60 anos 28,3
2.000.000-2.250.000 17,5 60-65 anos 25,8
2.250.000-2.500.000 15,6 65-70 anos 24,4
Mayor a 2.500.000 13,8 Mayor a 70 anos 24,5

(*) Impagos a partir del 1°" dia de atraso.
Fuente: Elaboracion propia.



PRINCIPALES RESULTADOS

Se observan importantes diferencias en los patrones de
endeudamiento y comportamiento de pago de hombres y mujeres.

Principales resultados segregados por género

. Deudores con impagos (1) Deuda impaga (1) Deuda promedio (2) Apalancamiento (3)
IL’:? :i'én (% total de deudores) (% de la deuda) (MM$) (veces)

19acl [ [oT0a Lo TR (VTR AN | OISl Hombres | Mujeres | Ambos  JRGIa I CENMY TTT-ERIAN Ll Hombres | Mujeres | Ambos
Deuda
consumo 335 © 30,9 32,4 10,7 ©® 9,6 10,3 5,5 3,5 4,7 6,7 5,8 6,4
Deuda
hipotecaria 15,1 © 13,3 14,4 1,0 ® 0,8 1,0 35,0 29,9 33,0 31,4 36,7 33,0
Deuda
total 34,0 (I>) 31,2 32,8 4.5 (I>) 3,7 4,2 14,6 10,3 12,8 16,6 15,9 16,3

1/ Impagos a partir del 1*" dia de atraso.

2/ Deuda total/numero de deudores.

3/ Deuda total promedio sobre renta promedio mensual.
Fuente: Elaboracion propia.

El segmento de mujeres presenta una proporcion de deudores con montos atrasados en su pagoy
una incidencia de la deuda impaga menor a la de los hombres, en ambas carteras de crédito.

El segmento de mujeres exhibe una deuda promedio y un apalancamiento inferior al de los hombres.
No obstante, la incidencia del endeudamiento hipotecario sobre su renta tiende a ser mayor.



PRINCIPALES RESULTADOS

A nivel agregado, el comportamiento de pago de las
mujeres es mejor que el de los hombres, para todas las
estratificaciones de ingreso.

Deuda total por género y tramo de ingreso (junio 2014)

Ingreso Deudores con impagos (1) Deuda impaga (1) Deuda promedio (2) Apalancamiento (3)

Promedio (% total de deudores) (% total de la deuda) (MM$) (veces)

Mensual ($) Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Inferior a 250.000 41,9 38,7 13,8 9,6 11,9 11,7
250.000-500.000 40,8 35,6 10,6 7,0 12,0 12,7
500.000-750.000 34,9 28,5 6,9 4,2 9.4 10,3 15,4 17,0
750.000-1.000.000 29,5 23,8 5,1 3,1 16,5 17,5 19,1 20,2
1.000.000-1.250.000 25,7 21,4 4,3 2,6 22,8 21,9 20,5 19,7
1.250.000-1.500.000 22,4 18,9 3,2 2,0 31,6 29,9 23,0 21,8
1.500.000-1.750.000 20,3 17,2 2,8 1,8 37,6 34,3 23,3 21,3
1.750.000-2.000.000 18,8 15,8 2,6 1,9 43,8 38,2 23,5 20,5
2.000.000-2.250.000 18,1 16,1 2,3 1,8 49,1 40,6 23,1 19,2
2.250.000-2.500.000 16,4 13,8 2,3 1,5 54,7 45,1 23,0 19,0
Mayor a 2.500.000 13,9 13,5 1,8 1,5 68,6 47,0 14,4 10,4

1/ Impagos a partir del 1¢" dia de atraso.

2/ Deuda total/nimero de deudores.

3/ Deuda total promedio sobre renta promedio mensual.
Fuente: Elaboracidn propia.
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PRINCIPALES RESULTADOS

Para todos los segmentos etarios los montos
impagos y el endeudamiento de las mujeres son
menores a los de los hombres.

Deuda total por género y tramo de edad (junio 2014)

Deudores con impagos (1) Deuda impaga (1) Deuda promedio (2) Apalancamiento (3)
Edad (% total de deudores) (% total de la deuda) (MM$) (veces)

Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Inferior a 25 anos 39,5 34,4 9.7 6,7 8,9 8,2
25-30 anos 37,2 32,6 54 3,7 , , 16,7 17,1
30-35 anos 37,0 33,2 4,0 3,0 16,7 13,9 22,8 22,4
35-40 anos 37,1 33,7 4,0 33 20,3 14,8 23,0 21,4
40-45 anos 36,5 33,1 4,2 3,7 19,6 12,8 20,3 18,3
45-50 anos 35,1 32,0 4,7 4,0 16,8 10,3 17,0 15,2
50-55 anos 32,3 29,9 4,7 4,1 15,2 9,2 14,6 13,3
55-60 anos 28,9 27,4 4,5 3,9 13,9 8,4 12,3 11,4
60-65 anos 26,1 25,3 5,0 4,3 10,5 6,6 9,6 9.1
65-70 anos 24,0 24,8 6,0 5,2 7,2 4,6 7,2 7,1
Mayor a 70 anos 23,6 25,8 8,6 8,2 3,8 2,4 4,3 4,2

1/ Impagos a partir del 1¢" dia de atraso.

2/ Deuda total/nimero de deudores.

3/ Deuda total promedio sobre renta promedio mensual.
Fuente: Elaboracidn propia.
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PRINCIPALES RESULTADOS

La incorporacion de la variable género no produce
cambios importantes respecto del comportamiento
observado para la deuda total, controlado por ingreso.

Deuda promedio cartera vivienda (1)
(MM$)

100
80 1 —— Mujeres
60 - Hombres
40 -
20 -
0
22888387873
X B ~ & 7T PR 7Y v
S 2 ¢ 7 2 &4 5 5 d & 2
B 2 & = 5 4 = & s
© d v 5 w 2 Z »n »vw
Vv o B S »u w»u =S 3 v N
S 2 v = = = s = =2
s s
Ingreso promedio mensual
Deuda promedio cartera consumo (1)
(MMS$)
25 -
= Mujeres
20 1 Hombres
15 -
10 -
5 A
0 : ; ; ; ; ; ; ; ; ; .
2888838783 3
a & 5 S g T S5 R 4 5 ¢
= 2 8 % 2 & w 4 & & 2
T d B F g 2 2 g o« o =
Vv o & 2 v »vw = = v oA
S = 2 S = = = = %

Ingreso promedio mensual

2,0% A

1,5% -

1,0% -

0,5%

0,0%

% Deuda impaga cartera vivienda (2)

e ujeres

Hombres

<aM$250

M$ (250-500)
M$ (500-750)
M$ (750-1.000)
MMS (1-1,25)
MS$ (1,25-1,5)
MS$ (1,5-1,75)
MMS (1,75-2)
MMS (2-2,25)
VIMS (2,25-2,5)
>a MMS$2,5

Ingreso promedio mensual

% Deuda impaga cartera consumo (2)

(1) Deuda/nimero de deudores.
(2) Impagos a partir del 1°" dia de atraso.
Fuente: Elaboracién propia.

25,0% -
e \Mujeres
20,0% -
Hombres
15,0% -
10,0% -
5,0% -
0,0%
2 § 8§ g § @ @ § 7 @ 4
4 2 R 8 3 7 5 & 3 9 2
= 2 8 7 & & w4 & & 2
= d B R 4 Z 2 g o o8& =
Vv o & 3 »o v 3 = wu A
S 2 o 5 = =2 5 s =
= s
Ingreso promedio mensual
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PRINCIPALES RESULTADOS

El mayor endeudamiento para la vivienda se concentra en la
poblacion adulta joven, mientras que la deuda de consumo
se concentra algo mas uniformemente en la mediana edad.

Deuda promedio vivienda (1)

(MM$)
e Hombres
e Mujeres
n o wn o wn o wn o wn o
N ® ® < ¢ w wu © v &~
v N o n o [Tp) o n o n A
o~ [42] m < < wn n (o] O

Tramo de edad

Deuda impaga vivienda (2)
(% deuda vivienda)
2,5% -

o B, N W B U O

Deuda promedio consumo (1)
(MM$)

Hombres

= Mujeres

<25

25-30

30-35

35-40

45-50
50-55
55-60
60-65
65-70

>70

40-45

Tramo de edad

(1) Deuda nimero de deudores.
(2) Impagos a partir del 1¢r dia de atraso.
Fuente: Elaboracion propia.

Hombres
2,0% - = Mujeres
1,5% -
1,0% -
0,5% -
0,0%
wn o wn o wn o wn o wn o o
NS @ 9 § §y & n 8 o K K
\' n o n o n o wn o n A
o~ (22} [22] < < mn wn [} o
Tramo de edad
Deuda impaga consumo (2)
(% deuda vivienda)
16,0% -
e Hombres
12,0% - = Mujeres
8,0% -
4,0% -
0,0%
[Te} o n o n o n o n o o
o~ [42] [a2] < < wn wn (o) o ~ ~
V ih & 1n O i O u.n o uh A
o m (a2} < < n wn (o) (o]
Tramo de edad
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PRINCIPALES RESULTADOS

La distribucion de la deuda de los clientes de créditos de consumo
e hipotecarios (de la banca) es levemente mas equitativa que la
distribucion del ingreso de los mismos.

Distribucion de la deuda y el ingreso
(Deuda total)
100%
(]
©
=]
(]
o
>
o 50%
(0]
o
(=]
£
(]
;\Uo 00/0 | ] ] ]
0% 20% 40% 60% 80% 100%
% de personas bancarizadas
M Distribucién de ingreso W Distribucion de deuda
Distribucion de la deuda y el ingreso Distribucion de la deuda y el ingreso
(Cartera de consumo) (Cartera hipotecaria)
100% 100%
(T (T
o ©
2 80% 3 80%
o ©
> 40% > 60%
(] (]
S 40% S 40%
£ =
o 20% o 20%
© ©
°\° 00/0 . . T O\c OOAJ T T T
0% 20% 40% 60% 80% 100% 0% 20% 40% 60% 80% 100%
% de personas bancarizadas % de personas bancarizadas
M Distribucién de ingreso Il Distribucion de deuda M Distribucién de ingreso W Distribucion de deuda
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PRINCIPALES RESULTADOS

No obstante, las diferencias son estadisticamente
significativas para las distintas carteras.

Coeficiente de Gini para las distribuciones de deuda e ingreso

Deuda Total Deuda Ingreso
Hombre 0,7095 0,6890
Mujeres 0,6919 0,6802

0,7110 0,6930

Total

Vivienda Deuda Ingreso

Hombre 0,5005 0,5740
Mujeres 0,5145 0,5871

Total vivienda 0,5111 0,5891

Ingreso

Consumo Deuda
Hombre 0,6019 0,6701
Mujeres 0,6057 0,6893

Total consumo 0,6029 0,6716

El Coeficiente de Gini resume en un indice la curva de distribucién (o curva de Lorenz) de la variable en cuestién.
La diferencia entre los coeficientes para la distribucion de Deuda e Ingreso es en todos los casos estadisticamente distinta de
0 al 95% (es decir, las distribuciones son estadisticamente distintas), con excepcidén de la deuda total de hombres.
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DEFINICIONES

o Personas Clientes bancarios correspondientes a personas naturales sin giro
o actividad comercial, que a marzo 2013 mantenian algun producto
bancario (ahorro, crédito o administracion del efectivo) y respecto a
los cuales se tenia antecedentes de la renta mensual.

o Renta mensual Monto de la renta mensual del cliente, neta de descuentos legales 'y
de acuerdo al ultimo dato registrado por el banco.

o Deuda total Deuda asociada a créditos de consumo e hipotecarios para la
vivienda. Cifras a junio de 2014.

o Deuda de consumo Deuda asociada a créditos de consumo. Cifras a junio de 2014.

o Deuda hipotecaria Deuda asociada a créditos hipotecarios para la vivienda. Cifras a
junio de 2014.

o Impagos Montos a partir del primer dia de atraso. Cifras a junio de 2014.

o Deuda promedio Cuociente entre el stock de deuda (por cartera o total] y el nimero
de deudores asociados.

o Apalancamiento Cuociente entre la deuda total promedio y el ingreso promedio mensual.
o Ingreso promedio Promedio aritmético de la renta mensual de un determinado
mensual segmento de clientes. Cifras a junio de 2014.
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Anexos Estadisticos



DEUDA CONSUMO

Deuda de consumo por tramo de edad (junio 2014]

N° de deudores Total de deuda Monto impago (1) Deuda Apalancamiento (3)
(% del total) (% del total) (% total de la deuda) promedio (2) (veces)
(MM$)

Inferior a 25 anos 3,8 1,9 14,0 2,3 53
25-30 anos 11,8 8,5 11,0 3,4 6,5
30-35 anos 14,3 13,9 1M1 4,5 7,0
35-40 anos 13,7 15,6 11,0 8,3 7,1
40-45 anos 12,6 14,9 10,7 5,5 6,9
45-50 anos 11,7 13,4 10,3 5,3 6,7
50-55 anos 10,1 11,6 93 5,4 6,4
55-60 anos 7,9 8,9 8,3 5,3 6,0
60-65 anos 5,6 5,6 8,4 4,6 53
65-70 anos 4,0 3,3 8,6 3,8 4,7
Mayor a 70 afos 4,4 2,5 10,0 2,6 3,6
Total 100 100 10,3 4,7 6,4

1/ Impagos a partir del 1¢" dia de atraso.

2/ Deuda total/nimero de deudores.

3/ Deuda total promedio sobre renta promedio mensual.

Fuente: Elaboracion propia.

25



DEUDA CONSUMO

Deuda de consumo por tramo de ingreso (junio 2014

Ingreso promedio N° de deudores Total de deuda Monto impago (1) Deuc!a Apalancamiento (3)
mensual ($) (% del total) (% del total) (% de la deuda) promijljg; (2) (veces)

Inferior a 250.000 14,3 4,5 17,1 1,5 7,9
250.000-500.000 36,8 18,3 16,5 2,3 6,6
500.000-750.000 20,2 17,7 12,7 4,1 6,7
750.000-1.000.000 9,0 11,3 10,5 5,9 6,8
1.000.000-1.250.000 6,5 9,9 9,3 7,2 6,5
1.250.000-1.500.000 3,2 6,4 7,3 9,2 6,7
1.500.000-1.750.000 2,2 5,1 6,6 10,7 6,6
1.750.000-2.000.000 1,7 4,3 6,4 12,1 6,5
2.000.000-2.250.000 1.1 3,3 6,1 13,4 6,3
2.250.000-2.500.000 0,9 2,9 5,6 14,8 6,2
Mayor a 2.500.000 4,0 16,4 4,7 18,9 3,9
Total 100 100 10,3 4,7 6,4

1/ Impagos a partir del 1¢" dia de atraso.

2/ Deuda total/nimero de deudores.

3/ Deuda total promedio sobre renta promedio mensual.

Fuente: Elaboracién propia.
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DEUDA CONSUMO

Deudores con algun crédito impago de consumo, por tramo de ingreso y edad (*) (junio 2014)

Ingreso promedio % de deudores con Edad % de deudores con
mensual ($) montos impagos montos impagos
Inferior a 250.000 40,3 Inferior a 25 anos 37,6
250.000-500.000 38,4 25-30 anos 35,0
500.000-750.000 31,6 30-35 anos 34,7
750.000-1.000.000 26,4 35-40 anos 34,8
1.000.000-1.250.000 23,1 40-45 anos 34,4
1.250.000-1.500.000 20,3 45-50 anos 33,2
1.500.000-1.750.000 18,5 50-55 anos 30,9
1.750.000-2.000.000 17,0 55-60 anos 28,1
2.000.000-2.250.000 16,8 60-65 anos 25,8
2.250.000-2.500.000 14,9 65-70 anos 24,4
Mayor a 2.500.000 13,1 Mayor a 70 anos 24,6

Total 32,4 Total 32,4

(*) Impagos a partir del 1°" dia de atraso.
Fuente: Elaboracién propia.
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DEUDA CONSUMO

Deuda de consumo por género y tramo de edad (junio 2014)

Deudores con impagos (1) Deuda impaga (1) Deuda promedio (2) Apalancamiento (3)
Edad (% total de deudores) (% total de la deuda) (MM$) (veces)

Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Inferior a 20 anos 29,7 21,2 9.1 6,4 6,6 4,3
20-25 anos 39,6 34,5 15,1 11,9 5,8 4,6
25-30 afnos 37,0 32,3 13,0 10,2 6,9 5,9
30-35 anos 36,3 32,7 11,8 10,0 7,5 6,2
35-40 anos 36,2 33,1 11,4 10,2 7,5 6,3
40-45 anos 35,6 32,7 11,0 10,1 7,3 6,2
45-50 anos 34,3 31,7 10,7 9.4 7,0 6,1
50-55 anos 31,6 29,8 9,6 8,7 6,7 5,9
55-60 anos 28,6 27,3 8,5 7,7 6,3 55
60-65 anos 26,0 25,5 8,5 8,4 5,6 4,7
65-70 anos 24,0 25,0 8,8 8,4 4,8 A
Mayor a 70 anos 23,6 25,9 10,2 9,5 , , 3,6 3,6
Total 33,5 30,9 10,7 9,6 5,5 3,5 6,7 5,8

1/ Impagos a partir del 1°" dia de atraso.

2/ Deuda total/nimero de deudores.

3/ Deuda total promedio sobre renta promedio mensual.
Fuente: Elaboracion propia.
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DEUDA CONSUMO

Deuda de consumo por género y tramo de ingreso (junio 2014]

Ingreso Deudores con impagos (1) Deuda impaga (1) Deuda promedio (2) Apalancamiento (3)

Promedio (% total de deudores) (% total de la deuda) (MM$) (veces)

Mensual ($) Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Inferior a 250.000 42,1 38,9 19,9 14,7 8,2 7,6
250.000-500.000 40,8 35,5 18,3 14,0 6,9 6,2
500.000-750.000 34,1 28,0 14,1 10,2 7.1 6,2
750.000-1.000.000 28,5 23,2 11,6 8,5 7,3 6,1
1.000.000-1.250.000 24,6 20,8 10,2 7.4 7.1 55
1.250.000-1.500.000 21,4 18,4 7,9 5,8 10,0 7,9 7,3 5,7
1.500.000-1.750.000 19,4 16,6 7.1 5,3 11,7 8,8 7,2 5,5
1.750.000-2.000.000 17,9 15,2 6,7 5,6 13,2 9,7 7.1 5,2
2.000.000-2.250.000 17,3 15,5 6,3 5,2 14,6 10,5 6,9 4,9
2.250.000-2.500.000 19,5 13,2 5,8 4,6 16,1 11,4 6,8 4,8
Mayor a 2.500.000 13,2 12,9 4,7 4,2 20,9 12,6 4,3 2,8
Total 33,5 30,9 10,7 9,6 5,5 3,5 6,7 5,8

1/ Impagos a partir del 1¢" dia de atraso.

2/ Deuda total /ndimero de deudores.

3/ Deuda total promedio sobre renta promedio mensual.
Fuente: Elaboracién propia.



DEUDA HIPOTECARIA

Deuda de vivienda por tramo de edad (junio 2014)

N° de deudores Total de deuda Monto impago (1) Deuda Apalancamiento (3)
Edad (% del total) (% del total) (% del total) promedio (2) (veces)
(MM$)
Inferior a 25 anos 0,9 0,7 0,5 25,1 46,7
25-30 anos 8,1 8,1 0,6 33,0 48,1
30-35 anos 17,1 19,1 0,7 36,8 44,5
35-40 anos 19,0 21,5 0,9 37,3 39,0
40-45 anos 17,1 17,9 1.1 34,6 33,4
45-50 anos 13,8 13,0 1,2 31,0 28,8
50-55 anos 10,4 9,4 1,3 29,8 25,7
55-60 afnos 6,9 5,9 1,2 28,1 22,3
60-65 anos 3,9 3,0 1.1 24.9 19,1
65-70 anos 1,9 1,2 1,4 19,7 16,6
Mayor a 70 anos 0,8 0,3 2,0 12,1 11,8
Total 100 100 1,0 33,0 33,0

1/ Impagos a partir del 1¢" dia de atraso.

2/ Deuda total/nimero de deudores.

3/ Deuda total promedio sobre renta promedio mensual.
Fuente: Elaboracidn propia.
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DEUDA HIPOTECARIA

Deuda de vivienda por tramo de ingreso (junio 2014)

Ingreso promedio N° de deudores Total de deuda Monto impago (1) Deud_a Apalancamiento (3)
mensual ($) (% del total) (% del total) (% de la deuda total) pro{&iﬁg; (2) (veces)
Inferior a 250.000 5,0 1,4 1,6 8,9 44,0
250.000-500.000 26,3 9,8 1,9 12,2 34,1
500.000-750.000 21,1 14,2 1,2 22,2 36,3
750.000-1.000.000 12,6 12,1 1,2 31,7 36,4
1.000.000-1.250.000 9,9 11,9 1,2 39,6 35,5
1.250.000-1.500.000 59 8,5 1,0 47,1 34,3
1.500.000-1.750.000 4,2 6,8 0,8 53,1 32,9
1.750.000-2.000.000 3,3 5,9 0,8 59,4 31,8
2.000.000-2.250.000 2,3 4,5 0,6 65,7 31,0
2.250.000-2.500.000 1,8 4,0 0,8 71,7 30,2
Mayor a 2.500.000 7,5 21,0 0,6 92,6 20,6

Total 100 1,0 33,0 33,0

1/ Impagos a partir del 1¢" dia de atraso.

2/ Deuda total/nimero de deudores.

3/ Deuda total promedio sobre renta promedio mensual.
Fuente: Elaboracion propia.
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DEUDA HIPOTECARIA

Deudores con algun crédito impago de vivienda, por tramo de ingreso y edad (*) (junio 2014)

Ingreso promedio % de deudores con Edad % de deudores con
mensual ($) montos impagos montos impagos
Inferior a 250.000 21,6 Inferior a 25 anos 14,8
250.000-500.000 21,3 25-30 anos 13,4
500.000-750.000 16,1 30-35 anos 14,1
750.000-1.000.000 12,3 35-40 anos 15,3
1.000.000-1.250.000 10,7 40-45 anos 5,7
1.250.000-1.500.000 8,6 45-50 anos 15,9
1.500.000-1.750.000 7,7 50-55 anos 14,5
1.750.000-2.000.000 7,0 55-60 anos 11,7
2.000.000-2.250.000 6,4 60-65 anos 10,1
2.250.000-2.500.000 6,1 65-70 anos 9,8
Mayor a 2.500.000 5,4 Mayor a 70 anos 10,9

Total 14,4 Total 14,4

(*) Impagos a partir del 1°" dia de atraso.
Fuente: Elaboracidn propia.
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DEUDA HIPOTECARIA

Deuda de vivienda por género y tramo de edad (junio 2014)

Deudores con impagos (1) Deuda impaga (1) Deuda promedio (2) Apalancamiento (3)
Edad (% total de deudores) (% total de la deuda) (MM$) (veces)

Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Inferior a 25 anos 15,0 14,7 0,5 0,5 25,8 24,1 45,1 49,2
25-30 anos 13,8 12,8 0,7 0,6 33,7 32,1 46,0 51,2
30-35 anos 14,5 13,6 0,7 0,6 38,4 34,8 42,8 47,3
35-40 anos 15,9 14,3 0,9 0,8 39,7 33,9 37,8 41,6
40-45 anos 16,6 14,4 1,1 1,0 37,2 30,3 32,4 36,0
45-50 afos 16,8 14,1 1,3 1,0 33,3 26,8 28,0 31,3
50-55 anos 15,5 12,6 1,4 1,1 32,2 25,5 24,8 28,3
55-60 anos 12,5 10,5 1,2 1,0 30,5 24,0 21,4 24,8
60-65 anos 10,7 9,1 1,3 0,7 26,9 21,7 18,0 21,8
65-70 anos 10,1 9,3 1,7 1,0 21,4 17,1 15,3 19,1
Mayor a 70 afos 10,7 11,2 1,9 2,2 14,0 9.5 11,3 12,6

1/ Impagos a partir del 1¢ dia de atraso.

2/ Deuda total/nimero de deudores.

3/ Deuda total promedio sobre renta promedio mensual.
Fuente: Elaboracién propia.
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DEUDA HIPOTECARIA

Deuda de vivienda por género y tramo de ingreso (junio 2014]

Ingreso Deudores con impagos (1) Deuda impaga (1) Deuda promedio (2) Apalancamiento (3)

Promedio (% total de deudores) (% total de la deuda) (MM$) (veces)

Mensual ($) Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Inferior a 250.000 24,1 19,8 1,9 1,4 43,3 44,7
250.000-500.000 23,2 18,9 1,7 1,2 11,5 13,2 31,7 37,1
500.000-750.000 18,0 13,3 1,4 0,9 20,5 24,6 33,5 40,2
750.000-1.000.000 13,8 10,1 1,4 0,9 29,7 34,5 34,2 39,7
1.000.000-1.250.000 12,2 8,3 1,4 0,8 37,7 42,6 33,8 38,3
1.250.000-1.500.000 9.4 6,9 1.1 0,7 45,6 49,9 33,1 36,4
1.500.000-1.750.000 8,4 6,2 0,9 0,6 51,8 55,9 32,1 34,6
1.750.000-2.000.000 73 5,7 0,9 0,7 58,3 62,1 31,2 33,3
2.000.000-2.250.000 6,7 5,5 0,6 0,6 65,3 66,9 30,8 31,6
2.250.000-2.500.000 6,5 5,0 0,8 0,5 71,1 73,3 30,0 30,9
Mayor a 2.500.000 5,5 5,0 0,6 0,5 94,4 85,3 20,8 19,8

1/ Impagos a partir del 1¢" dia de atraso.

2/ Deuda total/nimero de deudores.

3/ Deuda total promedio sobre renta promedio mensual.
Fuente: Elaboracidn propia.
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