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MANUAL SISTEMA ADMINISTRACION DE USUARIOS SEIL

INTRODUCCION

El sistema de autenticacion del SEIL, permite a las empresas y personas naturales, administrar en
forma auténoma los usuarios habilitados para enviar informacién relacionada con la entidad, hacia la
CMF. Para este fin deben crear hasta un maximo de dos usuarios administradores, los que se
encargaran de crear, modificar o desactivar los usuarios SEIL de la entidad.

DESCRIPCION DEL TRAMITE PARA OBTENER USUARIOS ADMINISTRADORES SEIL

El tramite para crear Usuarios Administradores, se realiza s6lo cuando la empresa o persona natural
no tiene Usuarios Administradores, o cuando se requiere cambiar a alguno de ellos.

A continuacion, se describe los pasos que se deben seguir para obtener un Usuario Administrador:

Paso 1. Ingresar al sitio web de la CMF (www.cmfchile.cl).
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Paso 2:  Seleccionar la opcion “SEIL” del menu principal.
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Paso 3: Luego hacer click sobre la opcién “Solicitud usuario Administrador”.
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Paso 4: Ingresar Rut y digito verificador de la empresa o persona natural fiscalizada y luego presionar
el botén “Aceptar”.

G ¥ in©@ LlaOMF Aendénfscalzadoss Q=
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Solicitud usuario administrador

Esta opcién permite a cada entidad supervisada, solicitar a la CMF, un maximo de dos usuaries administradores, que tendran la facultad de crear, desactivar o medificar los usuarios SEIL de esa empresa, sin
necesidad de enviar para estas itmos ningdn formulario a la CMF.

Esta acclon s6lo es necesario reallzaria s una empresa no ha solicitado previamente Usuario administrador y no cads Vez que una nueva norma solicite informacion mediante SEIL.
Para obtener su Cdige de Usuario Administrador, ingrese el rut de |a entidad y presione e botén "Aceptar”.

Este tramite requiere, en el caso e que |a entidad supervisada sea persona juridica, que ¢l representante legal de su empresa, gerente general o quien le subrogue, imprima, complete, firme y envie a la CMIF,
el documento de activacién de usuarios administradores que podra imprimir al finalizar este tramite. Si se trata de una persona natural debe ser ella misma quien firme el formulario.

En el caso de una entidad supervisada, que sea persona natural o sociedad imitada, debe adjuntar ademis del formulario fas de 3 Descargar . Por su parte
si es una socledad anénima, debe adjuntar eopia del acta en que el directorio toma conacimiento de los usuaries administradores autorizades.

(C— - ez3

Paso 5:  Verificar los datos de la empresa o persona natural fiscalizada y luego ingresar los datos de la
persona que serd usuario administrador (asegurese que el correo electronico esté bien
ingresado, pues sera el mecanismo con el que la CMF se comunicara con ese usuario).

Luego presionar botéon Aceptar. En el caso de fiscalizados que son personas naturales, el
usuario administrador debe ser el mismo fiscalizado.

OIF Yin@ Lo Asdarsaladss Q=

SEIL M -

Solicitud usuario administrador

sa estén ¥ uego ingrese los datos del usuario administrador que desea activar.
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=
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Paso 7:
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Paso 10:

MANUAL SISTEMA ADMINISTRACION DE USUARIOS SEIL

Si todo esta correcto se desplegara la pantalla que se muestra a continuacion, lea las
instrucciones alli contenidas y luego presione el botén “Imprimir Formulario” (su equipo debe
estar conectado a una impresora).

El documento impreso, debe ser firmado por el gerente general, representante legal, o quienes
los subroguen. Ademas, se debe adjuntar la Declaracion de Responsabilidad (adjunta al final
de este documento).

Para una persona natural, el documento impreso debe ser firmado por el propio fiscalizado.
Ademas, no_debe adjuntar la Declaracion de Responsabilidad (adjunta al final de este
documento).

I

C1F ¥ in LaCMF  Atencién Fiscalizados® Q@

SEIL Mendi +

Solicitud usuario administrador

Lasvs

r4 un correo al emall que letud, con el cédigo de usuario y el cédigo de autorizacién asignado por el sistema. Este Gitimo cédigo

Despache el documento firmado a la direccién sefialada en la pantalla del paso 7.

La CMF recibira el formulario, verificara su firma y pertinencia de la solicitud. En el caso de existir
algun problema, llegara un correo electrénico registrado para el Usuario Administrador, indicando
la causa del rechazo.

Si todo esta correcto, se activara el usuario administrador y le llegara a su correo electrénico las
indicaciones para obtener su tarjeta de coordenadas y conectarse al sistema.

“Se reitera que si el correo electrénico es incorrecto imposibilita la comunicacién de esta
CMF con el Usuario Administrador”.

Una vez recibido el correo electrénico, lea atentamente las instrucciones que alli aparecen y que
se ajustan a los pasos que a continuacién se sefala.

Para obtener la tarjeta de coordenadas ingrese al sitio web de la CMF: www.cmfchile.cl, luego
seleccione la opcion “Acceso SEIL” y luego en la seccibn "Acceso Usuarios
Administradores", ingrese el cadigo de usuario y la clave secreta que se le inform6 en el correo
electrénico y presione el boton “Ingresar”. Cabe sefialar, que el Usuario Administrador solo
puede modificar datos y crear usuarios Seil, no puede enviar informacion.
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Paso 11: Para descargar la tarjeta de coordenadas haga click en la palabra “Aqui” y siga las instrucciones
que se muestra en las pantallas que le siguen.

Importante:
Estimado(a) Usuario(a):
Para descargar su tarjeta hag click Aui

Descargue el archivo y siga las instrucciones que se mencionan en el correo de notificacion.

Revise su tarjeta e ingrese las coordenadas.
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a) Haga click sobre el botén “aceptar”.

Aoendo 1615837359 tajetazip

Hadlegido s
1 1615837359 trjetadip
e Compessed pped)Foides 333KE)
e htp v et |
4Qué deberishacer Firefox con exte schive?
e
2 Gyardar archive
Hacer st avtomiticamente pars o archwos  parte e shars.

b) Haga doble click sobre el nombre del archivo que contiene la tarjeta.

Nombre Tipo

3F Acceso rapido N
& tarjetas_21596 Adobe Acrobat
“@ OneDrive

= Este equipo
& Descargas
Documentos
m Escritorio
b Music
= Pictures
B Videos Seleccione el ard

“.05(C)

c) Ingrese la contrasefia solicitada, que corresponde al Rut del usuario administrador sin
puntos, ni guién, ni digito verificador.

Nombre Tipo

5 Acceso répido
|2 tarjetas 21596 Adobe Acrabat

& OneDrive

= Este equipo

# Descargas

Documentos Contrasefia necesaria X

m Escritorio
() Elarchivo ‘tarjetas_21536' esté protegido con

b Music f una contrasefia. Escriba la confrasefia en

= Pictures

B Videos

B puede obtener una vista previa de este archi

050
\_? Unidad de DVD RW (D) Audio CD

- BLU-CARD (E)

d) Luego le aparecera en pantalla la tarjeta de coordenadas que le ha sido asignada para operar
con el sistema SEIL, imprimala y luego elija la opcion “Guardar”, para que quede guardada en

Su equipo.

GUARDE SU TARJETA SEIL CON EL MISMO CUIDADO QUE SUS TARJETAS BANCARIAS, YA QUE
ESTA LE SERA REQUERIDA CADA VEZ QUE SE CONECTE Y EN EL CASO DE OLVIDAR SU CLAVE, LE
SERVIRA PARA QUE EL SISTEMA LE OTORGUE UNA NUEVAMENTE.
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~ COMISIA“N PARA MERCADO FINANCIERO

AB|CID|E[F|[GH[I [J]
1 94|56|90|21|96|50|68|51|95|39 :
_ 2 (73/17|64|19|57|46|14|66(12 |25 ]
: 3 |47|44|69(53|71|29/59(81|87 |63
4
5

72|24149|65|38|91|86|67|88 |33
37|93|35|80|23|70|61|55|82 |60

e) Finalmente, para conectarse al mend de usuario administrador, ingrese las coordenadas
solicitadas (Ejemplo: G3:59,B1:56 y F2:46) y presione el botén “Aceptar”.

Impartante:

Estimado(a) Usuario(a):

Para descargar su larjeta haga dlick Aqui

Descargue el archivoy siga las q el correo

Revise su tarjota ¢ ingrese las coordenadas.

f) Si al ingresar su clave y le aparece el mensaje de clave secreta incorrecta, presione el boton
“OK”-

Atencién

Clave Secreta Incorrecta
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g) Haga un click segun clave que desea reiniciar, en opcién “aqui”.

mF ¥ in© Lok Aenibnfisalizadst Q0 =

SEIL
Acceso al Sistema de Envio de Informacién en Linea

jear o cambiar el perfl de los

usuarios SEIL que podr

Acceso usuarios administradores.

Cédign de Usyadler DMO0D1ISRER () ta: sess =

Para Relniciar / Camblar Clave preslone aqui

Acceso usuarios SEIL

Para Relniciar / Cambiar Clave presione aqui

IMPORTANTE:

h) Ingrese los datos solicitados y luego presione la opcién “Aceptar”.

‘:1F ‘ ¥ in @ LsCMF  Atencién os - a =

SEIL Menai-

Inica 7 SEL

Reiniciar clave de usuario administrador

Par realizar o @ ingresar el cadigo de usuario ad dor, la nugvs davey las soordenad. B L e D R L R
cuando se la 52 active su usuario.

ingrese Codigo de Usuario:  piiz02145368

ingrese nueva Clave Secrata

Reingrese su nueva Clave
Secreta:

i

)] Al ingresar los datos solicitados en la pantalla anterior, el sistema le indicara que la “Clave
cambiada en forma exitosa”.

g:‘lF ¥ in LaCMF  Atencién Fiscallzados =  Q

SEIL Mt -

Reiniciar clave de administrador SEIL

Clave cambiada en forma exitosa, Para Iniciar su sesién debe volver 3 conectarse e Ingresar su nueva clave

M. DESCRIPCION APLICACION USUARIOS ADMINISTRADORES SEIL

“Si usted es Persona Natural ya podria enviar informacion con los datos del Usuario
Administrador ingresando a la Opcién “Acceso Usuarios SEIL”, sin embargo, igual puede
modificar sus datos, crear y modificar usuarios SEIL”.
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Cada vez que un usuario administrador se conecte al SEIL, le aparecera en pantalla la siguiente
aplicacién, cuyas opciones se describen a continuacion:

SEIL

Nombre
Ukimo accsso

Fechs Actvaciin 05082019

© Importante:

Blenvenico ai sistema de administracion de Usuanos SEX.

Nota: Solo los “Usuarios SEIL” pueden enviar informacidn.

‘28002008 3 su entdan

2 Ustiano conectada: AOMZ01938528

OPCION “MODIFICAR MIS DATOS”

Esta opcién permite al usuario administrador, modificar el correo electrénico y su contrasefia.

SEIL

oooa@gmail.com

2 Usuano conectado. ADM201936423

OPCION “CREAR USUARIO SEIL”

(Esta opcién es para las Empresas fiscalizadas, pero si un fiscalizado persona natural, lo
desea, puede solicitar un Usuario Seil, siguiendo las instrucciones del punto b.1 al b.4).

b.1)

b.2)

b.3)

b.4)

Esta opcion permite al Usuario Administrador, crear Usuarios SEIL e indicar el tipo de informacion
que podra remitir a la CMF. No se requiere el envio de formulario a la CMF para activar este tipo
de usuarios.

Para ello ingrese el nombre del usuario, el Rut y correo electrénico, luego seleccione en el lado
izquierdo de la pantalla, el tipo de informacidn que ese usuario podra remitir a la CMF y presione
el boton “Agregar”, esto hara que la opcion aparezca en el lado derecho de la pantalla. Si se
requiere que ese usuario pueda enviar mas de un tipo de informacion, repita esta Ultima
operacion para cada tipo de informacion. Finalmente, presione el botén “Crear Usuario”.

Una vez realizado esto, el sistema enviara un correo electrénico al Usuario SEIL creado,
indicando el cédigo de usuario y su clave para que realice la primera conexién y descargue su
tarjeta de coordenadas.

Si el usuario administrador comete algun error en los datos ingresados, podra utilizar la opcién
“Modificar Usuario SEIL”, que a continuacién se describe
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SEIL

Beverinn | Meafcrnileze Mo Usiio 5L | [eme | MomamaBecine

Homare

Es edranjero?

Aut 1 Emal

Tipo de informacion disponibie para agregar al usuario Tipo de informacion que el usuano ya posee

Agrgar»

io coneclado:

OPCION “MODIFICAR USUARIO SEIL”

c.l)

c.2)

c.3)

c.4)

c.5)

c.6)

Esta opcion permite al usuario administrador, desactivar usuarios SEIL, modificarles su perfil (tipo
de informacién que puede enviar) o reiniciarles la clave en caso de olvido o de pérdida de la
tarjeta de coordenadas. No se requiere el envio de formulario a la CMF para modificar a este
tipo de usuarios.

Para agilizar la blsqueda del usuario SEIL que se quiere madificar, el usuario administrador
puede ingresar parte de los datos del nombre o del cédigo del usuario, si desea buscar todos los
usuarios que envian cierto tipo de informacidn, puede ingresar parte de la descripcién de la
informacion y aparecera en el lado izquierdo de la pantalla la lista de los usuarios que cumplen
con esa condicién de busqueda. Si no ingresa parametros de blusqueda, apareceran todos los
usuarios SEIL, que la empresa tiene registrados.

Haga click en la lista del lado izquierdo de la pantalla, sobre el usuario que desea modificar y si
el usuario esta deshabilitado, le aparece la opcion para habilitarlo, en caso contrario, le aparecera
la opcién para deshabilitarlo.

Si presiona el boton “Reiniciar Clave”, el sistema enviara un correo electrénico al Usuario SEIL,
indicando el cédigo de usuario y su clave para que realice una nueva conexién, descargue su
tarjeta de coordenadas y cambie su clave.

Si desea cambiar el tipo de informacién que el Usuario SEIL puede enviar a la CMF, seleccione
en el lado izquierdo de la pantalla la aplicacion que desea agregar y presione el boton “Agregar”.
Esto provocara que el tipo de informacién seleccionado aparezca en el lado derecho de la
pantalla.

En caso contrario, si desea eliminar un tipo de informacién a un usuario SEIL, seleccione en el
lado derecho de la pantalla la aplicacion que desea eliminar y presione el botén “Quitar”. Esto
provocara que el tipo de informacidén seleccionado aparezca en el lado izquierdo de la pantalla.

Una vez finalizado todos los cambios sobre el Usuario, presione el boton “Guardar Cambios”,
para que éstos se hagan efectivos, si por el contrario desea no hacer efectivos los cambios
realizados, sélo presione el botén “Cerrar Aplicacion”.
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SEIL

D) OPCION “INFORME”

Esta opcién permite al Usuario Administrador, generar un informe en pantalla y en formato PDF, de
todos los Usuarios que cumplen con los criterios de busqueda, si no ingresa parametros de busqueda
le mostrara todos los usuarios que tiene la Empresa (tanto habilitados como inhabilitados).

SEIL

Usuarios SEIL y sus aplicaciones

smtee 5 Coaiga B8 Useann Francisco Perez Reyes Agiicacion

Cotao Unuario- 23730128
=t soocu@gmad com

E) OPCION “NORMATIVA ELECTRONICA”

e.l) Esta opcion permite al Usuario Administrador, definir quiénes tendran la responsabilidad de
recibir notificacion de la normativa que la CMF distribuye electronicamente a sus fiscalizados.

e.2) Es obligacion que cada Usuario Administrador, registre al menos un correo electronico para
recibir normativa.
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C1F

SEIL

......

2

F) OPCION “CREAR USUARIO FONDO”

f.1) Cuando la entidad corresponda a una Sociedad Administradora de Fondos. El Usuario
Administrador debera crear los Usuarios SEIL para cada uno de los Fondos de esa
administradora, a objeto de que éstos puedan remitir la informacién que le es propia de cada
fondo.

f.2) Para ello debe ingresar el nombre del usuario, su Rut, correo electrénico y luego las aplicaciones
a las cuales tendré acceso para enviar informacion.

f.3) Para maodificar un usuario creado con esta opcién, debe hacerlo en la opcién “MODIFICAR
USUARIO SEIL”.

Nombre juan perez
Rut 19
Seleccione Fondo FONDO MUTUOQ EURO MO

Email - [iperez@oo c

Apliaciones asociadas al Usuario
Aplicaciones
Usuario

> Agregar
<< Quitar

Crear Usuario

IMPORTANTE:

1) Las Empresas y personas naturales fiscalizadas, deben revisar la pagina web de la CMF, en forma
habitual, para revisar si existe una nueva Normativa para agregar al Usuario Seil.

2) Las Personas Naturales fiscalizadas, no presentan Declaracion de Responsabilidad, solo el formulario

gue se genera al solicitar el Usuario Administrador.

3) A las personas naturales fiscalizadas al momento de solicitar su Usuario Administrador les quedan
activadas todas las aplicaciones, por lo tanto, pueden ingresar directamente a la casilla de “Usurio
SEIL”.

4) Cualquier problema que se presente con el Sistema Seil, debe ser informado mediante soporte web.
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DECLARACION DE RESPONSABILIDAD PARA SOCIEDADES DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

(Esta declaracion debe ser suscrita por cada uno de el o los administradores designados en los
estatutos de las sociedades de responsabilidad limitada a efectos de dar cumplimiento a lo dispuesto
en la Norma de Caracter General N°314, del 27 de julio de 2011. de la Superintendencia de Valores y
Seguros)
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Yo, Nombre Representante Legal, en su calidad de administrador(es) conforme lo establecen los estatutos
de la sociedad de responsabilidad limitada denominada: (Nombre de la Sociedad y RUT), por este acto
declaramos que asumimos la responsabilidad por la utilizacién del sistema SEIL y la veracidad e integridad de
la informacion que se proporcione a la Superintendencia de Valores y Seguros.

(En caso que el representante legal o gerente general, sea una persona distinta de él o los
administradores designados debera agregarse el siguiente parrafo)

Ademas, por este acto se faculta al gerente general/representante legal de la sociedad para firmar la
autorizacion para la habilitacion de Usuarios Administradores, utilizar el sistema SEIL y remitir la informacion
gue esta Comision determine.

Nombre y firma Nombre y firma
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