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1. SISTEMA BANCARIO Y COOPERATIVAS

Cuadro N° 1: Principales Activos y Pasivos del Sistema Bancario y Cooperativas, (MMUSD, %).

MMUSD) Variacién real (%)
- Part. Bancos sobre
Bancos Cooperativas C'ffas cifras consolidadas (%) mes anterior doce meses
consolidadas

Total Colocaciones (2) 292.030 3.199 295.229 98,92 -0,82 -1,76
Colocaciones a costo amortizado 291.793 3.199 294.992 98,92 -0,83 -1,76
Adeudado por Bancos 2.444 === 2.444 100,00 =259 -8,56
Comercial 159.243 150 159.393 99,91 -1,61 -4,21
Consumo 33.601 2.286 35.888 93,63 0,52 -1,46
Vivienda 96.505 763 97.268 99,22 0,02 2,62
Provisiones constituidas a costo amortizado -7.431 -117 -7.547 98,45 -0,96 2,88
Activos totales 462.823 4.083 466.906 99,13 -2,15 -3,64
Depdsitos totales 223.955 2.556 226.511 98,87 -0,01 -2,60
Instrumentos financieros de deuda 66.034 340 66.374 99,49 -0,49 0,49
Patrimonio 36.255 901 37.156 97,57 0,56 6,24
Resultado del ejercicio 4.751 88 4.838 98,18 10,26 -24,31

(1): Valor ddlar al 30 de noviembre de 2023: $867,86.

(2): Corresponde a la suma de las colocaciones a costo amortizado y a valor razonable.

Al mes de noviembre de 2023 las colocaciones totales del Sistema Bancario y Cooperativas, en su
conjunto, retrocedieron un 0,82 % mensual, continuando la tendencia a la baja observada desde el afio
2022. La caida de la actividad en el mes se explicd, principalmente, por el retroceso de las colocaciones
comerciales del Sistema Bancario.

Los depositos totales, que financiaron el 76,72 % de las colocaciones, retrocedieron 0,01 % en el mes
(-0,86 % oct'23). Medida en doce meses, esta fuente de financiamiento cayd 2,60 %.

El resultado de noviembre de 2023 aumentoé un 10,26 % en el mes, mientras que, en términos anuales,
el resultado acumulado retrocedié un 24,31 %; en el primer caso debido, principalmente, a un
incremento en el resultado financiero neto y menores impuestos y, en el segundo caso, debido a un
menor margen de intereses y reajustes, mayores gastos operacionales y mayores impuestos.

Cuadro N° 2: Principales indicadores de riesgo de las colocaciones y de rentabilidad promedio del
Sistema Bancario y Cooperativas, (%).

Indicadores consolidados nov'22 dic'22 ene'23 feb'23 mar'23 abr'23 may'23 jun'23 jul'23 ago'23 sept'23 oct'23 nov'23

244 247 251 254 253 253 2,53 255 256 254 254 256 2,56
167 16 179 18 18 1,90 1,9 19 195 195 202 208 2,14
467 476 49 497 506 510 519 531 537 539 542 550 560
EZ 25 29 25 2007 1938 1888 1812 1742 168 1614 1546 1511 1510
147 147 144 141 136 1,33 128 124 121 117 114 112 1,13
14647 14606 140,07 14075 13691 132,53 13076 131,27 131,04 13049 12562 12343 119,66

En materia de riesgo de crédito, los indices de morosidad de 90 dias o mas y de cartera deteriorada
registraron un alza en el mes, mientras que el indicador de provisiones se mantuvo respecto del mes
anterior. Respecto de doce meses atras, todos los coeficientes se incrementaron en el periodo.

Asimismo, la cobertura de provisiones alcanzé un 119,66 % en noviembre, retrocediendo respecto del
coeficiente registrado el mes previo producto del mayor crecimiento de la morosidad de 90 dias o0 mas
respecto de la variacion en las provisiones. En doce meses la trayectoria del indicador también ha sido
a la baja, reduciéndose el indice en el periodo (146,47 % nov'22).



2. SISTEMA BANCARIO

A noviembre de 2023 las colocaciones del Sistema Bancario, compuestas por la suma de las colocaciones
a costo amortizado y a valor razonable, retrocedieron un 1,91 % en doce meses, menor a la caida de
2,41 % registrada en oct’23 y por sobre el retroceso de 1,45 % del mismo mes del afo anterior.

Sin perjuicio de lo sefialado, el analisis de la actividad y del riesgo de crédito del Sistema Bancario se
circunscribe al comportamiento de las colocaciones a costo amortizado (las que retrocedieron un 1,90 %
en doce meses y concentraron el 99,92 % de las colocaciones totales) dado que solo a estas colocaciones
aplica el célculo de provisiones y demas materias establecidas en el Capitulo B-1 del Compendio de
Normas Contables; de esta forma, los coeficientes de riesgo de crédito son comparables con los
indicadores histdricos.

Actividad

Grafico N°1: Colocaciones a costo amortizado del Sistema Bancario, por tipo de cartera, variacion real
12 Meses a nov'23, (%).
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Grafico N°2: Colocaciones a costo amortizado del Sistema Bancario, por tipo de cartera, en el pais,
variacion real 12 Meses a nov'23, (%).
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Medidas en doce meses, las colocaciones a costo amortizado del Sistema Bancario registraron una caida
de 1,90 % anual, menor a la disminucién de 2,40 % observada en oct’23 y por sobre el retroceso de
1,53 % registrado en nov'22.



La menor disminucidn de las colocaciones registrada en noviembre, respecto del mes anterior, se explico
por un menor descenso de las colocaciones comerciales. Por su parte, las colocaciones de consumo
continuaron cayendo, aunque a una tasa mayor y la cartera de vivienda experimentdé el mayor
crecimiento registrado en el afo.

Las colocaciones comerciales retrocedieron por dieciséis meses consecutivos, alcanzando una
contraccion de 4,22 % medida en doce meses, menor a la caida registrada el mes anterior (-5,01 %
oct’23). Este comportamiento se explicd por un menor descenso de los préstamos en el pais, de 6,69 %
(-6,96 % oct’23), principal componente de las colocaciones comerciales. Ademas, contribuyé el
crecimiento de los préstamos en el exterior, de 1,72 % (-1,36 % oct’23), como también la mayor
actividad de las operaciones de comercio exterior, de 6,35 % (4,72 % oct’23) junto con una menor
disminucién de las operaciones de leasing, de 0,80 % (-2,77 % oct'23).

Las colocaciones de consumo retrocedieron por doce meses consecutivos, un 2,23 % anual,
acentuandose la caida registrada en octubre, de 1,72 %, debido, principalmente, al mayor retroceso
observado en el producto deudores por tarjetas de crédito de 1,77 % (-0,66 % oct'23). Los créditos en
cuotas, medidos en doce meses cayeron un 2,83 % en menor medida que el mes anterior, influenciado
por el crecimiento inorganico registrado en agosto por una institucién bancaria.

A su vez, las colocaciones para la vivienda crecieron un 2,50 % en doce meses, por sobre el mes anterior
(2,38 % oct'23) y la variacion registrada hace un afo atras (1,80 % nov'22).

Por uGltimo, las colocaciones a costo amortizado, medidas en Chile, muestran una contraccion mayor
respecto del consolidado, alcanzando un 2,06 % anual y menor respecto del mes anterior, explicado,
principalmente, por un mayor retroceso de las colocaciones comerciales.

Riesgo de crédito

Grafico N° 3: Evolucion de los indices de riesgo de crédito del Sistema Bancario a nov'23, (%).
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En materia de riesgo de crédito, en noviembre de 2023 los indices de morosidad de 90 dias 0 méas y
cartera deteriorada de las colocaciones del sistema bancario aumentaron en el mes, mientras que el
indice de provisiones sobre colocaciones se mantuvo respecto del mes anterior.

A nivel de cartera, la mayoria de los indicadores presentaron una trayectoria alcista en noviembre
incrementandose el indice de provisiones de las colocaciones de consumo y los indices de morosidad
de 90 dias o mas y la cartera deteriorada de todas las carteras. En el mes disminuyd el indice de



provisiones de las colocaciones comerciales y se mantuvo el de la cartera de vivienda, respecto del mes
anterior.

Grafico N° 4: Evolucion de los indices de provisiones del Sistema Bancario, por tipo de cartera, a
nov'23, (%).
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En efecto, el indicador de provisiones sobre colocaciones a costo amortizado se mantuvo en noviembre
en 2,55 % (2,43 % nov'22). El indice de morosidad de 90 dias o mas avanzo6 desde 2,07 % a 2,13 %
(1,66 % nov'22) y el de cartera deteriorada lo hizo desde un 5,48 % a un 5,58 % (4,65 % nov'22).

En la cartera comercial el indice de provisiones cayod en el mes desde 2,58 % a 2,56 %, el de morosidad
de 90 dias 0 mas crecid de 2,16 % a 2,24 % y el indice de cartera deteriorada desde 5,85 % a 6,00 %.

En las colocaciones de consumo el indice de provisiones avanzé en el mes de 8,21 % a 8,30 %, el de
morosidad de 90 dias o mas lo hizo de 2,82 % a 2,87 % y el de cartera deteriorada de 7,71 % a 7,74 %.

Por ultimo, en la cartera de vivienda el indice de provisiones nuevamente se mantuvo en el mes en
0,59 %, mientras que el de morosidad de 90 dias 0 mas crecié de 1,71 % a 1,76 % y el indice de cartera
deteriorada lo hizo desde 4,22 % a 4,28 %, respecto del mes anterior.

Grafico N° 5: Evolucion de los indices de morosidad del Sistema Bancario, por tipo de cartera, a nov’23,
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Grafico N° 6: Evolucién de los indices de deterioro del Sistema Bancario, por tipo de cartera, a nov’'23,
(%).
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Respecto de doce meses atras, todos los indices de riesgo de crédito sobre colocaciones se expandieron,
al igual que en todas las carteras.

De esta forma, en las colocaciones comerciales el indice de provisiones se elevdé en doce meses desde
2,49 % a 2,56 %, el de morosidad de 90 dias o mas, desde 1,75 % a 2,24 % vy el de cartera deteriorada
desde 5,03 % a 6,00 %. En consumo, las alzas fueron desde 7,44 % a 8,30 %, desde 2,40 % a 2,87 %
y desde 6,05 % a 7,74 %, respectivamente. Mientras que en vivienda el indice de provisiones subid de
0,57 % a 0,59 %, el indicador de morosidad de 90 dias o mas desde 1,30 % a 1,76 % y el de cartera
deteriorada desde 3,61 % a 4,28 %.

Por ultimo, en octubre de 2023 se registré una baja en el indice de cobertura de provisiones respecto
del mes anterior alcanzando un 119,37 % (123,14 % oct'23), y también respecto de doce meses atras
(146,33 % nov'22), debido a la trayectoria alcista observada en el indice de morosidad de las
colocaciones a costo amortizado durante los ultimos doce meses.



Resultados

Grafico N° 7: Principales partidas del Estado de Resultados del Sistema Bancario a nov’23, (MM$).
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Enov'19 751.130 189.034 218.652 13.076 -367.742 -498.329 -95.765 214.425
mnov'22 933.592 214.264 148.705 15.563 -313.832 -573.464 -23.995 381.756
moct'23 1.066.155 213.980 109.613 18.782 -252.986 -640.231 -143.785 377.652
mnov'23  1.006.486 212.212 138.733 42.113 -280.957 -666.726 -36.741 420.531

En el mes de noviembre el Sistema Bancario registré utilidades por $ 420.531 millones (MMUSD 485),
aumentando un 11,26 % respecto del mes anterior. Esta variacion fue explicada, principalmente, por un
menor gasto por impuestos y un mayor resultado financiero neto, atenuado por un menor margen de
intereses y reajustes, un menor ingreso neto por comisiones y por mayores pérdidas crediticias.

Respecto de doce meses atras, el Sistema Bancario retrocedié un 24,03 %, explicado, mayormente por
un menor margen de intereses y reajustes y un mayor gasto por impuestos.

Asimismo, en el mismo periodo la rentabilidad sobre patrimonio promedio retrocedié hasta un 15,19 %
(15,21 % oct’23) y sobre activos promedio aumento hasta un 1,12 % (1,11 % oct’23). Respecto de doce
meses atras, ambos coeficientes presentaron una disminucién (21,25 % nov'22 y 1,45 % nov'22),
respectivamente.



3. COOPERATIVAS

Actividad

Grafico N° 8: Colocaciones de Cooperativas, por tipo de cartera, variacion real doce meses a nov'23,
(%).
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Las colocaciones de las cooperativas crecieron un 13,39 % en doce meses, por sobre el incremento de
13,14 % registrado el mes anterior y por sobre el crecimiento observado en noviembre de 2022, de
4,21 %. Las tasas desde el mes de julio incorporan el crecimiento inorganico de la cartera de consumo,
atribuible a una compra de créditos efectuada por una cooperativa en diciembre de 2022. Al excluir
dicho efecto, las colocaciones hubiesen crecido, en noviembre de 2023, un 12,48 % anual, por sobre el
12,22 % % que se hubiese registrado en octubre de 2023, medido de igual forma.

En este escenario, la cartera de consumo, que en noviembre de 2023 representa el 71,47 % del total
de colocaciones registré un alza de 11,39 % por debajo del nivel de actividad observado en octubre
pasado de 11,57 %, y ubicdndose por sobre el crecimiento alcanzado en noviembre de 2022, de 5,61 %.
Al excluir la compra de créditos, la cartera de consumo habria crecido un 10,04 % (10,21 % oct’23).

La cartera vivienda, que representa el 23,84 % del total de colocaciones, se expandié un 21,43 %
anotando la mayor alza desde enero de 2018 (19,87 % oct’23 y 0,77 % nov'22). A su vez, la cartera

comercial, con una participacién del 4,69 % del total de colocaciones, crecié un 6,63 % (6,02 % oct'23
y 0,09 % nov'22).

Riesgo de crédito

Grafico N° 9: Evolucion de los indices de riesgo de crédito de las Cooperativas a nov’23, (%).
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En materia de riesgo de crédito, los indicadores de morosidad de 90 dias o mas y de cartera deteriorada
subieron en el mes, mientras que el de provisiones sobre colocaciones retrocedid respecto del mes
anterior. En el caso del indicador de morosidad de 90 dias o mas obedecié al aumento de los respectivos
indices de la cartera comercial y de consumo y en el coeficiente de cartera deteriorada debido al alza
en las colocaciones comerciales. La baja del indice de provisiones fue explicada por igual trayectoria en
las carteras comercial y de consumo.

Grafico N° 10: Evolucién de los indices de provisiones de las Cooperativas, por tipo de cartera, a
nov'23, (%).
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En términos mensuales, la baja del indice de provisiones sobre colocaciones desde 3,73 % a 3,66 % fue
respaldada por la reduccion del respectivo coeficiente de la cartera comercial desde 5,72 % a 5,71 % y
de consumo de 4,64 % a 4,55 % en el mes, atenuado por el aumento del indicador de la cartera de
vivienda que crecid de 0,55 % a 0,56 %, respecto de octubre pasado.

Grafico N° 11: Evolucion de los indices de morosidad de 90 dias o mas de las Cooperativas, por tipo
de cartera, a nov'23, (%).
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El indice de morosidad de 90 dias o mas se situd en un 2,60 %, por sobre el mes anterior (2,57 % oct'23),
producto del aumento del coeficiente de la cartera comercial de 6,24 % a 6,38 % y de consumo desde
un 1,77 % a 1,79 %; mientras que el indice de morosidad de 90 dias o mas de la cartera vivienda se
redujo desde un 4,28 % a un 4,27 %.

Respecto de doce meses atrds, se expandieron los tres indices de riesgo de crédito sobre colocaciones, al
igual que en la mayoria de las carteras. El alza de los indicadores de provisiones sobre colocaciones, de
3,32 % a 3,66 % y de cartera deteriorada de 6,40 % a 7,68 % obedecié, en ambos casos, al aumento
en las carteras comercial y de consumo, cayendo vivienda en las dos mediciones. Por su parte, el aumento
del indice de morosidad de 90 dias o mas, de un 2,10 % a un 2,60 %, se replicé en todas las carteras.



En cuanto a la cobertura de provisiones, el coeficiente disminuyd respecto de octubre desde un 145,09 %
hasta un 140,85 % explicado por la reduccion de dicho indice en las carteras comercial y de consumo.
Respecto de doce meses atras el indicador cayd (158,18 % nov'22) producto del empeoramiento del
respectivo coeficiente en las carteras comercial y vivienda, mejorando marginalmente en la de consumo.

Resultados

Grafico N° 12: Principales partidas del estado de resultados de las cooperativas a nov'23, (MM$).
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mnov'22 23.938 1.530 -303 -490 -1.482 -14.423 -273 8.496
Wsept'23 24.053 2.338 722 -51 -6.750 -14.185 -421 5.706
Woct'23 28.272 2.458 201 4.460 -8.050 -14.080 -251 13.010
mnov'23 28.080 3.068 42 160 -5.538 -14.602 -411 10.799

En noviembre de 2023, la utilidad mensual de las cooperativas alcanzé $ 10.799 millones (MMUSD 12),
disminuyendo un 18,07 % % real respecto del mes anterior; debido, principalmente, a un menor
margen de intereses y reajustes, junto con una baja de los otros ingresos operacionales y mayores
gastos de apoyo.

Respecto de doce meses, el resultado acumulado cayé un 37,01 % real, explicado, mayormente, por
un incremento en el gasto en provisiones neto y un menor ingreso neto por intereses y reajustes.

Asimismo, en el mismo periodo la rentabilidad sobre patrimonio promedio y sobre activos promedio

alcanzaron un 11,53 % (11,29 % oct'23 y 17,35 % nov'22) y un 2,68 % (2,64 % oct'23 y 4,19 %
nov’22), avanzando, ambas, respecto del mes anterior y retrocediendo respecto de doce meses atras.

Socios
En noviembre de 2023, los socios de las cooperativas totalizaron 1.831.679 personas, aumentando

respecto del mes anterior en 7.454 nuevos socios y en 79.366 al compararlos con igual mes del afio
anterior.
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