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SUPERINTENDENCIA DE
VALORES Y SEGUROS
CHILE
; REF.: APRUEBA SEGURO CONTRA INCENDI10O
EN EL HOGAR
CIRCULAR N bh47
A todas las entidades aseguradoras del 125 grupo.
. Santiago, Octubre 24 de 1984.

Vista la facultad que me confiere
el artfculo 32 letra e) del D.F.L. N2 251 de 1931, y lo soli
citado por una entidad aseguradora, el Superintendente infras
crito aprueba las condiciones generales del seguro contra in

cendio del hogar, que se adjuntan.
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*"" FERWANDO ALVARADO EL |SSETCHE
/< SUPERINTENDENTE

La circular N& 446 fue enviada a todas las entidades asegu-
radoras del primer grupo.
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COND1CIONES GENERALES DE POLIZA DE SEGURO CONTRA INCENDIO
EN EL HOGAR

ARTICULO 12 . La Compafnfa asegura contra riesgo de incendio los
bienes rafces u objetos muebles designados en la presente p6liza,
compromet iéndose a indemnizar las pérdidas o deterioros. materiales
causados por la acci6n directa o inmediata del incendio, siempre y

. cuando éste no haya sido causado en forma deliberada ya sea directa

o indirectamente por el asegurado.

para los efectos de esta poliza se entiende por tales pérdidas ode
terioros materiales, los causados por las 11amas, el calor, el hu-

mo, el vapor, los medios empleados para extinguir o contener el fue

go, la remocion de muebles Y las demoliciones ejecutadas en virtud

de orden de la autoridad competente.

También se encuentran cubiertos por esta p6liza los dafios materia -

les derivados de explosiones de artefactos de uso doméstico,

ARTICULO 2° . La Companfa aseguradora en ning@n caso responderd:

a) De las pérdidas O dafios que directa © indirectamente tuvieren
por origen © fueren consecuencia de guerra, invasibn, acto come
tido por enemigo extranjero, hostilidades u operaciones b&licas
sea que haya sido declarada o no la guerra, guerra civil, insu-
recciones militares, motines, revolucion, ley marcial o estado
de sitio.

b) De las pérdidas o dafios ocasionados por experimentos de energla

atémica, nuclear © de cualguier riesgo atémico.
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c) De las pérdidas o dafios que sufran los titulos o documentos de
cualquier clase, los sellos, monedas, billetes de banco, che -
ques, letras, pagarés, 10s libros de contabilidad u otros 1i -
bros de comercio.

d) De las pérdidas o dafos que sufran las jovas, antigledades, cua
dros, objetos de arte, vestuario, discos, libros, cintas magné-
ticas y plantas.

Queda entregada al tribunal competente la apreciacién, en cada caso,

. de la naturaleza, extensioén y efectos de las situaciones anormales
@ a que se refieren las letras a) y b) del presente artfculo.

ARTICULO 32 : La indemnizacién que resulte de la presente péliza,

en ningln ¢aso comprender3d

a) Los objetos robados durante el siniestro o después del mismo.

b) Los dafos causados por la sola accion del calor o por el con-
tacto directo con aparatos de calefaccion, alumbrado o chime -
neas, por accidentes de fumador o cuando los objetos asequrados
caigan aisladamente al fuego, a no ser que tales hechos ocurran
con ocasion de un incendio propiamente dicho o que éste se pro-
duzca por las causas expresadas.

ARTICULO L2 . En el presente contrato la suma asegurada deberd co

rresponder al valor de reposicion de los bienes asegurados.

®

En el caso de que los bienes asegurados bajo esta p6liza sean des -

truldos o danados, la indemnizacién consistiréd en la reposicion del

bien destrufdo o dafiado sujeto a las siguientes definiciones y con-
diciones:

a) Definiciones
para efecto de este seguro, tpeposicion' significara la ejecu -
cién de los trabajos que s5€ indican a continuaciobn:
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12) Si el bien es destruido, su reconstruccidn o reemplazo por
un bien similar en una condicién igual pero no mejor O mas

extensa que su condicién cuandoc nuevo.

[ 1]

22) Guando el bien sea dafado, la reparacion del dafio y la res
tauracion de la porci6n dafada del bien a una condicion
igual pero no mejor o mas extensa gque su condicién cuando

nuevo.

. b) Condiciones

* 12) Las obras de reposicion deben iniciarse Yy 1levarse a cabo

en un tiempo razonable.

22) $i la Compafila reedifica, repara o repone total o parcial-
mente los bienes objeto del seguro, el asequrado tendré obli
gacion de entregarle, con cargo a la indemnizacion, los pla
nos, dibujos vy presupuestos que la Compaiifa requiera, asf

como cuantos datos ésta juzgue necesarios.

1o

32) Cuando 1a Compafifa se halle en la imposibilidad de hacer re
parar,reemplazar<>reedificar lo asegurado por esta p6liza, ya
sea por alguna ordenanza municipal © reglamento que rigiere
sobre el alineamiento de las calles, construccidn de edifi-

. cios o dem&s andlogos, © 5implemente porque los elementos

necesarios no se encuentran disponibles en el comercio 1o~
cal, no estard obligada en ningdn caso, a pagar una indem-
nizacién mayor que la que hubiera requerido para hacer la

reparacion, reposicidon o reedificacion a no haber mediado

estas circunstancias, er €aso de haberlas podido llevar a

cabo.
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ARTICULO 5%  : Tanto la prima (precio o valor) del seguro inicial o
del que se renueva deben pagarse al contado o a plazo. En este Glti-
mo caso deberan ser firmados, por parte del asegurado, los documentos
de compromiso de page dentro del plazo maximo de 30 dias contados des

de la vigencia del seguro respectivo.

5i dentro del plazo arriba mencionado no se pagare O documentare la
prima, se resolverd (terminara) ipso facto el contrato de seguro de

conformidad con lo estipulado en la presente péliza,

ARTICULO 62 . Si durante la vigencia de esta p6liza sobrevienen una
o varias de las modificaciones consignadas en este artfculo, el asegu
rado no tendrd derecho a indemnizacidn alguna sobre los objetos que ha
yan sufrido esas modificaciones, a no ser que con anterioridad al si-
niestro, haya obtenido por escrito el consentimiento expreso paraello,
consignado en la pSliza o en un anexo de la misma, por la Compaiifa o

su legftimo representante

a) Cambios o modificaciones en el destino o modo de utilizacion de
edificios, si por razén de tal modificaciébn o cambio aumentare el

petigro de incendio,

b) Traslado total o parcial de los objetos asegurados a locales dis~

tintos de los designados en la poliza.

ﬁBIlEHLQWZi . El seguro podré darse por terminado en cualquier tiem
po a peticion del asegurado, en cuyo caso la Compaffa tendrd derecho

a retener la parte de la prima que corresponda al tiempo durante el
cual la p6liza haya estado en vigor, calculando esta parte de acuer-

do con la tarifa de los seguros aplazos cortos.

Puede, asimismo, darse por terminado el sequro en cualquier época, a
opcion de la Compafifa, notificando al asegurado vy devolviéndole al
mismo tiempo la parte proporcional de ta prima cancelada, correspon-

diente al tiempo que falta por transcurrir desde la fecha de la anu-

lacion,
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Caducada la p6liza por efecto del pacto comisario establecido en el
artfculo quinto de estas Condiciones Generales, el asegurador reten
drs fntegramente la parte de la prima que haya alcanzado a percibir,

cualquiera que haya sido el lapso transcurrido.

ARTICULO 82 : Tan pronto como se declare un siniestro que cause
dafio o pérdidas en los objetos asegurados por la presente p6liza, el
asegurado tiene la obligaci6n de participarlo inmediatamente a 1a
Compaiifa y de entregarle, a mds tardar, dentro de los quince dfas si
guientes al siniestro, o en cualquier otro plazo que la Compaiifa le
hubiere especialmente concedido, un estado de las pérdidas odafios cau
sados por el siniestro, indicando en forma precisa y detallada los
objetos destrufdos o averiados y el importe de la pérdida correspon-
diente, teniendo en cuenta el valor de reposici6n de dichos objetos,

sin comprender ganancia alguna.

ARTICULO 92 . Inmediatamente de declarado el incendio, el asegura

do debe emplear todos los medios que estén a su alcance para salvar

los objetos asegurados.
Si con este motivo hubiere necesidad de trasladarlos de un lugar a
otro, la Compaffa abonar&d los gastos justificados que esta operacion

originare.

ARTICULO 102 : En todo caso de incendio que destruya o dafie los ob

jetos asegurados por la presente p6liza y mientras no se haya fijado
definitivamente el importe de indemnizacién correspondiente, la Com-

paiifa podré, sin que por ello pueda exiglrsele dafios o perjuicios:

Lo 6}
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a) Penetrar en los edificios o locales en que ocurri6 el siniestro,
' tomar posesion de ellos y conservar la libre disposicion de los
mismos;

b) Tomar posesidon o exigir la entrega de cuantos objetos pertene =
cientes al asegurado se encontraren en el momento del incendio
en dichos edificios © locales;

¢) Hacer examinar, clasificar, ordenar o trasladar a otros sitios

. Jos referidos objetos o parte de ellos;
® d) Hacer vender o disponer libremente de cuantos objetos procedan

del salvamento de que hubiera tomado posesion.

En ningGn caso estara obligada la Compafifa a encargarse de la ven-
ta o liquidacio6n de los bienes dafados, ni tendré derecho el asegu
rado de hacer abandono a la Compaiifa de los objetos materia del se
guro, averiados o no averiados, aun cuando la Compafifa se hubiera

incautado de ellos. La toma de posesibn por la Compaiita de los lo

cales u objetos de que se trata, nunca podra interpretarse en el
sentido de que consiente la Compaiifa en que el asegurado le haga
abandono ni de los unos ni de los otros, pero en el caso que la
Compaiifa venda o disponga como dueno de cualquiera de los objetos
averiadbs o incautados, se entenderd hecha la dejacién en favor de

. la Compaififa.
é@ ARTICULO 112 : La tasacion e indemnizacion de los objetos asegu~

rados en la péliza por cantidades especiales se practicara conside

randolos como seguros enteramente distintos.
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si de la valoracién resultare que el precio de los objetos es infe~
rior a la suma asegurada, el asegurado s6lo tendrd derecho a la re-

posicién efectiva del bien.

Si, por el contrario, quedare reconocido que el valor de reposicion
de los objetos asegurados excede, en el momento del siniestro, la
suma asegurada, el asegurado se hace responsable del exceso, y en
tal concepto soporta su parte proporcional de los dafios. En conse
cuencia, en tal evento la Compafila solo indemnizara la parte de la
pérdida equivalente a la proporcion que exista entre el valor por
el cual se hubiere contratado el seguro y el valor de reposicibn
del bien. En ningGn caso la Compaiifa puede ser obligada a pagar

mas que la suma del seguro.

ARTICULD 122 : El asegurado no puede hacer abandono total ni par

cial de los objetos averiados, pero la Compafifa podr& o no, a su
arbitrio, quedarse con todos o parte de los bienes averiados y los

materiales procedentes de los edificios incendiados.

ARTICULO 132 : Sea antes o después del pago de indemnizacibn, el

asegurado estd obligado a real izar y sancionar a expensas de la Com
pafifa cuantos actos sean necesarios, y todo lo que ésta pueda razona
blemente exigir con el objeto de ejercer cuantos derechos, recursos
o accijones le corresponden o pudieran corresponderlie contra terce-
ros, por subrogacion o por cualquiera otra causa, como consecuencia
del pago de la indemnizacion a que hubiere lugar en virtud de las
clausulas de la presente péliza. Idénticas obligaciones tiene el
asegurado en caso que, & consecuencia del antedicho pago, la Compa

Afa pueda ser desligada de cualquier obligaci6én con respecto a ter

ceros.
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ARTICULO 14¢ : Cualquier declaracion o notificacién que haya de hacer
se a la Compafifa por motivo de las condiciones de esta p6liza, debera

efectuarse por escrito.

APTICULO 152 : Si surgieren discrepancias entre el asegurado y la Com

paiifa sobre la interpretacién o aplicacién de las condiciones generales
o particulares de la presente pdliza, o sobre cualquier indemnizacién u
. obiigaci6n referente a la misma, tal disputa serd sometida, independien
tenente de cualesquiera otras cuestiones, a la resolucion de un drbitro
ncabrado por escrito por ambas partes. Si los interesados no se pusie-
ran de acierdo en la designacion del arbitro, éste serd designado por

la justicia ordinaria.
Queda entendio que los srbitros antedichos tendrén el caracter de arbi-
tradores sin ultericr recurso, & menos que las partes, de comln acuerdo

expresamente estipulen otra cosa.

ARTICULO 162 : No obstante lo prescrito en el artfculo anterior, el

asegurado o el asegurador podran en cualquier momento, someter al arbi
. traje de la Superintendencia de Valores y Seguros las dificultades que
se susc]ten cor motivo de este contrato, de acuerdo a lo sefialado en

el artfcule 32, letra i) del D.F.L. N2 251 de 1931.

L ]

ARTICULO 172 : Se fija como domicilio para el cumplimiento de las

obligaciones de esta p6liza, la ciudad de ....civeinnnnnnnnnerenreenes

se fija las doce horas del dia del vencimiento de esta p6liza, como ho

ra de término de un seguro no renovado.
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CLAUSULAS DE COBERTURAS ADICIONALES

Dafios materiales causados por conmocién terrestre de origen sfsmico,

En consideracién al pago de la prima adicional correspondiente, la
Compaiifa conviene en que el presente seguro se extiende para cubrir
los dafios materiales causados en la materia asegurada por la accion
directa e inmediata de una conmocion terrestre de origen sfismico.
Queda entendido entre las partes que la responsabilidad de la Compa
fifa por los dafios a que sSe refiere este adicional, s6lo se hardefec
tiva si los dahos comprobados exceden del 1% del valor de reposi-
cién de los bienes asegurados a la fecha del siniestro. Se fija co
mo minimo valor de esta franquicia la cantidad de ..ec.eve. Y COMO

MEXIMD covearoarans en un s6lo acontecimiento.

Dafios materiales causados por accion de terceros.

En consideraci6én al pago de la prima adicional correspondiente, la

Compafifa conviene en que este seguro se extiende para cubrir los da
Ros materiales a la materia asegurada ocasionados directamente por
terceras personas, ya sea que participen en disturbios como elemen-
tos integrantes de una muchedumbre agitada o bien que actGen en for

ma individual movidos por motivos polfticos o del trabajo.

Queda entendido entre las partes que esta cobertura estard afecta
a un deducible de cargo del asegurado de...unidades de fomento en
todo y cada siniestro. Esto significa que la compafifa solo pagara

siniestros superiores a...unidades de fomento y deduciri esta can-

tidad de la indemnizacién total.
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nafios materiales causados por riesgos de la naturaleza.

En consideracién al pago de la prima adicional correspondiente, la
Compaiifa conviene en que este seguro se extiende para cubrir las

pérdidas originadas a la materia asegurada por dafios materiales que
directa e inmediatamente tuvieren su origen o fueren una consecuen=
cia de fenomenos naturales tales como tempestad eléctrica, tormenta

de viento, filtraci6n de lluvias, peso de nieve e inundaciones.

Dafios materiales causados por rotura de caferfas y/o desbordamiento

de estanques.

En consideracion al pago de la prima adicional correspondiente, la
Compafifa conviene 2n que el presente seguro se extiende para cubrir
los dafios a la materia asegurada causados por la acci6n directa e
inmediata del agua, producidas por roturas de cafierfas y/o desbor-
damienzos de estanques matrices, ya sea por fuerza mayor o negli -
gencia del personal del edificio asegurado o en la cual se hayan
depositadas ‘las especies cubiertas. Se deja establecido que este
seguro no cubre las pérdida o dafios que, sea por fuerza mayor o
negligerzia de los .cupantes, tuvieren su origen o fueren una con
secuencia directa o indirecta del desbordamiento y/o roturas de ca
nales y bajadas de aguas 1luvias, lavatorios, bahos, lavaplatos ¥y

otros artefactos similares existentes en el edificio.

Dafios materiales causados por calda de aviones o choque de vehlcu

los.

En consideraci6n al pago de la prima adicional correspondiente, ia
Compaiifa conviene en que este Seguro se extiende para cubrir los
dafios materiales a la materia asegurada ocasionados directamente

por la calda o choque de vehlculos terrestres, aeronaves, o por

los objetos no explosivos catdos desde ellos.
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Cobertura adicional de pago de arriendos durante la reconstruccion.

En consideraci6n al pago de la prima adicional correspondiente, la
Compafifa conviene en indemnizar al asegurado los gastos en que in-
curra para arrendar una vivienda similar a l1a asegurada durante el
perfodo que duren las faenas de reparacion o reposici6n de ésta.
La indemnizacion por esta cobertura no podra exceder el 10% de la

suma asegurada de la casa O departamento.

El perfodo indemnizable comenzara el dfa en gue se firme el contra
to de reparacion o reposicion del eriificio asegurado y concluiré
al dfa siguiente de 1a fecha de recepcion de las obras por parte
del asegurado o @ los seis meses de su inicio, cualquiera ocurra

antes.

En los rnasos en que el asegurado sea arrendador del inmueble asegy

rado, 5> le pagaréan ios arriendos que deje de percibir durante el

perfode sefialado sujeto a los Itmites indicados.




