SUPERINTENTXENCITA
VALORES Y SEGURDS

REF.: Instruye el envio de informacién
relativa a préstamos a personas
naturales y juridicas. Deroga Circular
1671 de 24 de junio de 2003,

8antiago, 29 SEP ZHUB

ciRcuLARN° 1 8 G 6

A todas las entidades aseguradoras y reaseguradoras

Esta Superintendencia en uso de sus facultades legales, en especial io dispuesto en los articulos 3° |etra
b) y 4° del D.F.L. N® 251, de 1931, ha estimado opartuno impartir las siguientes instrucciones referidas a
los préstamos otorgados a personas naturales y juridicas,

L INFORMACION Y PERIODICIDAD DE ENVIO DE LA INFORMACION

Las entidades aseguradoras o reaseguradoras que otorguen o hayan otorgado préstamos confarme a la
Norma de Caracter General N°208 de 2007, deberén enviar, mensualmente, dentro de los primeros 5
dias hébiles de cada mes, mediante el médulo SEIL {"Sistema de Envio de Informacioén en Linea")
habilitado en la pagina WEB de esta Superintendencia, la informacién relativa a préstamos, asociada al
mes calendario inmediatamente anterior, siguiente:

a) Anexo de préstamos otorgados.

Contendra informacién acerca de la descripcién de cada préstamo otorgado durante el
mes calendario informado.

Todo préstamo renegociado, entendiéndose por tales los descritos en el ndmero 9.3.1
de la NCG N ° 208 de 2007, se considerara como un nuevo préstamo otorgado,
debiendo informar las nuevas condiciones del préstame y debiendo asignarle un nuevo
codigo.

Del mismo modo, todos los préstamos adquiridos seran considerados préstamos
otorgados durante el mes por la companiia, debiendo ser informados en este anexo.

Asi también, cualquier prepago parcial que modifique las condiciones de pago del
préstamo (tasa, plazo, etc.) se considerard como un nuevo préstamo otorgado,
debiendo informar las nuevas condiciones del préstamo y debiendo asignarle un nuevo
cddigo,

Las lineas de crédito no deberan ser informadas en este anexo.
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b) Anexo de prepagos y ventas o cesiones de préstamos.
Contendrd la informacién acerca de cada prepago parcial que no maodifique las
condiciones de pago del préstamo (tasa, plazo, etc.) y de cada prepago total de
préstamos efectuado durante el mes calendario informado.

Los préstamos cedidos o vendidos durante un rmes serén informados como prepagos
totales en este anexo.

c) Anexo de giros de |lineas de crédito ctorgadas.

Contendra informacion acerca de cada uno de los giros que efectie el cliente contra la
cuenta de |a linea de crédite otorgada por Ja compaiiia, durante el mes calendario
infarmado.

d) Anexo formulario del monto fotal adeudado.

Contendra informacién del monto total adeudado bruto de los préstamos otorgados por
la compafia y las respectivas provisiones para cubrir pérdidas esperadas que
mantiene la compafla por diches préstamos. Contendra informacidn no sélo del mes
calendario informado si no también de pericdos anteriores.

La informacién correspondera tanto a créditos representativos de reservas técnicas y
patrimonio de riesgo como a aguellos que no cumplan con esa calidad.

€) Anexo de operaciones de adquisicidn v venta o cesién de carteras de préstamos.

Contendra informacién acerca de la adquisicién y venta o cesién de cartera de
préstamos a otras entidades, sefialadas en el nimero 12 de la Norma de Caracter
General N°208. Se entendera por cartera de préstamos, al conjunto de préstamos que
se adquieran, vendan o cedan en una misma fecha y bajo Ias mismas condiciones.

La informacion de préstamos otorgados a personas naturales y juridicas, a que se refieren las letras a),
b), ¢), d) y e) anteriores, deberd ser enviada de acuerdo a las especificaciones establecidas en las
‘Anexos Técnicos” que se encuentran disponibles en el madulo SEIL del sito WEB de esta
Superintendencia. Los cambios que a futuro sea necesario introducir a las especificaciones y estructura
de los registros se efectuaran modificando el contenido de dicha opcién directamente en la pagina WEB,
lo que seré informado oportunamente al mercado asegurador.

Los conceptos y términos utilizados en los anexos sefialados en las letras a), b), ), d) y e) anteriores
corresponden a aquellos definidos en la Norma de Caracter General N°208 de 2007.

El hecho de no otorgar préstamos o lineas de crédito, o no tener préstamos prepagados durante un mes
calendario, no exime a la compafia de la obligacién de enviar a esta Superintendencia la informacién
descrita en las letras a}, b), ¢) anteriores, salvo que la compafila suspenda el otorgamiento de
préstamos, lo que deberd ser informado oportunamente a esta Superintendencia por escrito.

Del mismo modo, la informacién del monto total adeudado de los préstamos otorgados por la compaiiia,
descrita en la letra d) anterior, debe ser ingresada obligatoriamente todos |los meses mientras existan
préstamos gue a(n mantengan saldo insoluto o intereses devengados y no pagados. La compailla
debera informar oportunamente a esta Superintendencia, por escrito, cuando ya no existan préstamas
con saldo insoluto o intereses devengados y no pagados vigentes, en cuyoc caso podra dejar de ingresar
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En el caso de la informacion de operaciones de adquisicion, venta o cesion de cartera de préstamos,
descrita en la letra e) anterior, esta deberd se enviada solo para el mes en que se hayan efectuado
operaciones de este tipo.

. REQUISITOS DE PRESENTACION DE LA INFORMACION

Los archivos a enviar deberan cumplir los siguientes requisitos:

1. Archivos.

Los archivos a enviar corresponderan a los anexos a que se refieren las letras a), b), c}, d) y e) del Titulo
I anterior.

2. Forma de presentacian.

La informacién deberd ser enviada a través del madulo SEIL bajo el encabezado “Registro Préstamos
Aseguradoras’, del sitio WEB de esta Superintendencia, segin las instrucciones establecidas para tales
efectos en la Norma de Caracter General N° 117, de 20 de abril de 2001, o la gue la modifique o
reemplace. El procedimiento para la obtencién de usuario y cddigo se describe en "Procedimiento de
envio de informacidn de prestamos a personas naturales y juridicas mediante el modulo SEIL”
incorporada en los Anexos Técnicos.

La informacién se deberd enviar de acuerdo a las especificaciones establecidas en los “Anexos
Técnicos" que se encuentra disponible en el médulo SEIL del sitic WEB de esta Superintendencia.

La informacién debera enviarse a mas tardar a las 24:00 horas del dia del vencimiento de su
presentacion. La Superintendencia sdlo aceptara archivos que estén sin errores. Para facilitar lo anterior,
treinta dias antes de la puesta en vigencia de esta Circular, este Servicio instalara en el médule SEIL un
prevalidador de uso obligatorio, éste permitird a las Compafifas validar la informacion antes de su envio.
Por lo tanto, las Compafias deberdn prevalidar los archivas y una vez que éstos no contengan errores
podran ser enviados a la Superintendencia de Valores y Seguros.

Si el envio es aceptado, la compalfifa recibird un mensaje por pantalla y un mail firmado cerificando su
recepcién.

3. Procedimiento de reenvie de informacion

El Sistema SEIL sélo aceptard un archivo de cada tipo por cada periodo informado, salvo que la
Superintendencia autorice su reenvio,

Se autorizard el reenvio cuando lo requiera esta Superintendencia o cuando la compaiiia lo solicite
expresamente y este Servicio acoja dicha solicitud. En la solicitud la Compafiia debe indicar su Rut,
periodo de |a informacién a reenviar, el nombre del archive que se quiere reenviar y el motivo por el cual
debe reenviar cada archivo.
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La solicitud de reenvio deberd hacerla el usuario habilitado en la Superintendencia para el envio de la
informacién. Para ello, se remitird un correo electrénico a la casilla rgpre reenvio@svs.cl, con el
siguiente formato:

SOLICITUD REENVIO DE INFORMACION

COMPARIA

RUT :
PERIODO INFORMACION :
NOMBRE USUARIQ
TELEFONO

Cuando la Superintendencia autorice un reenvio se lo comunicard a la compaiia, por mail, al mismo
usuario gue efectud el envio a esta Superintendencia. La compafila deberéd tener habilitado el mail
comunicado a la Superintendencia, con anterioridad al primer envio de informacién. Una vez
recepcionado el correo, la compafiia podra enviar nuevamente la infarmacién.

Hi. VIGENCIA, APLICACION Y DEROGACION.

Las instrucciones establecidas en esta Circular rigen a contar del 1 de marzo de 2009. El primer envio
de informacién a esta Superintendencia, correspondiente al mes de marzo de 2009, debera ser
efectuado tos primeros & dias habiles del mes de abril de 2008.

Excepcionalmente, junto al segundo envio de informacidn, correspondiente al mes de abril de 2009, se
debera incorporar la informacién tofal acumufada de los préstamos que hayan sido otorgados por la
compafiia con anterioridad al 1 de abril del afio 2009, que atin mantengan saldo insoluto o intereses
devengados y no pagados a esa fecha. Esta informacidn corresponde a aquella descrita en las letras
a), b) y ¢) del Titulo | de la presente Circular.

La presente Circular deroga a la Circular 1671 de 24 de junio de 2003.

Iv. DISPOSICIONES TRANSITORIAS

La informacién de préstamos otorgados de acuerdo a lo solicitado en la Circular 1671, debera continuar
remiti€éndose a esta Superintendencia hasta el envio correspondiente al mes de junio de 20089,
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