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SINTEX

INTRODUCCION.

El directorio de Sintex S.A. (en adelante el “Directorio” y la “Sociedad”), en sesién de fecha 29 de Mayo de
2008, ha acordado dictar el signiente Manual (en adelante el “Manual”) en cumplimiento de lo dispueste por
la Superintendencia de Valores y Seguros (en adelante la “SVS8”) a través de su norma de cardcier general N°
211 de fecha 15 de enero de 2008 y atendiendo la necesidad de divulgar en forma oportuna y adecuada las
transacciones - efectuadas por personas que ejerzan cargos directivos o formen parte de los grupos
controladores de la Sociedad y, como forma de asegurar mayores grados de transparencia y eficiencia de los
mercados financieros del pafs.

En la elaboracién del presente Manual, el Directorio ha tenido en consideracién no sélo los principios de
transparencia y equidad en el acceso y uso de la informacién de la Sociedad por parte de todos sus accionistas
y del priblico inversionista en general, sino también la posibilidad de dar lugar a mecanismos més eficientes
de control sobre los actos de la administracién social (“accountability”) y, en iltimo término, propender a una
mayor eficiencia de los mercados en los cuales los valores emitidos por la Sociedad se transan.

En complemento a lo anterior, el Directorio también manifiesta su compromiso y el de la Sociedad de evaluar
y revisar permanentemente la aplicacién y efectividad del Manual, de manera de asegurar el mejor
cumplimiento de los objetivos sefialados.

Asimismo, el Directorio expresa su intencién de adoptar y hacer que se adopten, las medidas que resulten de
mayor conveniencia para asegurar que el contenido del Manual sea conocido y comprendido por todos sus
destinatarios, y de velar permanentemente por su mds estricto cumplimiento.
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SINTEX

CAPITULO PRIMERO.

Aspectos Generales.

1. Objeto.

El presente Manual tiene como finalidad dar a conocer al mercado las politicas y normas internas de la
Sociedad referidas al tipo de informacién que serd puesta a disposicién de los inversionistas y los sistemas
adoptados para que la informacién les sea comunicada en forma oportuna.

Para tales efectos, el Manual establece normas que regulan los procedimientos y politicas de divulgacién de
las transacciones realizadas por directores y ejecutivos principales de la Sociedad, periodos de bloqueo,
divulgacién de informacidn de interés, hechos reservados y tratamiento de la informacién confidencial.

2. Ambito Subjetivo.

El presente Manual obliga a las siguientes personas:

Los Directores de la Sociedad;

El Gerente General de la Sociedad y los demds ejecutivos principales de ésta y de sus filiales;

Las personas juridicas controladas por las personas sefialadas en los puntos 1 y 2 anteriores; v,

Demds empleados de la Sociedad que se desempefien en dreas relacionadas con el mercado de valores o
que tengan acceso a informacién de la Sociedad o de sus valores.

bl e A

3. Organo societario encargado de establecer las disposiciones del
Manual.

El Directorio de la Sociedad es el tinico érgano encargado de dictar las normas del presente Manual y sus
modificaciones.

El gerente general serd el encargado de comunicar a la SVS y a las demds instituciones que ésta indique o que
la Sociedad considere necesario, las modificaciones que experimente el Manual.

4. Organo societario responsable de hacer cumplir los contenidos del
Manual.
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SINTEX

El gerente general de la Sociedad serd el encargado de ejecutar las instrucciones que en esta materia le
imparta el Directorio y, en general, de hacer cumplir las normas, politicas y principios del presente Manual,
para lo cual deberad adoptar todas las medidas que resulten necesarias al efecto.

Dentro de tales funciones, el gerente general serd responsable de adoptar las medidas que aseguren:

1. que las normas del presente Manual y sus actvalizaciones sean oportunamente pucstas en
conocimiento de sus destinatarios;

2. que los antecedentes confidenciales de la Sociedad, en tanto mantengan dicho cardcter, sean de
acceso restringido y se encuentren sujetos a deber de confidencialidad por todos aquellos que tengan
acceso a los mismos;

3. que se dé cabal cumplimiento por todos los involucrados, a las normas y medidas de resguardo
adoptadas respecto de la informacidn confidencial; y,

4. que la informacidn de interés sea oportunamente conocida por el mercado en general.

5. Designacidon de portavoz oficial de la Sociedad.

El gerente general serd asimismo el portavoz oficial de 1a Sociedad frente a terceros, y en especial para con
los medios de comunicacién social en relacién a la marcha de la Sociedad y, en todo lo relacionado con las
materias reguladas en el presente Manual.

Sin perjuicio de lo anterior, el gerente general podrd en casos concretos designar a otras personas para que
sean portavoces o representantes de la Sociedad, en concordancia con las politicas que defina al efecto el
Directorio.

CAPITULO SEGUNDO.
Transacciones de Directores, Gerenite y Ejecutivos Principales.

Para efectos de lo dispuesto en este capitulo, se entenderd por fransacciones a aquellas operaciones de
cualquier naturaleza sobre valores de oferta pidblica emitidos por la Sociedad o cuya rentabilidad esté
determinada por tales valores. Asimismo, también se considerard dentro del concéepto de transacciones todas
aquellas operaciones sobre cualesquiera titulos representativos de valores emitidos por la Sociedad o que ésta
emita en el futoro, de conformidad a la legislacién nacional o extranjera.
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SINTEX

Transacciones a Informar

Las transacciones realizadas por los directores, gerente general y ejecutivos principales, deberdn ser
divulgadas al mercado en la forma y oportunidad sefialadas en el articulo 12 de la Ley de Mercado de Valores
y la Circular 385 de la SVS o la que la reemplace.

Asimismo, dentro del plazo establecido por la ley y circular citada, los directores, gerente general y ejecutivos
principales deberdn informar a la Sociedad las transacciones que efectden sobre valores de oferta piblica
emitidos por la Sociedad. La informacién referida en este parrafo serd comunicada por la Sociedad al mercado
en general a través de su publicacién en la pdgina web www.sintex.cl. Dicha informacién se mantendri en la
pégina web antes mencionada por un tiempo prudencial que asegure su adecuada divulgacién en el mercado,
plazo que en todo caso no podrd ser inferior a 15 dias hibiles. Ademds, dicha informacién en todo caso se
mantendri en las oficinas de la Sociedad para consulta de los accionistas y del piblico inversionista en
general, por un periodo no inferior a seis meses.

Lo anterior se entenderd sin perjuicio de las normas que al efecto imparta la SVS y que resulten aplicables a la
Sociedad.

Contenide minimo de la comunicacién
La comunicacién de este tipo de informacién deberd contener las siguientes menciones:

(a) individualizacién de las personas que realizan la transaccién especificando su RUT, domicilio y
relacién existente con la Sociedad;

{b} indicacidn si la transaccidn fue efectuada en bolsa o fuera de ella;

(c) mimero de acciones involucrado en la transaccion;

(d) porcentaje que representa el niimero de acciones involucradas en la transaccién;

(e} participacién total que tienen en ¢l capital de Ia Sociedad las personas involucradas en la transaccién;

y
(f) precio unitario involucrado en la transaccidn,

CAPITULO TERCERO.

Periodo de bloqueo.

El Directorio ha considerado prudente incluir politicas y normas que regulen periodos de bloqueo, durante los
cuales las personas obligadas por este Manual estardn impedidas de efectuar cualquier tipo de transaccién de
valores de oferta piiblica emitidos por la Sociedad.

El perfodo de bloqueo se extenderd desde los 10 dfas corridos anteriores a la fecha en que deba ser entregada
la FECU de la Sociedad a la SVS de acuerdo a lo dispuesto en la normativa aplicable hasta el dia hébil
bursétil siguiente a la remisién de la respectiva FECU a la SVS.

Asimismo, sin perjuicio lo anterior y de aquellos casos en que las personas obligadas por el presente Manual
estén legalmente impedidas de transar valores de Ia Sociedad por aplicacién de normas legales vigentes, el
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SINTEX

Directorio podr4, en vistas del interés de la Sociedad y de la transparencia del mercado, imponer periodos de
bloqueo especificos para todos los directores y/o respecto de los ejecutivos, trabajadores de la Sociedad y
demds personas que tengan acceso a antecedentes de proyectos, planes, sitnaciones o negocios de la Sociedad,
cuya naturaleza aconseje imponer tales restricciones temporales. El directorio determinard la duracién del
periodo de bloqueo y 1a forma en que se notificar a las personas afectadas por dicha restriccién.

Adicionalmente, en casos excepcionales y urgentes calificados exclusivamente por el Presidente, éste podrd
decretar periodos dé bloqueo a los directores, a ejecutivos o a trabajadores de la Sociedad, hasta la siguiente
sesién de directorio, en la cual éste determinard su mantencidén o levantamiento.

El Directorio manifiesta la conveniencia de que las personas obligadas por el presente Manual, al efectuar
transacciones con valores emitidos por la Sociedad, guarden la debida prudencia de no incuwrir en conductas
que pudieran considerarse como contrarias a las normas sobre informacién privilegiada establecidas por la
ley.

CAPITULO CUARTO.

Mecanismos de difusion de informacion de interés.

De acuerdo a lo dispuesto por la norma general N° 210 de la SVS, se entenderd por informacion de interés
toda aquella que sin revestir el cardcter de hecho o informacién esencial sea iitil para un adecuado anéilisis
financiero de las entidades, de sus valores ¢ de la oferta de éstos y que se pretenda divulgar, directa o
indirectamente, a un grupo especifico o determinado del mercade, ya sea por los directores, gerente general,
gerentes y/o ejecutivos principales de la Sociedad u otro agente externo autorizado por la administracién de la
Sociedad. Se entenderd dentro de este concepto, por ejemplo, toda aquella informacién de cardcter legal,
econdmico y financiero que se refiera a aspectos relevantes de la marcha de los negocios sociales, o que
pueda tener impacto sobre los mismos.

En aquellos casos en que las circunstancias lo ameriten, el Directorio de la Sociedad podra considerar también
como informacidn de interés aquella relativa a politicas financieras, comerciales, de negocios, de liquidez o
de ciertos antecedentes societarios, que se considere oportuno comunicar a los accionistas de la Sociedad vy al
piiblico inversionista.

El gerente general dispondra la divulgacién de la informacién de interés mediante su publicacién en la pigina
web de la Sociedad www.sintex.cl, comunicados de prensa u otro medio formal idéneo, entendiendo
efectuada asf la oportuna y debida difusidn a los accionistas y al mercado general.

En todo caso, la informacién de interés deberd ser difundida al mercado general al tiempo de ser entregada al
grupo especifico o determinado al cual se pretende divulgar, De no ser posible entregar simult4neamente la
informacién, el gerente general deberd procurar que €sta se entregue al mercado en el menor tiempo posible.

Sin perjuicio de lo anterior, no serd necesario realizar la difusién de la informacidn de interés cuando la
Sociedad deba proporcionar la informacidn de interés a un tercero con el objeto de cumplir con alguna
regulacién legal o alguna relacién contractual, siempre y cuando el receptor de la informacién se encuentre
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SINTEX

obligado legal o contractualmente a guardar confidencialidad de la informacién recibida. En tal sentido, las
relaciones de tipo contractual se circunscribirdn a aquellas que estdn relacionadas con la Sociedad.

CAPITULO QUINTO.

Mecanismos de resguardo de informacion confidencial.

1. Definicion de informacién confidencial.

Para efectos de este Manual, se entenderd por informacidn confidencial toda aquella referida a los negocios,
proyectos, situaciones o planes de inversién de la Sociedad que de materializarse u ocurmrir, podrfa llegar a
constituir informacidén de interds. o hecho esencial, y aquella otra que por sus caracteristicas, el directorio
considere de interés para la Sociedad que sea mantenida bajo reserva.

2. Mecanismos de resguardo.

La informacién confidencial estard sujeta a los siguientes mecanismos de resguardo:

i) Deber de reserva:

Todas las personas que tengan conccimiento de informacién confidencial de la Sociedad deberdn abstenerse
de revelarla a cualquier tercero, salvo que su comunicacién sea estrictamente necesaria para el mejor interés

de la Sociedad. En tal caso, previo a transmitir esta informacién confidencial, se deberd comunicar este deber
de reserva.

ii) Deber de abstencidn de recomendacién:
Asimismo, toda persona en posesidn de informacidén confidencial deberd abstenerse de recomendar, en
cualquier forma y a cualquier tercero, la adquisicién o enajenacidn a cualquier titulo de valores emitidos por

la Sociedad.

Los deberes antes sefialados cesaran cuando la informacidn confidencial haya sido puesta en conocimiento de
los accicnistas de la Sociedad, del piiblico inversionista y del mercado en general.’

3. Procedimiento.

Adicionalmente, la informacién confidencial, se regird por las siguientes reglas, cuyo cumplimiento serd
fiscalizado por el gerente general:
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SINTEX

1) Procedimiento de Comunicacién Interna:

Todo hecho o antecedente constitutivo de informacién confidencial deberd ser de acceso restringido a
aquellas personas estrictamente necesarias de acuerdo a las circunstancias de cada caso. El Director o
Ejecutivo que tenga acceso a la informacién confidencial, serd responsable de asegurarse de que todo

receptor de los antecedentes constitutivos de la informacién confidencial esté sujeto a los mecanismos de
resgnardo antes indicados.

ii) Medios de almacenamiento de la informacion confidencial:

El gerente general serd responsable de adoptar las medidas necesarias para resguardar el acceso restringido a
los antecedentes constitutivos de la informacidn confidencial.

El Directorio podré en cualquier tiempo verificar el cumplimiento de las medidas anteriormente sefialadas.

CAPITULO SEXTO.

Aspectos Finales.

1. Mecanismos de divulgacién de las normas contenidas en el Manual
y de actividades de capacitacion sobre la materia.

El gerente general tomard las medidas necesarias para que se mantenga una copia actualizada del presente Manuat en
la pdgina web de Ia Sociedad, asf como también en la oficina en que se encuentra la gerencia general de la Sociedad.
Adicionalmente se deberd remiitir una copia a la SVS.

En caso de modificaciones o alteraciones del presente Manual, se deberd entregar una copia actualizada en formato
electrénico a la SVS dentro de las 48 horas siguientes a la implementacion o actualizacidn.

Asimismo, el gerente general estard encargado de coordinar las actividades de capacitacién de las disposiciones
contenidas en el Manual, tales como charlas anuales, entrega de memos informativos u otras,

2. Normas sobre resolucion de conflictos y aplicacion de sanciones.

a. Resolucién de conflictos.

Las personas sujetas al presente Manual deberdn informar al gerente general sobre cualquier circunstancia que
interfiera de cualquier manera con el cumplimiento del Manual y demds normativa complementaria relativa al mismo.
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SINTEX

En caso de duda sobre la existencia de un conflicto, las personas involucradas deberdn consultar al gerente general,
quien resolverd por escrito, indicando si la circunstancia informada constituye o no una violacién a la normativa
antedicha, y en su caso, indicar las medidas que serdn aplicadas.

Si el afectado resulta ser el gerente general, deberd comunicar al Directorio el posible conflicto para que éste resuelva
su existencia e indique las medidas que serdn aplicadas.

b. Sanciones.

Ademés de las consecuencias previstas en el ordenamiento juridico, el incumplimiento de lo dispuesto en el
presente Manual, tendrd la consideracién de falta laboral, cuya gravedad se resolverd a través de los
procedimientos y cauces legales pertinentes.

3. Vigencia.

El presente Manual entraré a regir a partir del dia siguiente a la fecha de su aprobacidn.
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