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Fundamentos 
Assurant Chile Compañía de Seguros Generales 
S.A. fue autorizada a operar por resolución 
N°188 de abril de 2012, iniciando sus 
actividades comerciales en julio de 2012. Su 
capital inicial es de $2.325 millones. 

La aseguradora pertenece a ABIG Holding de 
España, S.L., sociedad controlada 
indirectamente y en un 100% por Assurant Inc, 
holding cuyas operaciones se desarrollan 
fundamentalmente en el mercado asegurador 
norteamericano. Assurant Inc actualmente está 
clasificado BBB/positive por S&P, en tanto que 
las unidades de seguros relevantes alcanzan la 
A-/positive. Cotiza en bolsa americana con el 
símbolo AIZ. 

Assurant está presente en Chile desde el año 
2007, dedicada a la prestación de servicios. El 
grupo mantiene operaciones en el mercado 
asegurador argentino, alcanzando posiciones de 
privilegio en su especificidad. 

La aseguradora incursionará en los seguros de 
garantía de fábrica y extendida, protección 
contra robo y deficiencias técnicas, destinada a 
equipos electrónicos, línea blanca, de 
comunicación inalámbrica y otros bienes de 
carácter durable. 

En el futuro el proyecto incluye participación 
reaseguradora de una entidad del grupo, 
American Bankers Insurance Co., actualmente 
A-/positive por S&P, quien aportará capacidad 
de retención de negocios y reducirá la exigencia 
patrimonial local. 

El éxito del proyecto depende 
fundamentalmente de la capacidad de la 
administración para desarrollar los estándares 
operacionales y de servicio comprometidos para 
con sus canales. Las proyecciones de negocios 
son favorables entrando al mercado en una 
etapa caracterizada por la presencia de 
soluciones alternativas a la demanda específica. 
De este modo, nuevas opciones debieran 
apostar a la entrega de mejores propuestas 
elevando de esta manera el estándar de la 
industria. 

Para el desarrollo de operaciones el grupo 
cuenta con otras entidades de servicios, 
destinadas a administrar y gestionar las redes de 
talleres afiliados. Parte relevante del éxito del 
proyecto está determinado por la capacidad para 
controlar el servicio entregado por esta red, a lo 
largo de todo el país. 

Feller Rate espera que la cultura de negocios del 
grupo Assurant, reflejado en la evaluación 
crediticia asignada por S&P, se aplique 
plenamente en su filial nacional. Ello debiera 
reflejarse en un perfil financiero conservador, 
en políticas de administración de inversiones y 
recursos financieros en línea con las prácticas 
locales y, en la constitución de una organización 
funcional coherente con las exigencias del 
proyecto. 

La compañía cuenta con algunos lazos 
comerciales previamente alcanzados, lo que 
colaborará a la maduración del plan de 
negocios. 

Los principales riesgos que enfrentará la 
compañía en su etapa inicial son de carácter 
operacional y comercial. Los riesgos 
comerciales se vinculan a la capacidad de la 
aseguradora para dar cumplimiento al plan de 
negocios, alcanzar un posicionamiento 
adecuado y una escala de operaciones coherente 
con los recursos invertidos. Los riesgos 
operacionales se vinculan a la capacidad de la 
plataforma de la aseguradora y de la filial de 
servicios, para entregar una respuesta 
satisfactoria a los estándares exigidos por sus 
canales. 

Conforme con los procedimientos normales de 
clasificación, corresponde en esta etapa asignar 
la categoría Ei. 

Perspectivas: En 
Desarrollo 
Las perspectivas de la compañía se califican en 
desarrollo, a la espera de contar con una 
apreciación de su desempeño. 
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* Detalle de clasificaciones en Anexo. 
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Los informes de clasificación elaborados por Feller Rate son publicados anualmente. La información presentada en estos análisis proviene de fuentes consideradas altamente confiables. Sin embargo, dada la posibilidad 
de error humano o mecánico, Feller Rate no garantiza la exactitud o integridad de la información y, por lo tanto, no se hace responsable de errores u omisiones, como tampoco de las consecuencias asociadas con el 
empleo de esa información. Es importante tener en consideración que las clasificaciones de riesgo de Feller Rate no son, en caso alguno, una recomendación para comprar, vender o mantener un determinado título, 
valor o póliza de seguro. Si son una apreciación de la solvencia de la empresa y de los títulos que ella emite, considerando la capacidad que esta tiene para cumplir con sus obligaciones en los términos y plazos 
pactados. 

Feller Rate mantiene una alianza estratégica con Standard & Poor’s Credit Markets Services, que incluye un acuerdo de cooperación en aspectos técnicos, metodológicos, operativos y comerciales. Este acuerdo tiene 
como uno de sus objetivos básicos la aplicación en Chile de métodos y estándares internacionales de clasificación de riesgo. Con todo, Feller Rate es una clasificadora de riesgo autónoma, por lo que las clasificaciones, 
opiniones e informes que emite son de su responsabilidad. 
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