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Seguros 

Seguros Generales / Chile 

Compañía de Seguros Generales Consorcio Nacional de 
Seguros S.A.  
Consorcio Generales 
Resumen Ejecutivo 

Factores relevantes de la clasificación 

Adecuado resultado operacional junto a sanos indicadores de gestión. La clasificación de 

riesgo asignada a las obligaciones de Cía. de Seguros Generales Consorcio Nacional de 

Seguros S.A. (Consorcio Generales) se fundamenta en la mantención de adecuados 

indicadores técnicos y de gestión soportados en su base operacional, alineado a un progresivo 

incremento en su volumen de actividad bajo criterios de suscripción técnicos y con un claro 

enfoque de negocios. Ello le ha permitido enfrenar una favorable repunte de su resultado neto 

e indicadores de retorno. 

Beneficio por soporte de su relacionada. Fitch incorpora un beneficio por soporte a la 

clasificación asignada, que le otorga su entidad relacionada, Cía. de Seguros de Vida 

Consorcio Nacional de Seguros S.A. (Consorcio Vida; ‘AA+(cl)’/Estable, por Fitch) 

considerando su solvencia, tamaño y fuerte posicionamiento de marca, lo cual genera en 

opinión de Fitch condiciones de soporte cruzado (técnico y operacional), traduciéndose en 

importantes sinergias comerciales y de gastos. 

Adecuada estructura de reaseguros. La compañía mantiene una estrategia de retención 

coherente con su foco de negocios de capitales asegurados acotados y atomización del riesgo, 

al mismo tiempo incorpora un pool de reasegurados de prestigio internacional que le permite 

acotar la volatilidad en su estado de resultado frente a eventos de severidad, frecuencia y 

catastróficos. 

Favorables resultados netos. Durante los últimos 5 años Consorcio Generales ha obtenido 

resultados netos favorables y con tendencia creciente sustentado principalmente en su 

resultado operacional, a dic-11 reflejó una utilidad neta por $2.135 millones lo que significó un 

incremento de un 151,6% en comparación con igual periodo anterior junto con adecuados 

indicadores de rentabilidad (ROAE de 22,3% y ROAA de 5,1%), cabe destacar que el año 

2010 su resultado neto se vio resentido por efecto del terremoto en Chile del 27 de Febrero. 

Nivel de leverage por sobre el promedio de la industria. Consorcio Generales a dic-11 

registró un nivel de leverage superior al mercado (3,0 veces (x) vs. 2,6x el mercado, a dic-11), 

sin embargo, Fitch estima que es coherente con su enfoque comercial orientado a líneas 

personales con capitales asegurados acotados lo que le permite atomizar los riesgos de la 

cartera, en particular el ramo de vehículos 

Factores que podrían derivar en un cambio de clasificación 

Perspectiva Estable. Fitch estará atento a la evolución de los indicadores técnicos y de 

gestión de la compañía conforme a un mayor nivel de actividad comercial presupuestado por 

la Administración, siempre respetando criterios de suscripción eminentemente técnicos, con el 

objetivo de poder alcanzar economías de escala en su operación. Su enfoque de negocios se 

mantendrá orientado a líneas personales pero insertando parte de su esfuerzo comercial en 

ramos corporativos. 
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Nacional  

Clasificación de Largo 
Plazo A+ (cl) 
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Resumen Financiero 

USD Mill. 31/03/2012 

Activos 112,6 

Patrimonio 22,9 

Prima Directa 20,1 

Prima Neta 17,6 

Utilidad Neta 1,6 

ROE %* 27,4 

ROA %* 5,6 
* Anualizado 
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Compañía de Seguros Generales Consorcio Nacional de 
Seguros S.A.  
Consorcio Generales 
Informe de Clasificación 

Factores relevantes de la clasificación 

Adecuado resultado operacional junto a sanos indicadores de gestión. La clasificación de 

riesgo asignada a las obligaciones de Cía. de Seguros Generales Consorcio Nacional de 
Seguros S.A. (Consorcio Generales) se fundamenta en la mantención de adecuados 
indicadores técnicos y de gestión soportados en su base operacional, alineado a un progresivo 

incremento en su volumen de actividad bajo criterios de suscripción técnicos y con un claro 
enfoque de negocios. Ello le ha permitido enfrenar una favorable repunte de su resultado neto 
e indicadores de retorno. 

Beneficio por soporte de su relacionada. Fitch incorpora un beneficio por soporte a la 
clasificación asignada, que le otorga su entidad relacionada, Cía. de Seguros de Vida 
Consorcio Nacional de Seguros S.A. (Consorcio Vida; ‘AA+(cl)’/Estable, por Fitch) 

considerando su solvencia, tamaño y fuerte posicionamiento de marca, lo cual genera en 
opinión de Fitch condiciones de soporte cruzado (técnico y operacional), traduciéndose en 
importantes sinergias comerciales y de gastos. 

Adecuada estructura de reaseguros. La compañía mantiene una estrategia de retención 
coherente con su foco de negocios de capitales asegurados acotados y atomización del riesgo, 
al mismo tiempo incorpora un pool de reasegurados de prestigio internacional que le permite 

acotar la volatilidad en su estado de resultado frente a eventos de severidad, frecuencia y 
catastróficos. 

Favorables resultados netos. Durante los últimos 5 años Consorcio Generales ha obtenido 

resultados netos favorables y con tendencia creciente sustentado principalmente en su 
resultado operacional, a dic-11 reflejó una utilidad neta por $2.135 millones lo que significó un 
incremento de un 151,6% en comparación con igual periodo anterior junto con adecuados 

indicadores de rentabilidad (ROAE de 22,3% y ROAA de 5,1%), cabe destacar que el año 
2010 su resultado neto se vio resentido por efecto del terremoto en Chile del 27 de Febrero. 

Nivel de leverage por sobre el promedio de la industria. Consorcio Generales a dic-11 

registró un nivel de leverage superior al mercado (3,0 veces (x) vs. 2,6x el mercado, a dic-11), 
sin embargo, Fitch estima que es coherente con su enfoque comercial orientado a líneas 
personales con capitales asegurados acotados lo que le permite atomizar los riesgos de la 

cartera, en particular el ramo de vehículos 

Factores que podrían derivar en un cambio de clasificación 

Perspectiva Estable. Fitch estará atento a la evolución de los indicadores técnicos y de 
gestión de la compañía conforme a un mayor nivel de actividad comercial presupuestado por 

la Administración, siempre respetando criterios de suscripción eminentemente técnicos, con el 
objetivo de poder alcanzar economías de escala en su operación. Su enfoque de negocios se 
mantendrá orientado a líneas personales pero insertando parte de su esfuerzo comercial en 

ramos corporativos. 
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USD Mill. 31/03/2012 

Activos 112,6 

Patrimonio 22,9 

Prima Directa 20,1 

Prima Neta 17,6 

Utilidad Neta 1,6 

ROE %* 27,4 

ROA %* 5,6 
* Anualizado 
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Vida Consorcio Nacional de Seguros 
S.A., Sep-11 
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Tamaño y Posición de Mercado 

Consorcio Generales se presenta como una entidad pequeña con foco 
en líneas personales y con una estructura liviana gracias a las sinergias 
con las empresas de su grupo controlador 

• Perfil multiproductor con foco en líneas personales 

• Entidad de tamaño pequeño pero con buen posicionamiento en sus líneas centrales de 
negocios 

• Mix de prima estable en el tiempo 

• Estructura organizacional liviana apoyada en su grupo 

Consorcio Generales mantiene un perfil 

multiproductor, sin embargo su enfoque 
estratégico se orienta mayormente a líneas 
personales que le permitan mantener una 

adecuada atomización de riesgos así como 
una acotada exposición a capitales 
asegurados.  

Consorcio mantiene un buen posicionamiento 
en sus líneas centrales de negocio (vehículos 
y SOAP), sin embargo en términos 

agregados aún se posiciona como una 
entidad pequeña en base a su prima suscrita 
(2,2% a dic-11). En términos particulares, la 

compañía manifiesta una mayor participación de mercado en las líneas de vehículos (5,0% a 
dic-11) y SOAP (5,3% a dic-11), en tanto el resto de sus líneas de negocio enfrentan 
posiciones bastante mas acotadas.  

Su mix de prima se mantiene estable durante los últimos ejercicios, cabe destacar que durante 
los primeros trimestres de cada año existe un grado de estacionalidad en el ramo de SOAP 
por la comercialización de prima única. Su posición en líneas de incendio y adicionales 

incorporan mayoritariamente viviendas y entidades no productivas, enfocándose a coberturas 
de cesión más acotadas que el mercado y riesgos individuales limitados, que permiten 
atomizar la cartera aún con volúmenes de operaciones mas reducidos. 

La estructura organizacional de Consorcio Generales se mantiene altamente integrada a los 
demás vehículos financieros del grupo, puntualmente su relacionada Compañía de Seguros de 
Vida Consorcio Nacional de Seguros S.A. (Consorcio Vida), incorporando líneas comerciales, 

operacionales y de sistemas. La compañía opera con una estructura liviana y con la holgura 
necesaria para afrontar el crecimiento proyectado por la Administración. Cabe mencionar, que 
la estructura de gastos se encuentra definida por centro de costos, la cual se ha ido afinando 

en el último tiempo, aun cuando existen sinergias de gastos con entidades relacionadas al 
grupo principalmente en las áreas de apoyo como back-office y en sucursales. 

Estructura de Propiedad 

La propiedad de Consorcio Generales se concentra en el holding Consorcio Financiero S.A. 

(100%). Consorcio es un grupo financiero que agrupa en sociedad a los capitales locales 

 

Presentación de 
Cuentas  
• Cierre ejercicio 2006-2011: Base 

auditada. 

• Dictamen Auditores; Estados 
Financieros individuales se presentan 
sin observaciones. 

• Cierres interinos trimestrales: Base no 
auditada, proporcionada por la SVS. 

• Auditores; PWC 

 

Metodologías Utilizadas 
 
Metodología de Seguros informada a la 
Superintendencia de Valores y Seguros 
(SVS). 
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Fernández León y Hurtado Vicuña. Sus operaciones abarcan la industria de seguros a través 
de Consorcio Vida (‘AA+(cl)’/Estable, por Fitch), CN Life Cía. de Seguros de Vida S.A. 

(‘AA+(cl)’/Estable, por Fitch) y Consorcio Generales. El grupo ingresó al sector bancario a 
través de la adquisición del ex Banco Monex a fines de 2009 (hoy Banco Consorcio), 
complementando así su posición en el segmento financiero. 

Cabe mencionar, que Fitch considera un beneficio por soporte a la clasificación asignada a 
Consorcio Generales, dada la solvencia, tamaño y fuerte posicionamiento de marca de su 
entidad relacionada Consorcio Vida; lo cual genera en opinión de Fitch condiciones de soporte 

cruzado por parte de Consorcio Vida (técnico y operacional), traduciéndose en importantes 
sinergias comerciales y de gastos. A su vez, cabe destacar que su grupo controlador ha 
mostrado en diversas oportunidades su capacidad y disposición de soportar patrimonialmente 

sus operaciones. 

Perfil de la Industria y Ambiente Operativo 

A dic-11 la industria de seguros generales registró un total de prima directa ascendiente a 
$1.744.958 millones siendo los principales impulsores los ramos tradicionales de Incendio 

(35,1%) y Vehículos (24,1%). 

La industria aseguradora chilena actualmente reflejó sus primeros Estados Financieros con 
implementación de IFRS con corte a Marzo de 2012. Por otra parte en los últimos años ha 

habido una serie de avances regulatorios asociados al gobierno corporativo, constitución de 
reservas, patrimonio de riesgo y supervisión basada en riesgos bajo el marco de las mejores 
prácticas internacionales (solvencia II). La frontera de producción continúa presentando 

atractivas tasas de expansión, donde en términos generales se han visto espacios tanto para 
actividades multiproductos como segmentos de nicho. Cabe mencionar que la diferenciación 
se ha producido más que nada en los canales de distribución y por medio de ellos, ajustes en 

los productos dados los nuevos requerimientos de los clientes. 

Altos niveles de competencia y reducidos márgenes en líneas masivas marcan la 
característica de la industria, sin embargo es importante destacar que la estructura de 

suscripción y tarificación mantiene un perfil técnico. Así los segmentos de nicho, como el de 
crédito, han mostrado atractivos niveles de rentabilidad, asociados principalmente a algún 
grado de ventaja competitiva en los canales de distribución utilizados. 

Junto con lo anterior cabe destacar el Riesgo soberano de Chile, el cual le da solidez al marco 
operativo (Calificaciones de Chile: Moneda extranjera 'A+' / Estable, Moneda local 'AA-' / 
Estable, Techo soberano 'AA+'). 

Análisis Comparativo 

Consorcio Generales mantiene competitivos indicadores en 
comparación a su peer group 
A dic-11 la industria de seguros generales mantiene su enfoque principal en ramos como 
incendio, vehículos y misceláneos, dirigido a negocios de alta retención dados los riesgos 
asumidos. Por otra parte los activos están conformados principalmente por inversiones (50%) 

y deudores de prima (36%). Las inversiones se concentran en instrumentos de renta fija de 
instituciones del sistema financiero y emisores de deuda con presencia bursátil que juntos 
representan más del 70% de las inversiones. Le siguen inversiones en instrumentos de renta 

variable con un poco más del 10%, concentrados mayormente en cuotas de fondos mutuos. 

Gobierno Corporativo 
Fitch valora la promulgación de la 
normativa de Gobiernos Corporativos 
emitida por la Superintendencia de 
Valores y Seguros (Jun-11), la cual si bien 
ya existía en la mayor parte de la 
industria, estandariza protocolos. 

En base  a los criterios de Fitch, las 
políticas de gobierno corporativo no 
generan un beneficio en la clasificación 
asignada, sin embargo pueden presionar 
a la baja en caso de ser deficientes. 

Consorcio Generales al pertenecer a un 
importante grupo financiero se beneficia 
de las mejores prácticas de gobierno 
corporativo, presentando: un cuerpo 
directivo que se encuentra alineado con la 
estrategia de su grupo. 
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Consorcio Generales a dic-11 presenta una participación de mercado menor en comparación a 
su peergroup, sin embargo, en términos de indicadores de rentabilidad, endeudamiento y 

eficiencia se mantiene en rangos competitivos  gracias a las sinergias alcanzadas con su 
relacionada Consorcio Vida con lo que logra dotarse de una estructura de administración 
liviana, una correcta administración de sus inversiones y por ende alcanzar indicadores de 

endeudamiento por debajo de su peergroup. 

Consorcio Generales presenta un buen nivel de capitalización con 
índices de endeudamiento adecuados dado su foco de negocio 
• Adecuado nivel de capitalización 
• Leverage en niveles por sobre el promedio de la industria 
• Nivel de endeudamiento en línea con su tendencia histórica 

• Aporte de capital por parte de los socios para financiar crecimiento 

Adecuado nivel de capitalización 

Consorcio Generales a dic-11 opera con una adecuada posición de solvencia para su volumen 
de operaciones, destacando que históricamente ha recibido el apoyo patrimonial por parte de 

su grupo controlador. Dicho soporte ha quedado de manifiesto en periódicos aportes de capital. 

Leverage en niveles por sobre el promedio de la industria 

Consorcio Generales a dic-11 registró un patrimonio valorizado en $10.623 millones 
(estatutario), compuesto principalmente por capital pagado ($6.049 millones), y por utilidades 
acumuladas ($4.476 millones). De esta manera, la compañía presenta un nivel de 

apalancamiento superior al mercado (3,0 veces (x) vs. 2,6x el mercado, a dic-11). Fitch estima 

Estadístico Comparativo (Chile) 
(USD Mill. Dic-11) Rating Market 

Share 
Siniestralidad 

Neta 
Indicador 

Combinado 
Indicador 

Operacional 
ROAE Pasivo / 

patrimonio 
Activ. Liq / 
Rese. Tec 

Reservas / 
Prim. Neta 

Primas Dev. 
Retenidas 

Consorcio Generales A+(cl) 2,2% 55,5% 93,9% 91,3% 22,3% 3,0 0,69 94,1% 58,0 

Magallanes A+(cl) 7,6% 63,2% 95,2% 93,6% 16,1% 3,7 0,39 95,0% 162,7 

Liberty AA-(cl) 8,7% 47,7% 96,6% 93,4% 20,0% 3,9 0,48 105,5% 188,7 

Chilena Consolidada AA+(cl) 7,7% 50,0% 95,8% 93,7% 3,6% 3,0 0,47 166,3% 86,9 

BCI AA-(cl) 9,4% 55,9% 95,3% 92,5% 19,0% 3,6 0,65 86,4% 252,1 

Fuente: Fitch, SVS 

Capitalización y Apalancamiento 

 Dic-11 Dic-10 Dic-09 Dic-08 Dic-07 Expectativas de Fitch  

Pasivo exigible / Patrimonio (veces) 3,0 3,9 2,6 3,1 2,7 Fitch espera que la compañía mantenga sus 
indicadores de endeudamiento en el corto-
mediano plazo en rangos adecuados bajo la 
perspectiva de aportes de capital por parte de 
los controladores para financiar crecimiento en 
segmentos de negocios corporativos 

Reservas / Pasivo exigible (veces) 0,85 0,88 0,83 0,85 0,86 

Deuda Banco / Pasivo exigible (%) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Patrimonio / Activos (%) 24,9% 20,5% 27,7% 24,6% 27,1% 

Prima Neta / Patrimonio 3,11 2,91 2,87 3,15 2,25 

Fuente: Fitch, SVS 

 



 

 

Compañía de Seguros Generales Consorcio Nacional de Seguros S.A.     5 
Julio, 2012  

Seguros 

que el nivel de leverage con que opera la compañía es coherente con su enfoque comercial 
orientado a líneas personales con capitales asegurados acotados, que permiten atomizar los 

riesgos de la cartera en particular el ramo de vehículos. 

Aporte de capital por parte de los actuales accionistas 

Con fecha 27 de Junio de 2012 la compañía llamó a junta extraordinaria de accionistas en la 
cual se propondrá un aumento de capital suscrito por los actuales dueños por $ 7.500 millones, 

esto tendrá un efecto inmediato en su nivel de leverage reduciéndolo a niveles cercanos a 2,3 
veces. En opinión de Fitch este nuevo nivel de apalancamiento le otorga la holgura suficiente a 
la compañía para hacer frente a su expectativa de crecimiento en negocios de ramos 

corporativos. 

Nivel de endeudamiento en línea con su tendencia histórica 

La compañía no registra obligaciones con Instituciones Financieras, destacando que dicha 
práctica es poco frecuente en el mercado. En tanto el índice de endeudamiento financiero 
(FECU) de Consorcio Generales alcanzó 0,47 veces a dic-11, manteniendo holgura respecto 

al límite normativo de una vez.  

Consorcio Generales reflejó un resultado neto positivo explicado por 
un mejor desempeño operacional, menor siniestralidad y resultados de 
inversiones positivos 
• Actividad creciente con resultados netos positivos 
• Resultados netos positivos gracias a un mejor resultado operacional 
• Primer trimestre de 2012 presenta resultados positivos y crecientes 

• Siniestralidad como uno de los principales objetivos de la administración 

Actividad creciente con resultados netos positivos  

Consorcio Generales desde el año 2006 ha presentado resultados netos positivos con 
tendencia creciente, los que han respondido de manera adecuada a la restructuración y 
reenfoque estratégico de la compañía a partir del 2005. A dic-11 la compañía registró una 

utilidad neta de $2.135 millones lo que implicó un incremento de un 156,1% en comparación a 
igual periodo anterior explicado por un positivo resultado operacional gracias a un incremento 
en su actividad junto a una menor siniestralidad neta y que derivó a su vez en un mejor 

indicador combinado (93,9% a dic-11). 

 

Desempeño 

 Dic-11 Dic-10 Dic-09 Dic-08 Dic-07 Expectativas de Fitch  

ROAE 22,3% 10,3% 16,9% 6,6% 4,3% Fitch espera la mantención de indicadores de 
eficiencia dadas las sinergias logradas con su 
relacionada Consorcio Vida, de igual manera 
Fitch espera resultados netos positivos para el 
cierre de 2012 dadas las positivas 
perspectivas. 

Índice Combinado 93,9% 98,8% 94,3% 98,8% 104,6% 

Índice Operacional 91,3% 96,5% 91,5% 97,0% 99,9% 

Índice de Siniestralidad Neta 55,5% 58,5% 56,4% 55,9% 58,8% 

G. de Administración / Prima Directa 18,1% 20,5% 21,2% 25,9% 25,0% 

Fuente: Fitch, SVS 
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Resultados netos positivos gracias a un mejor resultado operacional 

Los resultados a dic-11 estuvieron acompañados de adecuados indicadores de eficiencia y por 
sobre el promedio de la industria (ROAE de 22,3% y ROAA de 5,1% vs ROAE de 12,1% y 

ROAA de 3,2% la industria). En términos de la siniestralidad de la cartera, ésta se mantuvo por 
debajo de sus niveles históricos producto del favorable efecto en un menor índice de 
siniestralidad en vehículos. 

Primer trimestre 2012 con resultados positivos y crecientes 

A mar-12, Consorcio Generales registró una utilidad neta por $764 millones, evidenciando un 

alza de un 74,9% con respecto a igual periodo anterior. Este incremento se explica por 
principalmente por una mayor actividad acompañada de un menor nivel de siniestralidad neto 
durante el primer trimestre de 2012. Cabe destacar que la compañía no se vio mayormente 

afectada frente a la nueva normativa contable dado su alto nivel de retención de prima. 

Siniestralidad como uno de los principales desafíos de la administración 

Para el mediano plazo, Fitch estima que el principal desafío para la compañía es mantener 
dentro de rangos controlados y competitivos sus principales indicadores técnicos y de gestión, 

especialmente la siniestralidad, considerando el mayor nivel de actividad comercial 
presupuestado por la Administración. 

Estrategia de inversiones alineada a su grupo controlador y adecuados 
a las necesidades de liquidez de la compañía 
• Portafolio de inversiones manejado por su relacionada Consorcio Vida 
• Inversiones concentradas principalmente en instrumentos de renta fija 
• Indicadores de liquidez en rangos adecuados 

Portafolio de inversiones manejado por su relacionada Consorcio Vida 

A dic-11 Consorcio Generales maneja un stock de activos valorizados en $42.634 millones el 

cual está compuesto por su stock de inversiones (44,8%), deudores por primas (48,7%), 
deudores por reaseguros (2,9%) y en menor medida por otros activos. Cabe destacar que la 
cartera de inversiones de Consorcio Generales es administrada de manera externa por 

Consorcio Vida, entidad relacionada con una amplia experiencia en la administración de 
activos financieros. Dicha compañía presenta un ámbito de acción amplio en las decisiones de 
asset allocation, los cuales se enmarcan en las necesidades de liquidez definidas por la 

Administración, manteniendo además niveles de riesgo crediticio controlados que no generen 
una presión de riesgo adicional al patrimonio de la compañía. 

Inversiones y Liquidez 

 
 Dic-11 Dic-10 Dic-09 Dic-08 Dic-07 Expectativas de Fitch  

Activos líquidos / Reservas 0,69 0,66 0,75 0,66 0,66 Fitch no vislumbra cambios en la estrategia de 
inversiones de Consorcio Generales la cual se 
apoya fuertemente en términos de 
administración en su relacionada Consorcio 
Vida. 

Activos líquidos / Pasivo exigible 0,58 0,58 0,62 0,56 0,57 

Activo fijo / Activos totales 1,1% 0,2% 0,4% 0,4% 0,6% 

Rotación cuentas por cobrar (días) 197 203 194 174 195 

      

Fuente: Fitch, SVS 
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Inversiones concentraras principalmente en instrumentos de renta fija 

La cartera de inversiones de Consorcio Generales a dic-11 se compone principalmente por 
instrumentos de renta fija local con clasificación de riesgo (91,1%), bajo parámetros de riesgo 

de crédito acotado, alta liquidez de los instrumentos, y adecuada diversificación tanto por 
emisor como por sector. 

Indicadores de liquidez en rangos adecuados 

Consorcio Generales enfrenta una evolución creciente de su stock de activos alineado con el 
mayor nivel de su actividad comercial. A dic-11 los niveles de liquidez de la compañía se 

mantienen dentro de rangos adecuados en línea con el grupo de compañías que enfocan 
parte importante de su actividad en coberturas de vehículos, donde el ítem deudores por 
primas asegurados representa una porción importante del volumen de activos. A dic-11, la 

compañía registró un índice de activos líquidos sobre reservas técnicas de 0,69x vs. 0,76x la 
industria. 

Reaseguros 

Niveles de retención por sobre el promedio de la industria en sus 
principales líneas de negocios 

Consorcio Generales históricamente ha presentado niveles de retención global bastante más 

elevados que el mercado (86,2% vs. 54,4% del sistema a dic-11), lo que se explica por la alta 
concentración que mantienen sus operaciones en líneas personales de riesgos individuales 
más acotados, además de mantener una concentración marcada de su actividad en líneas de 

altos niveles de retención como lo son vehículos, SOAP y algunas líneas de misceláneos. En 
tanto, las coberturas agrupadas en incendio registran a dic-11 una retención de 52,3%, nivel 
que si bien es mayor al nivel retenido por la industria (27,5%), ello se explica por el importante 

crecimiento que ha evidenciado la cartera de las líneas masivas, que incluyen riesgos 
individuales pequeños. 

En términos de su estructura de reaseguros, ésta incorpora un pool de reaseguradores de 

adecuada diversificación y solvencia crediticia, de acuerdo a políticas establecidas por el 
grupo. Su estructura base incorpora contratos proporcionales del tipo cuota parte, cuyas 
capacidades están claramente delimitadas por línea de negocio. Adicionalmente, su portafolio 

incorpora contratos no proporcionales de exceso de pérdida operativo y exceso de pérdida 
catastrófica para todas las líneas. 

Lo anterior permite a la compañía no estar expuesta a una presión de riesgo adicional en su 

solvencia ante eventos catastróficos. Por su parte, la compañía se encuentra en proceso de 
renovación de sus contratos en los cuales mantendrán la misma estructura con ajustes 
favorables en precios. 
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