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Factores relevantes de la calificacion

Valoracion de soporte por parte de su grupo controlador. La clasificacion de riesgo
asignada a Chubb Chile refleja en lo fundamental el amplio beneficio por soporte que Fitch
incorpora a la clasificacion de la compania, basado en la valoracion por parte de la agencia de
un alto nivel de compromiso del grupo controlador para la operacién local, mediante la
existencia de amplios programas de reaseguros provistos por el accionista mayoritario
(Federal Insurance Co.), el sélido apoyo técnico manifestado histéricamente y la identificacion
comercial de ambas empresas. (The Chubb Corporation - clasificado por Fitch en Categoria
‘AA-’ (IDR), en escala internacional, Outlook Estable).

Programa de reaseguros integral. Chubb Chile cuenta con un programa de reaseguro de
perfil altamente conservador junto con un sélido compromiso de su grupo controlador en la
operacion local, destacando el bajo nivel de exposicion patrimonial frente a severidades,
siendo que cerca del 90% de los riesgos suscritos por la empresa en Chile son directamente
cedidos a Federal Insurance Co. Ello, de acuerdo a la metodologia de Fitch, es valorado como
un solido soporte, y por ende, resulta en un mayor beneficio por soporte relativo a otros
beneficios manejados en el mercado local (soporte implicito).

Acotado nivel de endeudamiento. La compafia mantiene una cartera de inversiones
altamente conservadora compuesta casi en su totalidad por depoésitos a plazo y caja, orientada
a calzar sus obligaciones en términos de plazo y moneda, dado que gran parte de los
negocios suscritos se encuentran denominados en doblares. Lo anterior junto a su adecuado
programa de reaseguro le permite a Chubb Chile operar con niveles de endeudamiento
acotados y por debajo de la media de mercado (leverage normativo de 1,64 veces a sep-11).

Indicadores de rentabilidad desmejorados con respecto a periodo anterior. Si bien a sep-
11 el indicador combinado de Chubb Chile se mantiene en niveles adecuados (78,5%) se debe
mencionar que sus indicadores de rentabilidad se ven afectados negativamente por la pérdida
neta registrada a sep-11 la que se explica por egresos no operacionales derivados de ajustes
de provisiones y correccion monetaria (ROAA de -1,81% y ROAE de -4,23%, ambos
anualizados a sep-11).

Contrato D&O con La Polar. Chubb Chile a pesar de no estar expuesta a instrumentos
emitidos por La Polar, mantiene vigente el contrato de responsabilidad civil (D&O) con los
directores y gerentes de la compania. Actualmente la administracion presentd un recurso
judicial para anular este contrato argumentando la falsedad de la informacién proporcionada
por la compafia al momento de la renovacion de la péliza.

Factores que podrian derivar en un cambio de calificacién

Perspectiva Estable. Fitch incorpora en su perspectiva la calidad del grupo controlador y la
estabilidad en la clasificacién del mismo, junto con lo anterior Fitch espera que la compafia
continlie con su evolucion positiva en actividad. La clasificacion podria verse afectada frente a
cambios en la clasificacién de The Chubb Co. que reduzcan o eliminen la actual holgura que
existe entre las clasificaciones de Chubb Chile y su matriz.
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Tamano y Posicion de Mercado

Presentacion de

Cuentas . o . . . .

e Cieme ejercicio 2009-2010: Base Chubb Chile se posiciona en la industria como una entidad de tamafno
auditada. pequeno y foco especializado.

¢ Dictamen Auditores; Estados
Financieros individuales se presentan
sin observaciones. e Estructura organizacional y plan de negocios integrada en todos los aspectos con su
e Cierres interinos timestrales: Base no grupo controlador
auditada, proporcionada por la SVS.

e Mix de negocios estable en el tiempo y foco de especializacion

« Auditores: EmstaYoung e Ramo de Transporte concentra gran parte de la actividad de la compania

El origen de Chubb Chile se remonta al afio
1992, en donde su grupo controlador ‘The
Chubb Corporation’ ingresa al mercado
nacional siguiendo su estrategia de expansion
internacional. En términos generales, se 12
posiciona en el mercado como una entidad de 10
tamano pequefio, con una participaciébn en  os
torno al 1,2% de la prima directa, y de 0,2% de 06
la prima retenida a sep-11. La compania 04
Diversificacion Prima . . .z . . 02
Sop mantiene una orientacion hacia negocios de
nicho de mercado, con productos  %° ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
L . 2006 2007 2008 2009 2010 Sep-11
especializados del tipo taylor made,

Evolucion Participaciéon de Mercado
(%)

——— Prima Directa Prima Retenida Neta

m Chubb Chile m Sistema

Otros Ramos

Fuente: Fitch, SVS

Ingerieria alineandose asi a la estrategia comercial de su
Acc. Personales casa matriz para su operacion internacional. A sep-11 Chubb Chile mantiene un soélido
Resp. v posicionamiento en sus principales lineas de negocios, destacando su participacion en
| fidelidad (41,7% del primaje del mercado), transporte (10,0%) y responsabilidad civil (7,3%).
Resp. Civil Vehic. —

A sep-11 Chubb Chile reflejé un incremento de un 46,1% en el total de su prima directa en

] comparacién con igual periodo anterior donde el principal impulsor de su actividad continua

S siendo el ramo de transporte (30,2% del total de prima directa), sin embargo, cabe destacar

que igualmente presenta incrementos importantes en el resto de sus lineas activas de

negocios tales como fidelidad (+148,8%), incendio y adicionales (+41,2%), vehiculos (+32,2%)

y responsabilidad civil (+20,6%). Dado lo anterior Fitch se mantendra atento a la evolucién de

la actividad de la comparia toda vez que su ramo mas activo (transporte) se mantiene
correlacionado con el desempefio de la economia.

Incendio y Adic.

Fuente:Fitch, SVS

La estructura organizacional de Chubb Chile es liviana y flexible, integrandose fuertemente en
todos los aspectos del negocio con su matriz. En términos de su actividad la compania
presenta una estructura de retencién de riesgos acotada (9,5% a sep-11) la cual se explica por
su estructura de reaseguros de alta cesion a casa matriz.

El ramo mas activo de la compafia (transporte), reflejé a sep-11 un incremento de un 30,4%
en comparacion con igual periodo anterior influenciado en gran medida por el incremento en la
actividad econémica del pais. Cabe destacar que este ramo continua concentrando el grueso

Metodologias Utilizadas
de la prima dentro del mix de negocios de Chubb Chile (30,2% a sep-11). El resto de las lineas

Metodologia de Seguros informada mas activas son responsabilidad civil (23,5%), incendio y adicionales (14,0%), y fidelidad
a la Superintendencia de Valores y .

Seguros (SVS). (11,2%), destacando su enfoque de nicho dentro de cada segmento.
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Gobierno Corporativo

El gobierno corporativo, aunque
neutral para la calificacién, es un
elemento que Fitch considera
favorable de la administracion de la
compafia. Chubb Chile debe
cumplir los elementos esenciales
definidos por su matriz en cuanto a
esta materia por lo que, en opinion
de Fitch, la compafnia no se vera
mayormente afectada frente a los
préximos cambios regulatorios con
respecto a estas exigencias.

Estructura de Propiedad

Soporte Implicito, la propiedad de Federal Insurance Co es relevante en
la percepcion de soporte considerada por Fitch.

La propiedad de Chubb Chile se mantiene ligada
en su totalidad al grupo asegurador y financiero
norteamericano The Chubb Corporation por
medio de su subsidiaria operativa Federal

Insurance Co. (99,97%) vy la diferencia Federal ;;,surance
directamente (0,03%). Co.

Organigrama
Simplificado

The Chubb
Corporation

99,97%
Para la clasificacion asignada a Chubb Chile,

Fitch incorpora un amplio beneficio por soporte v 0,03%

sustentado en la valoracién que tiene la agencia Chubb de Chile Cia. |
. . De Seguros S.A. [€

respecto del alto nivel de compromiso de la casa

matriz para la operacién local, mediante la

existencia de amplios programas de reaseguros provistos por su relacionada Federal

Insurance Co., el s6lido apoyo técnico manifestado histéricamente y la identificacion comercial.

Perfil de la Industria y Ambiente Operativo

La actividad aseguradora en Chile enfrenta un marco operativo maduro, donde si bien adn los
ramos de vehiculos y property concentran la mayor proporcién de la actividad, también
presenta un mayor grado de sofisticacion en términos de productos en la regién. Su nivel de
penetracion se mantiene adecuado en términos regionales aunque existen espacios de
crecimiento al compararse con economias desarrolladas. La frontera de produccién continda
presentando atractivas tasas de expansién, donde en términos generales se han visto
espacios tanto para actividades multiproductos como segmentos de nicho. Cabe mencionar
que la diferenciacion se ha producido mas que nada en los canales de distribucion y por medio
de ellos, ajustes en los productos dados los nuevos requerimientos de los clientes.

Altos niveles de competencia y reducidos margenes en lineas masivas marcan la
caracteristica de la industria, sin embargo es importante destacar que la estructura de
suscripcion y tarificaciéon mantiene un perfil técnico. Asi los segmentos de nicho han mostrado
atractivos niveles de rentabilidad, asociados principalmente a algin grado de ventaja
competitiva en los canales de distribucion utilizados.

Junto con lo anterior cabe destacar el Riesgo soberano de Chile, el cual le da solidez al marco
operativo (Calificaciones de Chile: Moneda extranjera 'A+' / Estable, Moneda local 'AA-' /
Estable, Techo soberano 'AA+').

Analisis Comparativo

Chubb Chile: Mejor nivel de leverage y liquidez en comparacion con el
resto de la industria

La industria de seguros generales en Chile presenta un grado de penetracion adecuada al
comparar con el resto de Latinoamérica, sin embargo, en comparacién con paises
desarrollados se observa como aun queda espacio para crecimiento o para nuevos actores. A
sep-11 Chubb Chile mantiene un adecuado resultado operacional junto con indicadores de
eficiencia, endeudamiento y liquidez que se comparan favorablemente con el promedio de la

Chubb de Chile Compafiia de Seguros Generales S.A. 3

Diciembre, 2011



industria de seguros generales. Si bien su resultado neto se reciente a dicha fecha, afectando
sus indicadores de rentabilidad, esto es consecuencia principalmente de correccion monetaria
y otros egresos no operacionales.

Estadistico Comparativo (Chile / latinoamerica)- Calificadas por Fitch Ratings

(USD Mill. Sep-11) Rating Market Siniestralidad Indicador Indicador ROAE Pasivo / Activ. Lig/ Reservas/ Primas Dev.
Share Neta Combinado Operacional patrimonio Rese. Tec  Prim. Neta Retenidas
Chubb Chile AA+(cl) 1,2% 60,4% 78,5% 50,7% -4,2% 1,5 1,33 240,2% 28
Chilena Consolidada ~ AA+(cl) 7,8% 51,1% 95,6% 94,9% 3,4% 3,0 0,41 183,1% 60,7
Chartis Chile AA+(cl) 4,7% 31,5% 72,8% 61,9% 27,0% 1,1 1,29 211,8% 27,8
Penta-Security A+(cl) 10,3% 56,3% 97,4% 95,2% 10,1% 37 0,50 128,5% 116,0
Renta Nacional BBB-(cl) 1,1% 70,5% 107,4% 108,4% -1,0% 3,6 0,58 81,1% 20,3
Fuente: Fitch, SVS
Capitalizacion y Apalancamiento
Sep-11 Sep-10 Dic-10 Dic-09 Dic-08 Expectativas de Fitch
Pasivo exigible / Patrimonio (veces) 1,5 1,2 1,2 0,6 0,8 Fitch espera que los nivelesd de Cgpitacljilgdéln
Reservas / Pasivo exigible (veces) 0.6 0,27 0,35 0,57 0.45 consenadon pollfics. de. resarto. de
Deuda Banco / Pasivo exigible (%) 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% dividendos. Por otra parte, la agencia estara
Patrimonio / Activos (%) 40,8% 45,2% 44,9% 62,0% 54,8% atenta a los efectos que tengan las nuevas
normativas de constitucién de reservas sobre
el nivel de leverage de la compaiiia.
Fuente: Fitch, SVS
Acotados niveles de apalancamiento
® |ineamientos de leverage definidos por su casa matriz.
® Nivel de endeudamiento competitivo con respecto a la industria.
® Ausencia de endeudamiento financiero en su balance.
Acotado nivel de leverage
Evolucion Leverage Histéricamente Chubb Chile ha presentado acotados niveles de apalancamiento amparados
(veces) en lineamientos definidos por su casa matriz, esto se refleja ademas en la decision del
——— Chubb Chil e Sistem . . . . .z ™ .
e sem Directorio de fortalecer su base patrimonial en base a la retencién de utilidades con el objeto
40 . . . ’ e
de sustentar con cierto grado de holgura su nivel de operaciones. Es asi como, en sesién de
80 directorio celebrada el 19-Abr-11, la junta de accionistas decidié que la utilidad del afio 2010
20 serd abonada a las utilidades acumuladas de ejercicios anteriores. Cabe destacar que el
10 mayor componente de sus pasivos son cuentas por pagar a reaseguradores las cuales se
o0 cancelan trimestralmente y reflejan un grado de estacionalidad a sep-11.
2006 2007 2008 2009 2010 Sep-11
Fuemeiren 818 Base patrimonial adecuada y sano nivel de endeudamiento
A Sep-11, la entidad registra un patrimonio valorizado en $7.056 millones (FECU), compuesto
principalmente por utilidades retenidas ($4.224 millones), capital pagado ($2.761 millones) y
en menor medida por reserva de revalorizacion de capital pagado ($72 millones). De esta
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manera, la compafia presenta un endeudamiento normativo de 1,64x y un pasivo exigible a
patrimonio de 1,45x; niveles que se comparan favorablemente con el mercado (2,66Xx).

Endeudamiento financiero

Al igual que la generalidad de la industria la compania no registra obligaciones con el sistema
financiero al cierre de cada ejercicio, sin embargo, su indicador de endeudamiento financiero a
Sep-11 alcanza las 0,66 veces debido a que durante el 2010 se generd una cuenta por pagar
con The Chubb Co. Lo anterior responde al apoyo recibido por parte del controlador
correspondiente a una linea de crédito con la cual poder hacer frente en forma rapida a las
liquidaciones de siniestros post terremoto y tsunami.

Desempeno
Sep-11 Sep-10 Dic-10 Dic-09 Dic-08 Expectativas de Fitch

ROAE -4,2% 4,4% 6,1% -3,1% 13,2% Los indicadores de rentabilidad se ven

- . afectados a sep-11 por la pérdida neta de la

!ndlce Combinado 78,5% 89,6% 86,7% 78,1% 13,4% compaiia  originada en factores no

Indice Operacional 50,7% 105,0% 107,5% 127,4% -49,8% operacionales, en opinién de Fitch esto no

indice de Siniestralidad Neta 60,4% 43,4% 43,6% 30,3% 41,6% implica una presion de relevancia en su
holgura patrimonial pero si agrega volatilidad a

G. de Administracién / Prima Directa 28,2% 35,3% 36,0% 32,8% 29,2% su estado de resultado en libros locales.

Fuente: Fitch, SVS

Rentabilidad adecuada afectada por volatilidad.
®  Perfil de suscripcién técnico

Volatilidad en inversiones

Indicadores de rentabilidad negativos

Resultado neto afectado por factores no operacionales
Nivel de gastos superior al promedio de la industria

Perfil de suscripcion eminentemente técnico

Chubb Chile ha enfrentado histéricamente adecuados indicadores de desempefio operacional
sustentados en el perfil eminentemente técnico de suscripcion basado en los parametros
impuestos por el grupo controlador. Lo anterior si bien se refleja en indicadores de
siniestralidad neta algo variable, ésta es de acotado efecto global, circunscrito a parametros
que limitan la exposicion patrimonial a siniestros. Cabe mencionar, que el desempefio
operacional de la entidad se ve afectado en cierta medida en los libros locales por dos
factores; en primer lugar por la estructura de asignacion de costos y comisiones matriz-
subsidiaria con que opera la compania, y en segundo lugar por la variabilidad en el tipo de
cambio que afecta el resultado de inversiones final en libros locales (el foco de sus inversiones
es en moneda extranjera con el objeto de proteger su patrimonio).

Resultado operacional positivo junto a volatilidad en inversiones

La compania refleja resultados operacionales positivos desde el afio 2005 a la fecha, no
obstante, la volatilidad en sus resultados de inversiones afectan sus utilidades netas. A sep-11
Chubb Chile reflejé un aumento en su nivel de prima retenida neta y costos de siniestros netos
estables lo que derivo finalmente en un mejor ratio combinado con respecto a igual periodo
anterior (78,5%).
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Inversiones y Liquidez

Indicadores de rentabilidad desmejorados con respecto a sep-10

Si bien a sep-11 el indicador combinado de Chubb Chile se mantiene en niveles adecuados
(78,5%) se debe mencionar que sus indicadores de rentabilidad se ven afectados por la
pérdida neta registrada a sep-11 la que se explica por egresos no operacionales derivados de
ajustes de provisiones y correccion monetaria (ROAA de -1,81% y ROAE de -4,23%, ambos
anualizados a sep-11). Lo anterior derivado de un efecto estacional debido a formas de pago.

Resultado neto afectado por factores no operacionales

A sep-11, la compafia registr6 una pérdida neta por -$227 millones, mostrando un
desmejoramiento relevante con respecto a sep-10 explicado por factores no operacionales de
correccion monetaria y ajustes de provisiones los cuales contrarrestan su mejor resultado
operacional a dicha fecha.

Nivel de gastos superior al promedio de la industria

Historicamente, el nivel de gastos de Chubb Chile ha sido superior a la media de la industria
producto de las metodologias de asignacion de costos matriz-filial y el tamafio relativamente
reducido de la compafia en comparacion al mercado dado su enfoque de nicho.
Adicionalmente, existe un componente variable en el nivel de gastos, incluidos en el item otros
gastos de administracion, que corresponden a cargos por intermediacién cobrados por los
canales no tradicionales para la comercializacion de algunos de sus productos. A sep-11, el
indice de gastos de administracion sobre prima directa alcanzé 28,2% versus 18,6% el
sistema.

Sep-11 Sep-10 Dic-10 Dic-09 Dic-08 Expectativas de Fitch
Activos liquidos / Reservas 1,33 3,48 1,88 2,23 2,30 Labliquidlez debieje mdam?ne.rsg en_nivgl%s p?r
. - . . sobre el promedio de la industria dada la
Activos liquidos / Pasivo exigible 0,79 0,95 0,66 1,26 1,03 calidad de sus activos y las conservadoras
Activo fijo / Activos totales 3,4% 4,6% 3,8% 6,4% 6,0% politicas de inversion.
Rotaciéon cuentas por cobrar (dias) 80 71 71 70 73

Fuente: Fitch, SVS

Estrategia de inversiones conservadora y alta calidad de los activos
® |nversiones orientadas a calce de sus obligaciones

® Activos de alta calidad con buenos indicadores de liquidez

®  Alto nivel de dolarizacién de la cartera de inversiones

Estrategia de inversiones orientada a calce

Chubb Chile mantiene una estrategia de inversiones de caracter altamente conservador con
acotado riesgo crediticio y alta liquidez de los instrumentos, cuyo foco se orienta a calce de
sus obligaciones en términos de plazo y moneda, aun cuando su posicion activa en USD
responde en gran medida a proteger su patrimonio. Su politica se sustenta en manuales
disefiados por su casa matriz que delimitan claramente los tipos de instrumentos elegibles
para inversion.
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Activos de alta calidad junto a indicadores de liquidez por sobre la industria

A sep-11, los activos de la compafiia se encuentran valorizados en $17.301 millones (FECU),
compuestos mayoritariamente por inversiones 50,2%, y en menor medida por deudores por
primas asegurados (29,3%), deudores por reaseguros (11,3%), y por otros activos (9,2%). El
portafolio de inversiones de Chubb Chile se compone principalmente por depodsitos a plazo
emitidos por bancos nacionales de acotado riesgo crediticio y autorizados por el security list de
su casa matriz. En menor medida, la entidad mantiene dentro de su portafolio de inversiones
posiciones en caja y banco (22,3%) y en activo fijo no inmobiliario (6,7%); siendo consistente
asi con su politica de inversiones conservadora. Por su parte, los niveles de liquidez de la
entidad se mantienen por sobre el mercado, con un indicador de activos liquidos sobre
reservas que alcanza 1,3x versus 0,7x el mercado a sep-11.

Alto nivel de dolarizacion de la cartera de inversiones

Cabe mencionar, que gran parte de la cartera de inversiones mencionada anteriormente se
encuentra expresada en ddlares, considerando que gran parte de los negocios de la compaiiia,
primas y capitales asegurados, se encuentran expresados en la misma moneda. De esta
manera, si bien la entidad refleja una cierta estabilidad en el retorno generado por su cartera,
ésta se ve afectada en los libros locales por las fluctuaciones en el tipo de cambio; sin
embargo se debe recalcar que la compariia opera con un adecuado calce de moneda entre
activos y pasivos. A sep-11, Chubb Chile registra niveles positivos en el flujo generado por sus
inversiones, esto debido a la diferencia de cambio registrada a dicha fecha lo que se tradujo
en que la entidad registrara utilidades en el resultado de inversiones ($371 millones a sep-11
vs -$207 millones en igual periodo anterior).

Reaseguros

Estructura de reaseguros conservadora con bajos niveles de retencion

® Baja retencion junto a negocios orientados a riesgos de severidad

® Estructura de reaseguro evidencia un alto grado de soporte por parte del grupo
controlador

® Acotada exposicion patrimonial a riesgos

Bajo nivel de retencién junto a negocios orientados a riesgos de severidad

Coherente a la orientacién de sus negocios, los que se exponen mayormente a riesgos de
severidad, Fitch estima que la estructura de reaseguros de Chubb Chile mantiene un perfil
conservador, cuyos niveles de retencién no generan una presion de riesgo adicional sobre el
patrimonio de la compania cediendo cerca del 90% de la prima suscrita en todos sus ramos
directamente a su matriz Federal Insurance Co.

Acotada exposicion patrimonial a riesgos

La compafiia mantiene contratos proporcionales tipo cuota parte definidos por linea de
negocio, donde si bien enfrenta capacidades de suscripcidon competitivas, su retenciéon se
acota a un 10%. Adicionalmente, incorpora contratos no proporcionales de exceso de pérdida
operativo y catastréfico por linea de negocio, acotando adecuadamente su exposicion
patrimonial a riesgos. Lo anterior se reflejo en el acotado efecto de la catastrofe del 27 de
Febrero de 2010 en sus libros locales.
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Seguros

Pool de Reaseguradores (Sep-11)

Reaseaurador Pais Clasificacion / Prima Cedida Proporcion
g Outlook Total (MM$)* (%)
Federal Insurance Co. EEUU AA(IFS)/Estable 14.700 94,4
Fuente: Fitch, SVS
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Seguros

Resumen Financiero
CHUBB DE CHILE COMPARIA DE SEGUROS GENERALES S. A.
(Millones de pesos)

BALANCE GENERAL Sep-11 Sep-10 Dic-10 Dic-09 Dic-08 Dic-07 Dic-06
Activos Liquidos 8,106 8,196 5,911 5,355 6,061 5,763 5,104
Caja y Bancos 1,935 2,319 1,366 618 985 919 1,114
Inversiones Financieras 6,171 5,877 4,545 4,737 5,076 4,844 3,990
Sector Privado 6,171 5,877 4,545 4,737 5,076 4,844 3,485
Estatal 0 0 0 0 0 0 0
Fondos Mutuos 0 0 0 0 0 0 505
Inversion en el Extranjero 0 0 0 0 0 0 0
Mutuos Hipotecarios 0 0 0 0 0 0 0
Renta Variable 0 0 0 0 0 0 0
Deudores por Prima 5,078 3,147 3,320 2,805 3,345 2,706 4,816
Deudores por Reaseguro 1,951 2,533 5,187 1,228 2,034 1,922 1,798
Activo Fijo 583 727 621 712 785 175 261
Otros Activos 1,583 1,086 1,171 1,055 803 1,140 999
ACTIVOS TOTALES 17,301 15,690 16,209 11,154 13,028 11,706 12,978
Reservas Técnicas 6,117 2,356 3,141 2,39 2,635 3,983 5,399
Reservas de Siniestros 642 334 483 369 488 610 377
Siniestros 309 309 401 341 339 554 349
Ocurrido y no Reportado 333 24 82 28 149 56 28
Riesgo en Curso 788 562 604 539 493 486 611
Primas 656 444 485 419 354 334 433
Adicionales 132 118 118 120 140 153 178
Deudas por Reaseguro 4,687 1,460 2,054 1,487 1,654 2,887 4,412
Otras Reservas 0 0 0 0 0 0 0
Obligaciones con Bancos 0 0 0 0 0 0 0
Otros Pasivos 4,128 6,245 5,785 1,840 3,256 1,471 1,431
PASIVO EXIGIBLE TOTAL 10,245 8,600 8,926 4,236 5,891 5,454 6,830
Capital Pagado 2,761 2,779 2,832 2,859 2,860 2,859 2,860
Reservas 72 56 0 0 0 0 0
Utilidad (Pérdida) Retenida 4,224 4,255 4,451 4,059 4,277 3,393 3,287
PATRIMONIO TOTAL 7,056 7,089 7,283 6,918 7,137 6,252 6,148
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Resumen Financiero
CHUBB DE CHILE COMPANIA DE SEGUROS GENERALES S. A.
(Millones de pesos)

ESTADO DE RESULTADO Sep-11 Sep-10 Dic-10 Dic-09 Dic-08 Dic-07
Prima Directa y Aceptada 17,205 12,001 16,718 14,391 16,591 12,403
Ajuste de Reservas (159) (45) (98) (107) (47) 87
Prima Cedida (15,572) (10,881) (15,144) (12,997) (15,044) (11,385)
Prima Retenida Neta Devengada 1,475 1,075 1,476 1,288 1,500 1,106
Costo de Siniestro Directo (1,242) (56,828) (57,221) (6,158) (8,238) (7,419)
Costo de Siniestro Cedido 369 56,386 56,631 5,784 7,559 6,879
Costo de Siniestro Neto (873) (442) (590) (374) (679) (540)
Costo de Adquisicion Directo (1,892) (1,277) (1,810) (1,386) (1,395) (1,029)
Gastos de Administracion (4,848) (4,237) (6,017) (4,727) (4,846) (4,194)
Ingreso por Reaseguro Cedido 6,632 5,331 7,493 5,655 7,090 5,210
Costo Neto de Suscripcion (108) (183) (334) (458) 848 (13)
Otros Ingresos (Gastos) Operacionales Netos (177) (337) (357) (173) (371) (107)
Resultado de Operacion 317 112 196 282 1,298 445
Ingresos Financieros 433 (166) (307) (635) 948 89
Gastos Financieros (22) 0 0 0 0 0
Otros Ingresos (Egresos) Netos (344) (122) (214) (24) (230) 55
Items Extraordinarios (671) 470 798 223 (945) (409)
Resultado Antes de Impuesto (288) 294 473 (154) 1,072 180
Impuestos 60 (64) (43) (63) (187) (74)
Resultado Neto (227) 231 430 (217) 884 106
INDICADORES FINANCIEROS Sep-11 Sep-10 Dic-10 Dic-09 Dic-08 Dic-07
Desempefio
Participacion de Mercado (% Prima Directa) 1.2% 1.0% 1.0% 1.0% 1.1% 1.0%
Indice de Retencion 9.5% 9.3% 9.4% 9.7% 9.3% 8.2%
Indice de Siniestralidad Directa 7.2% 473.5% 342.3% 42.8% 49.7% 59.8%
Indice de Siniestralidad Neta 60.4% 43.4% 43.6% 30.3% 41.6% 42.7%
Costo de Adquisicion Directo / Prima Directa 11.0% 10.6% 10.8% 9.6% 8.4% 8.3%
Gastos de Administracion / Prima Directa 28.2% 35.3% 36.0% 32.8% 29.2% 33.8%
Costo Neto de Suscripcion / Prima Neta Ganada 7.5% 18.0% 24.7% 37.0% (52.0%) 1.0%
Resultado de Operacion / Prima Directa 1.8% 0.9% 1.2% 2.0% 7.8% 3.6%
Indice Combinado 78.5% 89.6% 86.7% 78.1% 13.4% 59.7%
Indice Operacional 50.7% 105.0% 107.5% 127.4% (49.8%) 51.7%
Ingreso Financiero Neto / Activos Promedio 3.3% (1.6%) (2.2%) (5.3%) 7.7% 0.7%
ROAA (1.8%) 2.3% 3.1% (1.8%) 7.2% 0.9%
ROAE (4.2%) 4.4% 6.1% (3.1%) 13.2% 1.7%

Solvencia y Endeudamiento

Pasivo Exigible / Patrimonio (Veces) 1.5 1.2 1.2 0.6 0.8 0.9
Reservas / Pasivo Exigible (Veces) 0.60 0.27 0.35 0.57 0.45 0.73
Obligaciones con Bancos / Pasivo Exigible (%) 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
Reservas / Prima Neta Ganada (%) 240.2% 175.0% 409.5% 406.9% 405.6% 741.7%
Prima Neta Ganada / Patrimonio (Veces) 0.27 0.19 0.19 0.18 0.24 0.20
Leverage Normativo (Veces) 1.6

Patrimonio / Activos (%) 40.8% 45.2% 44.9% 62.0% 54.8% 53.4%

Inversiones y Liquidez

Activos Liquidos / Reservas (Veces) 1.33 3.48 1.88 2.23 2.30 1.45
Activos Liquidos / (Reservas + Deuda Financiera) (Veces) 1.33 3.48 1.88 2.23 2.30 1.45
Activos Liquidos / Pasivo Exigible (Veces) 0.79 0.95 0.66 1.26 1.03 1.06
Activo Fijo / Activos Totales 3.4% 4.6% 3.8% 6.4% 6.0% 1.5%
Rotacion Cuentas por Cobrar (dias) 80 71 71 70 73 79
Deudores por Reaseguro / Patrimonio 27.7% 35.7% 71.2% 17.8% 28.5% 30.7%
Deudores por Reaseguro / Prima Cedida (dias) 33.83 62.86 123.29 34.02 48.66 60.79
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